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RESUMEN

La presente investigacion, pretende determinar el grado de relacion que
existe entre la variable marketing digital y la gestion empresarial, aplicado a los
supermercados de Lima. Se plantea el problema general: ¢Existe relacion entre el
marketing digital y la gestion empresarial en Supermercados Peruanos de Lima,
2018?

La hipotesis general es la siguiente: el marketing digital tiene una relacion
significativa con la gestion empresarial en Supermercados Peruanos de Lima, 2018.

El disefio de investigacion empleado corresponde al no experimental,
considerando una poblacion de 181 ejecutivos del area de marketing de
Supermercados Peruanos S.A. de Lima, de acuerdo con las estadisticas de la
Camara de Comercio de Lima para 2018, por lo cual se considera una muestra de
124 ejecutivos.

En el caso de la variable dependiente: gestion empresarial, los indicadores
fueron los elementos del proceso administrativo. En el caso de la variable
independiente: marketing digital, los indicadores fueron la publicidad,
comunicacion, promocion y comercializacion en internet.

De acuerdo con los resultados estadisticos obtenidos con el aplicativo SPSS,
el contraste de hipdtesis obtiene un nivel correlacional de 92.1% entre las variables,
con lo cual existe validacion de lo planteado por la investigacion.

Los otros resultados de las hipotesis especificas también permiten
recomendar la implementacion del marketing digital como herramienta, por el alto
impacto sobre la gestion empresarial del negocio.
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