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RESUMEN

Objeto de Estudio: analizaremos la manera en que incide en el sistema
judicial, el Principio de Inmediacién llevado a cabo mediante el uso de las
Nuevas Tecnologias de la Informacién y su repercusion dentro del sistema
juridico nacional, especialmente enfocado a los usuarios de Lima, Centro en
el afio 2020, considerando que este principio generalmente ha sido concebido
como la interactuacion directa, personal y fisica del Juez con las personas y o
testigos dentro de un proceso judicial y no ha sido totalmente considerado el
hecho de que la interactuacion descrita, pueda ser realizada de manera
virtual. Métodos, La metodologia utilizada en la tesis ha sido con un enfoque
cuantitativo en una Investigacion no experimental, transversal o transeccional.
Resultados: De las encuestas realizadas y como resultado de las mismas se
puede apreciar que en altos porcentajes los encuestados estarian de acuerdo
en que el principio de la inmediacién realizado de manera virtual no perjudica
ni violenta los derechos constitucionales de las personas dentro del sistema
acusatorio. Conclusion: Consideramos que la Inmediacion realizada de
manera virtual podria llegar a ser tan efectiva como la realizada de manera
fisica y personal, mucho mas cuando se ha determinado ya por normas
legales su uso y se ha propiciado su utilizacion con la finalidad de facilitar las

actuaciones judiciales.

Palabras Clave: Principio de Inmediacion, Tecnologias de la

Informacién, Virtualidad, Proceso Judicial
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Abstract

In this thesis and as Object of Study, we will analyze the way in which the
Principle of Immediacy carried out through the use of New Information
Technologies affects the judicial system and its repercussion within the
national legal system, especially focused on the users of Lima, Centro in 2020,
considering that this principle has generally been conceived as the direct,
personal and physical interaction of the Judge with the persons and/or
witnesses within a judicial process and the fact that the described interaction
can be done virtually has not been fully considered. The methodology used in
the thesis has been with a quantitative approach in a non-experimental,
transversal or transectional research.

From the surveys carried out and as a result of them, it can be seen that in
high percentages the respondents would agree that the principle of immediacy
carried out virtually does not harm or violate the constitutional rights of people
within the accusatory system.

And finally, as a conclusion we consider that the Immediacy carried out virtually
could become as effective as the one carried out physically and personally,
much more when its use has already been determined by legal regulations and
has been encouraged in order to facilitate legal proceedings.

Key Words: Principle of Immediacy, Information Technologies, Virtuality,
Legal Process
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INTRODUCCCION.

Con respecto a la realidad problematica se ha podido evidenciar que, a
raiz de los descubrimientos, aprovechamiento y puesta en practica de las
nuevas tecnologias de comunicacién e informacion a nivel mundial, las
maneras de interactuar y comunicarse entre las personas han variado
ostensiblemente en todos los ambitos, sectores, circunstancias, y en la vida

misma.

Estos cambios no han sido distantes al sistema juridico y a las acciones
de los operadores de justicia y sus interrelaciones con los demas miembros
del quehacer jurisdiccional y del mundo del derecho. Han variado las maneras
de realizar las actividades propias de los abogados, de los estudios juridicos,
de las acciones de los funcionarios publicos que realizan operaciones en el
ambito jurisdiccional. Quedd en entredicho y casi obsoleto el procedimiento y
mecanismos propios de la tramitacion de los juicios y actividades juridicas,
mecanismos que habian superado la prueba del tiempo y que habian sido
establecidos como los componentes mas idéneos para la realizacion de las
diligencias juridicas, como es el caso de Principio de Inmediacion como se lo

conoce.

El presente trabajo que voy a desarrollar, tiene como aporte juridico la
verificacion o negacion en cuanto a que el Principio de Inmediacién como se
lo conoce actualmente, podria no ser suficientemente tratado y entendido
debido justamente a que en los ultimos tiempos el principio de inmediacion se
lo ha considerado solo de manera directa y fisica, es decir con la presencia
personal de los sujetos procesales; o por el contrario podriamos verificar que
de la manera como en este ultimo tiempo se lo esta realizando, es decir de
manera virtual, podria eventualmente causar algun tipo de perjuicio a los
justiciables, justamente por la falta de presencia fisica de los mismo. En
cuanto al aporte social se verifica el mismo debido a que podriamos

determinar la validez y vigencia del principio de inmediacion realizado de
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manera virtual como un mecanismo de facilitar la realizacién de la justicia

entre las personas involucradas en los procesos judiciales.
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CAPITULO I:
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1. Descripcion de larealidad problematica

La inmediacion ha permitido que las partes tengan un contacto fisico,
directo y establecido en el mismo lugar en donde se podia verificar las
diligencias o audiencias, contacto en el cual, las partes podian interactuar con
sus sentidos a plenitud, se podria verificar los diversos modos de
comunicarse, bajo no solamente el lenguaje verbal, sino también el lenguaje
corporal, simbdlico y referencial, lenguaje que de alguna manera daba al juez
y a los interlocutores una vision mucho mas clara y especifica de los que

acontece en la persona que se encuentra en juicio.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general

¢De qué manera el Principio de Inmediacion realizado de manera virtual,
cumple con los postulados del Sistema Acusatorio en el ambito de las Nuevas
Tecnologias de la Informacién, Lima Centro, 2020?, debido a que la
inmediacion, bajo el nuevo sistema virtual, no se realiza como esta

determinado en la norma, es decir con la presencia fisica del juzgador

1.2.2. Problemas especificos

PE1.- ¢De qué manera se concreta el Principio de inmediacién virtual
con relacién a la comunicacion personal del juez con las partes considerando

las nuevas tecnologias de la informacion Lima Centro, 2020?

PE2.- ¢ De qué manera el Principio de Inmediacién realizado de manera
virtual modifica o varia el criterio que surge de la percepcion directa en la
practica de las pruebas en el ambito de las Nuevas Tecnologias de la
Informacién, Lima Centro, 20207



PE3.- ¢De qué manera principio de inmediacion virtual realizado a
través de las Nuevas Tecnologias de la Informacion han modificado la
percepcion de los medios de comunicacion en los usuarios del sistema judicial
de Lima Centro, 2020?

PEA4.- ¢ De qué manera el principio de inmediacion virtual y su relacion
con la Nuevas Tecnologias de la Informacién incide en la Union de los
avances propiciados por el desarrollo de la Tecnologia electrénica y las

herramientas conceptuales en Lima Centro, 20207

PES5.- ¢ De qué manera el principio de inmediacion virtual y las Nuevas
Tecnologias de la Informacidén permiten que se materialice el desarrollo y el

avance del conocimiento humano en Lima Centro, 20207

1.3. Objetivos de la investigacion
1.3.1. Objetivo general

Identificar la manera el Principio de Inmediacion realizado de manera
virtual, cumple con los postulados del Sistema Acusatorio en el &mbito de las
Nuevas Tecnologias de la Informacién, Lima Centro, 2020.

1.3.2. Objetivos especificos

OE1l.- Determinar de qué manera se concreta el Principio de
inmediacion virtual con relacién a la comunicacion personal del juez con las
partes considerando las nuevas tecnologias de la informacién Lima Centro,
2020

OE2.- Determinar de qué manera el Principio de Inmediacién realizado
de manera virtual modifica o varia el criterio que surge de la percepcion directa
en las practicas de las pruebas en el ambito de las Nuevas Tecnologias de la

Informacion, Lima Centro, 2020

OES3.- Verificar de qué manera el principio de inmediacién virtual

realizado a través de las Nuevas Tecnologias de la Informacion han



modificado la percepcion de los medios de comunicacion en los usuarios del

sistema judicial de Lima Centro, 2020

OEA4.- Establecer la manera en que el principio de inmediacion virtual y
su relacion con la Nuevas Tecnologias de la Informacién incide en la Unién
de los avances propiciados por el desarrollo de la Tecnologia electronica y las
herramientas conceptuales en Lima Centro, 2020

OES5.- Identificar de qué manera el principio de inmediacion virtual y las
Nuevas Tecnologias de la Informacion permiten que se materialice el

desarrollo y el avance del conocimiento humano en Lima Centro, 2020.

1.4. Justificacion

Ahora bien, con respecto a la Justificacién Tedrica: se considera que el
avance de las nuevas tecnologias de la comunicacién e informacion, han
permitido que los conceptos y principios que fueron determinados desde
antafio, y que han venido usandose de una manera exclusiva, puedan ser
variados y responder a los nuevos tiempos y nuevas maneras de entender la
comunicacién y el proceso jurisdiccional. De la misma manera con la
Justificacién Practica tenemos que: por medio de ésta se busca encontrar
algun protocolo o mecanismo valido y eficiente con la finalidad de que el
principio de inmediacion pueda ser realizado de una manera tan eficaz que no
guepa duda alguna en cuanto a su validez y seguridad. Ahora bien, y con
respecto a la Justificacidon Metodoldgica; en necesario decir que, para obtener
los resultados esperados y los objetivos planteados, se usaran algunas
técnicas de investigaciébn como el cuestionario en las encuestas a fin de medir
los resultados que nos permitiran determinar la plena validez del mecanismo
sin perjuicio de que sea observado por los 6rganos competentes. La
posibilidad de crear algiin mecanismo que garantice la utilizacién del principio
de inmediacion aun en el ambito tecnoldgico digital, permitira que, a traves de

tiempo, los usos de la herramienta digital no den lugar a duda o antecedentes



como para iniciar un proceso de nulidad debido a la falta de inmediacién

dentro de los procesos penales.

1.5. Hipétesis

Para finalizar, y continuando con nuestro proyecto de tesis, se propone la

siguiente

1.5.1. Hipotesis General

El Principio de Inmediacién realizado de manera virtual, cumple de manera
eficiente con los postulados del Sistema Acusatorio en el dmbito de las
Nuevas Tecnologias de la Informacién, Lima Centro, 2020; y proponemos

como

1.5.2. Hipotesis Especificas

HE1.- El principio de inmediacion realizado de manera virtual asegura
de una manera importante la comunicacién personal del juez con las partes

considerando las nuevas tecnologias de la informacién Lima Centro, 2020

HEZ2.- El Principio de Inmediacion realizado de manera virtual modifica
o varia radicalmente el criterio que surge de la percepcion directa en la
practica de las pruebas en el ambito de las Nuevas Tecnologias de la

Informacion, Lima Centro, 2020.

HE3.- El principio de inmediacion virtual realizado a través de las
Nuevas Tecnologias de la Informaciéon incide de manera positiva en la
percepcion de los medios de comunicacion en los usuarios del sistema judicial
de Lima Centro, 2020

HE4.- La manera en que el principio de inmediacion virtual y su relacion
con la Nuevas Tecnologias de la Informacién incide en la Union de los
avances propiciados por el desarrollo de la Tecnologia electrénica y las
herramientas conceptuales en Lima Centro, 2020 se ve afectada por los

usuarios del sistema judicial.



HES5.- El principio de inmediacioén virtual y las Nuevas Tecnologias de
la Informacion permiten que se materialice el desarrollo y el avance del

conocimiento humano en Lima Centro, 2020.



CAPITULO II;
MARCO TEORICO

En esta seccion, existe variada investigacion internacional que habla
acerca del principio de inmediacién y sus diversas maneras de interpretarlo; y
se determina que se da inicialmente el conocimiento de manera general o
tradicional y también la nueva manera de verse a la inmediacion, que se la
realizada de forma virtual, con estas consideraciones, algunos autores de
varios estudios han expresado sus criterios y pensamientos sobre el asunto
que nos ocupa; tal es asi que, Izquierdo (2018) en su tesis “El principio de
inmediacion en la sequnda instancia” de la Universidad Simén Bolivar, sede
Ecuador, previo a obtener su grado de maestra en derecho Procesal con
relacion a la variable Principio de inmediacién, se puede afirmar que su
objetivo fue analizar si este principio que se halla constitucionalmente
aceptado y determinado, esta vigente y utilizable también en la segunda
instancia de los procesos judiciales, en vista de que no se concreta
expresamente esa disposicion, como si lo esta en los procesos de primera
instancia. Concluyé después de la realizacion de su tesis que sin inmediacion
no se podria verificar la validez de los procesos judiciales debido a que esta
determinada constitucionalmente a mas de ser un criterio entregador de la

normativa nacional.

Por su lado, Lépez, (2012) en su tesis “Nulidad por violacién a normas
rectoras de Inmediacion y Concentracion de la prueba en el Sistema Penal
Acusatorio Colombiano” previo a conferirsele el Posgrado Académico de
Especialista en Derecho Penal Probatorio de la Universidad de Medellin,
buscé como objetivo, determinar si la suspension de las audiencias en el
tiempo, en donde se usa el principio de inmediacién, podria de alguna manera
perjudicar el sistema procesal y la realizacion y la practica de las pruebas que
deben realizarse en el marco de la misma audiencia, y concluyé que

efectivamente la suspension de la realizacion de las audiencias en donde el



Principio de Inmediacion es el eje principal del proceso, podria ser causal de

nulidad de la misma en vista de que se desnaturaliza el principio como tal.

Ahora bien, con relaciébn a la variable Nuevas Tecnologias de la
Informacidn, Volpato, (2016) en su tesis “El derecho a la intimidad y las nuevas
tecnologias de la Informacion” previa a obtener su grado académico de
doctora en derecho constitucional de la Universidad de Sevilla, entre sus
objetivos de tesis, destaca que en la actualidad los sistemas informaticos y
digitales que han aparecido con el surgimiento de las nuevas tecnologias de
la informacién, son un factor preponderante en desarrollo social de la
humanidad y concluy6 que la implementacion y uso de las nuevas tecnologias
de la informacion ha permitido la variacion sustancial de la vida de las
personas tanto en sus interactuaciones individuales como en las sociales en

las cuales se destacan los procesos donde la gente socializa una con otra.

También, Guzman, (2008) en su tesis “Las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion en la Universidad Autonoma de Querétaro:
Propuesta Estratégica para su integracion” previa a la obtencién de su titulo
de doctora en Pedagogia, de la Universidad Rovira y Virgile de Tarragona,
Espafia, analiza el hecho de que en la actualidad se necesita que la sociedad
ingrese en un sistema de alfabetizacién digital debido a que por el hecho de
gue la sociedad no tenga conocimiento de estos temas que en la actualidad
se han vuelto tan vigentes, estarian supeditados a frenar el avance del
conociendo y en tal situaciéon fija como objetivo el realizar esta tesis como
mecanismo que le permita llegar al lugar que considera y concluyé que el uso
de la nuevas tecnologias de la informacién en todos los dmbitos de la
sociedad, deberia ser consensuada, es decir que todas la personas
involucradas en el hecho informatico, sepan que se encuentran formando
parte de ello, y no solo como meros espectadores de una realidad que no les

es familiar.

Por otro lado, Rodriguez, (2021) en su tesis “Derecho a la Tutela

Judicial y Debido Proceso en las audiencias de juicio Via Telemética” Trabajo



de Titulacion previa a la obtencion del grado académico de Magister en
Derecho Constitucional. Guayaquil — Ecuador 2021, dentro de sus objetivos,
reconoce que es importante la tutela judicial efectiva determinada en la
constitucién ecuatoriana para el ejercicio del derecho y concluy6 que para que
sea efectiva la inmediacion, es necesario que el juez se encuentre fisicamente
junto a los sujetos procesales, a mas de tomar en cuenta que debido a la
modernizacion y utilizacion de los sistemas virtuales para realizar las
audiencias telematicas, se han presentado algunas complicaciones que
podrian desembocar en inseguridad juridica y posiblemente vulneracion de
derechos y entre ellos, varios principios como el de inmediacién y del debido

proceso.

Para continuar con respecto a los trabajos de investigacion realizados
a nivel nacional que han hablado sobre el tema que nos ocupa, y en base a la
variable Principio de inmediacion, tenemos a Pairazaman, (2017) en su Tesis
para obtener el grado de maestra de la Universidad Nacional Hermilio
Valdizan llamada “El principio de Inmediacion y su incidencia en la valoracion
de las declaraciones testimoniales no recabadas en etapa de juzgamiento, en
la Corte Superior de Justicia de Huanuco, afio 2015” y su objetivo ha sido
valorar los mismos criterios establecidos en el titulo de su investigacion
mediante la realizacion de una investigacion basica de tipo descriptivo —
explicativo y concluyé que algunos magistrados manifiestan que no son
necesarias las participaciones de los testigos dentro de los juicios en el marco
de las declaraciones no recabadas en etapa de juzgamiento, mas sin embargo
se ha podido verificar la vulneracion de derechos de los justiciables
especialmente el del debido proceso y el de inmediacién cuando han sido

tomadas las declaraciones fuera de la etapa de juzgamiento.

Por su lado Contreras, (2021), en su tesis “La colaboracion eficaz en la
legislacién peruana: analisis de una eventual afectacion al derecho de defensa
del imputado y sus facultades probatorias y de contradiccion en el

juzgamiento” de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, como objetivo



especifico busca comprender y determinar si existe algun tipo de vulneracion
de los derechos de defensa del imputado especialmente en la etapa de
prueba. Esta investigacion fue realizada en Lima tomando como muestra a los
Jueces y Fiscales de la Sala Penal Nacional, ahora Corte Superior Penal
Nacional. El autor de la investigacion concluyé que entre los derechos del
imputado consta justamente el principio de inmediacion y obviamente el de
oralidad y con respecto a ello, sentencia que el mencionado principio
corresponde a la obligacién que tiene el juzgador de emitir su resolucién o
fallo de acuerdo a su convencimiento, mismo que lo ha adquirido de una
manera presencial y personal en razén a que ha recibido la prueba de una

manera directa, inmediata y simultanea.

Andia, (2013) en su tesis “Deficiencias en la labor fiscal y judicial en las
distintas etapas del actual proceso penal, estudio de las sentencias
absolutorias emitidas en los juzgados penales de la ciudad de Cusco durante
el aflo 2011” de la Pontificia Universidad Catdlica del Peru, escuela de
Postgrado, busca como obijetivo identificar si han existido deficiencias que de
alguna manera podrian haber perjudicado a los justiciables en concordancia
con las sentencias emitidas y concluyd que la oralidad en los procesos
constituye una garantia del debido proceso y de la realizacion misma de la
justicia en vista de que los juzgadores tienen la posibilidad de escuchar
directamente a las personas que intervienen en los juicios, claro esta que en

su tesis la autora habla acerca de la oralidad.

Por su parte, Hurtado, (2021), en su tesis “La valoracién racional de las
declaraciones previas de testigos Unicos ausentes en el Juicio Oral en el delito
de robo agravado” determina como objetivo verificar las declaraciones previas
y siendo asi, establece que, si bien el principio de inmediacién es uno de los
mas importantes del sistema procesal, no se podria determinar que es el inico
gue serviria para obtener la verdad dentro del proceso, por lo que concluyé
qgue las declaracion anterior a los procesos y que forman parte del mismo,

implica una excepcion al principio de inmediacion que se debe determinar



dentro del proceso judicial, considerando el hecho de que los testigos de este

tipo, no se encuentran inmersos en la etapa de juicio manifestada.

Y sobre la variable Nuevas Tecnologias de la Informacién, Espinoza
(2019) en su tesis “Las tecnologias de la informacién y comunicacion y su
incidencia en el desarrollo académico de las universidades publicas de Lima
Metropolitana y Callao en el afio 2017” previa a optar por el Grado Académico
de Magister en Administracion con mencion en Gestion Empresarial de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, como objetivo manifiesta que el
uso de las nuevas tecnologias de la informacién ha permitido la variabilidad
en las maneras de entender el mundo y obviamente el sistema educativo que
se ha visto involucrado en esta voragine de informacion y concluy6 que el
desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacion han resultado positivas
especialmente en el desarrollo de las actividades académicas de las

universidades.

En el mismo sentido, por su lado, Marchand-Nifio, (2013) en su tesis
“Metodologia de implantacion del modelo balanced scorecard para la gestion
estratégica de tic. Caso: Universidad Nacional Agraria de la selva” previa a
obtener su Maestria en Direccion Estratégica en Tecnologias de la
Informacién de la Universidad de Piura, reconoce que el uso de las nuevas
tecnologias de la informacion ha permitido que las personas e instituciones
aceleren sus procesos en todos los sentidos, claro esta que en otras
ocasiones de la misma manera los ha complicado, mas sin embargo de ello,
concluy6 que es importante en las instituciones promover una cultura de lo
digital a fin de mantenerse al dia en cuanto al uso y los beneficios que estas

nuevas tecnologias de la informacion brindan.

Con respecto a las bases tedricas del presente trabajo, corresponde la
verificacion y estudio de nuestras variables, en tal situacion consideramos; la
Primera que habla acerca del Principio de Inmediacion, con su primera
dimensién que es; Comunicacién personal del Juez con las partes y en su

obra “El principio de inmediacién en el proceso por audiencias: Mecanismos
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legales para garantizar su efectividad”, que es un trabajo acerca del Principio
de Inmediacion en el proceso por audiencias: mecanismos legales para
garantizar su efectividad. EI Codigo General del Proceso Uruguayo y el
Cddigo Procesal Civil modelo para Iberoamérica el autor determina que.

El poder del magistrado radica en la posibilidad que tiene de escuchar
en interpretar lo dicho por las personas dentro del proceso penal a
través de un dialogo directo y de la misma manera observacion directa
de los interlocutores lo que permite que el juez pueda tener certeza
acerca de la verdad de los hechos que han surgido a través de su
interpretacion de lo que han manifestado las partes. (Pereira, 2021)

En este mismo campo, Cevallos-Sanchez, (2017) manifiesta: “Por
inmediacion, en materia de derecho entendemos que es un principio
constitucional del derecho procesal, que est orientado a la relacién directa
de las partes litigantes con el juez, prescindiendo de la intervencién de otras
personas”. (p.336) y, en concordancia con el concepto determinado lineas

arriba se tomara en cuenta y se verifica que,

El contacto personal del juez con las pruebas, debe ser considerado de
tal manera que implica la totalidad de las interrelaciones que las partes
puedan tener con la prueba, es decir, tal debe ser la vinculacién de juez
con los actos probatorios que el juzgador tenga absoluta certeza de lo
gue ha decidido en base justamente a lo que llegé a conocer por la

inmediacion (Ruiz, 2017)

También se debe considerar que dentro del principio de inmediacién
obviamente para que se concrete el mismo, no solamente es la presencia del
juez sin participacion alguna, sino principalmente como lo determina Zerpa,
(2007) cuando reconoce que ‘el ser escuchado como acto procesal, el

auditare, ciertamente requiere inmediacion” (p.159)

Con respecto a la segunda dimension en la que se determina La percepcién

directa en la practica de las pruebas, Tamayo, (2012) en el trabajo “El Principio
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de Publicidad del Proceso, la libertad de informacion y el derecho a la propia

imagen”

Corrobora la disposicion legal civil de que las pruebas deben ser realizadas
en audiencia oral y publica de acuerdo a su normativa nacional so pena de
caer en algun tipo de nulidad, considerando que el objetivo que se plantea
en el trabajo es analizar la actuacion de las personas dentro de los procesos
penales, con relacion a su propia imagen, como manifiesta, Tamayo, (2012)
“Al igual que en el orden civil, al disponer que las actuaciones de prueba, las
vistas y las comparecencias cuyo objeto sea oir a las partes antes de dictar

una resolucién se practicaran en audiencia publica” (p.3)

De la misma manera y con respecto a la valoracion de la prueba cuando

debe ser percibida de manera personal por el juez, el tratadista determina qué,

Dentro del proceso penal corresponde realizar la valoracion de la
prueba con la finalidad de que, a través de ella, el juez pueda conocer
sobre el proceso y tenga la capacidad de decidir lo que ha sido puesto
en consideracién y posterior a ello, dictar sentencia que obviamente
debera corresponder a la resolucion de los asuntos de fondo que han

sido puestos a su consideracion (Pardo, 2006)

En el mismo tépico, en el trabajo “Oralidad e Inmediacion en la prueba: luces

y sombras”

Dice que lo que se reivindica en el principio de inmediacion es
justamente la posibilidad de practicar pruebas, y que, de derecho, por
asi decirlo, el juez no podria perderlo jamas en vista de que se ha
constituido en una verdadera conquista juridica en el ambito del
derecho; mucho mas cuando en muchos paises aun no se ha
conseguido, en tal razon, seria una insensatez por decirlo menos, no

valerse de este principio. (Nieva, 2012)

Hay que considerar ademas que, en otras legislaciones como la ecuatoriana,

el principio de inmediacién se encuentra establecido constitucionalmente
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como con notoria claridad lo refiere Cevallos-Sanchez (2017), cuando hace
referencia a los principios constitucionales que rigen los principios de
juzgamiento ecuatorianos y en especifico sobre la interactuacion entre la
inmediacion y la oralidad determina que este matrimonio “permite recrear un
panorama mas real de los hechos que debe juzgar por si mismo, sin la

intervencidon de ningun otro elemento que incida en su decisién” (p.336)

Es importante considerar lo que otros autores manifiestan acerca de la
inmediacion y su funcionamiento o la capacidad de servicio que tiene para
dentro de los procesos jurisdiccionales, en vista de que Gartua (2017)

manifiesta que

En la inmediacion lo que funciona es que pueden ser gobernables las
manifestaciones que tiene la persona en el momento de declarar; pero
no la decisiébn que toma el juzgador en base a la informacién que
adquiere por medio del principio de inmediacion, no puede controlar lo
titubeos o inseguridades que se pueden verificar por medio de la
inmediacion y esto obviamente tendra un valor especial en el momento

en el que el juzgador deba decidir en baso a lo inmediato (p. 23)

Continuando con la realizacion de la presente investigacion
corresponde verificar a la segunda variable que, de acuerdo a lo determinado
por Cicero (2018), son las Nuevas Tecnologias de la Informacion, en este
sentido, en el articulo llamado “Innovar la ensefanza del derecho. 4 Solo se
trata de tecnologias de la informacion y comunicacion?” Universidad de
Buenos Aires, Argentina, en su trabajo cuyo objetivo principal radica en buscar
la interactuacion de las TICS con la justicia y el modo de aprendizaje de los
estudiantes de derecho, dice que: “no parece posible que pueda prescindirse
de articular las TIC en la ensefianza juridica actual en la medida en que, como
ya he sefialado, la abogacia de hoy, en cualquiera de sus facetas, se practica
mediante el empleo de tecnologias” (p.101) y que han sido los medios de
comunicaciéon los factores preponderantes para el aparecimiento de estas

nuevas formas de interactuacion social.
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En tal sentido y verificando lo estudiado en cuanto a nuestra segunda
variable, el autor de “El Impacto de las Tecnologias de la Informacién y de la
comunicacién en el derecho a la vida Privada” de la Revista Electronica de

Ciencia Penal y Criminologia de la Universidad del Pais Vasco, opina:

Que en la actualidad y con el aparcamiento de las nuevas herramientas
digitales, se ha permitido crear y registrar documentacién digital en un
mundo virtual, a diferencias de lo que se hacia en la era de lo fisico.
Las interconexiones de lo digital son tan efectivas que ha surgido un

nuevo mundo virtual. (Barinas, 2013)

Hay que tomar en cuenta segun determina Jahan (2015), que también
se ha investigado con respecto a los avances tecnolégicos dentro de las
diversas formas de produccién, mismos que conforme se puede visualizar del
informe que se considera, “Los avances tecnoldgicos no solo han
transformado el trabajo; también son motores que impulsan nuevas formas de
creatividad e innovacion. Los equipos de colaboracion y los visionarios han

convertido las ideas en bienes y servicios tangibles”. (p.7)

Con respecto a la dimension, Unién de los avances propiciados por el
desarrollo de la tecnologia electrénica y las herramientas conceptuales, el
autor considera que han sido beneficiosos los cambios que se han dado en el
ambito educacional, en el uso de las TICs en los sistemas educacionales
universitarios, por ello Garcés, (2016) manifiesta que “Se puede postular que
debe existir una estrecha relacion entre aprendizaje, generacion de

conocimiento, innovacion continua y uso de las nuevas tecnologias.” (pl1).

Con respecto al acapite que no ocupa en esta parte, y en cuanto al
desarrollo de la “Inclusién digital: un nuevo derecho humano”, su autor refleja
una vision articulada con la brecha social en concordancia con la brecha digital

que ha aparecido.

14



En general, las distancias sociales y si interaccion han sido tan grandes
a través del tiempo que lo que ahora se busca es que esa brechas
sociales vayan desapareciendo en funcion del mejoramiento de las
personas; pero concomitantemente con esta brecha social, ha
aparecido en los ultimos tiempos también la brecha digital que ha
aumentado la separacion inicial, siempre imprescindible buscar los
mecanismo necesarios a fin de evitar o en su defecto acortar esta
brecha en cuanto al conocimiento por medio de las herramientas
digitales en razén, a que como se ha manifestado la UNESCO, forma

parte de los derechos humanos de cuarta generacion. (Lopez, 2009)

Ahora bien, existe también la Ultima de las dimensiones que se tomaran
en cuenta en este trabajo que corresponde al Avance del conocimiento
humano y en su articulo, “Gestién del conocimiento: origenes y evolucion” de
la Universidad de Barcelona, de la revista “El profesional de la informacion,
2016, julio-agosto” hace una especie de diseccion de las maneras como se
adquiere el conocimiento y manifiesta que ha sufrido un cambio radical en
cuanto a que inicialmente se habia dado una explosion de conocimiento y que

a la fecha ha ido decreciendo en su produccion.

No se ha encontrado una causa que pueda establecer el auge y caida
de la gestién del conocimiento en la actualidad, pero seguro se tiene
gue tomar en cuenta el aparecimiento de las nuevas herramientas
tecnolégicas que manifiestan y generan evolucién en cuanto a la

gestion del conocimiento. (Pérez-Montoro, 2016)

Continuando con nuestro trabajo, corresponde ahora verificar el Art. 6
literal A de la “Declaracion Conjunta Sobre Libertad De Expresién E Internet”
de la UNESCO:

6.- Acceso a Internet
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a. Los Estados tienen la obligacion de promover el acceso
universal a Internet para garantizar el disfrute efectivo del
derecho a la libertad de expresion. El acceso a Internet también
es necesario para asegurar el respeto de otros derechos, como
el derecho a la educacion, la atencidn de la salud y el trabajo,
el derecho de reunién y asociacion, y el derecho a elecciones

libres.

En este articulo se determina con claridad meridiana la existencia o la
obligacion de existencia del acceso a Internet de los ciudadanos del mundo
y ya en categoria de derechos humanos mismos que deben ser respetados
y sobre los cuales todos paises deben propender a gestionarlos en razén de
las necesidades sociales. El acceso a la Internet en la actualidad se lo ha
considerado como un derecho humano mas, y en tal sentido se lo debe
tratar. En base a este nuevo derecho humano es que ha empezado la
ampliacién y expansion del conocimiento humano y las posibilidades de
acceso remoto a toda la informacién contenido en documentos que hasta
hacen pocos afios existian solamente en las bibliotecas y por las misma
distancia y dificultad de acceder a ellas, el avance en el conocimiento era
muy lento. EL uso de las Nuevas Tecnologias de la Informacién, digase
Internet, ha facilitado la comunicacion de tal manera que la virtualidad se ha
vuelto tan vigente que ahora es impensable un mundo en el cual no se

cuente con este nuevo derecho humano.

Por otro lado, también han existido investigaciones como el Informe
del Desarrollo Humano de 2015, de las Naciones Unidas, indagando
principalmente por Jahan (2015), en donde se puede tomar en cuenta que
“En los ultimos afios, el conocimiento se ha convertido en un aspecto
esencial de la produccion. Incluso en el sector manufacturero el valor de los

productos terminados procede cada vez mas del conocimiento incorporado.”
(p.7)
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La epistemologia es el estudio de los conocimientos que surge a raiz
de las definiciones y conceptos que se relacionan entre si, con la finalidad de
que una vez obtenido este conocimiento se pueda verificar la relacion exacta
entre el mismo conocimiento con el objeto a conocer; Gadea (2019), en el
presente caso, procurara verificar si los conocimientos obtenidos de nuestra
investigacion podran relacionarse e interactuar con el concepto basico del
tema principal de investigacion, siendo asi, “La epistemologia se interesa por
las representaciones del mundo que utilizamos y construimos, como se
construyen conocimientos cientificos o0 humanistas, examina los
conocimientos y las disciplinas cientificas, revisa diversos aspectos y

cuestiones” (p.1)

17



CAPITULO Il
METODOLOGIA

3.1.- Enfoque

La presente investigacion, tendra un enfoque cuantitativo de
conformidad con lo que dice Monge (2011), en su libro “Metodologia de la

Investigacion cuantitativa y cualitativa, Guia didactica” debido a que

Su propdésito es encontrar leyes generales que de alguna manera
resuelvan los problemas de la sociedad basandole en la observacion
directa de los fenbmenos que seran objeto de estudio con la finalidad

de obtener los resultados mas objetivos y completos posibles (p.11)

Con este antecedente en la presente investigacion se utilizaran
encuestas a los usuarios del sistema de justicia, considerando Unicamente a
las personas que de una u otra manera han sido parte de algin proceso
judicial, sean abogados, magistrados, fiscales o personas que han tenido

algun tipo de interactuacion con el sistema judicial.

3.2.- Tipo y Disefio de Investigacion.

Con respecto al tipo de investigacion que corresponde verificar en mi
trabajo, es importante manifestar que se trata de una investigacion aplicada
conforme lo determina Vargas, (2011) en su obra “La Investigacion Aplicada:
Una forma de conocer las realidades con evidencia cientifica” (p.157) y lo
corroboran otros autores cuando se manifiesta refiriéndose a la investigacion

aplicada que

De este tipo de investigacion, son aquellas que sirven para concretar la
investigacion que llevan acciones concluyentes sobre la realidad que
se presenta en los diversos ambitos y sus resultados son de una

manera que podrian tomarse en cuenta. Lester y Lester, (2012)

Siendo esto asi, la investigacion que llevaremos a cabo, procurara encontrar

conclusiones concordantes y concluyentes acerca de la utilizacién de la
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inmediacion en los procesos jurisdiccionales y su utilizacion en base a las

nuevas tecnologias de la informacion.

Ahora bien, continuando con este trabajo, corresponde verificar el disefio de
la investigacion que vamos a realizar, siendo asi, conforme lo determinan los
autores, a nuestra investigacion le corresponde el disefio conocido como

Investigacion no experimental de investigacion transversal o transeccional.

Este tipo de investigacion no necesariamente implica el hecho de la
experimentacion debido a que no siempre se requiere la verificacion del
comportamiento de los fendmenos que se estudian, aunque si se
verifican las variables de las que se encuentran compuestos los

estudios que se realizan Mata, (2019)

En cuanto a los niveles de la presente investigacion, corresponde
establecerlos de acuerdo al plan de trabajo que nos referimos a una

investigacion descriptiva explicativa como el autor lo determina en razon a que

Este nivel procura describir fenébmenos y acontecimientos que han
sucedido en un determinado lugar y de la misma manera en un tiempo
especifico, y una vez realizado ello, se pretende explorar las relaciones
de causalidad en donde se intentara resolver los cuestionamientos que
aparecen dentro de la investigacion. Hernandez, (2014)

Lo que implica este tipo de investigacion y en el nivel que se esta
comentado, se verifica muy concretamente en el tipo de investigacion social
gue nos proponemos realizar, investigacidon en derecho sobre asuntos de
legalidad, que como corresponde se utilizara el método cientifico que

corresponde a fin de verificar los mejores resultados.
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3.3.- Variables y operacionalizacién

Tabla 1. Operacionalizacién de variables

VARIABLES

DEFINICION CONCEPTUAL

DIMENSIONES

INDICADORES

ESCALA

Principio de
inmediacion

Casacion 2217-2017, Lima

Fundamento destacado: Décimo primero. - El
principio de inmediacion postula la
comunicacion personal del Juez con las partes
y el contacto directo de aquél con los medios
probatorios, para llegar a una intima
compenetracion entre los intereses en juego. El
Juez debe hacer uso de la posibilidad que le
brinda el proceso de obtener un total
conocimiento mediante la percepcion directa en
la préactica de las pruebas, y de esta forma
adoptar una decision acertada.

Comunicacién personal
del Juez con las partes

Juez

Sujetos procesales

La percepcioén directa en
la préactica de las
pruebas

-Percepcion
-Pruebas

Nuevas
Tecnologias de la
Informacion

Martinez Sanchez (1996 sefialaba que:
“podemos entender por nuevas tecnologias a
todos aquellos medios de comunicacion y de
tratamiento de la informacién que van surgiendo
de la unién de los avances propiciados por el
desarrollo de la tecnologia electronica y las
herramientas conceptuales, tanto conocidas

20

Medios de comunicacién

Radio

Television / internet

Prensa

Likert




como aquellas otras
desarrolladas como

gue vayan
consecuencia de

siendo

la

utilizacion de estas mismas nuevas tecnologias

y del avance del conocimiento humano”.

Unién de los avances
propiciados por el
desarrollo de la
tecnologia electrénica y
las herramientas

Desarrollo de la tecnologia

Herramientas

conceptuales conceptuales
Avance del conocimiento
humano Avance

Conocimiento humano
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3.4.- Poblacion, Muestray Muestreo

La poblacién esta constituida por:

[1 Abogados (particulares y/o defensores publicos) especializados en el
derecho penal.

[1 Usuarios del sistema jurisdiccional que hayan intervenido en procesos
penales en cualquier calidad (acusador, victima, testigo, acusado)

N=31
3.4.1.- Muestra
Es el conjunto o una fraccion representativa del total de participantes, para

determinar el hecho medible y comun que se perciba. Se toma a todos por ser

una cantidad minima.
n=31
3.4.2.- Muestreo

Es No Probabilistico, censual porque no intervino la probabilidad y se

considerd a los 31 como muestra.

3.5.-Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Las técnicas de recoleccion de datos son las diversas y variadas formas o
mecanismo que tienen los investigadores y o cientificos técnicos o sociales,
para conseguir la informacion necesaria que le servird para solucionar los
problemas o inconvenientes que se han planteado en las diversas

investigaciones (Fidias, Arias 1999)
3.5.1.- Técnica

Se utilizara la encuesta, segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2020), “es
una técnica fundada en preguntas, a las personas, por medio de
cuestionarios, que contiene preguntas, realizado de forma directa, utilizando

medios tecnoldgicos que indagar opiniones, costumbres, habitos,

22



conocimientos, modos y calidad de vida, situacion profesional, cultural, etc.”
(p. 165)

3.5.2.- Instrumento

Se utilizara para medir las variable independiente y variable dependiente el
cuestionario de 10 preguntas para la primera variable y 12 para la segunda
variable de estudio, con una escala también de Likert. Instrumento que sera

evaluado por expertos.

3.5.3.- Instrumentos de recolecciéon de datos

Para ello se trabajé con el instrumento denominado encuesta de 22 preguntas
cerradas. Siendo 10 preguntas para la primera variable y las restantes 12
preguntas para la segunda variable basadas en un rango establecidos en la
escala de Likert, distribuidas por los indicadores de cada variable, siendo de
forma confidencial la forma como percibe la realidad el encuestado.

3.6.-Procedimientos

Para utilizar el instrumento se preparé la encuesta, luego se present6 para
su validez a los profesionales por medio del juicio de expertos, aprobaron su
fiabilidad, finalmente se realizé la encuesta teniendo en cuenta los criterios

de inclusion.

3.7.-Método de andlisis de datos

Teniendo las encuestas, ingresé de los datos en Excel. Luego teniendo el
software SPSS version 27 se utilizo para convertir las variables y proporcionar
los resultados respectivos. Obteniendo las frecuencias y porcentajes en
tablas, también con la ayuda de figura en barras para ver las descripciones y
conexiones entre ellas. Para la muestra de hipétesis, al ser variables
ordinarias corresponde la prueba estadistica no paramétrica Rho de

Spearman.
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3.8.-Aspectos éticos

El derecho que tiene el autor durante el desarrollo de la presente se ha
respetado en toda la informacién que ha sido consultada, de igual manera, se
demuestra respecto a los participantes integrantes de la poblacion encuestada
gue es completamente anénima, porque no se pretende divulgar el nombre
de los encuestados en razén a que, como toda investigacion, en éste caso lo

que se busca es en dar respuestas a las hipotesis planteadas.
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CAPITULO IV:
RESULTADOS

1. ¢Considera Usted que el Juez llega a la verdad de los hechos
mediante el principio de inmediacion?
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10%

0%

Tabla 2. Pregunta 1

Totalmente de Acuerdo 6 19%
De acuerdo 16 52%
Ni de acuerdo ni en
desacuerdo 7 23%
En desacuerdo 1 3%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Ninguna respuesta 1 3%
TOTAL 31 100%
Gréfico 1. Pregunta 1
Pregunta 1
52%
23%
19%
3% 3%
0%
Totalmente De acuerdo Nide acuerdo En Totalmente Ninguna
de Acuerdo ni en desacuerdo en respuesta
desacuerdo desacuerdo

Con respecto a esta primera pregunta, se determina que el 52% se

encuentra de acuerdo, el 23% no estad de acuerdo ni en desacuerdo, el

19% esta totalmente de acuerdo, un 3% esta en desacuerdo, y un 3% no

ha respondido con lo que se concluye que mas de la mitad de los

encuestados manifiesta encontrarse de acuerdo con la primera pregunta.
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2. ¢Estausted de acuerdo en que la verdad que consideran de los
sujetos procesales es la misma verdad del proceso?

Tabla 3. Pregunta 2

Totalmente de Acuerdo 1 3%
De acuerdo 7 23%
Ni de acuerdo ni en

desacuerdo 6 19%
En desacuerdo 15 48%
Totalmente en desacuerdo 1 3%
Ninguna respuesta 1 3%
TOTAL 31 100%

Grafico 2. Pregunta 2

Pregunta 2
60%
48%
50% >
40%
30%
23%
19%
20%
1 0,
0% 3% 3% 3%
0% [ |
Totalmente De acuerdo Nide acuerdo En Totalmente Ninguna
de Acuerdo ni en desacuerdo en respuesta
desacuerdo desacuerdo

Con respecto a esta pregunta, se verifica que el 48% de los
encuestados esta en desacuerdo, le sigue un 23% que esta de acuerdo;
el 19% ni de acuerdo ni en desacuerdo, luego el 3% totalmente de acuerdo,
3%, totalmente en desacuerdo y otro 3% no responde, concluyendo que
casi la mitad de los encuestados no esta de acuerdo en que la verdad que

consideran de los sujetos procesales es la misma verdad del proceso.
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3. Estaria Usted de acuerdo en que el Juez resuelve en base ale

verdad
Tabla 4. Pregunta 3

Totalmente de Acuerdo 9 29%
De acuerdo 13 42%
Ni de acuerdo ni en
desacuerdo 4 13%
En desacuerdo 3 10%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Otra: No siempre. El juez
resuelve sobre lo que existe 1 3%
en el proceso.

Ninguna respuesta 1 3%
TOTAL 31 100%
Gréfico 3. Pregunta 3
Pregunta 3
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Totalmente De acuerdo Ni de En Totalmente Otra: No Ninguna
de Acuerdo acuerdo ni desacuerdo en siempre. El respuesta
en desacuerdo juez
desacuerdo resuelve
sobre lo que

existe en el
proceso.

En esta pregunta, un 42% se encuentra de acuerdo, y el 29% esta
totalmente de acuerdo; el 13% no esta ni de acuerdo ni en desacuerdo, y el
10% esta en desacuerdo; un 3% no da ninguna respuesta y otro 3% ha
expresado una opinion diferente, concluyendo que un porcentaje cercano a la
mitad de los encuestados esta de acuerdo en que el Juez resuelve en base a

la verdad.
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4. Considera Usted que, pararesolver, las partes deben tener
comunicacion directa con el juez

Tabla 5. Pregunta 4

Totalmente de Acuerdo 9 29%
De acuerdo 8 26%
Ni de acuerdo ni en

desacuerdo 5 16%
En desacuerdo 7 23%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Otra: Si, pero por medio de la 1 30
prueba ofrecida y/o actuada.

Ninguna respuesta 1 3%
TOTAL 31 100%
Gréfico 4. Pregunta 4

Pregunta 4
35%
29%
30% 26%
25% 23%
20% 16%
15%
10%
. 3% 3%
5% %
0%
Totalmente De acuerdo Ni de En Totalmente Otra: Si, Ninguna
de Acuerdo acuerdo ni desacuerdo en pero por respuesta
en desacuerdo medio de la
desacuerdo prueba
ofrecida y/o
actuada.

En la presente pregunta, se puede apreciar que el 29% de los
encuestados estan totalmente de acuerdo y el 26% de acuerdo, mientras
que el 23% esta en desacuerdo; ademas el 16% no esta ni de acuerdo ni
en desacuerdo; existe un 3% que ha respondido de manera diferente y un
3% que no ha dado respuesta alguna, concluyendo mayoritariamente que,

para resolver, las partes deben tener comunicacién directa con el juez.
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5. Piensa Usted que el juez puede resolver un proceso sin estar
convencido de los hechos

Tabla 6. Pregunta 5

Totalmente de Acuerdo 2 6%
De acuerdo 2 6%
Ni de acuerdo ni en

desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 14 45%
Totalmente en desacuerdo 12 39%
Ninguna respuesta 1 3%
TOTAL 31 100%

Gréfico 5. Pregunta 5

Pregunta 5
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Totalmente De acuerdo Nide acuerdo En Totalmente Ninguna
de Acuerdo ni en desacuerdo en respuesta
desacuerdo desacuerdo

El 45% de los encuestados estd en desacuerdo, el 39%
totalmente en desacuerdo, a lo contrario, el 6% dice estar totalmente
de acuerdo y otro 6% de acuerdo, mientras que un 3% no responde,
con lo que se concluye que mayoritariamente hay desacuerdo en
cuanto a que el juez puede resolver un proceso sin estar convencido

de los hechos.
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6. Es necesariala percepcion para que el juez pueda resolver de
una manera justa dentro del proceso
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0%

En la presente pregunta, se puede apreciar que el 29% de los encuestados
esta totalmente de acuerdo y el 48% de acuerdo, mientras que el 3% esta en
desacuerdo; ademas el 16% no esta ni de acuerdo ni en desacuerdo; y un 3%
que no ha dado respuesta alguna, concluyendo mayoritariamente que, es

necesaria la percepcion para que el juez pueda resolver de una manera justa

Tabla 7. Pregunta 6

Totalmente de Acuerdo 9 29%
De acuerdo 15 48%
Ni de acuerdo ni en
desacuerdo 5 16%
En desacuerdo 1 3%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Ninguna respuesta 1 3%
TOTAL 31 100%
Gréfico 6. Pregunta 6
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