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RESUMEN 

La investigación tiene como propósito determinar la relación entre la gestión de almacenes y 

la rentabilidad de la empresa Wizi S.A.C., distrito de Surco, Lima 2021. Es un estudio de 

enfoque cuantitativo, de tipo básico, nivel descriptivo y diseño no experimental, correlacional 

lineal; su población y muestra estuvo conformada por 18 trabajadores de la empresa Wizi 

.S.A.C.; para la recolección de datos, se aplicó la técnica de la encuesta, con su instrumento el 

cuestionario; dichos datos fueron procesados por el estadígrafo rho de Spearman; como en toda 

investigación estuvieron presentes los principios éticos de justicia,  búsqueda del bien y respeto 

al ser humano. Los resultados reportaron un coeficiente de correlación (r) igual a 0.791, con 

una significancia de 0.000 y un valor de confianza del 99%, afirmando una relación 

estadísticamente significativa y positiva entre la gestión de almacenes y la rentabilidad de la 

empresa Wizi S.A.C. Concluyendo, que las deficiencias en los procesos de recepción, 

almacenamiento y control de productos, en el almacén de la empresa Wizi S.A.C. provocan 

una baja rentabilidad económica y financiera; debido a que los beneficios económicos se ven 

afectados; del mismo modo, la recuperación de la inversión en repuestos, herramientas, equipos 

y/o suministros es lenta.  
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