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Resumen

La investigacion titulada: Eficacia del derecho constitucional de acceso
a la informacion publica en la Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe en
tiempos de pandemia - 2022, parti6 de la problematica socio-juridica
observada en dicha comuna, en donde muchos pobladores manifestaron
disconformidad por sus autoridades, no solo por la forma como vienen
desarrollando su gestion sino también por la falta de transparencia en los
tiempos actuales de crisis generada por la pandemia COVID-19, pues ciertos
funcionarios y/o empleados publicos municipales designados para brindar
informacion publica y relacionada directamente con el Derecho de acceso a
la informacion publica atropellan dicho derecho al no brindar informacion
publica cuando se le solicita, al mostrar renuencia de proporcionar informacion
sin una justificacién razonable, asi como también estos funcionarios muchas
veces no publican informacion en el portal de transparencia, también no se
hace de conocimiento publico los mecanismos de publicacién y metodologia
de las finanzas publicas, entre otras limitaciones a este derecho, por ello, se
buscé como objetivo central determinar el nivel de eficacia del derecho

constitucional de acceso a la informacion publica en dicha municipalidad.

La investigacion se orientdé bajo una metodologia de disefio juridico
descriptivo, se conté con una muestra conformada por 384 pobladores, a los
cuales se les aplicaron mediante la encuesta un cuestionario valido y
confiable. Entre los resultados, se hall6 que en un 56,4% existe un nivel
regular de eficacia del derecho constitucional de acceso a la informacion
publica, en un 30,6% la ley no resulta eficaz, y en un 13,0% la ley si es eficaz.
Por lo que se concluyé que existe un nivel regular o una relativa eficacia del
derecho constitucional de acceso a la informacion publica, pues como se
evidencia de la propia realidad socio-juridica de dicha comuna existen
limitaciones y dificultades en los moradores para acceder y gozar de este

derecho conforme a ley.

Palabras clave: Derecho constitucional, informacion publica, municipalidad.



Abstract

The research entitled: Effectiveness of the constitutional right of access
to public information in the District Municipality of Salas Guadalupe in times of
pandemic - 2022, started from the socio-legal problems observed in that
commune, where many residents expressed dissatisfaction with their
authorities, not only for the way they are developing their management but also
for the lack of transparency in the current times of crisis generated by the
COVID-19 pandemic, since certain officials and/or municipal public employees
designated to provide public information and directly related to the right of
access to public information trample on this right by not providing public
information when requested, by showing reluctance to provide information
without a reasonable justification, as well as these officials often do not publish
information on the transparency portal, also the mechanisms of publication and
methodology of public finances are not made public knowledge, among other
limitations to this right, therefore, the central objective was sought to determine
the level of effectiveness of the constitutional right of access to public

information in the municipality.

The research was oriented under a descriptive legal design
methodology, with a sample of 384 inhabitants, to whom a valid and reliable
guestionnaire was applied by means of a survey. Among the results, it was
found that in 56.4% there is a regular level of effectiveness of the constitutional
right of access to public information, in 30.6% the law is not effective, and in
13.0% the law is effective. Therefore, it was concluded that there is a regular
level or relative effectiveness of the constitutional right of access to public
information, because as evidenced by the socio-legal reality of this commune,
there are limitations and difficulties for the inhabitants to access and enjoy this
right according to the law.

Key words: Constitutional law, public information, municipality.
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Introduccioén

De acuerdo con Novoa y Pérez (2017) no existe ninguna duda sobre el
reconocimiento del derecho de acceso a la informacién publica, como un
derecho fundamental, y consecuentemente como un derecho constitucional,
por tal razén nuestra Carta Magna de 1993 en su Inc. 5 y Art. 2 le otorga la
proteccion debida, la misma que se encuentra amparada en la Ley N° 27806
Ley de Transparencia y Acceso a la informacion Publica, sin embargo, en
muchas realidades socio-juridicas se suele evidenciar que dicho derecho es

vulnerado tanto en su dimensioén individual como colectiva.

Por su parte, Olaya (2017) pone de manifiesto que el maximo intérprete
de la Constitucion, el Tribunal Constitucional, ha establecido en forma clara y
contundente que este derecho tiene que ser acatado de modo estricto por las
entidades publicas, pues no puede existir un Estado democrético de derecho
moderno si no se respeta este derecho constitucional, mayor aun cuando lo
que se busca ademés es erradicar la cultura del secretismo en la gestion
publica, cultura que muchas veces sirve de cortina para la realizacion de

diversos actos de corrupcion.

Al respecto, Cordova (2018) pone en autos que uno de los grandes
problemas que ahoga al pais es la corrupcién, la cual viene deslegitimando a
las instituciones demaocraticas, pues es comun percibir la falta de confianza en
los pobladores sobre la gestién de muchas autoridades publicas, no solo en
el ambito ministerial y presidencial, sino también en el ambito regional y
municipal, pues la arraigada cultura del secretismo y la falta de transparencia
en muchas gestiones estatales ha coadyuvado en la falta de confianzay en la
perdida de legitimidad, por lo que es relevante analizar la eficacia de este
derecho, que en la practica se configura como un mecanismo de participacion

ciudadana en el control y vigilancia en los asuntos de interés publico.

Por otro lado, la presente investigacion se ha organizado en cinco

capitulos, asi tenemos:

El primer capitulo aborda todo lo referido a la doctrina juridica del

derecho constitucional de acceso a la informacion publica.
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El segundo capitulo aborda sobre la problematica de la investigacion,
se formulan las preguntas de la investigacion, y se establecen las

justificaciones debidas.

En el tercer capitulo se encuentran las hipoétesis, objetivos y la

operatividad de la variable de estudio.

En el cuarto capitulo encontramos la metodologia de la investigacion,

la cual se ha desarrollado bajo los fundamentos de metoddlogos reconocidos.

El quinto capitulo aborda los resultados descriptivos e inferenciales de
la investigacion, los cuales han sido obtenidos con la debida rigurosidad a fin
de evitar sesgo alguno.

Por  dltimo, encontramos las  respectivas  conclusiones,
recomendaciones, bibliografia y anexos que dan mayor fundamento al

estudio.

Los autores.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO



1.1. Antecedentes
1.1.1. A nivel internacional

Ramirez (2014) desarrollo la tesis: “Obstaculos para el
cumplimiento de la Ley de Acceso a la Informacion Pablica”. Tesis para
obtener la Licenciatura en Derecho y Notaria en la Universidad de San
Carlos de Guatemala en Ciudad de Guatemala, Guatemala. El estudio
tuvo como objetivo analizar los obstaculos para el cumplimiento de la
Ley de Acceso a la informacién Publica por parte del Ministerio de Salud
Pulblica y Asistencia Social. El estudio fue de tipo dogmatico e inductivo,
y tuvo como muestra la Ley de Acceso a la Informacion Publica, asi como
las diversas denuncias por su incumplimiento. Entre las conclusiones:
Se determiné que el acceso a la informacion publica contribuye a
combatir la corrupcién, asi como también promueve la participacion
ciudadana en la gestién publica y crea un clima de confianza ciudadana.
También se encontré que son pocas las personas que conocen la Ley
de Acceso a la informacion, razén por la cual no hacen valer ese derecho
ante los sujetos obligados, lo que implica continuar con las
capacitaciones en dicha materia para que todo ciudadano haga valer su
derecho, que le da la facultad de estar informado de lo que obra en las
instituciones del Estado. Por ultimo, se encontré que no se cumple en su
totalidad por parte del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
(MSPAS) con la Ley de Acceso a la informacion, debido a que aun no se
ha desarrollado los mecanismos correspondientes para brindar la
informacion solicitada por los ciudadanos, esto implica que se consolide
la cultura de la opacidad en el manejo de los fondos publicos por parte

de esta institucion.

Vera (2015) desarrollo la investigacion: “El acceso a la
informacion publica y su impacto en la corrupcion. El caso de México”.
Articulo de Investigacion Cientifica de la Revista de Gestion y Analisis
de Politicas Publicas del Instituto Nacional de Administracion Publica en

Espafia. La investigacion tuvo como objetivo analizar aspectos sobre la



relacion entre transparencia y corrupcion en el caso de Meéxico. La
investigacion fue de tipo documental, y tuvo como muestra las normas
de dicho pais, asi como las estadisticas del indicador de percepcion de
corrupcion. Entre las conclusiones: Se determin6 que los cambios
normativos que facilitan el acceso a la informaciébn no han sido
suficientes para influenciar positivamente en la relacion entre
transparencia y corrupcion, por lo que en el caso de México debieran
tomarse en consideracion otros factores extra-juridicos, de caracter
institucional como social y cultural. También se determind que si bien el
acceso a la informacién publica se encuentra orientado a la
transparencia y a la participacion ciudadana, dichos fines no implican
necesariamente un cambio en la administracion publica y que esta deje
de ser corrupta. Asimismo, se determiné que el factor cultural juega un
papel relevante en la disminucion de la corrupcion, por lo que debe
primar, la cultura de la rendicion de cuentas sobre la cultura del secreto,
la cultura de la participacion sobre la de la votacion, la cultura del
conocimiento sobre la de la ignorancia de la cosa publica, y la cultura
colectiva sobre la individual. Por ultimo, se determiné que en el caso de
México, toda politica de desarrollo basado dnicamente en la
transparencia resulta ineficiente, por lo que bajo un enfoque integrador y
sistémico resulta imperativo tomar en cuenta ademas del factor

normativo otros factores como el social y cultural.

Mendoza (2017) desarrollo la tesis: “Propuesta de normativa que
regule el proceso de peticiones de informacion en las instituciones
publicas”. Tesis para obtener la Licenciatura en Derecho en la
Universidad Mayor de San Andrés en la Paz, Bolivia. El estudio tuvo
como objetivo elaborar una propuesta normativa que regule las
peticiones de informacion en las instituciones publicas. El estudio fue de
tipo analitico, inductivo y descriptivo, y tuvo como muestra toda la
legislacién referente al derecho a la peticién. Entre las conclusiones: Se

determind que es importante la implementacion de principios que



regulen el derecho de peticion, es asi que en las entidades publicas debe
primar el principio de maxima divulgacion, pues toda informacion debe
ser publica bajo un régimen minimo de excepciones establecidas
mediante una ley formal y material; asi como el principio de publicidad
gue asegure un acceso efectivo a la informacion de las entidades, y para
garantizar el efectivo ejercicio de este derecho, resulta esencial que los
sujetos obligados actien bajo el principio de buena fe. También se
determind que si bien el derecho de peticidén y acceso a la informacion
se encuentran contemplados en un marco constitucional, es importante
generar mecanismos legales que puedan dar su operatividad en la
poblacion. Por ultimo, se determind que no se puede exigir que se
expliquen las razones por los que se desea acceder a la informacion
publica, ni demostrar que existe un interés directo en ella, por lo que la
informacion solicitada debe ser entregada dentro de un plazo razonable
y, de ser el caso, el costo a sufragar debe ser lo menos oneroso posible
a fin de garantizar el ejercicio efectivo de este derecho.

Rodriguez (2017) desarrollo la investigacion: “El derecho de
acceso a la informacion publica como un derecho humano fundamental”.
Articulo de Investigacion Cientifica de la Revista de Derecho de la
Universidad Nacional Autobnoma de Honduras en Honduras. La
investigacién tuvo como objetivo analizar el derecho de acceso a la
informacion publica y la transparencia en la divulgacion de documentos
de la gestion estatal, desde su origen. La investigacion fue de tipo
descriptivo documental, y tuvo como muestra los diversos informes
publicos y normativa legal nacional e internacional sobre el derecho de
acceso a la informacién publica. Entre las conclusiones: Se determiné
que en razén a la amplia jurisprudencia internacional, tanto de los
organos del Sistema Interamericano de Derechos Humanos como de las
cortes de paises latinoamericanos, el derecho de acceso a la informacion
publica es reconocido como un derecho humano fundamental. También

se determin6 que en el caso de Honduras, asi como gran parte de los



estados latinoamericanos, se ha consagrado como Derecho Humano, el
derecho efectivo del poder acceder a la informacion publica. También se
determind que la mayor parte de los paises de América Latina adoptaron
leyes de transparencia y acceso a la informacion publica a partir de la
primera década del siglo XXI, por lo que todavia hace falta seguir
creando una cultura de transparencia en la sociedad. Por dltimo, se
determind que los ciudadanos deben de hacer uso de los instrumentos
técnicos y juridicos disponibles, para llevar a cabo acciones de auditoria
social a los funcionarios publicos, ya que ignorar o no utilizar estas
herramientas, puede traer consigo, el olvido o menosprecio de las
mismas, ignorando la larga lucha que se ha dado por parte de los
diferentes sistemas y 6rganos internacionales de Derechos Humanos en

favor de la transparencia en la gestion estatal.

1.1.2. A nivel nacional

Condori (2015) desarrollo la investigacion: “El derecho
fundamental de acceso a la informacién publica y su ejercicio en los
Ministerios de Economia y Finanzas, Comercio Exterior y Turismo vy,
Educacién, periodo 2015”. Tesis para obtener la Licenciatura en Derecho
en la Universidad Nacional del Altiplano en Puno. El estudio tuvo como
objetivo determinar el nivel en que los Ministerios de Economia y
Finanzas, Comercio Exterior y Turismo y, Educacién, garantizan el
ejercicio del derecho fundamental de acceso a la informacién publica,
durante el afio 2015. El estudio fue de tipo descriptivo - explicativo, y tuvo
como muestra 4,032 solicitudes recepcionadas en los tres ministerios en
el 2015. Entre las conclusiones: Se encontré que el Ministerio de
Economia y Finanzas tiene un buen nivel para garantizar el ejercicio del
derecho de acceso a la informacién publica debido a que del 100% de
solicitudes presentadas el afio 2015, toda fueron atendidas, empero, el
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo tiene un nivel regular pues del
100% solo un 8,33% de solicitudes no fueron atendidas; siendo el

Ministerio de Educacién quien tuvo un nivel bajo pues del 100% solo un



13,97% de solicitudes no fueron atendidas. Por ultimo, se encontro que
entre las principales causas que dificultaron la atencién de solicitudes de
acceso a la informacion puablica en el Ministerio de Economia y Finanzas
se tiene que en algunos casos el pedido no es concreto, la informacion
se encuentra en el Portal de Transparencia, el tamafio del documento en
digital sobrepasa la capacidad del correo electrénico para su envio, los
ciudadanos no liquidan el costo de reproduccién y por ende no recogen
la informacién. En el caso del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo
y el Ministerio de Educacion se encuentran que los pedidos no estan
comprendidos dentro de los alcances de la Ley N° 27806, los ciudadanos
desconocen los alcances del derecho de acceso a la informacién publica,

y que el pedido es impreciso e inexacto.

Quispe (2016) desarrollo la tesis: “El acceso a datos como parte
del derecho de acceso a la informacién puablica”. Tesis para obtener la
Licenciatura en Derecho en la Pontificia Universidad Catdlica del Peru
en Lima. El estudio tuvo como objetivo analizar si el acceso a la
informacion que se encuentra en bases de datos o diversos documentos
en posesion de la Administracion Puablica forma parte del derecho de
acceso a la informacion publica. La tesis fue de tipo dogmaética, y tuvo
como muestra la legislacion nacional e internacional referido al derecho
de acceso a la informacion publica. Entre las conclusiones: Se encontro
gue a pesar de que en el pais hay un claro avance de la regulacion del
derecho de acceso a la informacion publica (ley y reglamento) no se
puede garantizar plenamente el ejercicio del mismo ya que los
operadores juridicos no siempre interpretan las normas que regulan este
derecho de conformidad con el principio de transparencia y con el
principio de publicidad. También se encontré6 que existen ciertas
entidades de la Administracion Publica que han mejorado la forma de
brindar informacién a la poblacion valiendo de las TIC, pues no solo se
solicita fisicamente informacion sino también a través de las TIC en

forma virtual en el portal institucional o al portal de transparencia



estandar de la entidad. Ademas se determind que las entidades de la
Administracion Publica deben dar el acceso a documentos, en tanto
estos contienen informacion publica y también deben de dar acceso a
datos en tanto éstos forman parte de la informacion puablica que tienen
en su poder, siendo esta informacion entregada en forma clara,
completa, precisa, veraz, actualizada y en el momento oportuno. Por
altimo, se determiné que la Administracion Publica debe brindar aquella
informacion que al momento de ser requerida tenian la obligacion de

poseerla y brindarla y si no la posee debe reconstruirla o crearla.

Castafieda (2017) desarrollo la investigacion: “El fortalecimiento
del Portal de Transparencia Estandar (PTE) y su incidencia en el acceso
a la informacion de la gestidén publica de la Municipalidad Provincial de
Trujillo”. Tesis para obtener la Maestria en Gestion Publica en la
Universidad Cesar Vallejo en Trujillo. El estudio tuvo como objetivo
determinar la incidencia del fortalecimiento del Portal de Transparencia
Estandar en el acceso a la informacion de los ciudadanos en la Gestion
Publica de la Municipalidad de Trujillo. La investigacion fue de tipo
correlacional, y tuvo como muestra el portal de transparencia de la
mencionada entidad. Sobre las conclusiones: Se determiné que el
fortalecimiento progresivo del Portal de Transparencia Estandar mejora
el acceso a la informacién de la gestion publica de la Municipalidad de
Trujillo. También se determiné que el principio de gestidn publica, buscar
establecer lazos en confianza entre los ciudadanos y los gobernantes a
través de la publicidad y de la rendicion de cuentas. Ademas, se
determind que con respecto al derecho comparado, la eficacia del
derecho de acceso a la informaciébn a partido por la agenda de
priorizaciones del Estado, y posterior a ello, ha buscado establecer
mecanismos de alcance a todos los ciudadanos, desde los niveles de
acceso a la informacion asi como la publicidad como politica
consuetudinaria, siendo Colombia donde prevalece lo antes

mencionado; y en Chile se garantiza la efectividad desde la atencion a



los ciudadanos. Por ultimo, se determin6é tomando en cuenta la opinién
de expertos y el Decreto Legislativo N° 1353, la necesidad de un 6rgano
de control que fiscalice adecuadamente los Portales de Transparencia y
los niveles de informacion de cada una de las Entidades del Estado.

Olaya (2017) desarrollo la tesis: “Derecho a la informacion Publica
en la Municipalidad de Los Olivos 2014-2017 en el marco de la Ley de
Transparencia y el Habeas Data”. Tesis para obtener la Licenciatura en
Derecho en la Universidad Cesar Vallejo en Lima. El estudio tuvo como
objetivo determinar las razones por las que el habeas data resulté el
mecanismo mas efectivo para solicitar informacion puablica ante la
Municipalidad de Los Olivos en comparacion a la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica. El estudio fue de tipo basica y de
disefio de teoria fundamentada, y tuvo como muestra a funcionarios,
abogados, pobladores y expertos a quienes se les aplicaron encuestas.
Sobre las conclusiones: Se encontré que una de las razones por las
cuales el habeas data resulté un mecanismo legal efectivo a la hora de
solicitar informacién puablica es que la Municipalidad aun no asumia una
gestion de transparencia, con respeto al derecho a la informacion a pesar
de conocer los alcances de la Ley de Acceso a la Informacion Publica,
pues solo la proporcionaba por mandato judicial. También se determiné
qgue el incumplimiento de la Municipalidad al no otorgar la informacién
solicitada deja en evidencia que la Municipalidad ain mantiene y persiste
en una cultura del secretismo, hermetismo y falta de trasparencia.
Asimismo, se determiné que la Municipalidad aun no ha logrado
implementar un mecanismo efectivo y expeditivo para brindar la
Informacién requerida por la poblacion y a ello se suma que no cuenta
con el personal idoneo. Por ultimo, se determind que en relacion a los
administrados la labor de la Municipalidad en lo referido a la
transparencia y el acceso a la informacion publica es de desconfianza,
descontento e insatisfaccién ya que consideran que no se realiza dicha

labor de modo adecuado.



1.2.

1.1.3. A nivel regional

Mora (2015) realiz6 la investigacion: “Cultura de transparencia
acceso a la informacion en la gestion publica municipal de la provincia
de Ica durante el afio 2015”. Tesis para obtener la Maestria en Derecho
Administrativo y Gestion Publica en la Universidad Privada San Juan
Bautista. El estudio tuvo como objetivo determinar el nivel de cultural de
transparencia y su relacion con el acceso a la informacion en la gestion
publica municipal. El estudio fue de tipo explicativo - correlacional, y tuvo
como muestra a funcionarios, ediles, autoridades institucionales y lideres
partidarios en el ambito de la provincia de Ica. Entre las conclusiones:
Se determind que en cuanto mas se inobserve la Ley de Transparencia,
ello incidira negativamente en el desarrollo de una cultura de
transparencia y acceso de informacion. También se determiné que a
pesar de estar prescrito en la norma el acceso a la informacion publica
a nivel de municipalidad, los funcionarios no adoptan ninguna medida
para garantizar su cumplimiento. Sumado a ello, se determind que existe
una cultura de transparencia en un nivel regular con tendencia a ser
deficiente. Por ultimo, se determiné que a pesar de que existen leyes y
procedimientos formalizados de solicitud de informacién publica de
interés, aun suele verse una deficiente cultura de transparencia en los
funcionarios respecto al cumplimiento de la norma y de los

procedimientos establecidos.

Bases tedricas
1.2.1. El derecho de acceso ala informacion publica

La Constitucion Politica del Peru, aprobada en el aifio 1993 por el
entonces Congreso Constituyente Democratico establece en su Art. 2

Num. 5 establece:
Toda persona tiene derecho: A solicitar sin expresion de causa la

informacion que requiera y a recibirla de cualquier entidad publica,

en el plazo legal, con el costo que suponga el pedido. Se



exceptuan las informaciones que afectan la intimidad personal y
las que expresamente se excluyan por ley o por razones de

seguridad nacional. (p. 10)

Este precepto ha sido especificado por el Cédigo Procesal
Constitucional, que, hablando del hdbeas data, en su Art. 61 Num. 1
establece:

Toda persona puede acudir a este proceso para acceder a
informacion que obre en poder de cualquier entidad publica, ya se
trate de la que generen, produzcan, procesen o posean, incluida
la que obra en expedientes terminados o en tramite, estudios,
dictAimenes, opiniones, datos estadisticos, informes técnicos y
cualquier otro documento que la administracion publica tenga en
su poder, cualquiera que sea la forma de expresion, ya sea
gréfica, sonora, visual, electromagnética o que obre en cualquier
otro tipo de soporte material. (Congreso de la Republica del Perd,
2004, p. 22).

La norma especifica de la materia, Decreto Supremo N° 043-
2003-PCM TUO de la Ley N° 27806 — Ley de Transparencia y Acceso a
la informacién Publica en su Art. 10 establece:

Las entidades de la Administracion Publica tienen la obligacion de
proveer la informacién requerida si se refiere a la contenida en
documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte magnético
o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido
creada u obtenida por ella 0o que se encuentre en su posesion o

bajo su control.

Asimismo, para los efectos de esta Ley, se considera como
informacion publica cualquier tipo de documentacion financiada
por el presupuesto publico que sirva de base a una decision de
naturaleza administrativa, asi como las actas de reuniones

oficiales. (Presidencia de la Republica del Pera, 2003, p. 2)
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A nivel doctrinario, podemos sefialar que segun Agurcia (2011) el

derecho a la informacion pubica se refiere a la:

Actividad del Estado e implica que las autoridades estan
obligadas, a informar sobre sus decisiones, planes, politicas,
contrataciones, gastos. Los ciudadanos tienen el derecho de
saber lo que hace el poder publico, los periodistas tienen el
derecho de solicitar esa informacion y las autoridades estan

obligadas a proporcionarla. (p. 32)

Por su parte Novoa (2016) concibe al derecho de acceso a la

informacion publica como:

Un derecho que consiste en que toda persona puede pedir
informacion que se encuentra en posesion de las instituciones y
organismos del Estado y, por consiguiente, este debe entregar la
informacion alli donde la informacion solicitada no se encuentre
protegida por algunos de los supuestos de excepciones previstos
en la Constitucion o en la Ley 27806, Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacion Publica. (p. 2)

Asimismo, Ninaquispe (2018) sostiene que el derecho de acceso
a la informacién publica “es un derecho fundamental de todo ciudadano,
un derecho constitucional de poder solicitar y recibir informacion que
posee o reproduce cualquier entidad del Estado, salvo los datos que

estan expuestos por la ley” (p. 17).

Al respecto, cabe mencionar que en un sistema democratico,
todas las personas tienen derecho a pedir y recibir informacion que les
permita participar en los asuntos politicos y monitorear los actos del
Estado para asegurar que la gestion publica sea mas transparente y
responsable y lograr que sus acciones respondan a las necesidades de
la poblacién. De ahi que el derecho de acceso a la informacion puablica
ha sido reconocido juridicamente como un derecho fundamental e
instrumental a nivel internacional y regional. Asimismo, dicho derecho ha
servido como un instrumento efectivo para promover la participacion

ciudadana contribuyendo, de esta forma, a la gobernabilidad
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democratica de los paises (Organizacion de los Estados Americanos
[OEA], 2013).

1.2.2. Dimensiones del derecho de acceso a la informacion publica

De acuerdo con Espinoza (2009) el Tribunal Constitucional [TC]
del Pert ha reconocido que el derecho fundamental de acceso a la

informacion publica tiene una doble dimension:

Por un lado, implica un derecho individual que garantiza que nadie
sea impedido de acceder a la informacién que mantenga el
Estado; y por el otro lado una dimension colectiva al garantizar a
todas las personas a recibir una informacion necesaria a fin de
formarse una opinion publica, libre e informada, presupuesto de

una sociedad democratica. (p. 260)

A. El derecho de acceso a la informacion publica en su faz de

derecho individual

Con relacion a esta dimension individual, Basterra (2010) afirma
que:

Una de las formas mas habituales para definir este derecho es

hacerlo como un correlato de la libertad de expresion; en este

sentido el abordaje del concepto de acceso a la informacion

publica se produce desde el plano de justificacién de los derechos

individuales, especificamente en el marco de los derechos

denominados derechos — autonomia. (p. 7)

Es evidente que la libertad de expresion debe ser valorada no
como un medio sino como un fin en si mismo, intimamente vinculada con
la autonomia y la dignidad de la persona humana. Esta libertad de
expresion es esencialmente muy valiosa por cuanto nada tienen que ver
con la basqueda colectiva de la verdad, lo que significa que tiene algunas

limitaciones que dificultan seriamente su alcance (Farfan, 2015).
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La redaccion del derecho a la libertad de informacion, en la
convencion Americana de Derechos Humanos conocida como Pacto de
San José de Costa Rica, en su Art. 13. Num.1 establece: "toda persona
tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion. Este derecho
comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas
de toda indole {...}". En similares términos se contempla en la
Declaracion Universal de Derechos Humanos, Art. 19; en el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, Art. 19. Nim.. 2 y en el Art.
10 del Convenio Europeo para la proteccion de los Derechos Humanos

y de las Libertades Fundamentales.

El derecho al libre acceso a la informacion publica se justifica
como derecho individual cuando una persona solicita informacion o
datos acerca de si misma, de una base de datos o registros de cualquier
dependencia estatal. El derecho de acceder a los propios datos, o sea,
el acceso a la informacion inherentes a su persona no es un bien
colectivo, no es publica, aunque de hecho eso datos puedan estar en
archivos estatales y tener la calidad de documento publico. Eso significa
que en caso de que exista colision entre el derecho al libre acceso a la
informacion publica sobre un dato individual motivado por el ejercicio del
derecho de autonomia personal, en confrontacion con el derecho de
autonomia de quien debe dar la informacion, que en este caso es el
Estado, desaparece el conflicto y debe aprobarse, sin duda, el primero,
puesto que el Estado como sujeto pasivo es carente de autonomia

personal (Farfan, 2015).

En el mismo sentido, el Tribunal Constitucional Peruano TC
(2010) respecto a la dimension individual, garantiza que todo ciudadano
pueda acceder y recibir la informacion que elaboren, guarden o
mantengan las diversas instancias, entidades o dependencias del
Estado. Las Unicas excepciones a este acceso estan dadas por aquellas
situaciones que han sido previstas como constitucionalmente legitimas.
Asimismo, garantiza que nadie sea arbitrariamente impedido de acceder

a dicha informacion, posibilitando que los individuos aisladamente
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considerados puedan trazar de manera libre, su proyecto de vida, pero
también el pleno ejercicio y disfrute de sus derechos fundamentales.
Desde esta perspectiva, el derecho se presenta como un presupuesto o
medio para el ejercicio de otras libertades fundamentales, como puede

ser la libertad de investigacion, de opinion o de expresion (Farfan, 2015).

B. El derecho de acceso a la informacion publica en su faz de

derecho colectivo

Otro enfoque de este derecho es considerado como un bien
publico o colectivo. En este sentido, el derecho al libre acceso a la
informacion publica no se limita a las dimensiones de tipo individual, sino
gue cobre un caracter publico. Funcionalmente, este tiende a relevar el
empleo instrumental de la informacion, no hacia cualquiera de los
organismos o instituciones gubernamentales del aparato estatal (Farfan,
2015).

Tal como se mencionaba anteriormente, el aspecto individual se
encuentra relacionado no solo con la libertad de expresién, sino con la
posibilidad que los individuos puedan desplegar toda su potencialidad,
segun el criterio de excelencia humana que ellos mismos seleccionen.
Para poder desarrollar dicha busqueda, serd necesario que ninguna
persona sea arbitrariamente menoscabada o impedida de manifestar su
propio pensamiento, tanto por parte del Estado, como terceros. En
cambio, en su dimension social esta vinculado con el derecho de toda la
sociedad a recibir ideas e informaciones, derecho colectivo en virtud del
cual la comunidad toda tiene la facultad de receptar cualquier
informacion y conocer la expresion del pensamiento ajeno (Farfan,
2015).

Asi como la libertad de expresion comprende el derecho de cada
uno a tratar de comunicar a otros sus propios puntos de vista, implica
también, el derecho de todos a conocer opiniones y noticias, dado que

para el ciudadano comun es tan importante el conocimiento de la opinidon
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ajena o de la informacion de que disponen otros, como el derecho a
difundir la propia (Farfan, 2015).

En sintesis, el derecho a la informacién publica como derecho
colectivo es la obligacion que pesa sobre el Estado, en los tres poderes
(Legislativo, Ejecutivo y Judicial) en todos niveles de descentralizacion
autonoma —Gobiernos regionales y Gobiernos locales provinciales y
distritales —de hacer efectivo el derecho de los ciudadanos de acceder a
un bien colectivo que es la informacién publica. Igualmente, sobre la
dimensién colectiva, el mismo TC (2010), sefalo que el derecho a la
informacion publica permite garantizar que todas las personas reciban
informacion necesaria y oportuna, para que puedan formarse una
opinién publica. Desde esta perspectiva, la informacion constituye un
bien publico, colectivo o grupal y es un medio para que se haga efectivo
el control que debe recaer sobre los administradores del Estado (Farfan,
2015).

1.2.3. Principios que rigen el derecho de acceso a la informacion
publica

Ninaquispe (2018) sefala que son los siguientes:

A. Principio de transparencia

La transparencia garantiza el derecho a la informacién. Pero se
excluye de libre acceso a la informacién aquella que afecta la intimidad
personal, la informacion confidencial, la informacion reservada y la
informacién excluida por razones de seguridad nacional, tal como lo
prevé el TUO de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica.

La transparencia, no se encuentra reconocida como tal en la
Constitucion Politica del Peru de 1993, pero el TC (2010) pone en autos
que la transparencia es un principio de relevancia constitucional implicito

en el modelo de Estado Democratica y social de derecho y la formula
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republicana de gobierno a la que aluden los articulos 3,43 y 45 de la
Constitucion.

Se afirma que “es un principio de ética publica que debe regir a
todo ente administrativo pues es un instrumento para la lucha contra la
corrupcion respecto al manejo eficaz de los fondos publicos” (Alexander,
2013, p. 687).

La transparencia es un concepto de relacion significa mirar dentro

y es a la vez conocimiento y comprension, para permitir a la

opinion publica no solo conocer el proceso decisorio de la

administracion, sino también comprender las motivaciones y

objetivos, ya que se reconoce de forma general la estrechisima

vinculacién entre transparencia administrativa y democracia
difusa. (Presidencia de la Republica del Perd como se citd en

Ninaquispe 2018, p. 50)

De todo lo expuesto, se puede afirmar que el principio de
transparencia implica que los ciudadanos y administrados puedan tomar
conocimiento de las actuaciones y/o decisiones de la administracién
publica sin restriccion alguna, salvo las acepciones previstas en la ley; y
es que tal informacion que reviste un caracter publico, es importante para
las personas, pues a través de aquella, por un lado se conoce
directamente como es que se esta desarrollando las diferentes politicas
publicas que afectan directamente a todo el pais; y de otro lado, podria
decirse que la transparencia conlleva a un aparente sistema por medio
del cual los ciudadanos pueden realizar la labor de medicién y
fiscalizacion del desenvolvimiento de los funcionarios publicos que
dirigen el pais inclusive, se podria agregar que, a través de la
informacion obtenida gracias al principio de transparencia, siempre y
cuando esta se lleve a cabo dentro de valores y principios éticos, las
personas lograriamos confiar y creer en nuestro sistema y Estado
(Ninaquispe, 2018).

16



B. Principio de publicidad
Este principio es reconocido en el Art. 3 del TUO de La Ley 27806,

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion, y expresa lo siguiente:

Todas las actividades y disposiciones de las entidades
comprendidas en la presente ley estan sometidas al principio de
publicidad. Los funcionarios responsables de brindar informacion
correspondiente al &rea de su competencia deberan proveer una
adecuada infraestructura, asi como la organizacion,
sistematizacién y publicacién de la informacion a la que se refiere

este Ley.
En consecuencia:

1. Toda informaciéon que posea el estado se presume publica,
salvo las excepciones expresamente previstas por el articulo 15

de la presente Ley.

2. El estado adopta medidas basicas que garanticen y promuevan
las transparencias en la actuacion de las entidades de la
administracion publica.

3. El Estado tiene la obligacién de entregar la informacién que
demanden las personas en aplicacion del principio de publicidad

(Presidencia de la Republica del Perud, 2003, p. 1).

Este principio se encuentra relacionado con el principio de
méaxima divulgacion, conforme lo expone la Comision Interamericana de
Derechos Humanos; del cual se deriva que i) el derecho de acceso a la
informacion es la reglay el secreto la excepcion, ii) en caso de establecer
limitaciones al derecho de acceso a la informacién, la carga probatoria
corresponde al Estado y iii) En caso de conflictos de normas o falta de
regulacion prevalece el derecho a la informacion) (Comision

Interamericana de Derechos Humanos [CIDH], 2010).
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C. Principio de accesibilidad

Mediante este principio las entidades de la Administracion Publica
se encuentran obligadas a proveer los medios necesarios para que la
informacion sea de facil acceso para la ciudadania y que la misma pueda

ser entendible (Boza como se cit6 en Ninaquispe, 2018).

D. Principio de buena fe

Este principio implica que el obligado debera actuar en
complimiento del espiritu que abraza a la Ley de transparencia y acceso
a la informacion estatal y asi poder coadyuvar a la materializacion del

objetivo de la misma (Ninaquispe, 2018).

E. Principio de gratuidad

Este principio, se encuentra plasmado en el Art. 20 del TUO de la
Ley 27086 Ley De Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y

expresa lo siguiente:

El solicitante que requiera la informacion deberd abonar
solamente el importe correspondiente a los costos de

reproduccion de la informacion requerida.

(...)Cualquier costo adicional se entendera como una restriccion
al ejercicio del derecho regulado por esta Ley, aplicandose las

sanciones correspondientes”.

Es decir, las entidades publicas estan obligadas otorgar la
informacion publica de modo gratuito, siendo que, el Gnico cobro
se justifica en la misma reproduccion de la informacion.

(Presidencia de la Republica del Peru, 2003, p. 5)

F. Principio de responsabilidad
Conforme a este principio, se dice lo siguiente:

Las entidades de la administracion publica se encuentran

obligadas a brindar toda acalle informacion que sea publica vy al
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mismo tiempo a resguardar que no sea de conocimiento publico
toda informacién confidencial, reservada y secreta de
conformidad con el régimen de excepciones legalmente

establecidas. (Boza como se citdé en Ninaquispe, 2018, p.53)

G. Principio de conservacion

Este principio se encuentra plasmado en el Art. 21 del TUO de la
Ley 27086 Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, y
expresa lo siguiente: “Es responsabilidad del Estado crear y mantener
registros publicos de manera profesional para que el derecho a la
informacion pueda ejercerse a plenitud. En ningan caso la entidad de la
Administracion Publica podra destruir la informacion que posea. (...)"

(Presidencia de la Republica del Peru, 2003, p.5).

1.2.4. Legitimidad activa del derecho de acceso a la informacion
publica

El derecho al acceso a la informacion se reconoce en la
Constitucion al sefialar en su Art. 2 Num. 5 que “Toda persona tiene
derecho a: a solicitar sin expresion de causa informacion que requiera y
a recibirla de cualquier entidad publica, en el plazo legal, con el costo
que suponga el pedido” (Congreso de la Republica del Pera, 1993, p.
10).

Asimismo, “Se exceptlan las informaciones que afectan la
intimidad personal y las que expresamente excluya la ley o por razones

de seguridad nacional” (Congreso de la Republica del Peru, 1993, p.10).

En este mismo sentido, el TUO de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica en su Art. 7 a la letra dice: “Toda
persona tiene derecho a solicitar informacion de cualquier entidad de la
administracion publica. En ningln caso se exige expresion de causa para

el ejercicio de este derecho” (Presidencia de la Republica del Pera, 2003,
p. 2).
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De ello, no cabe duda que los titulares del derecho fundamental
de acceso a la informacion publica, son todas las personas naturales;
pero que sucede en el caso de las personas juridicas. El Tribunal
Constitucional, en cuanto al derecho a mencion sostiene su

compatibilidad con las personas juridicas, explicando lo siguiente:

Es evidente que si bien el acceso a la informacion suele ser
invocado por las personas naturales como un derecho necesario
para la consolidacion de diversos objetivos propios de su
autodeterminacion, no existe razén alguna para suponer que el
mismo atributo no pueda ser objeto de invocacién por parte de las
personas juridicas, ya que si la existencia de estas supone, para
quienes las integran, la realizacion de determinados objetivos o
finalidades, es perfectamente legitimo que , como garantia para
la consecucion de tales objetivos, les resulte necesario tomar
conocimiento de diversos tipos de informacion que obren en poder
del Estado o en cualquiera de sus organismos (TC, 2005, p.2)
Este mismo colegiado, por otra parte, ha sefialado en la sentencia
recaida en el Expediente N° 1219-2003-HD/TC que el derecho de
acceso a la informacion tiene una naturaleza relacional, en tanto
permite la realizacion de otros derechos fundamental, premisa
que, siendo cierta en el ambito de las personas naturales, lo es,
con igual intensidad, en el caso de las personas juridicas (TC,
2004, p.2).
No obstante, cabe precisar que estos fundamentos resultan compatibles
con las personas juridicas privadas, pues en el caso de las personas
juridicas publicas, se aplica la figura de la colaboracién entre entidades
publicas regulada en el TUO de la Ley 27444 Ley del Procedimiento

Administrativo General:
Articulo 85.- Colaboraciéon entre entidades

85.1.1. Las relaciones entre las entidades se rigen por el criterio
de colaboracién, sin que ello importe renuncia a la competencia

propia sefalada por ley.

20



85.2.2. Proporcionar directamente los datos e informacion que
posean, sea cual fuere su naturaleza juridica o posicion
institucional a través de cualquier medio, sin mas limitaciones que
la establecida por la Constitucion o la Ley, para lo cual se
propenderd a la interconexion de equipos de procesamiento
electrénico de informacion, u otros medios similares (Presidencia
de la Republica del Peru, 2017, p.27).

1.2.5. Legitimidad pasiva del derecho de acceso a la informacién
publica

Conforme a los articulos 2 y 8 del TUO de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica los llamados a cumplir con la
obligacion de entregar informacion publica son los que se encuentran
sefialados en el articulo | del Titulo Preliminar del TUO de la Ley N°

27444 Ley del procedimiento Administrativo General, es decir:
. El Poder Ejecutivo, incluyendo Ministerio y Organismos Publicos.
. ElI Poder Legislativo

. El Poder Judicial

1
2
3
4. Los Gobiernos Regionales
5. Los Gobiernos Locales

6

. Los Organismos los que la Constitucidén Politica Del Pera y las leyes

confieren autonomia.

7. Las demas entidades, organismos, proyectos especiales, y programas
estatales, cuyas actividades se realizan en virtud de potestades
administrativas y, por tanto, se consideran sujetas a las normas comunes
de derecho publico, salvo mandato expreso de la ley que las refiera a
otro régimen; y

8. Las personas juridicas bajo el régimen privado que prestan servicio
publico o ejercen funciébn administrativa, en virtud de concesion,
delegacién o autorizacién del estado conforme a la normativa de la

materia.
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De otro lado el articulo 8 del TUO de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, en su ultimo parrafo sefiala que: “Las
Empresas del Estado estan sujetas al procedimiento de acceso a la
informacion establecido en la presente ley” (Presidencia de la Republica
del Peru, 2003, p.2); cabe precisar que la norma citada fue modificada
con el objetivo precisamente de no dejar a las empresas del Estado de

Derecho Privado fue del alcance de la norma.
En tal sentido, el TC argumenta lo siguiente:

Lo relevante para determinar si se omite la demanda de habeas

data [no es determinar si es una empresa de derecho publico o

privado pues] conforme al Gltimo péarrafo del Art. 8 del TUO de la

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién aprobado por

Decreto Supremo N°0343-2003-PCM, las empresas del Estado se

encuentran obligadas a suministrar informacién publica.

(Ninaquispe, 2018, p. 56)

El Art. 9 del TUO de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica sefiala también que, respecto de las personas
juridicas de derecho privado descritas en el inciso 8) del articulo | Titulo
Preliminar del TUO de la Ley N° 27444 que gestionen servicios publicos
o ejerzan funciones administrativas del sector publico bajo cualquier
modalidad estan obligadas a informar sobre: i) Las caracteristicas de los
servicios publicos que presta, ii) sus tarifas iii) sobre las funciones
administrativas que ejerce. De lo que puede concluirse que dichas
entidades solamente estaran obligadas a brindar informacién respecto

de los tres supuestos que sefiala la norma. (Ninaquispe, 2018, p. 57)

1.2.6. Formas de acceder a lainformacion publica

De acuerdo con Ninaquispe (2018) estas son:
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A. Portales institucionales y portales de transparencia estandar de

las entidades de la administracion publica

Si los ciudadanos requieren informacion de alguna dependencia,
puede ingresar a su portal web en el que encontraran la informacion a la
que estan obligadas a publicar o aquella informacion que se considere
necesaria de publicarse, ello amparado en el Art. 5 del TUO de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Dentro de este contexto el Estado, tiene como objetivo
estandarizar la informacién que se brinda en internet, por ello a través
de la Resolucién Ministerial N° 200-2010-PCM publicada el 24 de junio
del 2010, se aprobd los lineamientos para la implementacion del Portal
de Transparencia Estdndar en las entidades de la Administracion
Puablica. En su Art. 10 recoge lo establecido en el Art. 5 del TUO de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pudblica, y ademas
indica cual es la informacién minima y obligatoria que se debe publicar,
esto agrupado en 11 rubros:

1. Datos generales: Incluye el directorio de los principales
funcionarios, marco legal, las normas emitidas por la entidad,
declaracion jurada de ingresos bienes y rentas de los funcionarios

gue se encuentran obligados a prestarla.

2. Planeamiento y organizaciéon: Contiene los instrumentos de
gestion y de normas que lo aprueban, estructura de la entidad, los
planes y politicas, las recomendaciones de los informes de
auditoria orientas al mejoramiento de la gestion de las entidades
publicas.

3. Informacion presupuestal: Se refiere a los datos sobre su
presupuesto especificando sus ingresos, gastos, financiamiento y
resultados operativos de conformidad con los clasificadores
presupuestales vigentes, los presupuestos ejecutados, partidas
salariales y los beneficios de altos funcionarios y el personal en

general, asi como sus remuneraciones.
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4. Proyectos de inversion publica: Debe indicar el presupuesto del
proyecto, el presupuesto del periodo correspondiente y su nivel

de ejecucion y el presupuesto acumulado.

5. Participacion ciudadana: Este rubro es aplicable para los
Gobiernos Regionales y Municipales, respecto de la informacion
del proceso de presupuestos participativo en curso, informacion
sobre las audiencias de rendicion de cuentas, Consejo De

Coordinacion Regional o Municipal.

6. Informacion de su personal: Especificar el personal activo, y si
corresponde el personal pasivo, numero de funcionarios,
directivos, profesionales, técnicos, auxiliares sean nombrados o
contratados periodos mayores a tres meses en el plazo de un afio
sin importar su régimen laboral, rango salarial por categoria y el
total del gasto en remuneraciones bonificaciones, y cualquier otro

concepto de indice remunerativo.

7. Informacién de contrataciones: Informacion contenida en el
Registro de procesos de seleccion de contrataciones y
adquisiciones de bienes. También se debe publicar el detalle de
los montos comprometidos, los proveedores, la cantidad y calidad

de los bienes comprometidos.

8. Actividades oficiales: Las que se desarrollaran o desarrollaron
los altos funcionarios de la respectiva entidad, entendiéndose

como tales a los titulares y los cargos de nivel subsiguientes.

9. Registro de informacion de obras publicas del Estado-
INFOBRAS: Se establecera una consulta que permita visualizar
la informacion del registro de informacion de obras publicas del
Estado publicada en la pagina web de la Contraloria General de

la Republica.

10. Registro de visitas a funcionarios publicos: Debe contar como

minimo con el nimero de visita, la hora de ingreso, los datos del
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visitante, el motivo de la visita, nombre del empleado publico

visitado, cargo y oficina en la que labora y la hora de salida.

11. Otra informacion relevante de la entidad: Refiere a cualquier
informacion ademas de la ya establecida, que la entidad
considere que puede ser de interés de la ciudadania (Presidencia
de Consejo de Ministros del Pert [PCM], 2010).

Es obligaciéon de las entidades publicas mantener al dia y
actualizada la informacion de su portal de transparencia, para ello, segun
la ley debe contar con un funcionario responsable que se encargue todos
los dias de mantener actualizado el portal web de Transparencia

Estandar (Ninaquispe, 2018).

B. Acceso directo

Esta forma de acceder a la informacién es a través del acceso
directo la cual se regula mediante el Art. 12 del TUO de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pudblica que sefala que las
entidades obligadas a entregar informacion deben permitir al solicitante
el acceso directo y de manera inmediata acceder a la informacion que
poseen, durante las horas de atencién al publico. Cabe precisar que
ademas de este articulo, no existe otra norma ni reglamento que

precisen como se realizara en acceso directo (Ninaquispe, 2018).

C. Solicitud de acceso a lainformacion

La tercera forma de requerir informacion a una entidad de la
administracion publica es la presentacion de una solicitud de acceso a la
informacion puablica que generalmente se entrega de forma fisica por
Mesa de Partes de las entidades. Existen casos en los que, las entidades
poseen la recepcion virtual de las solicitudes a través de su portal web

institucional, facilitando el acceso (Ninaquispe, 2018).
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D. Proceso constitucional del habeas data

El proceso de habeas data es un proceso constitucional
reconocido por la Constitucion Politica del Perd de 1993 en su Art. 200
en el que sefala “la accion de habeas data, que procede contra el hecho
u omision por parte de cualquier autoridad, funcionario o persona que
vulnera o amenaza los derechos a que se refiere el articulo 2°, incisos 5
y 6 de la Constitucion Politica” (Congreso de la Republica del Peru, 1993,
p.51).

Los derechos de las personas a los que se refiere la norma
constitucional son los siguientes: i) a solicitar sin expresion de causa la
informacién que requiera y a recibir la de cualquier entidad publica, en el
plazo legal, con el costo que suponga el pedido. Se exceptian se
excluyan por Ley o por razones de seguridad nacional, y ii) a que los
servicios informaticos, computarizados o no, publicos o privados, no
suministren informaciones que afecten la intimidad personal y familiar, o
lo que es llamado como autodeterminacién informativa (Ninaquispe,
2018).

Por otra parte, en cuanto al primer supuesto el Art. 61 Inc. 1 del
Cddigo Procesal Constitucional, sefiala que se contenido permite:

Acceder a informacién que obren poder de cualquier entidad
publica, ya se trate de la que generen, produzcan, procesen 0
posean, incluida la que obra en expedientes terminados o en
tramite, estudios, dictamenes, opiniones, datos estadisticos,
informes técnicos y cualquier otro documento que la
administracion publica tenga en su poder cualquiera que sea la
forma de expresion, ya sea grafica, sonora, visual,
electromagnética o que obre en cualquier otro tipo de soporte

material (Congreso de la Republica del Peru, 2004, p. 22).

El habeas data es un proceso auténomo, pues el objetivo a
demandar tiene identidad propia, es de naturaleza procesal, porque es
un mecanismo que se encamina mediante instancias que alcance a

amparar o no la pretensiéon del accionante, y es sumario porgue no existe
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etapa probatoria. En este sentido, el habeas data es una garantia
constitucional que ampara y protege el debido uso publico de la
informacion de los ciudadanos, y que los poseen las entidades publicas,
y asi poder evitar una intromision en la esfera privada e intima. Ademas,
también importa como un derecho para los ciudadanos y una obligacion
de las entidades publicas entregar la informacion solicitada por los estos

sobre las actuaciones administrativas (Ninaquispe, 2018).

Egquiguren como se cité en Ninaquispe (2018) sostiene que el
habeas data debe brindar a la persona afectada proteccion y

mecanismos para obtener:

- Acceso a la informacion de su interés o a conocer datos sobre su
persona que se encuentran en archivos o registros.

- Actualizacion de informacion o datos personales contenidos en
archivos o registros.

- Rectificacion de informaciones o datos inexactos.

- Exclusiébn o supresion de datos sensibles que, por su caracter
personal o privado, no deben ser objeto de almacenamiento o
registro a fin de salvaguardar la intimidad personal o la eventual no
discriminacion.

- Confidencialidad de informaciones o datos personales que, por su
caracter reservado, no debe permitirse su difusion a terceros

(secreto tributario, bancario o medico).

En cuanto al derecho de acceder a la informacion publica y en el
Proceso de Habeas Data, garantiza el Tribunal Constitucional por su
parte, ha precisado lo siguiente: “el derecho de acceso a la informacion
supone que tal informacion ya existe o se haya en poder del requerido,
siendo obligacién de este el proveerla de manera oportuna, incondicional

y completa. Por el contrario, no es objeto que el requerido (TC, 2008 ).
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1.2.7. ElI derecho de acceso a la informacion publica en la

legislacion internacional

De acuerdo con Condori (2015) a nivel internacional diversos
cuerpos normativos han ido abordando en su contenido el derecho de
acceso a la informacion en algunos casos, estos instrumentos
internacionales no los reconocieron de forma autébnoma sino més bien,
fue concebido como parte del derecho a la libertad de expresion; de igual
modo corresponde sefialar que estos instrumentos internacionales han

tenido un efecto directo para su reconocimiento en el Pera.

A. Declaracion Universal de Derechos Humanos

El 10 de diciembre 1948, la Asamblea General de las Naciones
Unidas, aprobé y proclamo la “Declaracion Universal De Los Derechos
Humanos” por ideal comun por el que todos los pueblos y naciones
deben esforzarse a fin de que tanto los individuos como las instituciones,
inspirdndose constantemente en ella, promuevan, mediante la
ensefianza y la educacion el respeto a esto derechos y libertades, y
aseguren, por medida progresivas de caracter nacional e internacional,
su reconocimiento y aplicacion universales y efectivos, tanto entre los
pueblos de los Estados Miembros como entre los de los territorios
colocados bajo su jurisdiccion.

Posteriormente el 15 de diciembre 1959, mediante Resolucion
Legislativa N° 13282, la referida Declaracién Universal de los Derechos
Humanos fue aprobada en el Peru, la misma que en su Art. 19 respecto

al acceso a la informacion sefiala lo siguiente:

Art. 19.- Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinion y
expresion; este derecho incluye el de no ser molestado a causa
de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y
opiniones, y el de difundirlas, sin limitaciones de fronteras, por
cualguier miedo de expresién (Organizaciéon de las Naciones
Unidas [ONU], 1948, p. 6).

28



B. Convenio Europeo para la Protecciéon de los Derechos Humanos

y de las Libertades Fundamentales

En fecha 4 de noviembre de 1950, mediante la Decision Roma,
4.X1.1950, los estados europeos reconocen el Convenio Europeo para
la Proteccion de los Derechos Humanos y Libertades Fundamentales, el
cual en su Art. 10 numerales 1y 2 — respecto al acceso a la informacién

— sefala lo siguiente:
Articulo 10. Libertad de expresion.-

1. Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion. Este
derecho comprende la libertad de opinion y la libertad de recibir o
de comunicar informaciones o ideas sin que pueda haber
injerencia de autoridades publicas y sin consideracion de
fronteras. El presente articulo no impide que los Estados sometan
a las empresas de radiodifusion, de cinematografia o de television

a un régimen de autorizacion previa.

2. El ejercicio de estas libertades, que entrafian deberes y
responsabilidades, podra ser sometido a ciertas formalidades,
condiciones, restricciones o0 sanciones, previstas por la ley, que
constituyan medidas necesarias, en una sociedad democratica,
para la seguridad nacional, la integridad territorial o la seguridad
publica, la defensa del orden y la prevencién del delito, la
proteccion de la salud o de la moral, la proteccién de la reputaciéon
o de los derechos de terceros, para impedir la divulgacion de
informaciones confidenciales o para garantizar la autoridad y la
imparcialidad del poder judicial. (Convencion Europea [CEDH],
1950, p.5)

C. Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos

En fecha 16 de diciembre de 1966, la Asamblea General de las

Naciones Unidas, mediante Resolucién N° 2200 A (XXI), adopto el Pacto
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Internacional de Derechos Civiles y Politicos, a través del cual se
reconoce alcances sobre derechos civiles y politicos y se establecen

mecanismos para su proteccion y garantias.

Posteriormente, el 28 de marzo de 1978, mediante Decreto Ley
N° 22128, el referido Pacto Internacional de Decreto Civiles y Politicos
fue aprobado en el Peru, el mismo que en los numerales 2 y 3 de su Art.

19 —respecto al acceso a la informacion — sefala lo siguiente:
Art. 19.-

2. Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion; este
derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de
fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o

artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccién.

3. El ejercicio del derecho previsto en el parrafo 2 de este articulo
entrafla deberes y responsabilidades especiales. Por
consiguiente, puede estar sujeto a ciertas restricciones, que
deberan, sin embargo, estar expresamente fijjadas por ley y ser

necesarias paras:

a. Asegurar el respeto a los derechos o a la reputacion de los
demas;

b. La proteccién de la seguridad nacional, el orden publico o la
salud o moral publicas. (ONU, 1966, p. 8)

D. Convencidon Americana sobre Derechos Humanos

El 22 de noviembre de 1969, en la ciudad de San José en Costa
Rica, se suscribié la Convencion Americana sobre los Derechos
Humanos (llamada también Pacto de San José de Costa Rica),
constituyendo una de las bases del sistema interamericano de
promocién y proteccién de los derechos humanos, con arreglo a la

Declaracion Universal de Derechos Humanos.
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Posteriormente, el 11 de julio de 1978, mediante Decreto Ley N°
22231, la referida Convencion Americana sobre Derechos Humanos fue
aprobada en el Perq, la misma que en su Art. 13 - respecto al acceso a

la informacién — sefiala lo siguiente:
Articulo 13.-

1. Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de
expresion. Este derecho comprende la libertad de buscar, recibir
y difundir informacién e ideas de toda indole, sin consideracion de
fronteras, ya sea oralmente, por escrito, o en forma impresa o

artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccion.

2. El ejercicio del derecho previsto en el inciso procedente no
puede estar sujeto a previa censura sino a responsabilidades
ulteriores, las que deben estar expresamente fijadas por la ley y

ser necesarias para asegurar:
a. El respeto a los derechos o a la reputacion de los demas, o

b. La proteccién de la seguridad nacional, el orden publico o la
salud o la moral publicas. (OEA, 1969, p. 6)

E. Los Principios de Lima

Como consecuencia de la Declaracion de Chapultepec (1994), la
Declaracion de Principios sobre La libertad de Expresiéon (2000) y los
Principios de Johannesburg (1995); en fecha 16 de noviembre del 2000,
se suscriben en el Peru “los Principios de Lima”, dentro de los cuales se
reconoce de manera autbnoma el derecho de acceso a la informacion
publica, sefialando en el Principio 4 lo siguiente:

4. Obligacion de las autoridades.-

La informacion pertenece a los ciudadanos. La informacion no es

propiedad del Estado y el acceso a ello no se debe a la gracia o

favor del gobierno; este tiene la informacion solo en cuanto

representante de los ciudadanos. El Estado y las empresas que

presentan servicios publicos, estdn comprometidos a respetar y
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garantizar el acceso a la informacién a todas las personas y
adoptar las disposiciones legislativas o de otro caracter que
fueren necesarias para promover el respeto a este derecho y
asegurar su reconocimiento y aplicacién efectivos. El Estado esta
en la obligacion de promover una cultura de transparencia en la
sociedad y en el sector publico, de actuar con la debida diligencia
en la promocion del acceso a la informacién, de identificar a
quienes deben proveer la informacion, y a prevenir los actos que
lo nieguen y sancionar a sus infractores. La conducta de
funcionarios que nieguen el acceso a la informacion o la
existencia de legislaciones contrarias a la misma, vulneran este
derecho. (OEA, 2000, p. 2)

1.2.8. ElI derecho de acceso a la informacion publica en la
legislacion peruana

En el Perq, recién a partir de la Constitucion Politica de 1993 se
reconocié a nivel de derecho fundamental el acceso a la informacion

publica, asi tenemos:

A. Constitucion Politica del Peru

En fecha 31 de diciembre de 1993, entro en vigencia la actual
Constitucion Politica del Perd, en la cual se reconocié como derecho
fundamental el acceso a la informacién publica, conforme se puede

apreciar expresamente en el Art. 2 Num. 5 establece:
Articulo 2.- Toda persona tiene derecho:

5. A solicitar sin expresion de causa la informacion que requiera 'y
a recibirla de cualquier entidad publica, en el plazo legal, con el
costo que suponga el pedido. Se exceptuan las informaciones que
afectan la intimidad personal y las que expresamente se excluyan
por ley o por razones de seguridad nacional. (Congreso de la
Republica del Perud, 1993, p. 10)
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Asimismo, resulta necesario sefialar que, ademas del
reconocimiento del derecho de acceso a la informacién publica, la
Constitucion de 1993 trajo consigo el establecimiento de la garantia
constitucional del habeas data, ello conforme se aprecia en la lectura del
Art. 200 Num. 3:

Articulo 200.- Son garantias constitucionales:

3. La accion de Habeas Data, que procede contra el hecho u
omisioén, por partes de cualquier autoridad, funcionario o
personas, que vulnera o amenaza los derechos a que se refiere
el articulo 2, inciso 5y 6 de la Constitucion. Una ley organica
regula el ejercicio de estas garantias y los efectos de la
declaracion de inconstitucionalidad o ilegalidad de las normas.
(Congreso de la Republica del Peru, 1993, p. 137)

B. Codigo Procesal Constitucional

El 28 de mayo del 2004, se promulgo la Ley N° 28237 — Cédigo
Procesal Constitucional, en el cual se regulan de manera conjunta los
procesos constitucionales de habeas corpus, amparo, habeas data,
cumplimiento, inconstitucionalidad, accion popular y los conflictos de
competencia; derogando las leyes especificas que se habian dictado
para la regulacién de cada garantia Constitucional. Sobre el proceso de
habeas data especificamente, el Art. 61 de la referida norma adjetiva

sefala:
Articulo 61.- Derechos protegidos
El habeas data procede en defensa de los derechos
constitucionales reconocidos por los incisos 5) y 6) del articulo 2

de la constitucion. En consecuencia, toda persona puede acudir a

dicho proceso para:

1. Acceder a informacién que obre en poder de cualquier entidad
publica, ya se trate de la que generan, produzcan, procesen o

posean, incluida la que obra en expedientes terminados o en
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tramite, estudios, dictamenes, opiniones, datos estadisticos,
informes técnicos y cualquier otro documento que la
administracion publica tenga en su poder, cualquiera que sea la
forma de expresion, ya sea gréfica, sonora, visual,
electromagnética o que obre en cualquier otro tipo de soporte

material.

2. Conocer, actualizar, incluir y suprimir o rectificar la informacion
o datos referidos a su persona que se encuentren almacenados 0
registrados en forma manual, mecénica o informética, en
archivos, bancos de datos o registros de entidades publicas o de
instituciones privadas que brinden servicio 0 acceso a terceros.
Asimismo, hacer suprimir o impedir que se suministren datos o
informaciones de caracter sensible o privado que afecten
derechos constitucionales. (Congreso de la Republica del Perq,
2004, p. 22)

Asimismo, el Art. 62 de la referida norma hace referencia al
requisito especial que debe contener la demanda de habeas data,

conforme a lo siguiente:
Articulo 62.- Requisito especial de la demanda

Para la procedencia del habeas data se requerird que el
demandante previamente haya reclamado, por documento de
fecha cierta, el respeto de los derechos a que se refiere el articulo
anterior, y que el demandado se haya ratificado en su
incumplimiento o no haya contestado dentro de los diez dias utiles
siguientes a la presentacion de la solicitud tratdndose del derecho
reconocido por el articulo 2 inciso 5) de la Constitucion, o dentro
de los dos dias si se trata del derecho reconocido por el articulo 2
inciso 6) de la Constitucion. Excepcionalmente se podra prescindir
de este requisito cuando su exigencia genere el inminente peligro
de sufrir un dafio irreparable, el que debera ser acreditado por el

demandante. Aparte de dicho requisito, no sera necesario agotar
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la via administrativa que pudiera existir. (Congreso de la
Republica del Perd, 2004, p. 23)

C. Ley N° 28301 — Ley Orgéanica del Tribunal Constitucional

En fecha 22 de julio de 2004, fue promulgada la Ley N° 28301 —
Ley Orgénica del Tribunal Constitucional, derogando a la Ley N° 26435
de igual nominacion; cabe sefalar que esta norma establecio a través
de su Art. 3° que el Tribunal Constitucional es competente para conocer
de los procesos que contempla el articulo 202 de la Constitucién, dentro
de los cuales se encuentra el conocer en Ultima y definitiva instancia las
resoluciones denegatorias de habeas corpus, amparo, habeas data y

accion de cumplimiento; asi tenemos:
Articulo 3.- Atribucién exclusiva

En ningun caso se puede promover contienda de competencia o
de atribuciones al Tribunal respecto de los asuntos que le son

propios de acuerdo con la Constitucion y la presente Ley.

El Tribunal resuelve de oficio su falta de competencia o de

atribuciones. (Congreso de la Republica del Peru, 2004, p. 2)

D. Decreto Supremo N° 043-2003-PCM TUO de la Ley N° 27806 — Ley
de Transparenciay Acceso a lainformacién Publica

Si bien inicialmente el 02 de agosto del 2002, fue promulgada la
Ley N° 27806 — Ley de Transparencia y Acceso a la informacion Publica,
la cual constituye la primera norma en el Peru que desarrolla de manera
conjunta la transparencia de los actos del Estado y, el derecho
fundamental del acceso a la informacion publica consagrado en el
numeral 5 del articulo 2° de la Constitucion Politica del Peru, al afio
siguiente, 2003, se promulga el Decreto Supremo N° 043-2003-PCM que

dentro de su contenido esencial cabe destacar el Art. 10:

Articulo 10.- Informacion de acceso publico
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Las entidades de la Administracion Publica tienen la obligacion de
proveer la informacion requerida si se refiere a la contenida en
documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte magnético
o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido
creada u obtenida por ella o que se encuentre en su posesion o

bajo su control.

Asimismo, para los efectos de esta Ley, se considera como
informacion publica cualquier tipo de documentacion financiada
por el presupuesto publico que sirva de base a una decision de
naturaleza administrativa, asi como las actas de reuniones

oficiales. (Presidencia de la Republica del Pera, 2003, p. 2)

E. Decreto Supremo N° 072-2003-PCM — Reglamento de la Ley de

Transparenciay Acceso ala informacién Publica

En fecha 07 de agosto del 2003, mediante Decreto Supremo N°
072-2003-PCM, se aprob6 el Reglamento de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, el cual fue modificado mediante
Decreto Supremo N° 095-2003-PCM y, mediante Decreto Supremo N°
072-2013-PCM (Condori, 2015).

Cabe sefialar que este reglamento desarrolla, entre otros
aspectos, lo siguiente: i) la presentaciéon y formalidades de las solicitudes
de acceso a la informacion publica, ii) detalla las obligaciones de la
maxima autoridad de la entidad, del funcionario responsable, del
funcionario poseedor de la informacién, del funcionario responsable del
portal de transparencia, iii) sefiala informacién adicional para que sea
publicada en el portal de transparenciay, iv) establece que el plazo para
enviar el informe anual de la Presidencia del Consejo de Ministros al
Congreso de la Republica, es antes del 31 de marzo de cada afio
(Condori, 2015).
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F. Decreto Legislativo N° 1353 — Decreto Legislativo que crea la
Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica

En fecha 07 de enero del 2017 se promulgo el Decreto Legislativo
N° 1353, mediante el cual, entre otros puntos, se establece la creacion
de la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la informacion
Publica, cabe sefialar que esta autoridad se encuentra constituida por el
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos a través de la Direccion
Nacional de Transparencia y Acceso a informacion Publica; asimismo,
cabe indicar que las funciones atribuidas a esta autoridad se encuentran
enmarcadas en el Art. 4 del mencionado Decreto Legislativo, que sefiala

lo siguiente:
Articulo 4.- Funciones de la Autoridad
La autoridad tiene las siguientes funciones en materia de
transparencia y acceso a la informacién publica:
1. Proponer politicas en materia de transparencia y acceso a la
informacion publica.
2. Emitir directivas y lineamientos que sean necesarios para el
cumplimiento de las normas en el &mbito de su competencia.
3. Supervisar el cumplimiento de las normas en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica.

4. Absolver las consultas que las entidades o las personas
juridicas o naturales le formulen respecto de la aplicacion de
normas de transparencia y acceso a informaciéon publica.

5. Fomentar la cultura de transparencia y acceso a la informacion
publica.

6. Solicitar, dentro del ambito de su competencia, la informacion
gue considere necesaria a las entidades, las cuales estan en la
obligacion de proveerla, salvo las excepciones previstas en la Ley

de Transparencia y Acceso a la informacion publica.
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7. Elaborar y representar al Congreso de la Republica en informe
anual sobre los pedidos de acceso a la informacion publica. Este
informe se presenta dentro del primer trimestre de cada afo y es

publicado en la pagina web de la autoridad.

8. Supervisar el cumplimiento de la actualizacion del portal de

transparencia.

9. Otras que se establezcan en las normas reglamentarias.

(Presidencia de la Republica del Peru, 2017, p. 2).

De igual modo, la mencionada norma dispone la creacion del
Tribunal de Transparencia y acceso a la informacion Publica, como
organo resolutivo del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
encargado de ser la ultima instancia administrativa en materia de
transparencia y derecho al acceso a la informacién publica a nivel
nacional, teniendo dentro de sus funciones: i) resolver los recursos de
apelacion en materias de transparencia y acceso a la informacion
publica, su decisién agota la via administrativa, ii) resolver en ultima
instancia administrativa los recursos de apelacion que interpongan los
funcionarios y servidores publicos sancionados por el incumplimiento de
las normas de transparencia y acceso a la informacion publica, iii)

establecer precedentes vinculantes (Condori, 2015).

Por otro lado, el mencionado Decreto Legislativo N° 1353
establece algunas modificaciones a la Ley N° 27806 — Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, conforme a su Texto
Unico Ordenado: i) la ampliacion a 10 dias habiles del plazo para atender
las solicitudes de acceso a la informacién publica, i) se establece que,
excepcionalmente, cuando sea materialmente imposible cumplir con el
plazo de atencién, por Unica vez podra comunicarse al solicitante la
fecha en que proporcionara la informacion, esto en un plazo maximo de
dos (2) dias habiles de haber recibido el periodo de informacion: iii) se
incorpora un Régimen Sancionador aplicable a las acciones u omisiones

qgue infrinjan el régimen juridico de la transparencia y acceso a la
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informacion publica, sefialando ademas que su tipificacion sera via

reglamentaria (Condori, 2015).

De lo anteriormente antes descrito, resulta necesario sefialar que
las principales criticas que se han realizado al Decreto Legislativo N°
1353 estan referidas a: i) la falta de autonomia de la autoridad, pues al
ser una Direccion del Ministerio de Justicia, no cuenta con el nivel
jerarquico para garantizar que otras entidades del sector publico puedan
cumplir con la satisfaccion del derecho de acceso a la informacion
publica, ii) respecto al plazo de atencién, que de 7 dias habiles se elevd
a 10, cabe sefialar que si bien, ya no existe la prérroga de 5 dias habiles
adicionales, deja a criterio de las entidades la fijacion de una préxima

fecha para la entrega de la informacién (Condori, 2015).

G. Reglamento del Decreto Legislativo N° 1353

El reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 019-2017-JUS,
fue publicado el 15 de setiembre de 2017 en su Art. 10 establece:

Articulo 10.- Tribunal de Transparencia y Acceso a la informacion
Publica

10.1. El tribunal es la ultima instancia administrativa en materia de
transparencia y derecho al acceso a la informacién publica a nivel
nacional. Lo resuelto por el Tribunal es de obligatorio
cumplimiento y constituye precedente vinculante en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica, siempre que esta
circunstancia se sefale en la misma resolucién, en cuyo caso

debe ser publicada de acuerdo a Ley.

10.2. Ademas de las funciones sefaladas en el articulo 7 del
Decreto Legislativo N° 1353, el Tribunal tiene las siguientes

funciones:

1. Proponer mejoras a la normatividad en materia de

transparencia y acceso a la informacién publica.

39



2. Formular su Reglamento interno para la aprobacion del

Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.

3. Resolver, en ultima instancia administrativa, los recursos de
apelacion que interpongan las personas juridicas a las que se
refiere el articulo 9 del texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806
sancionadas por el incumplimiento de este dispositivo legal.
(Presidencia de la Republica del Peru, 2017, p. 2).

Con respecto a las sanciones impuestas en las entidades publicas:
Articulo 32.- infracciones muy graves
Constituyen infracciones muy graves:

1. Sustraer, destruir, extraviar, alterar y/o mutilar, total o
parcialmente, la informacién en poder del Estado o las solicitudes

de acceso a la informacion publica.

2. Emitir directivas, lineamientos y otras disposiciones de
administracion interna u ordenes que contravengan el régimen
juridico de la transparencia y el acceso a la informacion publica,
incluyendo las emitidas por la autoridad en el ejercicio de sus
funciones; o, que tengan por efecto el incumplimiento de las

obligaciones contenidas en dicho régimen.

3. Impedir u obstaculizar a los funcionarios responsables en
materia de transparencia y acceso a la informacién publica el

cumplimiento de sus obligaciones en dichas materias.

4. Sancionar o adoptar represalias de cualquier tipo contra los
funcionarios responsables en materia de transparencia y acceso

a la informacién publica, por cumplir con sus obligaciones.

5. Negarse a cumplir con lo ordenado por la autoridad en el

ejercicio de sus funciones.

6. Denegar solicitudes de acceso a la informacion sin expresar
motivacion, con motivacion aparente o apartandose de los

precedentes vinculantes, y doctrina jurisprudencial vinculante del
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Tribunal Constitucional; asi como de los precedentes vinculantes
y opiniones consultivas vinculantes.

Articulo 33.- Infracciones graves

Constituyen infracciones graves, las siguientes conductas:

1. Negarse a recibir las solicitudes de acceso a la informacion.

2. Impedir u obstaculizar el ejercicio de funciones de la autoridad.

3. Incumplir injustificadamente con los plazos legales para atender

las solicitudes de informacion.

4. Ampliar irrazonablemente el plazo para atender la informacién
en los casos en los que se refiere el inciso g) del articulo 11 de la
Ley.

5. Atender las solicitudes de informacion entregando informacién

es actualizada, incompleta e inexacta.

6. No actualizar la informacién contenida en los portales de
transparencia de acuerdos a los plazos establecidos por la
normativa vigente; o actualizarla de manera incompleta, inexacta
o ininteligible.

7. No incorporar el procedimiento de acceso a la informacion
publica en el Texto Unico de Procedimiento Administrativos
(TUPA) de la entidad.

8. No adoptar las medidas para la designacion del funcionario
responsable de brindar informacion solicitada y/o de la

elaboracion y actualizacion del portal institucional en internet.

9. Exigir requisitos distintos o adicionales a los contemplados por

ley para atender las solicitudes de informacion.

10. Aprobar o efectuar cobros adicionales que no guarden

relacion con el costo de la reproduccion de la informacion.

11. No responder las solicitudes de acceso a la informacion

publica.

41



12. Impedir injustificadamente el acceso directo a la informacién

solicitada.

13. Denegar informacion atribuyéndole indebidamente la calidad

de clasificada como secreta, reservada o confidencial.

14. Clasificar como informacion secreta, reservada o confidencial,
incumpliendo lo dispuesto en la ley y los lineamientos de
clasificacion establecidos de conformidad con el articulo 5 del
Decreto Legislativo N° 1353.

15. Incumplir la obligacién de colaboracion con la autoridad.

16. No remitir, dentro del plazo establecido, la informacion

solicitada por la autoridad.

17. Incumplir injustificadamente con los plazos y actuaciones
establecidas en el articulo 13 del presente reglamento.

Articulo 34.- Infracciones leves.

Constituyen infracciones leves, las siguientes conductas:

1. Incumplimiento de encausar las solicitudes de acceso a la
informacion publica al que hace referencia el inciso a) del articulo

11 de la ley.

2. Falta de comunicacién del uso del plazo al que hace referencia
el inciso g) del articulo 11 de la ley. (Presidencia de la Republica
del Peru, 2017, p.5).

1.2.9. Desarrollo jurisprudencial del derecho de acceso a la

informacion publica en la legislaciéon peruana

De acuerdo con Ninaquispe (2018) importa sefialar que el

Tribunal Constitucional del Pert se ha pronunciado respecto del

reconocimiento constitucional del derecho de acceso a la informaciéon

publica en los siguientes términos:

La Constitucion Politica del Estado ha consagrado en estos

términos el derecho fundamental de acceso a la informacion, cuyo
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contenido esencial reside en el reconocimiento de la facultad de
toda persona de solicitar y recibir informacion de cualquier entidad
publica, no existiendo, en tal sentido, entidad del Estado o entidad
con personeria juridica de derechos publico que resulte excluida
de la obligacién de proveer la informacion solicitada. Pero es
ademas otra caracteristica del derecho en cuestion la ausencia de
expresion de causa o justificacion de la razon por la que se solicita
la informacién, este caracter descarta la necesidad de justificar la
peticion en la pretension de ejercer otro derecho constitucional (la
libertad cientifica o la libertad de informacién) o en la existencia
de un interés en la informacion solicitada, de modo tal que
cualquier exigencia de esa naturaleza es simplemente
inconstitucional. (TC, 2000, p. 3)

Siendo que el Tribunal Constitucional Peruana confirma el

contenido constitucional del derecho de acceso de informacion.

Por otro lado, el TC también se ha manifestado sobre el derecho
en cuestion en la STC 1797-2002-HD/TC, sefialando que:

El derecho de acceso a la informacion publica tiene una doble
dimension. Por un lado, se trata de un derecho individual, en el
sentido de que garantiza que nadie sea arbitrariamente impedido
de acceder a la informacion que guarden, mantengan o elaboren
las diversas instancias y organismos que pertenezcan al estado,
sin mas limitaciones que aquellas que se han previsto como
constitucionalmente legitima. En segundo lugar, el derecho de
acceso a la informacién tiene una dimension colectiva, ya que
garantiza el derecho de todas las personas de recibir la
informacion necesaria y oportuna. Desde este punto de vista, la
informacion sobre la manera como se maneja la res publica
termina convirtiéndose en un auténtico bien publico o colectivo

que ha de estar al alcance de cualquier individuo. (TC, 2002, p. 6)

Como se observa, desde ambas perspectivas, el derecho de

acceso a la informacion publica se sustenta en una cotitularidad
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inherente a todos los ciudadanos sobre el manejo de la informacion que

se encuentre en poder o se origine en el estado.

Asimismo, en la STC 1797-2002-HD/TC, el TC se refiere al tema
de autodeterminacion informativa como otro derecho fundamental,

acompafiado al derecho de acceso a la informacion, sefialado:

La proteccion del derecho a la autodeterminacion informativa a
través del habeas data comprende, en primer lugar, la capacidad
de exigir jurisdiccionalmente la posibilidad de acceder a los
registros de informacion, computarizados o no , cualquiera que
sea su naturaleza, en los que se encuentran almacenados los
datos de una persona. Tal acceso puede tener por objeto que se
permita conocer que es lo que se encuentra registrado, para qué
y para que quien se realizé el registro d informacion, asi como la
(o las) persona(s) que recabaron dicha informacion. En segundo
lugar, el habeas data puede tener la finalidad de agregar datos al
registro que se tenga, sea por la necesidad de que se actualicen
los que se encuentran registrados, o con el fin de que se incluyan
aguellos no registrados, pero que son necesarios para que se
tenga una cabal referencia sobre la imagen e identidad de la
persona afectada. Asimismo, con el derecho en referencia, y en
defecto de él, mediante el habeas data, un individuo puede
rectificar la informacién, personal o familiar, que se haya
registrado; impedir que esta se difunda para fines distintos de
aguellos que justificaron su registro o, incluso tiene la potestad de
cancelar aquellos que razonablemente no debieran encontrarse
almacenados. (TC, 2002, p. 3)

1.2.10. Importancia del derecho de acceso a la informacion publica

El derecho de acceso a la informacion publica es necesario para
garantizar los derechos a la libertad de opinidon y expresion que recogen
la Declaracién Universal de los Derechos Humanos de la ONU asi como

otras declaraciones de derechos humanos y muchas Constituciones de

44



diversos paises; se considera como un instrumento para promover la
participacion ciudadana en la gestion publica ya que sin acceso a la
informacion publica no puede haber participacion politica efectiva; el
acceso a la informacion permite a las personas examinar las acciones
de su gobierno y constituye una base necesaria para el debate informado
sobre esas acciones (Agurcia, 2011).

En los estados que han aprobado leyes de acceso a la
informacion, se ha descubierto que las solicitudes generalmente no
buscan informacién sobre gestiones gubernamentales, sino que los
usuarios mas frecuentes suelen ser personas o empresas que buscan
informacion relacionada con actividades administrativas que les afectan
en forma directa, tales como decisiones que les impiden obtener
beneficios o empresas que buscan informacion sobre actos o
resoluciones que les puedan causar perjuicios (Agurcia, 2011).

Para el sector privado el acceso a la informacion de calidad es
indispensable para limitaciones, para la competencia libre y para la
creacion de un mercado eficaz de ideas y productos. Por otra parte, las
leyes de acceso a la informacién desempefian un papel importante en la
reduccion de la corrupcion dentro de las instituciones que dichas leyes
consideran como instituciones obligatorias. Al ser publica la informacién
sobre procesos de contratacién se hace dificil que los empleados o
funcionarios de las instituciones obligadas incurran en practicas
contractuales deshonestas; asimismo las leyes de acceso a la
informacion contribuyan a evitar que se tomen decisiones grandes sobre
politicas publicas que no estén soélidamente fundamentadas sin un
analisis previo o contradiciendo lo aconsejado por los profesionales
consultados del sector publico (Agurcia, 2011).

El acceso a la informacion trasciende a todos los sectores de la
sociedad. Los medios de comunicacion utilizan el acceso a la
informacion para el periodismo investigativo, los defensores de los
derechos humanos y del medio ambiente aprovechan dichas leyes para

comprender las decisiones sobre las politicas de gobierno, las
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comunidades locales pueden fiscalizar mejor el gasto publico que
establecen los gobiernos municipales y el sector privado se beneficia
utilizando este medio para estar al tanto de los planes de gobierno en lo
referente a la politica de impuestos, de contratacion publica o aduanera
(Agurcia, 2011).

1.3. Marco conceptual
Tenemos:

- Acceso a la informacion publica: Es el acceso a la Informacién por la
ciudadania producida por o sobre el gobierno nacional y local, los
departamentos gubernamentales y el sector publico organizado que
tuviera valor para el ciudadano, sea para su vida cotidiana o para que el
ciudadano pueda participar en la formulacion de las politicas de gobierno
o la formulacién de planes gubernamentales (Marcella y Baxter como se
citaron en Farfan, 2015).

- Cultura del secreto: Es una creencia y una practica de los servidores y
funcionarios publicos que consideran que la informacion de las
instituciones publicas les pertenece a ellos y por lo tanto no hay razén
para que sea de conocimiento publico (Ortega, 2016).

- Documento: Es una forma de registro de informaciébn que puede
encontrarse en un soporte fisico (como una fotocopia del Informe Anual
del Organo de Auditoria Interna al Concejo Municipal) o en un soporte
virtual (como el mismo Informe subido en el Portal del gobierno local)
(PCM, 2014).

- Habeas data: Es una garantia constitucional cuya finalidad es la tutela
jurisdiccional del derecho de acceso a la informacion (Olaya, 2017).

- Informacion: Es el conjunto de datos de diversa naturaleza albergados
en un determinado soporte. La informacién puede estar registrada a
través de escritura, graficos, imagenes o sonidos (una grabacion, por
ejemplo) o cualquier otra (PCM, 2014).

- Informacion pubica: Cualquier tipo de documentacién financiada por el

presupuesto publico que sirva de base a una decisidon de naturaleza
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administrativa, asi como las actas de reuniones oficia (Congreso de la
Republica del Pera, 2003).

Idoneidad de la informacion: La informacion que entregue la
administracion pubica debe de carecer de defectos o de imperfecciones,
por lo que la misma debe responder a los intereses informativos del
derecho de acceso a la informacion (Ortega, 2016).

Municipalidad: Es una entidad, basica de la organizacion territorial del
Estado y canales inmediatos de participacion vecinal en los asuntos
publicos, que institucionalizan y gestionan con autonomia los intereses
propios de las correspondientes colectividades; siendo elementos
esenciales del gobierno local, el territorio, la poblacion y la organizacion
(Congreso de la Republica del Peru, 2003).

Municipalidad distrital: Son los 6rganos de gobierno promotores del
desarrollo local, con personeria juridica de derecho publico y plena
capacidad para el cumplimiento de sus fines (Congreso de la Republica
del Peru, 2003).

Nivel de eficacia: Grado o nivel de cumplimiento de los objetivos y metas
del derecho de acceso a la informacién puablica (Chino, 2018).
Transparencia: Demanda de los ciudadanos hacia los mercados y a los
gobiernos para sostener instituciones confiables tanto por sus politicas
como por sus resultados (Vera, 2015).

Transparencia gubernamental: Una entidad gubernamental es
transparente cuando hace publica, o entrega a cualquier persona
interesada, informacién sobre su funcionamiento y procedimientos
internos, sobre la administracién de sus recursos humanos, materiales y
financieros, sobre los criterios con que toma decisiones para gastar o
ahorrar, sobre la calidad de los bienes o servicios que ofrece, sobre las
actividades y el desempefio de sus directivos y empleados, etc.
(Castafieda, 2017).

Secreto como excepcion: El derecho de acceso a la informacién no es
un derecho absoluto, por lo tanto, se sujeta a un régimen limitado de

excepciones. Estas excepciones no se convertirdn en regla general, y
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debe entenderse (para todo efecto) que el acceso a la informacion es la
regla, y el secreto la excepcion (Novoa y Pérez, 2017).

Soporte: Medio por el cual toda forma de registro o captacion de la
informacion puede ser conservada. Este puede ser fisico o virtual (PCM,
2014).

Soporte fisico: Es el papel, en el cual se puede tener un documento, un
plano, un grafico o una foto. Otros tipos de soporte fisico son casetes,
cintas de video, CD, DVD, USB, etc. (PCM, 2014).

Soporte virtual: Es aquél que, a diferencia del anterior, permite transmitir

la informacion a través de Internet (PCM, 2014).
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CAPITULO II: EL PROBLEMA
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2.1. Planteamiento del problema

En la actualidad, a nivel internacional el marco normativo del proceso de
reformas gubernamentales de cada pais esta en constantes cambios, toda
vez como sefala Dextre (2018) “que las democracias y la gobernabilidad de
los paises han buscado desarrollar mecanismos que favorezcan la
transparencia de la informacion en el ejercicio de la funcién publica de cada
institucion” (p. 11). Es asi que el derecho de acceso a la informacion publica
tiene en si no solo una connotacién juridica sino también politica, por ello la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura [UNESCO] (2004) ha sefialado:

En el marco de las Ciencias Politicas se observa que el sistema
democrético y de libertades publicas ciudadanas son premisas
fundamentales para que pueda existir este derecho ciudadano, el cual
es inconcebible en los sistemas autarquicos y dictatoriales que no
admiten la participacion ciudadana. El ejercicio de este derecho
solamente es posible en los regimenes de libertades publicas que
comprenden, entre otras, la libertad de expresion y el derecho a la

informacion y a la comunicacion del ciudadano. (p. 11)

Al respecto, Vargas como se citd en Chino (2018) sostiene “que una de
las caracteristicas esenciales de un Estado democratico y constitucional es la
transparencia en la administracién y gestion de los asuntos publicos asi como
la participacion ciudadana en tales asuntos, he ahi la connotacion politica de
este derecho” (p. 10); lo cual es fundamental porque ello promueve el destierro
de la cultura del secreto en la administracion pubica, y consecuentemente
coadyuva en la eliminacion progresiva de la corrupcion. Sin embargo, no hay
que olvidar que este derecho, también reviste una connotacion juridica, es asi
gque UNESCO (2004) ha sefialado:

En cuanto a las Ciencias Juridicas, se observa que la mayoria de los
paises en América Latina han consagrado en todas sus constituciones
la libertad de expresion del ciudadano. Aunado a ello, observamos que
tanto la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) como la

Organizacion de los Estados Americanos (OEA) han aprobado pactos
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juridicos que configuran declaraciones de principios y normas de
procedimiento para garantizar, en los paises miembros, el libre goce de
la libertad de expresion y del derecho a la informacion y a la
comunicacién, que persigue tanto la proteccion de estos derechos para

los ciudadanos. (p. 12)

Es asi que el derecho constitucional de acceso a la informacién no solo
se ve garantizado en la Declaracion Universal de Derechos Humanos, el
Convenio Europeo para la Proteccion de los Derechos Humanos y de las
Libertades Fundamentales, Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos, Convencién Americana sobre Derechos Humanos y los Principios
de Lima, sino también en las constituciones de los diversos paises tanto
europeos como americanos, solo para citar este derecho lo encontramos en
el Art. 105b de la norma constitucional espafiola o en el Art. 15 de la carta
constitucional francesa asi como en la primera enmienda de 1791 en la
constituciébn americana, y si nos referimos a nuestros vecinos en la region,
este derecho lo encontramos en el Art. 5 de la constitucion brasilefia, en los
articulos 1, 33, 41 y 42 de la norma constitucional argentina, en el Art. 74 de
la carta magna Colombia y en el Art. 8 de la constitucién chilena.

Al respecto, en nuestro ordenamiento juridico, este derecho se

encuentra consagrado en la carta magna de 1993 en donde se indica:

Art. 2. Toda persona tiene derecho: NUum.. 5.- A solicitar sin
expresion de causa la informaciéon que requiera y a recibirla de
cualquier entidad publica, en el plazo legal, con el costo que
suponga el pedido. Se exceptuan las informaciones que afectan
la intimidad personal y las que expresamente se excluyan por ley
0 por razones de seguridad nacional. (Congreso de la Republica
del Peru, 1993, p. 10)

Y de igual forma lo encontramos en una norma especifica de la materia,
Decreto Supremo N° 043-2003-PCM TUO de la Ley N° 27806 — Ley de

Transparencia y Acceso a la informacién Publica, en donde se indica:

Art. 10.- Las entidades de la Administracion Publica tienen la

obligacion de proveer la informacién requerida si se refiere a la
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contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones,
soporte magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre
gue haya sido creada u obtenida por ella 0 que se encuentre en

Su posesion o bajo su control.

Asimismo, para los efectos de esta Ley, se considera como
informacién publica cualquier tipo de documentacion financiada
por el presupuesto publico que sirva de base a una decision de
naturaleza administrativa, asi como las actas de reuniones

oficiales (Presidencia de la Republica del Peru, 2003, p. 2).

Como se ha visto, el derecho de acceso a la informacion publica se
encuentra consagrado tanto a nivel internacional como nacional, empero, en
el caso peruano, el ejercicio de este derecho muestra tener en la practica
ciertas deficiencias que inciden de una u otra manera en su eficacia, es asi
gue Chino (2018) sostiene que dicha norma muchas veces pierde su eficacia
en la practica porque “los funcionarios publicos se consideran duefios de la
informacion publica, es asi que los funcionarios publicos de los tres niveles
gubernativos consideran que la informacion es un bien de su propiedad
mientras estén ejerciendo el poder” (p. 10); lo cual es una concepcion errada
gue promueve la cultura del secreto, situacidbn que preocupa, mayor aun
cuando se analizan las estadisticas, y se encuentra que para el afio 2016 el
5.45% de solicitudes, en donde se ejerce el derecho constitucional de acceso
a la informacién no fueron atendidas (PCM, 2017). Para el afio 2017 se
encontré que los Gobiernos Locales registraron el porcentaje mas alto de
solicitudes no atendidas (8.04%); los Gobiernos Regionales en segundo lugar
(6.74%) y las universidades publicas y privadas en tercer lugar (4.49%)
(Ministerio de Justicia y Derechos Humanos del Pera [MINJUS], 2018).
Mientras que para el afio 2018 se encontrdé que un 2.3% de solicitudes no
fueron atendidas, dentro de las cuales, 458 pertenecian a los Gobiernos
Regionales, 1,320 a los Gobiernos Provinciales y 3,496 a los Gobiernos
Distritales (MINJUS, 2019); situacidn que preocupa porque el ejercicio de este
derecho garantiza no solo el derecho a estar informado sino también la

transparencia en la actuacion administrativa publica, tal como lo sefala
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Basterra como se cité en Zegarra (2009) “que la proyeccion de este derecho
lo sitia como un verdadero condicionante para otros derechos, tales como el
ejercicio de la democracia participativa y el derecho a la libertad de expresion”
(p. 1).

A nivel local, las cifras que muestran los informes de la Autoridad
Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de igual forma
llaman la atencion pues no coincide con la realidad, pues para el afio 2017 se
tiene que no hubo ninguna solicitud en el gobierno regional de Ica y por
consiguiente ninguna solicitud atendida ni dejada de atender, situacion que
genera suspicacia, mientras que en los gobiernos locales hubo 630 solicitudes
atendidas y 166 solicitudes no atendidas (MINJUS, 2018). Para el afio 2018
hubo 76 solicitudes atendidas y 1 solicitud no atendida, mientas que en los
gobiernos provinciales hubo 404 solicitudes atendidas y 8 solicitudes no
atendidas, y en el caso de los gobiernos distritales hubo 397 solicitudes
atendidas y 30 solicitudes no atendidas (MINJUS, 2019). Para el afio 2019
hubo 161 solicitudes atendidas y 50 solicitudes no atendidas, mientas que en
los gobiernos provinciales hubo 525 solicitudes atendidas y 50 solicitudes no
atendidas, y en el caso de los gobiernos distritales hubo 843 solicitudes
atendidas y 29 solicitudes no atendidas (MINJUS, 2020). Para el aifio 2020
hubo 82 solicitudes atendidas y 48 solicitudes no atendidas, mientas que en
los gobiernos provinciales hubo 129 solicitudes atendidas y O solicitudes no
atendidas, y en el caso de los gobiernos distritales hubo 248 solicitudes
atendidas y 4 solicitudes no atendidas (MINJUS, 2021). Ello llama la atencién,
pues se percibe en la poblacion como en el caso de los pobladores de la
Comuna de Salas Guadalupe, cierto descontento por sus autoridades no solo
en la forma de como vienen desarrollando su gestion si no también la falta de
transparencia en tiempos de pandemia, es asi que muchos de estos
pobladores refieren que los funcionarios y/o empleados publicos municipales
designados para brindar informacién publica y relacionada directamente con
el Derecho de acceso a la informacion publica persisten en acciones tales

como: no brindar informacion publica, la renuencia a proporcionar informacion
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sin una justificacion razonable, la demora y falta de respuesta a los pedidos

formulados o el establecimiento de restricciones para su acceso.

Asimismo, se percibe que los funcionarios de la municipalidad muchas
veces no publican informacion en el portal de transparencia, también no se
hace de conocimiento publico los mecanismos de publicacién y metodologia
de las finanzas publicas. En ultima instancia la informacion que publica no es
una informacion parcial sino es una informacion direccionada y muchas veces
no hay acceso a la informacion disponible; actuaciones que se agravan mayor
aun cuando la poblaciéon guadalupana estd experimentando tiempos criticos
por la pandemia COVID-19, siendo la region una de las mas afectadas, con
un alto porcentaje de muertes y de infectados que al pasar los dias va en
aumento, a pesar de encontrarse segun el Ministerio de Economia y Finanzas
del Peru, en el tercio superior de las regiones que mas recursos han ejecutado
frente al COVID-19 (Diaz, 2020), sumado a ello, muchas municipalidades en
el pais, como la municipalidad en mencidn, vienen recibiendo entre S/. 50 mil
y S/. 2 millones para la compra de recursos para la poblacion vulnerable de
su jurisdiccion (RPP, Noticias, 2020). Situacién que genera zozobra porque la
poblacion por un lado percibe el aumento de casos de COVID-19 y por el otro
no llega la tan mencionada ayuda econémica, lo que genera una serie de
interrogantes en la comuna asi como la exigencia de informacion publica en
aras de la transparencia, empero, las autoridades y funcionarios con su eterno
silencio, como siempre, contribuyen a la cultura del secretismo que blinda los
actos de corrupcion, precisamente en este contexto, surgié el interés por
desarrollar el presente estudio a fin de conocer en forma objetiva la eficacia
de este derecho constitucional, y sobre ello proponer alternativas de caracter

juridico orientadas a fortalecer la efectividad de tal derecho.

2.2. Formulacién del problema
2.2.1. Problema general

¢,Cual es el nivel de eficacia del derecho constitucional de acceso a la
informacion publica en la Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe en

tiempos de pandemia - 20227
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2.2.2. Problemas especificos

P.E.1: ¢Cudl es el nivel de eficacia del derecho constitucional de acceso
a la informacion publica en su dimension individual en la
Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe en tiempos de

pandemia - 20227

P.E.2: ¢Cudles el nivel de eficacia del derecho constitucional de acceso
a la informacion publica en su dimension colectiva en la
Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe en tiempos de
pandemia - 20227

2.3. Justificacion

El presente estudio encuentra su justificacion en los siguientes puntos:

A nivel tedrico, se justifica porque en la actualidad, a nivel regional y local
no existen muchas investigaciones sobre el particular, derecho
constitucional de acceso a la informacion publica, pues se ha hecho una
busqueda exhaustiva para tener mayor conocimiento sobre la eficacia de
este derecho constitucional en el Distrito de Salas Guadalupe y en la
Provincia y Regién de Ica, y no se ha podido encontrar nada mas que tan
solo un estudio, situacion que pone al descubierto la falta de generacion
de conocimiento a nivel regional y local sobre el particular, y que amerité

la realizacion del presente estudio para contribuir en este sentido.

A nivel préactico, se justifica porque se han generado valiosos
conocimientos, concretizados en las conclusiones y sugerencias para
mejorar el nivel de eficacia del derecho constitucional de acceso a la
informacion publica en la Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe;
conocimientos que sirven como referentes para entender mejor esta
problematica (eficacia del derecho constitucional de acceso a la
informacion puablica), por lo que tal informacion hace posible que las
autoridades de la comuna distrital tomen acciones inmediatas para

mejorar los mecanismos de solicitud, tramitacion, de respuesta asi como
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de publicidad sobre el derecho constitucional de acceso a la informacion
publica, contribuyendo de esta forma en garantizar la plena vigencia de
este derecho constitucional en la vida practica asi como promover el
ejercicio democratico de la ciudadania en la poblacion de Salas

Guadalupe.

A nivel juridico, se justifica porque a través del estudio se buscé realizar
un andlisis objetivo que contribuya al conocimiento y perfeccionamiento
de este Derecho Constitucional, como también a los pronunciamientos
gue realicen tanto los funcionarios publicos como los operadores juridicos,
y a la aplicacion e interpretacién de las normas sobre la materia. Es asi
que a pesar de la existencia de una considerable bibliografia acerca de la
interpretacion constitucional nacional y el derecho comparado vinculado
al acceso a la informacién publica, empero, no se ha encontrado un
analisis objetivo de naturaleza cuantitativa en la jurisprudencia sobre la
eficacia del derecho constitucional de acceso a la informacion publica en
las municipalidades, por lo que a través del presente se buscé contribuir

a la existencia de dicho andlisis.

A nivel metodoldgico, se justifica porque el estudio en su desarrollo ha
establecido una ruta metodoldgica investigativa consistente y objetiva,
pues futuros investigadores sobre el tema en particular (eficacia del
derecho constitucional de acceso a la informacion publica) pueden
considerar la ruta metodologia que orienta este estudio en cuanto su
disefio de investigacion. Asimismo, el estudio también brinda una técnica
e instrumento plenamente sometidos a prueba de validez y confiabilidad,
el mismo que puede ser empleado en estudios de otra naturaleza con
otras caracteristicas investigativas, es decir, en estudios que versen sobre
la variable de interés (derecho constitucional de acceso a la informacion
publica) pero de cortes juridicos comparativos, correlacionales o
explicativos, contribuyendo de esta forma en enriquecer la investigacion

en el campo juridico.
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CAPITULO IIl: HIPOTESIS Y VARIABLES
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3.1. Hipotesis

Existe un nivel alto de eficacia del derecho constitucional de acceso a la
informacion publica en la Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe en

tiempos de pandemia - 2022.

3.2. Hipotesis especificas

H.E.1: Existe un nivel alto de eficacia del derecho constitucional de acceso a
la informacion publica en su dimension individual en la Municipalidad

Distrital de Salas Guadalupe en tiempos de pandemia - 2022.

H.E.2: Existe un nivel alto de eficacia del derecho constitucional de acceso a
la informacion publica en su dimension colectiva en la Municipalidad

Distrital de Salas Guadalupe en tiempos de pandemia - 2022.

3.3. Objetivos
3.3.1. Objetivo general

Determinar el nivel de eficacia del derecho constitucional de acceso a la
informacion publica en la Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe en

tiempos de pandemia - 2022.

3.3.2. Objetivos especificos

O.E.1: Analizar el nivel de eficacia del derecho constitucional de acceso
a la informacion publica en su dimensién individual en la
Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe en tiempos de

pandemia - 2022.

O.E.2: Analizar el nivel de eficacia del derecho constitucional de acceso
a la informacion publica en su dimension colectiva en la
Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe en tiempos de

pandemia - 2022.
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3.4. Variables

Variable de interés: Derecho constitucional de acceso a la informacion
publica

La norma especifica de la materia, Decreto Supremo N° 043-2003-PCM
TUO de la Ley N° 27806 — Ley de Transparencia y Acceso a la informacion

Publica en su Art. 10 establece:

Las entidades de la Administracion Publica tienen la obligacion de
proveer la informacién requerida si se refiere a la contenida en
documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte magnético o
digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u
obtenida por ella 0 que se encuentre en su posesion o bajo su control.

(p. 2)

Dimensiones:
D1: Dimensién individual

De acuerdo con Espinoza (2009) el TC establece que la dimensién
individual del derecho de acceso a la informacion es aquel derecho “que
garantiza que nadie sea impedido de acceder a la informacién que mantenga
el Estado” (p. 260).

D2: Dimensioén colectiva

De acuerdo con Espinoza (2009) el TC establece que la dimension
colectiva del derecho de acceso a la informacion es aquel derecho “que
garantiza a todas las personas a recibir una informacién necesaria a fin de
formarse una opinion publica, libre e informada, presupuesto de una sociedad

democratica” (p. 260).
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4.1. Disefio metodologico

Tomando en cuenta lo sefialado por Aranzamendi (2015) que todo
estudio de disefo juridico descriptivo pretende “analizar descriptivamente las
partes o rasgos esenciales de los fenomenos facticos o formales del derecho”
(p. 80); el presente estudio ha sido de disefio juridico descriptivo toda vez que
estuvo orientado en describir los aspectos relevantes de los fenomenos
facticos del derecho constitucional de acceso a la informacion publica en un

determinado momento historico (tiempo de pandemia).

Asimismo, cabe mencionar que en atencion a lo sefialado por Esquivel

(2007) el siguiente esquema corresponde a este tipo de disefio juridico:

M——O0

Donde:
M =Muestra.

O =Informacién relevante (derecho constitucional de acceso a la

informacion publica) recogida de la muestra de estudio.

4.1.1. Tipo de investigacion

El estudio ha sido de tipo basica, por cuanto nos llevo a la
busqueda de nuevos conocimientos y campos de investigacion sobre la
variable de interés (derecho constitucional de acceso a la informacion
publica). Es asi que con esta investigacion se buscd generar
conocimiento tedrico y cientifico, y sobre ello contribuir en la doctrina
juridica (Valderrama, 2017).

4.1.2. Nivel de investigacion

El estudio ha sido de nivel descriptivo, ya que estuvo orientado a
describir las modalidades o niveles de la variable de interés en la
poblacién determinada. En tal sentido, el estudio permitié recopilar

informacion sobre los rasgos esenciales de la variable de interés
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4.2.

(derecho constitucional de acceso a la informacién publica) en un
intervalo de tiempo determinado, tal y conforme se manifestd en la

realidad problemética (Herndndez, Fernandez y Baptista, 2014).

Poblacién y muestra
4.2.1. Poblacion

Tomando en cuenta que la poblacion “es un conjunto finito e
infinito de elementos, seres o0 cosas, que tienen atributos o
caracteristicas comunes susceptibles de ser observados” (Valderrama,
2017, p. 182); en el presente estudio la poblacion estuvo conformada por
todos los pobladores del Distrito de Salas Guadalupe, de la Provincia y
Regién de Ica en el afio 2022, cuyo cantidad de pobladores es
desconocida toda vez que el tltimo censo desarrollado en el pais se llevd
a cabo en el afio 2017 (Censos: Xl de Poblacion, VII de Vivienda y 11l de
Comunidades Indigenas) y segun el cual el Distrito de Salas Guadalupe
contaba con 25 216 habitantes, empero, a la actualidad como ya se ha

mencionado se desconoce el nimero exacto de habitantes.

4.2.2. Muestra

En atencion a lo sefialado por Valderrama (2017) que la muestra
“es un subconjunto representativo de la poblacion o universo” (p. 184);
en el presente estudio la muestra quedo conformada por 384 pobladores
que viven en forma permanente en el Distrito de Salas Guadalupe.
Teniendo en cuenta que dicha muestra ha sido calculada mediante la
férmula matematica para poblaciones infinitas categoricas de acuerdo a

lo sefialado por Esquivel (2007):

Z%. p.q

n= E2

Donde:

n: Tamano de muestra.
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Z?: Desviacion estandar (para un intervalo de confianza de 95%=
1,96)

p: Proporcion de hombres.
g: p — 1 Probabilidad de mujeres.

E?: Margen de error muestral (para 5%= 0,05).

Reemplazando datos en la férmula:

_ (1,96)2.(0,5).(0,5)
B (0,05)2

_ (3,8416).(0.25)

0,0025
_09604
" =00025 " °°%

n = 384

Al respecto, cabe mencionar que partiendo del célculo de la
muestra, se ha empleado un muestreo probabilistico por conglomerado,
gue segun Valderrama (2017) este tipo de muestreo es el mas idéneo
cuando el universo versa sobre habitantes de una ciudad, por lo que
resulta factible elegir ciertos barrios, sectores, calles o viviendas de la
ciudad. En tal sentido, partiendo que la muestra la componen 385
habitantes, estos fueron elegidos de manera conglomerada por lo que
dicha muestra se compuso de 384 pobladores que viven tanto en el radio
urbano como rural del Distrito de Salas Guadalupe en el afio 2022.

4.3. Medios de recoleccion de informacion

Teniendo en cuenta la naturaleza de la investigacion, la técnica e

instrumento de recoleccion de datos que se emplearon fueron:

En atencion a lo sefialado por Aranzamendi (2015) en el presente

estudio se empleé como técnica la encuesta, mientras que como
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instrumento se aplicé un cuestionario con la finalidad de conocer la
eficacia del derecho constitucional de acceso a la informacién publica
desde la perspectiva del poblador solicitante de informacion publica a su
comuna distrital en tiempos de pandemia. Asimismo, cabe mencionar
gue en cuanto a la validez y confiablidad de dicho instrumento, este fue
sometido a la validez de juicio de expertos (resultado ser un instrumento
vélido) y a la confiablidad de Alfa de Cronbach (resultando confiable),
cuyos resultados se ubican en los anexos, y en la respectiva ficha técnica

del instrumento.

4.4. Técnicas de procesamiento de datos

Siguiendo las consideraciones de Valderrama (2017) en el presente

estudio se emplearon las siguientes técnicas:

1. Mediante la consistenciacion de datos se pudo depurar los datos
innecesarios o erroneos proporcionados por algunos encuestados.

2. A través de la clasificacion de la informacion se hizo posible agrupar los
datos mediante la respectiva distribucién de frecuencias de la variable de
interés (derecho constitucional de acceso a la informacion publica) y de sus
dimensiones.

3. Con la tabulacion estadistica, se tabularon los datos en tablas y figuras
estadisticas segun la variable de interés en toda su dimensionalidad, y en
coherencia con los objetivos de la investigacion.

4. A través de la interpretacion, se pudo llevar a cabo una interpretacion
objetiva de todos los resultados estadisticos descriptivos a fin de evitar

sesgo alguno.

4.5. Disefio y esquema de analisis estadistico

El andlisis estadistico se desarroll6 mediante la aplicacion de los
Software estadisticos Excel V.2019 y SPSS V.26, es asi que para la
estadistica descriptiva se elaboraron las respectivas tablas de distribucion de
frecuencias (frecuencias absolutas, relativas, acumulativas y porcentuales) en

torno a la variable de estudio (derecho constitucional de acceso a la
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informacion publica) y de sus respectivas dimensiones. Mientras que para
contrastar las hipotesis de la investigacion y desarrollar la estadistica
inferencial se emple6 la inferencia basada en los datos obtenidos en la
estadistica descriptiva, procurando desarrollar sin sesgo alguno, con la debida

rigurosidad, el analisis estadistico de los datos.
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5.1. Resultados descriptivos por items

Tabla 1
Tabla de distribucion de frecuencias del item 1: Ha recibido por parte de la
Municipalidad de Salas Guadalupe informacion sobre la Ley de Transparencia

y Acceso a la Informacion Publica

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
No 78 20,3 20,3 20,3
Valido A_veces 175 45,5 455 65,7
Si 132 34,3 34,3 100,0
Total 385 100,0 100,0

Nota: Tabla procesada de la data matriz. Elaboracion propia.

Figura 1
Figura circular del item 1: Ha recibido por parte de la Municipalidad de Salas
Guadalupe informacion sobre la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica

Ha recibido
por parte de la
Municipalidad

de Salas

Guadalupe

informacion

sobrelalLey
de
Transparencia
y Accesoala
Informacién
Publica
Mo
M A veces
M si

Nota: Figura procesada de la data matriz. Elaboracién propia.

Interpretacion: La tabla y figura 1 nos muestra que el 455% de los
pobladores de la comuna de Salas Guadalupe alegan que a veces han
recibido por parte de la Municipalidad informaciéon sobre la ley, un 34,3% alega
qgue si ha recibido dicha informacion, y en 20,3% alega que no ha recibido

informacion sobre la ley.
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Tabla 2
Tabla de distribucion de frecuencias del item 2: Le resulta complicado solicitar

informacion a la Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
No 101 26,2 26,2 26,2
Valido A veces 183 47,5 47,5 73,8
Si 101 26,2 26,2 100,0
Total 385 100,0 100,0

Nota: Tabla procesada de la data matriz. Elaboracion propia.

Figura 2

Figura circular del item 2: Le resulta complicado solicitar informacion a la

Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe

Le resulta
complicado
solicitar
informlacién a

a
Municipalidad
Distrital de
Salas
Guadalupe

Mo
M A veces
W si

Nota: Figura procesada de la data matriz. Elaboracién propia.

Interpretacion: La tabla y figura 2 nos muestra que al 47,5% de los
pobladores de la comuna de Salas Guadalupe alegan que a veces les resulta
complicado solicitar informacion a la Municipalidad, un 26,2% alega que si les
resulta complicado, y otro 26,2% alega no les resulta complicado.
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Tabla 3

Tabla de distribucion de frecuencias del item 3: Si usted solicita informacién a

la Municipalidad recibe informacion confiable y actualizada

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

acumulado
No 27,3 27,3
A veces 47,5 74,8

Valido _. ’ ’
Ao g 25,2 100,0

Total 100,0

Nota: Tabla procesada de la data matriz. Elaboracion propia.

Figura 3

Figura circular del item 3: Si usted solicita informacion a la Municipalidad

recibe informacion confiable y actualizada

Si usted
solicita
informacion a

la
Municipalidad
recibe
informacion
confiable y
actualizada

Mo
W A veces
Wi

Nota: Figura procesada de la data matriz. Elaboracién propia.

Interpretacion: La tabla y figura 3 nos muestra que el 47,5%

de los

pobladores de la comuna de Salas Guadalupe alegan que a veces reciben

informacion confiable y actualizada de la Municipalidad, un 27,3% alega que

no recibe informacion ni confiable ni actualizada, y un 25,2% alega que si la

recibe.
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Tabla 4

Tabla de distribucion de frecuencias del item 4: Si usted solicita informacién a

la Municipalidad recibe informacion clara y objetiva

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
No 98 25,5 25,5 25,5
valido A veces 187 48,6 48,6 74,0
Si 100 26,0 26,0 100,0
Total 385 100,0 100,0

Nota: Tabla procesada de la data matriz. Elaboracion propia.

Figura 4

Figura circular del item 4. Si usted solicita informacion a la Municipalidad

recibe informacioén clara y objetiva

Si usted
solicita
informacion a

a
Municipalidad
recibe
informacion
claray
objetiva

Mo
W A veces
M si

Nota: Figura procesada de la data matriz. Elaboracién propia.

Interpretacion: La tabla y figura 4 nos muestra que el 48,6%

de los

pobladores de la comuna de Salas Guadalupe alegan que a veces reciben

informacion clara y objetiva de la Municipalidad, un 26,0% alega que si la

recibe en forma clara y objetiva, y un 25,5% alega que no la recibe.
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Tabla 5
Tabla de distribucidén de frecuencias del item 5: La informacion que solicité a

la Municipalidad, la ha recibido mediante un formato adecuado (material o

virtual)
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Lo
valido acumulado
No 145 37,7 37,7 37,7
Valido A veces 153 39,7 39,7 77,4
Si 87 22,6 22,6 100,0
Total 385 100,0 100,0

Nota: Tabla procesada de la data matriz. Elaboracion propia.

Figura5
Figura circular del item 5: La informacion que solicité a la Municipalidad, la ha

recibido mediante un formato adecuado (material o virtual)

La informacién
que solicito a
la
Municipalidad,
la harecibido
mediante en
un formato
adecuado
(material o
virtual)

Mo
W A oveces
L E

Nota: Figura procesada de la data matriz. Elaboracién propia.

Interpretacion: La tabla y figura 5 nos muestra que el 39,7% de los
pobladores de la comuna de Salas Guadalupe alegan que a veces reciben
mediante un formato adecuado (material o virtual) la informacién que
solicitaron a la Municipalidad, un 37,7% alega que no la recibe en un formato

adecuado, y un 22,6% alega que si la recibe en formato adecuado.
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Tabla 6
Tabla de distribucion de frecuencias del item 6: Considera que la
Municipalidad cumple los plazos establecidos para atender su derecho de

acceso a la informacién publica

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
No 124 32,2 32,2 32,2
valido A veces 160 41,6 41,6 73,8
Si 101 26,2 26,2 100,0
Total 385 100,0 100,0

Nota: Tabla procesada de la data matriz. Elaboracion propia.

Figura 6
Figura circular del item 6: Considera que la Municipalidad cumple los plazos

establecidos para atender su derecho de acceso a la informacién publica

Considera
que la
Municipalidad
cumple los
plazos
establecidos
para atender
su derecho de
accesoala
informacion
publica

Mo
M A veces
M si

Nota: Figura procesada de la data matriz. Elaboracién propia.

Interpretacion: La tabla y figura 6 nos muestra que el 41,6% de los
pobladores de la comuna de Salas Guadalupe alegan que a veces la
Municipalidad cumple los plazos establecidos para atender su derecho de
acceso a la informacion, un 32,2% alega que no se cumplen los plazos, y un
26,2% alega que si se cumplen los plazos.
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Tabla 7
Tabla de distribucién de frecuencias del item 7: Considera proporcional el

costo que ha estipulado la Municipalidad para acceder a determinada

informacion
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
No 131 34,0 34,0 34,0
Valido A veces 162 42.1 421 76,1
Si 92 23,9 23,9 100,0
Total 385 100,0 100,0

Nota: Tabla procesada de la data matriz. Elaboracion propia.

Figura 7
Figura circular del item 7: Considera proporcional el costo que ha estipulado

la Municipalidad para acceder a determinada informacion

Considera
proporcional
el costo que
ha estipulado

la
Municipalidad
para acceder
a determinada
informacion

Mo
M A veces
M si

Nota: Figura procesada de la data matriz. Elaboracién propia.

Interpretacion: La tabla y figura 7 nos muestra que el 42,1% de los
pobladores de la comuna de Salas Guadalupe a veces considera proporcional
el costo por el derecho de acceder a determinada informacién, un 34,0% alega
que es desproporcional, y un 23,9% alega que si proporcional el costo.
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Tabla 8

Tabla de distribucién de frecuencias del item 8: Alguna vez su solicitud de
acceder a la informacién pubica ha sido denegada por la Municipalidad
sefialando esta que su pedido no esta debidamente fundamentado

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
No 128 33,2 33,2 33,2
valido A veces 161 41,8 41,8 75,1
Si 96 24,9 24,9 100,0
Total 385 100,0 100,0

Nota: Tabla procesada de la data matriz. Elaboracion propia.

Figura 8

Figura circular del item 8: Alguna vez su solicitud de acceder a la informacion
pubica ha sido denegada por la Municipalidad sefialando esta que su pedido
no esta debidamente fundamentado

Alguna vez su
solicitud de
accederala
informacién

pubica ha sido

deneglada por
a

Municipalidad

sefalando esta

que su pedido
no esta

debidamente

fundamentado

No
M Aveces
M si

Nota: Figura procesada de la data matriz. Elaboracién propia.

Interpretacion: La tabla y figura 8 nos muestra que el 41,8% de los
pobladores de la comuna de Salas Guadalupe alegan que en algunas veces
su solicitud de acceder a la informacion pubica ha sido denegada por la
Municipalidad por falta de fundamentacién, un 33,2% alega que no ha sido

denegada, y un 24,9% alega que ha sido denegada en varias ocasiones.
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Tabla 9
Tabla de distribucion de frecuencias del item 9: Si la Municipalidad Distrital de

Salas Guadalupe no entrega la informacién solicitada, ¢ usted tiene derecho a

reclamar?
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
No 117 30,4 30,4 30,4
Valido A veces 159 41,3 41,3 71,7
Si 109 28,3 28,3 100,0
Total 385 100,0 100,0

Nota: Tabla procesada de la data matriz. Elaboracion propia.

Figura 9
Figura circular del item 9: Si la Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe no

entrega la informacion solicitada, ¢ usted tiene derecho a reclamar?

Sila
Municipalidad
Distrital de
Salas
Guadalupe no
entrega la
informacion
solicitada,
usted tiene
derecho a
reclamar?

Mo
M A veces
Hsi

Nota: Figura procesada de la data matriz. Elaboracién propia.

Interpretacion: La tabla y figura 9 nos muestra que el 41,3% de los
pobladores de la comuna de Salas Guadalupe alegan que a veces se les da
el derecho de reclamar a la Municipalidad por determinada informacién que
no la entregan, un 30,4% alega que no tiene derecho a reclamar, y un 28,3%
alega que si tiene el derecho a reclamo.
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Tabla 10
Tabla de distribucion de frecuencias del item 10: Existe una oficina o

encargado(a) de atender las quejas o reclamos en la Municipalidad

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
No 96 24,9 24,9 24,9
valido A veces 188 48,8 48,8 73,8
Si 101 26,2 26,2 100,0
Total 385 100,0 100,0

Nota: Tabla procesada de la data matriz. Elaboracion propia.

Figura 10
Figura circular del item 10: Existe una oficina o encargado(a) de atender las

guejas o reclamos en la Municipalidad

Existe una
oficina o
encargado(a)
de atender las
quejas o
reclamos enla
Municipalidad

Mo
W A veces
M si

Nota: Figura procesada de la data matriz. Elaboracién propia.

Interpretacion: La tabla y figura 10 nos muestra que el 48,8% de los
pobladores de la comuna de Salas Guadalupe alegan que no tienen idea si
existe 0 no una oficina o encargado(a) de atender las quejas o reclamos en la
Municipalidad, un 24,9% alega que no existe oficina ni encargado, y un 26,2%

alega que si existen los responsables o encargados.
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Tabla 11
Tabla de distribucion de frecuencias del item 11: Ha visto o escuchado alguna
campafia de difusion sobre acceso a la informacion publica de parte de la

Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
No 64 16,6 16,6 16,6
Valido A veces 188 48,8 48,8 65,5
Si 133 34,5 34,5 100,0
Total 385 100,0 100,0

Nota: Tabla procesada de la data matriz. Elaboracion propia.

Figura 11
Figura circular del item 11: Ha visto o escuchado alguna campafa de difusion
sobre acceso a la informacién publica de parte de la Municipalidad Distrital de

Salas Guadalupe

Ha visto o
escuchado
alguna
camparna de
difusion sobre
accesoala
informacion
publica de
parte de la
Municipalidad
Distrital de
Salas
Guadalupe

No
W A veces
M si

Nota: Figura procesada de la data matriz. Elaboracién propia.

Interpretacion: La tabla y figura 11 nos muestra que el 48,8% de los
pobladores de la comuna de Salas Guadalupe alegan que a veces han visto
0 escuchado alguna campafia de difusiébn sobre acceso a la informacién
publica por la Municipalidad, un 34,5% alega que si ha visto o escuchado, y
un 16,6% alega que no ha visto ni escuchado nada sobre dicha campafa.
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Tabla 12
Tabla de distribucion de frecuencias del item 12: En la Municipalidad existe un

TUPA para la solicitud, tramitacién y denegacion de la informacion publica

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
No 99 25,7 25,7 25,7
valido A veces 187 48,6 48,6 74,3
Si 99 25,7 25,7 100,0
Total 385 100,0 100,0

Nota: Tabla procesada de la data matriz. Elaboracion propia.

Figura 12
Figura circular del item 12: En la Municipalidad existe un TUPA para la

solicitud, tramitacion y denegacion de la informacién publica

Enla
Municipalidad
existe un
TUPA parala
solicitud,
tramitaciony
denegacion
de la
informacion
publica

Ma
W Aveces
Msi

Nota: Figura procesada de la data matriz. Elaboracién propia.

Interpretacion: La tabla y figura 12 nos muestra que el 48,6% de los
pobladores de la comuna de Salas Guadalupe alegan que no estan seguros
de la existencia de un TUPA para la solicitud, tramitacion y denegacion de la
informacion publica, un 25,7% alega que no existe dicho TUPA, y otro 25,7%
alega que si existe un TUPA para dicha tramitacion.
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Tabla 13
Tabla de distribucion de frecuencias del item 13: En la Municipalidad los
formularios de solicitud, tramitacion, denegacion de informacion publica y

reclamos estan disponibles al publico

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
No 94 24,4 24,4 24,4
valido A veces 186 48,3 48,3 72,7
Si 105 27,3 27,3 100,0
Total 385 100,0 100,0

Nota: Tabla procesada de la data matriz. Elaboracion propia.

Figura 13
Figura circular del item 13: En la Municipalidad los formularios de solicitud,
tramitacidon, denegacién de informacién publica y reclamos estan disponibles

al publico

En la
Municipalidad
los
formularios de
solicitud,
tramitacion,
denegacion
de
informacion
publicay
reclamos
estan
disponibles al
publico

Mo
W A veces
Hsi

Nota: Figura procesada de la data matriz. Elaboracién propia.

Interpretacion: La tabla y figura 13 nos muestra que el 48,3% de los
pobladores de la comuna de Salas Guadalupe alegan que a veces esta
disponible dicha documentacion, un 27,3% alega que si estan disponibles, y

un 24,4% alega que no estan disponibles.
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Tabla 14
Tabla de distribucién de frecuencias del item 14: Las formas de solicitar

informacion estan publicadas en un lugar visible en la Municipalidad

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
No 104 27,0 27,0 27,0
valido A veces 175 45,5 45,5 72,5
Si 106 27,5 27,5 100,0
Total 385 100,0 100,0

Nota: Tabla procesada de la data matriz. Elaboracion propia.

Figura 14
Figura circular del item 14: Las formas de solicitar informacion estan

publicadas en un lugar visible en la Municipalidad

Las formas de
solicitar
informacion
estan
publicadas en
un lugar
visible en la
Municipalidad

Mo
W A oveces
Wsi

Nota: Figura procesada de la data matriz. Elaboracién propia.

Interpretacion: La tabla y figura 14 nos muestra que el 455% de los
pobladores de la comuna de Salas Guadalupe alegan que a veces estan
publicadas en un lugar visible de la Municipalidad las formas de solicitar
informacion, un 27,5% alega que si estan publicadas, y un 27,0% alega que

no estan publicadas.
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Tabla 15
Tabla de distribucion de frecuencias del item 15: Las solicitudes de

informacion y los procedimientos estan en linea en la pagina Web de la

Municipalidad
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Lo
valido acumulado
No 138 35,8 35,8 35,8
Valido A veces 160 41,6 41,6 77,4
Si 87 22,6 22,6 100,0
Total 385 100,0 100,0

Nota: Tabla procesada de la data matriz. Elaboracion propia.

Figura 15
Figura circular del item  15: Las solicitudes de informacion y los

procedimientos estan en linea en la pagina Web de la Municipalidad

Las solicitudes
de informacion
y los
procedimientos
estan en linea
en la pagina
Web de la
Municipalidad

No
W A veces
M

Nota: Figura procesada de la data matriz. Elaboracién propia.

Interpretacion: La tabla y figura 15 nos muestra que el 41,6% de los
pobladores de la comuna de Salas Guadalupe alegan que a veces las
solicitudes de informacién y los procedimientos estan en linea en la pagina
Web de la Municipalidad, un 35,8% alega que no estd en linea dicha

informacion, y un 22,6% alega que si esta en linea tal informacion.
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Tabla 16
Tabla de distribucion de frecuencias del item 16: La informacion que la

Municipalidad pone a disposicion de los ciudadanos en su pagina web es

confiable
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
No 127 33,0 33,0 33,0
Valido A veces 155 40,3 40,3 73,2
Si 103 26,8 26,8 100,0
Total 385 100,0 100,0

Nota: Tabla procesada de la data matriz. Elaboracion propia.

Figura 16
Figura circular del item 16: La informacién que la Municipalidad pone a

disposicion de los ciudadanos en su pagina web es confiable
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Nota: Figura procesada de la data matriz. Elaboracién propia.

Interpretacion: La tabla y figura 16 nos muestra que el 40,3% de los
pobladores de la comuna de Salas Guadalupe alegan que a veces resulta
confiable dicha informacién, un 33,0% alega que no es confiable dicha
informacion, y un 26,8% alega que si es confiable.
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Tabla 17
Tabla de distribucién de frecuencias del item 17: En la pagina principal de la

web aparece y funciona un buzon para contactar a la Municipalidad

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
No 138 35,8 35,8 35,8
valido A veces 159 41,3 41,3 77,1
Si 88 22,9 22,9 100,0
Total 385 100,0 100,0

Nota: Tabla procesada de la data matriz. Elaboracion propia.

Figura 17
Figura circular del item 17: En la pagina principal de la web aparece y funciona

un buzoén para contactar a la Municipalidad

Enla pagina
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web aparece y
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Mo
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Nota: Figura procesada de la data matriz. Elaboracién propia.

Interpretacion: La tabla y figura 17 nos muestra que el 41,3% de los
pobladores de la comuna de Salas Guadalupe alegan que a veces en la
pagina principal de la web aparece y funciona un buzén para contactar a la
Municipalidad, un 35,8% alega que no aparece dicho buzén, y un 22,9% alega

gue si aparece.
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Tabla 18
Tabla de distribucion de frecuencias del item 18: La informacién en la pagina

web de la Municipalidad es idonea

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
No 136 35,3 35,3 35,3
valido A veces 156 40,5 40,5 75,8
Si 93 24,2 24,2 100,0
Total 385 100,0 100,0

Nota: Tabla procesada de la data matriz. Elaboracion propia.

Figura 18
Figura circular del item 18: La informacion en la pagina web de la

Municipalidad es id6nea
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Nota: Figura procesada de la data matriz. Elaboracién propia.

Interpretacion: La tabla y figura 18 nos muestra que el 40,5% de los
pobladores de la comuna de Salas Guadalupe alegan que a veces en la
pagina principal de la web de la Municipalidad aparece informacién idénea, un
35,3% alega que dicha informacion no es idénea, y un 24,2% alega que si es
idonea.
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Tabla 19
Tabla de distribucion de frecuencias del item 19: En la pagina web de la

Municipalidad se presenta la informacion publica de manera organizada y

detallada
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
No 136 35,3 35,3 35,3
Valido A veces 153 39,7 39,7 75,1
Si 96 24,9 24,9 100,0
Total 385 100,0 100,0

Nota: Tabla procesada de la data matriz. Elaboracion propia.

Figura 19
Figura circular del item 19: En la pagina web de la Municipalidad se presenta

la informacién publica de manera organizada y detallada
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Nota: Figura procesada de la data matriz. Elaboracién propia.

Interpretacion: La tabla y figura 19 nos muestra que el 39,7% de los
pobladores de la comuna de Salas Guadalupe alegan que a veces dicha
informacion se presenta de manera organizada y detallada, un 35,3% alega
que dicha informacién no se presenta ni organizada ni detallada, y un 24,9%
alega que si se presenta en forma organizada y detallada la informacion.
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Tabla 20
Tabla de distribucion de frecuencias del item 20: Existe un buzon para quejas

y reclamos en la pagina web de la Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
No 105 27,3 27,3 27,3
valido A veces 178 46,2 46,2 73,5
Si 102 26,5 26,5 100,0
Total 385 100,0 100,0

Nota: Tabla procesada de la data matriz. Elaboracion propia.

Figura 20
Figura circular del item 20: Existe un buzdén para quejas y reclamos en la

pagina web de la Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe
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Nota: Figura procesada de la data matriz. Elaboracién propia.

Interpretacion: La tabla y figura 20 nos muestra que el 46,2% de los
pobladores de la comuna de Salas Guadalupe alegan que a veces existe un
buzoén para quejas y reclamos en la pagina web de la Municipalidad, un 27,3%

alega que no existe, y un 26,5% alega que si existe dicho buzon.
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5.2. Resultados descriptivos por dimensiones

Tabla 21
Tabla de distribucion de frecuencias sobre la dimension individual del derecho

constitucional de acceso a la informacion publica

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Deficiente 137 35,6 35,6 35,6
Valido Regular 208 54,0 54,0 89,6
Eficiente 40 10,4 10,4 100,0
Total 385 100,0 100,0

Nota: Tabla procesada de la data matriz. Elaboracién propia.

Figura 21
Figura circular sobre la dimensién individual del derecho constitucional de
acceso a la informacién publica
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Nota: Figura procesada de la data matriz. Elaboracién propia.

Interpretacion: La tabla y figura 21 nos muestra que en un 54,0% existe un
nivel regular de eficacia de la dimensién individual del derecho constitucional
de acceso a la informacion publica, en un 35,6% no existe eficacia, y en un
10,4% la ley si es eficaz en la realidad socio-juridica de la comuna de Salas
Guadalupe.
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Tabla 22
Tabla de distribucion de frecuencias sobre la dimension colectiva del derecho

constitucional de acceso a la informacién publica

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Deficiente 129 33,5 33,5 33,5
..., Regular 220 57,1 57,1 90,6
valido o ente 36 9.4 9.4 100,0
Total 385 100,0 100,0

Nota: Tabla procesada de la data matriz. Elaboracion propia.

Figura 22
Figura circular sobre la dimension colectiva del derecho constitucional de

acceso a la informacién publica
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Nota: Figura procesada de la data matriz. Elaboracién propia.

Interpretacion: La tabla y figura 22 nos muestra que en un 57,1% existe un
nivel regular de eficacia de la dimension colectiva del derecho constitucional
de acceso a la informacién publica, en un 33,5% no existe eficacia, y en un
9,4% la ley si es eficaz en la realidad socio-juridica de la comuna de Salas
Guadalupe.
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5.3. Resultados descriptivos por variable

Tabla 23
Tabla de distribuciéon de frecuencias sobre el derecho constitucional de acceso

a la informacion publica

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Deficiente 118 30,6 30,6 30,6
valido Regular 217 56,4 56,4 87,0
Eficiente 50 13,0 13,0 100,0
Total 385 100,0 100,0

Nota: Tabla procesada de la data matriz. Elaboracion propia.

Figura 23
Figura circular sobre el derecho constitucional de acceso a la informacion
publica

&0

50

40

Porcentaje

30

20

Deficiente Regular Eficiente

Derecho constitucional de acceso ala informacion publica

Nota: Figura procesada de la data matriz. Elaboracién propia.

Interpretacion: La tabla y figura 23 nos muestra que en un 56,4% existe un
nivel regular de eficacia del derecho constitucional de acceso a la informacion
publica, en un 30,6% la ley no resulta eficaz, y en un 13,0% la ley si es eficaz
en la realidad socio-juridica de la comuna de Salas Guadalupe.
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5.4. Resultados inferenciales
5.4.1. Prueba de la hipétesis general
1° Formulacion de la hipotesis nula

Ho. No existe un nivel alto de eficacia del derecho constitucional de
acceso a la informacion publica en la Municipalidad Distrital de Salas
Guadalupe en tiempos de pandemia - 2022.

2° Formulacion de la hipo6tesis alternativa

Ha. Si existe un nivel alto de eficacia del derecho constitucional de
acceso a la informacién publica en la Municipalidad Distrital de Salas

Guadalupe en tiempos de pandemia - 2022.

3° Toma de decision

En atencion a la tabla 23 en donde se evidencia que existe una
eficacia regular y no alta, entonces se rechaza la hipoétesis alternativa y
se acepta la hipétesis nula, por tanto, se asume que no existe un nivel
alto de eficacia del derecho constitucional de acceso a la informacion
publica en la Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe en tiempos de
pandemia — 2022, en su defecto existe un nivel regular de eficacia con
tendencia a que la norma se vuelva ineficaz debido a las diversas
limitaciones y complicaciones que experimenta el poblador de dicha
comuna frente a su derecho constitucional de acceder a la informacion

publica.
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5.4.2. Prueba de las hipo6tesis especificas
a) Prueba de la hipotesis especifica 1
1° Formulacion de la hipotesis nula

Ho. No existe un nivel alto de eficacia del derecho constitucional de
acceso a la informacion publica en su dimension individual en la
Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe en tiempos de pandemia -
2022.

2° Formulacion de la hip6tesis alternativa

Ha. Si existe un nivel alto de eficacia del derecho constitucional de
acceso a la informacién publica en su dimension individual en la
Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe en tiempos de pandemia -
2022.

3° Toma de decisiéon

En atencion a la tabla 21 en donde se evidencia que existe una
eficacia regular y no alta, entonces se rechaza la hipétesis alternativa y
se acepta la hipotesis nula, por tanto, se asume que no existe un nivel
alto de eficacia del derecho constitucional de acceso a la informacion
publica en su dimension individual en la Municipalidad Distrital de Salas
Guadalupe en tiempos de pandemia — 2022, en su defecto existe un nivel
regular de eficacia en dicha dimensién con tendencia a que la norma se
vuelva ineficaz debido a las diversas limitaciones y complicaciones que
experimenta el poblador para acceder y recibir la informacion que
elaboren, guarden o mantengan las diversas instancias, entidades o

dependencias de la municipalidad en mencion.
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b) Prueba de la hipotesis especifica 2
1° Formulacion de la hip6tesis nula

Ho. No existe un nivel alto de eficacia del derecho constitucional de
acceso a la informacién publica en su dimensién colectiva en la
Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe en tiempos de pandemia -
2022.

2° Formulacion de la hipotesis alternativa

Ha. Si existe un nivel alto de eficacia del derecho constitucional de
acceso a la informacién publica en su dimensién colectiva en la
Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe en tiempos de pandemia -
2022.

3° Toma de decisiéon

En atencion a la tabla 22 en donde se evidencia que existe una
eficacia regular y no alta, entonces se rechaza la hipétesis alternativa y
se acepta la hipétesis nula, por tanto, se asume que no existe un nivel
alto de eficacia del derecho constitucional de acceso a la informacion
publica en su dimension colectiva en la Municipalidad Distrital de Salas
Guadalupe en tiempos de pandemia — 2022, en su defecto existe un nivel
regular de eficacia en dicha dimensién con tendencia a que la norma se
vuelva ineficaz debido a las diversas limitaciones y complicaciones que
experimenta el poblador para recibir informacién necesaria y oportuna,
para que pueda formarse una opinidon publica sobre la gestién de la

municipalidad en mencién.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES
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6.1. Conclusiones

Se ha determinado que existe un nivel regular de eficacia del derecho
constitucional de acceso a la informacién publica en la Municipalidad Distrital
de Salas Guadalupe en tiempos de pandemia en el afio 2022, pues como se
evidencia de la propia realidad socio-juridica de dicha comuna existen
limitaciones y dificultades en los moradores para acceder y gozar de este

derecho conforme a ley.

Se ha identificado que existe un nivel regular de eficacia del derecho
constitucional de acceso a la informacion publica en su dimensién individual
en la Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe en tiempos de pandemia en
el afio 2022, pues como se evidencia, los moradores de dicha comuna
manifestaron disconformidad por la tramitacion complicada para solicitar
informacion, también manifestaron disconformidad porque no recibieron
informacion confiable, actualizada, clara y objetiva, porque no la recibieron en
un formato adecuado, porque no se cumplieron los plazos para entregar la
informacion solicitada, porque estiman que el costo es desproporcional para
acceder a la informacién, porque en varias ocasiones le han rechazado su
solicitud de acceso a la informacion, y porque han experimentado que no han

tenido derecho a reclamar por la negativa de acceder a la informacion.

Se ha identificado que existe un nivel regular de eficacia del derecho
constitucional de acceso a la informacién publica en su dimension colectiva
en la Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe en tiempos de pandemia en
el afio 2022, pues como se evidencia, los moradores de dicha comuna
manifestaron disconformidad porque las formas para solicitar informacién no
estan publicadas en un lugar visible en la municipalidad, también manifestaron
disconformidad porque las solicitudes de informacion y los procedimientos no
estan en linea en la pagina Web de la municipalidad, porque estiman que
dicha informacion de la Web no es confiable, idonea, y no se presenta en
forma organizada ni detallada, y porque en la Web no aparece ni funciona un

buzén para contactar a la Municipalidad en caso de reclamos o0 quejas.
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6.2. Recomendaciones

Con la finalidad de erradicar la cultura del secretismo en los asuntos
publicos, asi como de acabar con la corrupcién, debe disefiarse e
implementarse una solida politica publica de transparencia y acceso a la
informacion que garantice lo estipulado en el Inc. 5y Art. 2 de nuestra actual
Constitucion y que vele por el fiel cumplimiento de la Ley N° 27806 Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Con la finalidad de fiscalizar el efectivo cumplimiento del derecho
constitucional de acceso a la informacion publica, se debe incorporar en la Ley
N° 27806 un articulo que designe al Organo de Control Institucional de cada
entidad como ente fiscalizador del cumplimiento de dicho derecho, ya que este
goza de autonomia en sus funciones respecto de cada entidad, y es el mas

idoneo para ejercer la funcion fiscalizadora.

Con la finalidad de exhortar a los funcionarios responsables de hacer
efectivo el derecho constitucional de acceso a la informacién publica, las
sanciones que alude el D.S. N° 072-2003-PCM deben ser mas drasticas para
los funcionarios publicos que en forma renuente nieguen informacion publica,
entreguen informacion publica incompleta, o generen limitaciones para

acceder a ella.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: Eficacia del derecho constitucional de acceso a la informacién publica en la Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe en

tiempos de pandemia - 2022.

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLE

METODOLOGIA

Problema General

¢,Cual es el nivel de eficacia del
derecho constitucional de acceso
a la informacion publica en la
Municipalidad Distrital de Salas
Guadalupe en tiempos de
pandemia - 2022?

Problemas Especificos

P.E.1: ¢ Cual es el nivel de eficacia
del derecho constitucional de
acceso a la informacion publica en
su dimension individual en la
Municipalidad Distrital de Salas
Guadalupe en tiempos de
pandemia - 2022?

P.E.2: ;Cudl es el nivel de eficacia
del derecho constitucional de
acceso a la informacion publica en
su dimension colectiva en la
Municipalidad Distrital de Salas
Guadalupe en tiempos de
pandemia - 2022?

Objetivo General

Determinar el nivel de eficacia del
derecho constitucional de acceso a
la informacion puablica en la
Municipalidad Distrital de Salas
Guadalupe en tiempos de pandemia
- 2022.

Objetivos Especificos
O.E.1: Analizar el nivel de eficacia

del derecho constitucional de
acceso a la informacion publica en
su dimension individual en la
Municipalidad Distrital de Salas
Guadalupe en tiempos de pandemia
- 2022.

O.E.2: Analizar el nivel de eficacia
del derecho constitucional de
acceso a la informacion publica en
su dimensiéon colectiva en la
Municipalidad Distrital de Salas
Guadalupe en tiempos de pandemia
- 2022.

Hipétesis General

Existe un nivel alto de eficacia del
derecho constitucional de acceso a
la informacion puablica en la
Municipalidad Distrital de Salas
Guadalupe en tiempos de pandemia
- 2022.

Hipotesis Especificas

H.E.1: Existe un nivel alto de
eficacia del derecho constitucional
de acceso a la informacion publica
en su dimensién individual en la
Municipalidad Distrital de Salas
Guadalupe en tiempos de pandemia
- 2022.

H.E.2: Existe un nivel alto de
eficacia del derecho constitucional
de acceso a la informacion publica
en su dimensién colectiva en la
Municipalidad Distrital de Salas
Guadalupe en tiempos de pandemia
- 2022.

Variable de interés:
Derecho constitucional de
acceso a la informacién
publica

Dimensiones:
D1: Dimension individual
D2: Dimensién colectiva

Disefio metodolégico: Se empleé el
disefio juridico descriptivo.

Tipo: De tipo basico.

Nivel: De nivel descriptivo.
Poblacién: Estuvo conformada por
todos los pobladores del Distrito de
Salas Guadalupe, de la Provincia y
Regidn de Ica en el afio 2022.
Muestra: Se conformd por
pobladores.

Medios de recoleccién: Se emple6
como técnica la encuesta, y como
instrumento valido y confiable el
cuestionario.

Técnicas de procesamiento de
datos: Se utiliz6 la consistenciacion
de datos, calificacion, tabulacion
estadistica e interpretacion.

Disefio y esquema de andlisis
estadistico: Se desarroll6 la
estadistica descriptiva y la inferencial
a través de la aplicacién de los
Software estadisticos Excel V.2019 y
SPSS V.26.
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ANEXO 2: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

CUESTIONARIO SOBRE LA EFICACIA DEL DERECHO CONSTITUCIONAL DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Introduccion: Estimado poblador el presente instrumento forma parte del estudio
titulado: “Eficacia del derecho constitucional de acceso a la informacion publica en
la Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe en tiempos de pandemia - 2022”. Por
lo que solicitamos su participacion, desarrollando cada item de manera objetiva.
Ademads, le informamos que la informacion es de caracter confidencial y reservado,

ya que los resultados seran manejados solo para la investigacion.

Propdsito: Estimado poblador con la aplicacion del instrumento se busca conocer
el nivel de eficacia del derecho constitucional de acceso a la informacion publica en
la Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe en tiempos de pandemia en el afio
2022.

Instrucciones: Estimado poblador lea cuidadosamente los siguientes items y de
acuerdo con su criterio, responda marcando con un aspa (X) la alternativa que

estime la mas apropiada.

Escala de valoracion:
No (N) =0, Aveces (AV) =1, Si(S)=2

Ne ITEMS

ALTERNATIVAS

N AV

S

DIMENSION INDIVIDUAL

Ha recibido por parte de la Municipalidad de Salas Guadalupe
1. | informacién sobre la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

Le resulta complicado solicitar informacion a la Municipalidad

2 Distrital de Salas Guadalupe.

3 Si usted solicita informacién a la Municipalidad recibe informacion
" | confiable y actualizada.

4 Si usted solicita informacién a la Municipalidad recibe informacion
" | claray objetiva.

5 La informacion que solicitd6 a la Municipalidad, la ha recibido

mediante un formato adecuado (material o virtual).
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Considera que la Municipalidad cumple los plazos establecidos

6. para atender su derecho de acceso a la informacién publica.
7 Considera proporcional el costo que ha estipulado la Municipalidad
" | para acceder a determinada informacion.
Alguna vez su solicitud de acceder a la informacién pubica ha sido
8. | denegada por la Municipalidad sefialando esta que su pedido no
esta debidamente fundamentado.
9 Si la Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe no entrega la
" | informacién solicitada, ¢ usted tiene derecho a reclamar?
10 Existe una oficina o encargado(a) de atender las quejas o reclamos
" | en la Municipalidad.
DIMENSION COLECTIVA
Ha visto o escuchado alguna campafia de difusién sobre acceso a
11. | lainformacion puablica de parte de la Municipalidad Distrital de Salas
Guadalupe.
12 En la Municipalidad existe un TUPA para la solicitud, tramitaciéon y
" | denegacion de la informacion publica.
En la Municipalidad los formularios de solicitud, tramitacion,
13. | denegacion de informacién publica y reclamos estan disponibles al
publico.
14 Las formas de solicitar informacién estan publicadas en un lugar
" | visible en la Municipalidad.
Las solicitudes de informacion y los procedimientos estan en linea
15. L . ST
en la pagina Web de la Municipalidad.
16 La informacion que la Municipalidad pone a disposicién de los
" | ciudadanos en su pagina web es confiable.
17 En la pagina principal de la web aparece y funciona un buzén para
" | contactar a la Municipalidad.
18. | La informacién en la pagina web de la Municipalidad es idonea.
19 En la pagina web de la Municipalidad se presenta la informacion
" | publica de manera organizada y detallada.
20 Existe un buzon para quejas y reclamos en la pagina web de la

Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe.

SUBTOTAL

TOTAL

Muchas gracias por su participacion.
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ANEXO 3: FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO

Caracteristicas

Nombre del instrumento

Cuestionario sobre la eficacia del derecho
de acceso a la informacién publica.

Autora Carmen Rosa Farfan De La Cruz
» Jhony Jonathan Angulo Carrasco
Adaptacion > .
P Oscar Santos Gutiérrez Rios
A los pobladores del Distrito de Salas
Dirigido Guadalupe de la Provincia y Region de Ica
en el afio 2022.
, . Conocer el nivel de eficacia del derecho
Propdsito ) S
de acceso a la informacion publica.
Forma de administracion Individual.
# de items 20 items.

Dimensiones a evaluar

D1: Dimension individual (10 items)
D2: Dimension colectiva (10 items)

Escala de valoracion

No (0 punto)
A veces (1 punto)
Siempre (2 puntos)

Baremacion de la variable

Deficiente [0-14>
Regular [14-28>
Eficiente [28-40]

Baremacion por dimensiones

D1: Dimension individual
Deficiente [0-7>

Regular [7-14>

Eficiente [14-20]

D2: Dimension colectiva
Deficiente [0-7>
Regular [7-14>
Eficiente [14-20]
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Validacion

El instrumento ha sido sometido a la
validacion por juicio de expertos, en donde
participaron 3 abogados (1 especializado
en derecho administrativo y 2 en derecho
civi), quienes dieron su veredicto
favorable de aplicabilidad del instrumento.
En tal sentido, dicho instrumento se
reviste de validacion.

Confiabilidad

El instrumento ha sido sometido a la
prueba de confiabilidad de Alfa de
Cronbach en una muestra piloto de 40
moradores, obteniéndose un a=0,813 que
evidencia gque el cuestionario goza de una
alta confiabilidad.

Nota: Elaboracion propia.
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ANEXO 4: VALIDACION DEL INSTRUMENTO

FICHA RESUMEN DE VALIDEZ DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DE INTERES

N° VARIABLE / DIMENSIONES / ITEMS Pertinencia ' | Relevancia? | Claridad?® Sugerencias
VARIABLE: Derecho constitucional de acceso a la Informacién publica S NO Sl NO S NO
DIMENSION 1: Dimensién individual -

1 :umubldqpo;’?_‘;mmmu de Salas G P sobre la Ley de Transparencia y Acceso a / / /
2 | Le resulta complicado soficitar informacion a la Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe. / / /
3 | Siusted solicita informacién a la Municipalidad recibe informacién confiable y actualizad / V3 /
4 | siusted solici i6n a la Municipalidad recibe informacion clara y objeth 4 / 7
5 La informacién que solictd a la Municipalidad, Ia ha ido mediante en un f decuado (| o virtual). / K4 /
8 rhiu. que la p ple los plazos para su de ala / / /
I g Caonsidera proporcional el costo que ha estipulado 1a Municipalidad para a da inft . / / /
8 'A.l‘glmvnsu dcitud de a la infi #6n pdbica ha sido denegada por la Municipalidad sefal esta que / / /
pedido no estd debidamente fundamentado

9 | Sila Municipatidad Distrital de Salas Guadalupe no entrega la infor licitada, ;usted tiene derecho a reclamar? o Vi /

10 | Existe una oficina o encargado(a) de atender Iss quejas o reclamos en ke Municipalidad Vi / /
DIMENSION 2: Dimensién colectiva S NO Si NO Si NO

1 m;s‘_~e;“-z.u pana de difusion S0bre 8cCesO @ ia Informacion pubIIca de parte de 1a Municipalidad / / /

12 | Enla Municipaidad existe un TUPA para la soicitud, tramitacion y denegacion de la inf 4n pUbl i 4 £

13 Enuu-."i loa de g de informacion publica y reciamos estan i ¥ /

14 | Lasf de solicitar inf i6n estan publl en un lugar visible en la Municipalidad. / / 7

15 | Las solcitudes de informacin y los procedi estan en linea en la pagina Web de Ia Municipalidad. . / /

16 | Laink que 1a Municipalidad pone a disposicién de fos cludad en su pégina web es conflable. / / .

17 | Enla pégina principal de la web aparece y funciona un buzén para contactar a la Municipalidad. / 7 4

18 | La informacién en I pagina web de la Municipalidad es idénes, / V4 F

19 | Enla pagina principal de la web aparece y funciona un buzén para contactar a la Municipaliiad V4 A b

20 | Existe un buzén para quejes y reclamos en ia pagina wab de fa Municipalided Distritsl de Salas Guadalupe. / / V3

Opinién de aplicabilidad: Aplicable (X )

Aplicable de corregir () cable ()
Apellido y nombres del juez Wvéﬁoﬂﬁﬁgﬂ&n? on '%l" (=] NZ2ALGS
Especialldad del validador:....... /A W22 S TR TIVO

'Pertenecia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

*Relevancla: El ltem es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo.
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.
Nota. Suficiencla, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.
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FICHA RESUMEN DE VALIDEZ DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DE INTERES

N° VARIABLE / DIMENSIONES / ITEMS Pertinencia ' | Relevancia? | Claridad® Sugerencias
VARIABLE: Derecho constitucional de acceso a la informacion publica S| NO Sl NO Sl NO
DIMENSION 1: Dimensién individual

1 Ha recibido por parte de la Municipalidad de Salas Guadal ] lon sobre la Ley de Transparencia y Acceso a / /
13 Informacion Pablica. /

2 | Leresulta compiicado sokcitar informacion a la Municpalidad Distrital de Salas Guadalupe £ / 7

3 Si usted solicita inf i6n a la Municipalidad recibe inf i6n confiable y actualizada. / / /

4 | Siusted solicita inf i6n a la Municipalidad recibe informacion clara y objetiva. / F 4 /

§ | Lainformacion que solicité a la Municipakidad, la ha recibido mediants en un f adecuado (matarial o virual). S I /

6 Considera que la Municipalidad cumple los plazos establecidos para atender su derecho do acceso a la informacion / / /
piblica

7 Considera proporcional el costo que ha estipulado la Municipalidad para der a8 informacidn. ! / /

8 Alguna vez su solicitud de der a la informacion pibica ha sido denegada por la Municipalidad sefialando esta que / / */
su pedido no estd debidamente fundamentado.

9 | SilaMunicipalidad Distrital de Salas Guadalupe no entrega la informacion solicitada, , usted tiene derecho a reclamar? |/ / pd

10 Existe una oficina o encargado(a) de atender las quejas o reclamos en la Municipalidad. / / /
DIMENSION 2: Dimensién colectiva SI NO  SI NO | SI | NO

1 Ha visto o escuchado alguna campaia de difusidn sobre alainfo ién pdblica de parte de ks Municipalidad / /

Distrital de Salas Guadalupe. /

12 | Enla Municipalidad existe un TUPA para la solicitud, tramitacién y denegacién de la Informacién publica, / / I

13 En Ia Municipalidad los formularios de solicitud, tramitacién, denegacién de Inf i6n publica y reclamos estan / / /

_disponibles al publico

14 | Las formas de solicitar informacion estén publicadas en un lugar visible en la Municipalidad. A | uf 74

15 | Las solictudes de informacion y los procedi estén en linea en la pagina Web de ta Municipalidad. / | / /

16 La Inf i6n que la Municipalidad pone a disposicién de los ciudad en su pagina web es conflable. / | [ /

17 | Enla pagina principal de la web ap, y funciona un buzén para contactar a la Municipalidad. / / /

18 | Lainformaci6n en la pgena web de la Municipalidad os iddnea. -/ V4 g

19 | Enla pagina principal de la web ap y funciona un buzén para a la Municipalidad / | / 4

20 | Existe un buzén para quejas y reclamos en la pagina web de la Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe. £ 1 / /

Opinién de aplicabilidad: Aplicable (%) Aplicable después de corregir No aplicable ( )

Apellido y nombres del juez validador..... mf&\'\agom@ﬁ ‘\‘Q)%CSC&CQTQ&) ...................................... DNI: L'U 0 :} 32 3 <

DO PRy N0 ok TV 1 1 ceereessenmsreremeeeens Lugary fechaz.... /. 12 @€ Abn!
'Pertenecia: El ltem corresponde al concepto tedrico formulado. {
*Relevancia: E| ltem es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del consiructo. M
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo. Do o

Nota. Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién. Firma
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FICHA RESUMEN DE VALIDEZ DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DE INTERES

N° VARIABLE / DIMENSIONES / ITEMS Pertinencia ' | Relevancia? | Claridad® Sugerencias
VARIABLE: Derecho constitucional de acceso a la informacién pablica Si NO Sl NO Sl NO
DIMENSION 1: Dimensién individual

1 Ha recibido por parte de la Municipalidad de Salas Guadalupe informacion sobre la Ley de Transparencia y Acceso a / / /
la Informacion Pibkca. -
2 Le resulta complicado solicitar inf i6n a la Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe. / >4 7 |
3 | Slusted solicta informacién a la Municipalidad recibe informacidn confiable y actualizada. A Pl 7 [
4 | siusted solicita informacidn a la Municipalidad recibe informacién clara y objeth o P / i
5 La informacién que solicitd a la Municipalidad, la ha recit di enun f to ad: do (material o virtual) / / / L
6 Considera que ta Municipalidad cumple los plazos establecidos para atender su derecho de acceso a la nformacién / / / |
piblica. !
7 Considera proporcional &l costo que ha estipulado la Municipalidad para der a inada informacié 7" P & Vs |
8 Alguna vez su solicitud de der a la informacién plbica ha sido denegada por Ia Municipalidad sefialando esta que / / '/ |
Su pedido no esta debidamente fundamentado.
9 Sila Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe no ga la informacidn solicitada, ,usted tiene derecho a recdlamar? P A 74

10 Existe una oficina o encargado(a) de atender las quejas o en la Municipalidad / / P
DIMENSION 2: Dimensién colectiva Sl NO Sl NO Sl NO

1 Ha visto © escuchado alguna campada de difusién sobre acceso a la informacién pablica de parte de la Municipalidad / / /

Distrital de Salas Guadalupe.

12 | Enla Municipalidad existe un TUPA para la solicitud, tramitacién y denegacién de la informacisn publica, A P S
En Ia Municipaidad 108 & do solicitud, tramitacion, denegacion de mformacion publica y reclamos estan

13 | disponibles al publico. . 7 Z

14 Las formas de solicitar inft ¥5n estan p das en un lugar visible en la Municipalidad. / / P |

15 Las solicitudes de inf N y kos p estén en linea en la pagina Web de la Municipalidad. > ol ) B / / |

16 La inf i6n que la Municipalidad pone a disposicién de los dudadanos en su pagina web es confiable. / / v |

17 En la pdgina principal de la web aparece y funciona un buzdn para contactar a la Municipalidad / / P |

18 | Lainformacion en la pagina web de ia Municipalidad es idénea. 7 7/ Sond

19 | Enla pagina principal de la wab aparece y funciona un buzdn para cont a la Municipalidad. N N Vi P -

20 | Existe un buzén para quejas y reclamos en la pagina web de la Municipalidad Distrital de Selas Guadatupe. 2 7 A

Obssrvaciones (preciear s hay suicienciay: L 0. 1emy.. 02 TmsTaumento som Su!}:cmn@,

Opinién de aplicabilidad: Aplicable (<)  Aplicable después de corregir ( ) No aplicable (

)
Apellido y nombres del juez validador... \W/#.i.L1\0\224... ‘Q_ﬁ_"‘ €510, DE LK. CRIZ...... ANGUlo ......................

Pertenecia: El ltem corresponde al concepto tedrico formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del constructo.
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.
Nota. Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.
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ANEXO 5: CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 40 100,0
Casos | Excluido? 0 ,0
Total 40 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas
las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
,813 20

Estadisticas de elemento

Desv.
Media Desviacion N
Ha recibido por parte de la Municipalidad de Salas
Guadalupe informacion sobre la Ley de ,9250 ,52563 40
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
Le resulta complicado solicitar informacion a la
L . ,8750 ,46340 40

Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe.
Si usted solicita informacion a la Municipalidad

0 L, . . 1,1000 ,63246 40
recibe informacién confiable y actualizada.
Si usted solicita informacioén a la Municipalidad

o L, - ,8750 ,51578 40
recibe informacién clara y objetiva.
La informacién que solicité a la Municipalidad, la
ha recibido mediante en un formato adecuado 1,0250 , 76753 40
(material o virtual).
Considera que la Municipalidad cumple los plazos
establecidos para atender su derecho de acceso 1,0750 ,52563 40
a la informacion publica.
Considera proporcional el costo que ha estipulado
la Municipalidad para acceder a determinada ,9500 , 71432 40

informacion.
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Alguna vez su solicitud de acceder a la
informacion pubica ha sido denegada por la
Municipalidad sefialando esta que su pedido no
esta debidamente fundamentado.

1,1250

,60712

40

Si la Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe
no entrega la informacion solicitada, ¢ usted tiene
derecho a reclamar?

,8500

,66216

40

Existe una oficina o encargado(a) de atender las
guejas o reclamos en la Municipalidad.

1,0000

,59914

40

Ha visto 0 escuchado alguna campafa de difusion
sobre acceso a la informacién publica de parte de
la Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe.

1,1000

,59052

40

En la Municipalidad existe un TUPA para la
solicitud, tramitacion y denegacion de la
informacion publica.

1,0250

57679

40

En la Municipalidad los formularios de solicitud,
tramitacion, denegacion de informacién publica y
reclamos estén disponibles al pablico.

1,0000

55470

40

Las formas de solicitar informacion estan
publicadas en un lugar visible en la Municipalidad.

1,0000

45291

40

Las solicitudes de informacion y los
procedimientos estan en linea en la pagina Web
de la Municipalidad.

1,0750

47434

40

La informacién que la Municipalidad pone a
disposicion de los ciudadanos en su pagina web
es confiable.

,9500

,50383

40

En la pagina principal de la web aparece y
funciona un buzon para contactar a la
Municipalidad.

1,0000

, 71611

40

La informacién en la pagina web de la
Municipalidad es idénea.

1,0250

,61966

40

En la pagina web de la Municipalidad se presenta
la informacion publica de manera organizada y
detallada.

,8750

,68641

40

Existe un buzon para quejas y reclamos en la
pagina web de la Municipalidad Distrital de Salas
Guadalupe.

1,2000

,60764

40
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ANEXO 6: DATA MATRIZ

#3 Dats - Angulo Gutierrez.sav [ConjuntoDates1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos - u X
Archive  Editar  Ver Dates Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
= [ - H
SHEMe~ BLIE N BE w10[d
Nombre H Tipo H Anchura H Dec\ma\ea" Etiqueta " Valores " Perdidos " Columnas " " Medida " Rol

1 Municipalidad Numérica 8 2 Municipalidad distrital donde se llevd a cabo |a investigacidn {1.00, Muni___ Ninguna 32 &5 Nominal ™ Entrada =

2 ™M1 Numérico 8 2 Ha recibido por parte de la Municipalidad de Salas Guadalupe informacidn sobre la Ley de Transparencia y Acceso a la Infor... {00, No}... Ninguna 8 ol Ordinal " Entrada

3 T2 MNumérico 8 2 Le resulta complicado solicitar informacidn a la Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe. {.00. No}... Ninguna 8 ,{l Ordinal “w Entrada

4 I3 MNumérico 8 2 Si usted solicita informacidn a la Municipalidad recibe informacién confiable y actualizada. {.00, Mo} Ninguna d Ordinal “w Entrada

5 T4 HNumérica 8 2 Si usted solicita informacidn a la Municipalidad recibe informacidn clara y objetiva. {.00, Mo} Ninguna 8 Ml Ordinal ™ Entrada

6 M5 Numérico 8 2 La informacidn que solicitd a la Municipalidad, la ha recibido mediante en un formato adecuado (material o virtual). {.00. Mo}... Ninguna 8 ol Ordinal " Entrada

[ M6 MNumérico 8 2 Considera que la Municipalidad cumple los plazos establecidos para atender su derecho de acceso a la informacién pdblica.  {,00. MNo}... Ninguna 8 ,{l Ordinal “w Entrada

7 MNumérico 8 2 Considera prop 1al el costo que ha lado la Municipalidad para acceder a determinada informacidn_ {.00, Mo} Ninguna d Ordinal “w Entrada

9 T8 HNumérica 8 2 Alguna vez su solicitud de acceder a la informacidn pibica ha sido denegada por la Municipalidad sefialando esta que su pe._. {00, No}... Ninguna 8 Ml Ordinal ™ Entrada

10 M3 Numérico 8 2 Si la Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe no entrega la informacidn solicitada, ¢ usted tiene derecho a reclamar? {.00. Mo}... Ninguna 8 ol Ordinal " Entrada

1 ITM10 MNumérico 8 2 Existe una oficina o encargado(a) de atender las quejas o reclamos en la Municipalidad. {.00. No}... Ninguna 8 ,{l Ordinal “w Entrada

12 11 MNumérico 8 2 Ha visto 0 escuchado alguna campafia de difusidn sobre acceso a la informacidn piblica de parte de la Municipalidad Distrit__ {00, Mo} Ninguna d Ordinal “w Entrada

13 m12 HNumérica 8 2 En la Municipalidad existe un TUPA para la solicitud, tramitacidn y denegacidn de la informacidn publica. {.00, Mo} Ninguna 8 Ml Ordinal ™ Entrada

14 IT™M13 Numérico 8 2 En la Municipalidad los formularios de solicitud, tramitacidn, denegacidn de informacidn piblica y reclamos estan disponible... {,00. MNo}... Ninguna 8 ol Ordinal " Entrada

15 14 MNumérico 8 2 Las formas de solicitar informacién estan publicadas en un lugar visible en la Municipalidad. {.00. No}... Ninguna 8 ,{l Ordinal “w Entrada

16 ITM15 MNumérico 8 2 Las solicitudes de informacidn y los procedimientos estan en linea en la pagina Web de la Municipalidad. {.00, Mo} Ninguna d Ordinal “w Entrada

17 ITV16 HNumérica 8 2 La informacién que la Municipalidad pone a disposicion de los ciudadanos en su pagina web es confiable. {.00, Mo} Ninguna 8 Ml Ordinal ™ Entrada

18 TM17 Numérico 8 2 En la péagina principal de la web aparece y funciona un buzdn para contactar a la Municipalidad. {.00. Mo}... Ninguna 8 ol Ordinal " Entrada

19 ITM18 MNumérico 8 2 La informacidn en la pagina web de la Municipalidad es idénea. {.00. No}... Ninguna 8 ,{l Ordinal “w Entrada

20 ITM19 MNumérico 8 2 En la pagina web de la Municipalidad se presenta la infarmacidn plblica de manera organizada y detallada. {.00, Mo} Ninguna d Ordinal “w Entrada

21 ITV20 HNumérica 8 2 Existe un buzdn para quejas y reclamos en la pagina web de la Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe. {.00, Mo} Ninguna 8 Ml Ordinal ™ Entrada

22 D1 Numérico 8 2 Ninguna Ninguna 8 & Escala " Entrada

23 D2 MNumérico 8 2 Ninguna Ninguna 8 & Escala “w Entrada

24 Vu MNumérico 8 2 Ninguna Ninguna & Escala “w Entrada

25 VARUN HNumérica 3 0 Derecho constitucional de acceso a la informacidn pablica {1, Deficient__. Ninguna 10 Ml Ordinal ™ Entrada

26 DiM1 Numérico B 0 Dimensidn individual {1. Deficient... Ninguna 10 ol Ordinal " Entrada

21 DMz MNumérico i 0 Dimensidn colectiva {1. Deficient... Ninguna 10 ,{l Ordinal “w Entrada

28

29

30

k)l

32

33

34

35

36

37

38

39

40 L

-
S m IH |

Vista de datos | vista de variables
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|V\s\b\e 27 de 27 variables

| & Municipalidad | allrwr [ iz | llims [ allmwe [ allmms [ allmws | i | allovs [ allmws [ allmro [ allmmnn [ allmwiz [ allmws | allmwte | allmwts | allmwte [ allmaer [ allms | ol
1 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces Mo Si Mo Mo Mo No No Aveces No No Si No Si Mo Mo Al
2 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Aveces Mo Aveces Aveces Mo Aveces Aveces No Aveces Si Aveces Si Aveces Si Aveces Si
3 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Mo Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces No Si Aveces Si Aveces Si Mo Aveces
4 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Aveces Aveces Mo Mo Aveces Mo No Aveces Aveces Si Aveces No Aveces No Aveces Aveces
5 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Si Aveces Aveces Si Mo Si Si Aveces Si Aveces Si Aveces Si Aveces Si Aveces
6 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Al
7 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Aveces Aveces Mo Aveces Mo Aveces Mo Aveces Aveces No No Aveces No Aveces Si Aveces Mo Al
8 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Si Aveces Mo Mo Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces Si Aveces Si Aveces Aveces Al
9 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Mo Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Si Al
10 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces No No Aveces No Si No Si Aveces Mo Mo Al
" Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Aveces Si Aveces Mo Mo Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Al
12 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Si Si Aveces Aveces Aveces Si Aveces Si Aveces Si Aveces Al
13 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces No Si Aveces Si Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Al
14 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Si Mo Mo Mo Mo Mo Si No Si Aveces Si Aveces No No Mo Mo
15 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Si Aveces Si Si Si Aveces Si Si Aveces Aveces Aveces Si Aveces Si Aveces Si
16 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Aveces Si Aveces Mo Aveces Mo Aveces Aveces No Si Si Si Si Si Si Si Si
17 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Mo Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Si Si No No No Aveces Aveces Al
18 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Mo Mo Mo Aveces Mo Aveces Aveces No Aveces Si Aveces Aveces Aveces Aveces No Mo Si
19 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Si Aveces Si Si Aveces Si Si Aveces Aveces Si No No Aveces Si Mo Aveces
20 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Si Si Mo Mo Aveces Mo No Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces No Aveces Aveces Al
pal Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces No Aveces Aveces Aveces
22 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Si Si Mo Aveces Mo Aveces No No Si No Si No No No Mo Mo
23 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Mo Aveces Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Aveces No No Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces Aveces Al
2 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Mo Mo Mo Mo Mo Aveces Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces Aveces Aveces Mo Si
25 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces Aveces Si No Aveces Aveces Al
26 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Si Mo Aveces Mo Aveces Mo Aveces Aveces Si Si Si Si Si Si Si Si
27 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Aveces Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Si Aveces No Aveces No Aveces Mo Si
28 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Aveces Si Aveces Aveces Aveces Mo Aveces No Aveces Aveces No No Aveces No Aveces Aveces Aveces Al
29 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si No No Si No No No No Aveces Si No Aveces Aveces Si Aveces No Aveces Si
30 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Mo Si Mo Si Aveces Mo No Aveces Aveces No Aveces Aveces No Aveces Aveces Mo
Ell Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Aveces Aveces Si Aveces Si Aveces Si Si Si No No No No Si Mo Aveces
32 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Si Mo Mo Mo Aveces Aveces Aveces No No No Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Al
33 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Si Si Aveces Aveces Aveces No No No No No No No
4 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Mo Mo Aveces Si Mo Aveces No No Aveces No Aveces No Si Aveces Aveces Aveces Al
35 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces No Mo Aveces
36 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces No Aveces Mo Mo
v Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si No Si No No No No No No Si Aveces No No Si Aveces Aveces Aveces Aveces Al
38 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Aveces Si Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Aveces No Si Aveces Al
39 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces No Aveces No Aveces Aveces Si No No Mo Mo =]
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| & Municipalidad [l | vz | limms | gliwe [ gllws [ gllows | gllmar | gllmve | gllmve | allmwo | gl [ gllmwte | glimwes | gllmta | allmues | alimate | allmwir | allmws | allm
40 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Aveces Aveces Si No Aveces Aveces Aveces No Si Si Mo Mo Mo Mo Mo Mo =
4 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Mo Aveces Aveces Si Si Si Si Si Si Si Aveces Si Aveces Aveces Aveces Aveces Al
42 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces No Aveces No Aveces No Si No No Aveces No Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces
43 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Mo Aveces No Aveces Aveces Aveces Aveces Si Si No Aveces Mo Mo Mo Aveces Mo
44 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Aveces Si Aveces No Aveces Si Si Aveces Aveces No Aveces Mo Mo Mo Mo Mo
45 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Aveces Aveces No Aveces Aveces No No Si No Aveces Si Aveces Mo Aveces Aveces Mo Al
46 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si No No No No Si No Aveces No Aveces Aveces Si No No Aveces No No Aveces
49 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Mo Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces Si Si Si Si Si Si Si Si
48 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Mo Aveces No Si No No Aveces No Aveces Aveces Si Si Mo Mo Mo Mo
49 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Aveces No Si Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces Mo Aveces Si Mo Al
50 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces Si Aveces No No Aveces No Aveces No Aveces No Si No Aveces No Aveces
51 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces No No No Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Mo Aveces A
52 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Mo Si Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Si No Aveces Mo Aveces Mo Aveces Mo
53 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces Aveces Aveces No Si Aveces Aveces Aveces Aveces No Mo Mo Mo Mo Mo Mo
54 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Aveces Aveces Si No Aveces Aveces Si No Si Si No Aveces Si Aveces Si Si Aveces
55 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Mo Mo No No No No Si No Aveces Si Mo Mo Si Mo Mo Mo
56 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Mo Mo Si No Aveces No No No Aveces Aveces No Aveces Aveces Aveces Si Mo Mo
57 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces No Aveces Aveces Si Mo Mo Mo Mo Mo Mo Al
58 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Aveces Aveces Aveces No Aveces Si Aveces Aveces Aveces Si Si Si Si Si Si Si Si
59 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Mo Si No No No No No Aveces Aveces Si Aveces Aveces Mo Mo Aveces Mo
60 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Mo Mo Aveces No No No Si Si Si Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces
61 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Aveces Aveces No Aveces No Si Aveces Aveces No No Mo Aveces Si Mo Mo Aveces
62 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si No No Si No No No No
63 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces Aveces Aveces Mo Mo Aveces A
64 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Mo Aveces No Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces Mo Si Mo Aveces Mo Si Al
65 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Si Mo No No No No No Si Si Si No Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces
66 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Si Aveces No Si Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces No No Aveces Aveces No Aveces
67 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Mo Aveces Aveces Aveces Si Si No Aveces Si Si Si Si Si Si Si Si
68 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Aveces No Aveces Aveces No Aveces Aveces No Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces Al
69 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Aveces Aveces No Si Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces Mo Si Aveces Aveces Mo Si
70 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces No No No No Si No No Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces No Aveces Aveces
71 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Aveces Aveces No No Aveces Aveces Aveces Si Aveces No Aveces Mo Mo Aveces Si Mo
72 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Mo Aveces Aveces No No No No Aveces Si Si Si Si Si Si Si Si
73 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Aveces Si Si Aveces Si Si Si Si Aveces Mo Mo
4 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces No Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces No Si No No No No No No Aveces
75 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Si Mo No No No No Aveces No Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Mo Aveces
76 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Si Aveces Si No No Aveces Aveces Aveces No No Aveces Si Si Mo Aveces Si Al
v Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Mo No Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces Mo Mo Mo Mo Mo
78 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Aveces No No No No No No No Aveces Si Aveces No Aveces Si Aveces Si AN
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| & Municipalidad |l | vz | s | A | s | dlimws | e | llvs | s | o | gl | vz | iz | dlmwra | dllmwes | dllmwis | dlmwar | dllmwes |l
76 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Si Aveces Si No No Aveces Aveces Aveces No No Aveces Si Si Mo Aveces Si Al
v Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Mo Mo Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces Mo Mo Mo Mo Mo
78 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Aveces Mo Mo No No No No No Aveces Si Aveces Mo Aveces Si Aveces Si A
79 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Si Aveces No No Aveces Si Aveces Si Aveces Si Aveces
80 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Si Si Si Si Aveces Si Si Si
81 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Aveces Si Si Si Si Aveces Aveces Si Si Si Si Si Si Mo Aveces Aveces Al
82 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Mo Aveces Mo Mo No Aveces No No No No Aveces Si Aveces Aveces Mo Aveces Mo
83 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Aveces Mo Mo No No No Si Si Si Si No Mo Mo Mo Mo Mo
84 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Si Aveces Mo Aveces Aveces No Aveces Si Si Aveces Si Mo Mo Mo Mo Mo
85 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Mo Mo Aveces No No Aveces Si Aveces Si Si No Aveces Aveces Si Mo Si
86 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces Aveces Mo Aveces No No No No No Aveces Aveces Aveces Mo Si Si Mo
&7 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Si Si Si Si Aveces Si Si Aveces Si No Si Aveces Si Si Aveces Aveces A
88 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Aveces Aveces Mo Aveces Si No Aveces Si Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Si
89 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Mo Si Mo Aveces No Aveces No Aveces Si No No Aveces Mo Si Mo Si Al
90 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces No Aveces Aveces No Si Aveces Aveces Si Mo Mo Si Si
91 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si No Aveces No Aveces No Aveces No Si Aveces No Aveces No Aveces Si Aveces No Aveces
92 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Si Aveces Mo Aveces Aveces No No No Si Aveces Si Aveces Mo Si Si Aveces
93 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Mo Aveces Si Aveces Si Si Aveces No Aveces No Si Aveces Si Aveces Si Aveces Si Al
94 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Mo Mo Si No No No No Si Aveces No Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Mo A
95 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces No Aveces Si Aveces Si Si Aveces Si Si Si Aveces Si Aveces Si No Aveces Si A
96 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Mo Mo Mo No No No Aveces No Si No Aveces Si Aveces Si Aveces Si Al
97 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces Si Si Si Si Si Si Si Aveces Aveces Mo
98 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Aveces Aveces Mo No Aveces No No No Si Aveces Si Aveces Si Aveces Si Aveces
99 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces No Aveces No Si Aveces No Aveces Si Aveces No
100 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Mo Mo Aveces Si No No Aveces No No Si Aveces Si Aveces Si Aveces Mo Aveces Al
101 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Mo Mo Si Mo No No No No Aveces Aveces No Aveces Si Aveces Si Aveces Si
102 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Aveces Aveces Aveces No No Aveces Aveces No Si Aveces Aveces Si Mo Si Mo Si A
103 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces No Si No Aveces No Si Aveces Aveces Aveces Si No Aveces Si Aveces Si Aveces
104 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Mo Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces No Si Si Aveces Si Si Mo Si Aveces Si Al
105 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Mo Mo Aveces Aveces No Aveces No Aveces Si No Aveces Aveces Aveces Mo Aveces Mo Al
106 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Si Aveces Si Aveces Si Si Si Aveces Si No Aveces Aveces Si Si Aveces Aveces
107 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Si No No No No Aveces No
108 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Mo Si Aveces Aveces No Si No Si No Aveces No Aveces Si Aveces Mo Aveces
109 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Mo Aveces Aveces No Aveces Aveces Si No Si Aveces Si Mo Mo Mo Mo Si
110 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Aveces Mo Mo Aveces Si No Si Aveces Si Aveces No Mo Mo Mo Mo Aveces
111 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si No No No No Aveces No Si No No Si No Aveces Si No No Aveces
112 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Si Si Si Aveces No No Si No Si No Aveces Si Aveces Si Aveces Si Al
113 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Mo Mo Mo Mo No No Aveces Si Si Aveces Aveces Si Mo Si Aveces Si Aveces
114 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces No Aveces No Si Si Si Aveces Mo Mo Mo Aveces Mo =
L] M
=
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115 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Mo Aveces Si Si Mo Aveces Si Aveces Aveces Aveces Aveces No Si Aveces Si Aveces Si =
116 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces No No No No No Si No Aveces No No Aveces No Aveces Si Aveces
"7 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Aveces Mo Aveces Si Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces No No Si Mo Mo Mo
118 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Si Aveces Si Aveces Si Aveces Si Si Aveces Si No Si Aveces Si Si Si Al
119 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces Si Si Si Si No Aveces No Si Si Si Si
120 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Aveces Si No No Aveces Aveces Aveces No Si No Si Aveces Si No No No
121 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Si Aveces Aveces Mo Aveces Si Si No Si Si Si Si Si Si Si Si
122 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Mo Mo Mo Mo No No No Si Si No Aveces Si Mo Mo Mo Mo
123 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Si Mo Mo Mo No No No Aveces Aveces Aveces No Aveces Si Si Si Aveces
124 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si No Aveces Aveces Si No Si No Aveces Si Si Aveces Si No Aveces Si Aveces
125 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Aveces Aveces Mo Si Si No Si Aveces Si No Aveces Aveces Mo Aveces Mo Mo
126 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Mo Si Aveces Si Si Aveces Aveces Aveces Si Si Aveces Si No Mo Mo Aveces Mo
127 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Si Si Aveces Aveces Si Aveces No Mo Mo Mo Mo
128 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si No No Aveces No Si No Si Aveces Aveces Si No Si Aveces Aveces Aveces Si Si
129 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces Si Mo Mo Si Si Si Si Aveces Aveces Si No Mo Mo Mo Mo A
130 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Mo Aveces Si Aveces No Aveces No No No Si Aveces Aveces Si Aveces Si Si
131 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Si Aveces Mo Si Si Aveces Si Aveces Aveces Aveces Si No Mo Mo Mo Mo
132 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Si Aveces Si Aveces Si Aveces Si Aveces Si No Si Aveces Aveces Aveces Aveces No Si
133 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Aveces Mo Aveces Aveces Aveces No Aveces No Aveces No Si No Si Si Aveces Aveces A
134 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Si Aveces Si Mo Aveces Si Aveces Si Si Aveces Aveces Si Aveces Si Si Mo
135 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Mo Aveces Si Aveces Si Aveces Si Aveces Si Aveces Si Aveces Si Aveces Si Aveces Aveces
136 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si No Aveces Si No No Aveces No Si No Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces
137 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Si Aveces Si Aveces Si Aveces No Si Aveces No Si No Si Si Mo Aveces
138 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Si Aveces Mo Aveces Si Aveces No Si No Si Aveces No Aveces Si Si Aveces Si Al
139 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Si Aveces Si Aveces No Aveces Aveces Aveces Si Si Aveces No Mo Mo Mo Mo
140 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces No Aveces Si Aveces Si Aveces Si Si Si Aveces Aveces No No Aveces No No No
141 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces Si Mo Si No Si Aveces Aveces Si Si Aveces No Si Si Aveces Si A
142 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Mo Aveces Si Aveces Si Aveces Si Si Aveces Aveces Aveces No Mo Aveces Aveces Aveces
143 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Si Si Mo Si Aveces Si Aveces Aveces No Aveces Aveces Si Si Si Aveces Mo Al
144 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si No Aveces Aveces Aveces No Aveces No Aveces No Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Si Aveces
145 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Mo Aveces Aveces Si Si Aveces Si Aveces Si Aveces Aveces Aveces Aveces Mo Mo Mo Mo A
146 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Mo Mo Mo Mo Aveces No No No Aveces Aveces Si Si Aveces Aveces Aveces Aveces
147 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Mo Aveces Si Aveces No Aveces No Aveces Si No No Aveces Mo Si Aveces Mo
148 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Si No No No No Si No No Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces
149 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Mo Mo Mo Mo No Aveces Si Aveces Aveces No Aveces Aveces Si Aveces Mo Mo A
150 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Si Mo Aveces Si Mo No Aveces No Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces Mo Aveces Aveces
151 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Mo Aveces Si Aveces Si Aveces Si Aveces Si Aveces Aveces No Aveces Aveces Aveces Aveces Mo Al
152 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Si No Si Aveces Si Aveces Si Aveces Aveces Aveces Si Si Aveces Si Aveces Aveces Al
153 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Aveces Mo Mo Mo Aveces No No No Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces Mo Mo =l
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154 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces No Si Aveces Si Aveces Si Si Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces A=
155 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces No No Aveces No Aveces Si Aveces Mo Aveces Aveces Mo Mo Si No Aveces Aveces No
156 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces No No Si No No No No Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces A
157 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si No Si Aveces Si Si Si Aveces Si Si Si Aveces Si Si Aveces Si No
1568 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si No Aveces No Aveces No Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Si No Si A
159 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si No Si Aveces Si Aveces Si Aveces Si Aveces Aveces Aveces Aveces Mo Aveces No Aveces No Al
160 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Aveces Si Aveces Si Aveces Si Si Aveces No Si Aveces Si Aveces Aveces Si Si
161 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si No Aveces Si No No No Mo Mo Mo Si Si Mo Mo No No No No
162 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces No Aveces Si Si Si Aveces Si Si Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Aveces No Aveces Al
163 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Aveces Si No Aveces Si Aveces Si Aveces Si Si Mo Si Si Si Aveces Si
164 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si No Aveces Aveces No Aveces No No No Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Si Aveces
165 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Si No No No Aveces Mo Mo Mo Aveces Mo Aveces Mo Aveces Aveces Aveces No A
166 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Aveces No No No No Mo Mo Mo Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si No No
167 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si No Si Aveces Aveces Aveces Si Si Si Aveces Mo Aveces Aveces Si Si Si No Aveces Al
168 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Si No No No No No Aveces Si Aveces No No Aveces No Aveces Aveces Si
169 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Si Aveces Aveces Si Aveces Si Si Si Aveces Si Si Aveces Mo Si Aveces Si Aveces Al
170 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Si No No No No Mo Mo Si Aveces Mo Mo Aveces Aveces Aveces No Aveces Al
17m Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Si Aveces Aveces Aveces Aveces No Si Si Aveces Si Aveces Aveces Aveces No No Si No Al
172 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces No Si No Si Si Aveces Aveces Aveces Si Aveces Si Si Aveces No Aveces Aveces Aveces
173 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces Si Aveces Si Si Mo Si Aveces Aveces Aveces Aveces Si Si Si Si Si A
174 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Aveces Si Aveces Si Aveces Aveces Mo Si Aveces Si Si Si Aveces Aveces No Aveces
175 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces Si Aveces Aveces Aveces Mo Aveces No Aveces Aveces No Al
176 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces No Si No Si Si No Aveces No No No No Aveces Aveces Aveces No Si Aveces
i Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces No Aveces Si Si Aveces Si Aveces Si Aveces Mo Aveces Mo Aveces Aveces Aveces No A
178 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Si No No No No No Mo Si Aveces Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Aveces No Aveces Al
179 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Aveces Mo Aveces Si Aveces Si Si Si Aveces Aveces Aveces Aveces Al
180 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si No No No No No No MNo Aveces Aveces MNo Aveces Aveces Aveces No Aveces No A
181 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Si Aveces Aveces No Aveces Si Aveces Si Aveces Si Si Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces A
182 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Aveces Si No Aveces Si Aveces Si Aveces Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Aveces No Al
183 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Aveces No No Aveces
184 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si No Aveces Si Si Aveces Si Aveces Si Aveces Aveces Aveces Si Si Si Aveces Aveces Si A
185 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Si Aveces Aveces No Aveces Si Si Si Mo Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces
186 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Aveces Si Si Aveces No Mo Aveces Aveces Aveces Si Si Aveces Aveces Aveces Aveces Si Al
187 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Aveces Si Aveces Aveces Si Si Aveces Si Si Mo Si Aveces Aveces No Aveces Aveces Aveces
188 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Aveces Si Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces Si Aveces Aveces Si A
189 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Si Aveces No Aveces Si Aveces Si Mo Aveces Aveces Mo Aveces No Aveces Aveces No A
190 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Aveces Si Aveces No Aveces Si Si Si Aveces Aveces Si Aveces Si Aveces Aveces Si Al
191 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Si Aveces Si Aveces No Aveces Si Si Aveces Mo Aveces Aveces Aveces No Si No Al
192 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No No No No No No No Si Si Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces A
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193 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Si Mo Si Aveces Si Aveces Si Si No Aveces Si Si Aveces Si Si Si =
194 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Aveces Mo Si Aveces No No No Si Si Aveces No Aveces Mo Aveces Mo Mo Al
195 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Mo Si Mo Mo No Aveces No Aveces Aveces Si No No Mo Mo Mo Aveces
196 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Si Aveces Si Aveces Si Si Aveces No No Aveces No Aveces Aveces Aveces Mo Mo Al
197 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces Si Aveces Si No No No Aveces Aveces No Aveces No Mo Si Mo Mo
198 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Mo Aveces Mo Aveces Si No Aveces No Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Si Mo Al
199 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces Si Aveces Si Aveces No Si Aveces Aveces Aveces Aveces No Mo Mo Mo Mo
200 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Mo No Aveces No Aveces Aveces Aveces No No Aveces Aveces Aveces Aveces Al
2m Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces Mo Aveces Si No Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Mo Mo Mo Mo
202 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Mo Aveces Aveces Si Aveces No Aveces No No Aveces No Aveces Si Aveces Aveces Mo Aveces
203 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Mo Si Aveces Mo No Si Aveces Aveces No Si Aveces Aveces Mo Mo Mo Mo
204 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Aveces Mo Mo Mo No No No Si Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Al
205 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Mo Si Mo Aveces No Aveces No No Si No Aveces Aveces Aveces Aveces Mo Aveces Al
206 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Aveces Mo Mo Mo No No No No Si Aveces No Si Aveces Aveces Aveces Aveces
207 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Mo Mo Aveces Mo No No No Si Aveces No Aveces No Si Mo Aveces Mo A
208 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Aveces Mo Si Si Aveces Si Aveces Aveces Aveces Aveces Si Si Aveces Aveces Aveces Aveces
209 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Aveces Mo Mo Aveces Aveces Aveces No Aveces Si Aveces Si No Aveces Mo Aveces Mo Al
210 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Aveces Aveces Si Si Si Aveces No Aveces No No Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces No Al
21 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Si Aveces Si Aveces No Aveces Si Aveces Aveces Aveces Mo Aveces
212 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Aveces Aveces Mo Mo No No Aveces Aveces Si Aveces Aveces No Aveces Aveces Mo Mo
213 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Si Si Aveces Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces Si No No Mo Mo Mo Mo
214 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si No No Aveces No Si Aveces No No No Si No No No No Aveces No No
215 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Si No Mo Mo Aveces Aveces A
216 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Aveces Aveces Si Aveces No No Aveces No Si Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Si Si Al
217 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Aveces Si Aveces Mo Aveces Aveces No No Aveces Si No No Mo Si Si Mo
218 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces No Aveces Aveces Aveces Aveces No Aveces No Aveces Aveces No Aveces Aveces No Aveces Aveces Al
219 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Si Si Aveces Si Aveces Aveces Aveces Si Aveces Si Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Aveces
220 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Aveces Mo Aveces Aveces No No No Aveces Si No Si No No Mo Mo Mo Al
21 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Si No Aveces Si Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Al
222 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces No No Si No Aveces Aveces No No Aveces Aveces No Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces
223 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Si No Aveces Aveces Aveces Si Mo Aveces Aveces A
224 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Aveces Si Si Aveces Si No Si No Aveces Si No No No Mo Mo Mo
225 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Si No Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces No Mo Mo Si Mo
226 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Aveces No Aveces No Aveces No Aveces Aveces Aveces No No Aveces No Aveces Aveces Aveces Al
227 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Si Aveces Aveces Aveces Aveces Si Si Si Aveces No Aveces Aveces Si Aveces Mo Aveces Si
228 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Mo Mo Mo Mo No No No Si Aveces No Aveces Aveces No Aveces Aveces Mo
229 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces Aveces Si Aveces No No Mo Mo Mo Aveces Al
230 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si No Si Si Si Aveces Si Si Si No No Aveces Aveces Si Si Si Si Al
231 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Si Aveces No Aveces Aveces No No Aveces Mo Si Mo Mo AS
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232 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Aveces No Aveces No Si Aveces Aveces Aveces A=l
233 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Mo Mo Si No Si Aveces Aveces Si Aveces No Mo Aveces
234 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Aveces Aveces Si Si Si Mo Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces Mo
235 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces No No Aveces No Aveces Aveces Si No Aveces Aveces No No Si Aveces Aveces Aveces Aveces Al
236 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Aveces Mo Si Aveces Si Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Aveces No Si Aveces Al
237 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Mo Aveces Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces Si No Aveces Aveces Si
238 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces Aveces Mo Mo Si Mo Aveces Aveces Si Si Si Aveces No No Mo Mo
239 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Si Aveces No Aveces Aveces Aveces Si Si Si Aveces Si No No No No No
240 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Aveces Si Si Si Si Si Aveces Si Aveces No Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces
241 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Si Si Aveces Aveces Mo Aveces Si No No Aveces Aveces Aveces No Aveces Si Aveces Al
242 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Mo Aveces Mo Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Aveces No Si No No Mo Mo
243 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No No Aveces Aveces Aveces No Si Aveces No Si No No No No No No No No
244 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces No Aveces Mo Si Al
245 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Mo Aveces Aveces No Si Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces Si Al
246 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Si Si Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces Al
247 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces No Aveces Aveces Aveces No Aveces No Aveces Aveces Aveces No No Aveces No Aveces Aveces Aveces Al
248 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Si Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Si Si Si Aveces Aveces No No Mo Mo
249 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Aveces Mo Aveces No Si Aveces Si Aveces No Si Aveces Aveces Al
250 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Aveces Aveces Aveces Aveces Mo Mo Aveces Si Si Aveces No No Aveces Aveces Aveces Si Aveces
251 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Si Si Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces No Aveces Aveces No Aveces Aveces No Aveces Al
252 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces No No No Aveces Aveces Aveces No Si Aveces Aveces Al
253 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Si Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces Si Aveces No No Mo Mo
254 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Si Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Aveces No No No Aveces Aveces Aveces No No Aveces Aveces A
255 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Si Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Si Aveces No No No No No
256 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Mo Aveces Mo Aveces Aveces Mo Aveces Aveces No Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Aveces
257 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Si Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces No Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces Al
258 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Mo Si Mo Aveces No Si Si Si No Si Si Aveces Si Al
259 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces No Aveces Si Aveces Si No No Aveces Al
260 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Si Si Si Aveces Si Si Si No No Aveces Aveces No No Aveces Aveces Aveces Si Al
261 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Mo Aveces Mo Aveces Mo Mo Aveces Aveces Si Si Aveces Aveces Aveces No Mo Mo
262 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Mo Mo Mo Mo Mo Aveces No No No Aveces Aveces No Aveces Aveces Aveces Si Al
263 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Aveces Mo Aveces Aveces Aveces MNo MNo Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces Al
264 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Aveces Mo Si Si Aveces Aveces Si Si Si Si Aveces Si Si No Mo Aveces
265 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Si Mo Aveces Aveces Si Si Aveces Si No No Mo Mo
266 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Aveces Mo Mo Mo Mo Mo No Si Aveces Si Aveces Si Aveces No Mo Mo
267 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Mo MNo Aveces Aveces Aveces MNo Aveces Aveces No Aveces Si Aveces No Aveces Aveces MNo Al
268 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Aveces Si Aveces Si Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Si No No Aveces No Mo Aveces
269 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Aveces Mo Aveces No Aveces Si Aveces Aveces Aveces No Aveces Mo Mo
270 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Si Aveces Aveces Si Mo Mo Mo Aveces Aveces Aveces No Si No No Si Mo Mo =l
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M Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces No Aveces Si No Al
272 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces No Aveces Aveces No Aveces Mo Mo Aveces Mo Si Aveces Si No Si Aveces No No
273 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces No Si Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces No Aveces A
274 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces No Aveces No Si Mo Aveces Mo Aveces Mo Si No Aveces No Aveces No Aveces No
275 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Si No No Aveces Mo Mo Si Aveces Aveces Mo Si Aveces No Aveces No No
276 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Si No Aveces Mo Aveces Mo Aveces Mo Aveces Si Aveces Si Aveces Si Aveces Si
27 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces Mo Mo Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces No Aveces A
278 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Aveces Si Aveces Aveces Aveces Mo Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Aveces No Aveces No Aveces Aveces
279 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces No No Mo Mo Mo Mo Si Si Si Si No No No Aveces No
280 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si No Si No Si Aveces Mo Mo Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Al
281 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si No No No No Aveces Mo Mo Aveces Si Mo No Aveces Aveces Aveces Si Aveces No A
282 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Si No No Mo Aveces Aveces Aveces Mo Aveces Si Aveces Si Aveces Si Aveces Aveces A
283 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Si Si Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Si Al
284 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si No No No Si Aveces Mo Mo Mo Aveces Mo Si No Si Aveces Aveces No Al
285 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces No Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces A
286 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Aveces Aveces No Aveces Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Si Aveces Si Aveces Si Aveces A
287 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si No Si No No Mo Mo Mo Mo Si Mo Aveces No Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Al
288 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Aveces Si Aveces No Aveces Mo Mo Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Aveces No No No
289 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces No Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces Si Aveces No
290 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Aveces Aveces Aveces Si Mo Aveces Aveces Aveces Mo Si Si Aveces Aveces Si Aveces No Aveces
291 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si No No No Mo Mo Mo Si Aveces Aveces Si Si No No No Aveces Aveces Al
292 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces No No Mo Aveces Mo Mo Mo Si Aveces No No No No Aveces Si Al
233 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces No No Aveces No Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces No No No Aveces Si No Aveces
294 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Aveces Aveces Si Aveces Mo Aveces Si Si Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces No Aveces Aveces A
295 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces No Aveces Aveces No Mo Aveces Mo Mo Aveces Aveces Si Aveces Aveces No Aveces Aveces Aveces
296 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces No No No Mo Mo Aveces Aveces Aveces Si Mo Si Aveces Aveces No No No
297 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No No Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Mo Aveces Si No No No Aveces No Al
298 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces No No Aveces No Si Mo Mo Aveces Mo Aveces No Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces
299 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces No Aveces No Si Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Si No Aveces Aveces Al
300 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces Si Aveces Mo Mo Aveces Mo Aveces Aveces Si No Aveces Aveces Si Si No
301 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces Mo Mo Mo Si Aveces Si Aveces No Aveces No Aveces
302 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces No No Si Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces No No Aveces No Aveces Aveces Aveces
303 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces Aveces Aveces Mo Si Aveces Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Si Aveces No Aveces Si
304 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Aveces Aveces Si No Aveces Aveces Si Mo Si Aveces Mo Aveces Aveces No Aveces Aveces No
305 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Aveces Aveces No Mo Mo Mo Mo Mo Si No Aveces Aveces No Si No Aveces
306 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Si No No Mo Mo Mo Mo Mo Mo No Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces A
307 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces No Aveces Aveces Aveces Mo Aveces Mo Mo Aveces Aveces Mo No Aveces No Si Aveces Aveces Al
308 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Aveces Aveces Aveces No Aveces Si Aveces Aveces Aveces Aveces Mo Aveces No Si Aveces Aveces Aveces Al
309 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces No Si No Mo Mo Mo Mo Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces No No Aveces =]
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310 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Mo Mo Mo Mo No No No Si Si Aveces Aveces Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Aveces =
31 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Aveces Aveces Mo Aveces No Si Aveces Aveces No Aveces No Si Mo Mo Mo Aveces
312 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces Aveces Mo Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces No Si Aveces Si Aveces Si Si A
313 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Aveces Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces Si Aveces Aveces
314 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Mo Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces No No Aveces Mo Aveces Si Mo Al
315 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Aveces Aveces Mo No No No No No No Aveces No Si Mo Si Mo Mo
316 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Si Aveces Mo Si Aveces Aveces Aveces No Aveces No No No Mo Mo Mo Mo
N7 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces No No Aveces Aveces Aveces Si Aveces No Aveces Si Aveces Aveces No Aveces Si No Si A
318 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Aveces Mo Aveces Aveces No Aveces Aveces No No No Aveces Aveces Si Aveces Mo Aveces
318 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Aveces Aveces Mo Si Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces No Si Aveces Mo Mo Si Al
320 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Si Aveces Mo Mo No No No Aveces Si Si Aveces No Mo Mo Mo Mo
321 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Aveces Aveces Aveces No No Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces No Si No Aveces No Aveces
322 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Aveces Mo Mo No No No No Aveces Si Si Aveces No Mo Aveces Aveces Aveces
323 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces No No Aveces Mo Mo Mo Al
324 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces No Si Si Aveces No Si Si Aveces Si A
325 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Si No Si Si Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces No No Aveces Aveces Aveces
326 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Si Aveces Si No No Aveces Aveces Aveces No Aveces Aveces Si Si Si Aveces Mo Al
327 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Mo Mo Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Si Aveces
328 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Aveces Mo Mo Mo Mo
329 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe No Aveces Aveces No Aveces Aveces Aveces Si Aveces No Aveces Aveces Si Si Aveces Aveces Aveces Aveces
330 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Si No No Aveces Mo Mo Mo Mo
331 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Aveces Si Si Si Si Aveces Si Si Aveces Aveces Si Aveces Si Si Si Si
332 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Aveces Si Si Si Si Si Si No Aveces No Aveces Aveces Si Si Si Si
333 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Aveces Si Aveces Si No Si Si Si Aveces Aveces Aveces Si Aveces Si Si Si
334 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Si Aveces Mo Aveces Aveces No Aveces Si Aveces Aveces No No Mo Mo Aveces Mo Al
335 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Mo Si Si Si Si Si Si Aveces Aveces Aveces Si Si Aveces Si Si Si
336 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces Aveces Si Si Si Si Si Si Aveces Aveces Aveces No Si Si Si Si
337 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces MNo Si MNo MNo Si No No No Aveces Aveces Aveces Si No No MNo MNo Aveces A
338 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Aveces Aveces Mo Aveces Si No Aveces Si Aveces No No No Mo Mo Aveces Mo
339 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Si Si Si Si Si Si Si Si Aveces Aveces Si Aveces Si Si Si Aveces
340 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Aveces Si Si Si Si Si Si No Si Si Aveces Si Si Aveces Si Mo
3 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si MNo Aveces Si Si Si Si Si Si Si Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Si Si Si
342 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Si Aveces Mo Aveces Aveces No No No Aveces Aveces Aveces No Aveces Mo Aveces Mo Al
343 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Mo Aveces Si Aveces Si Si Aveces No Aveces No Si Aveces Aveces Aveces Aveces Si Si
344 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Mo Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces No No Mo Mo Mo Mo
345 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces MNo Aveces Si Aveces Si Si Aveces Si Si Aveces Aveces No Aveces Aveces Aveces MNo Aveces A
346 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Aveces Aveces Aveces Aveces Si Si Aveces Aveces Si Si No Si Si Si Aveces Si
347 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Mo Mo Mo No No No Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Mo Mo
348 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Aveces Aveces Mo Mo Aveces No No No Aveces No Aveces No Aveces Aveces Aveces Mo A
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349 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces No Aveces Aveces Mo Mo Aveces No No No No =
350 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Mo Mo Aveces Si No No Aveces No No Aveces Si Aveces Si Mo Mo Aveces Aveces Al
351 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Mo Si Si Si Si Si Si Aveces Si Si Si Si Si Si Si Aveces Al
352 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Aveces Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Mo
353 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Mo Si No Aveces No Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces Mo Mo Mo Si Si
354 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Mo Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Si Si Si Mo Si Si Si Si Si
355 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Si Si Si Si Si Si Si Aveces Si Aveces Aveces Aveces Mo Si Si Mo
356 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Si No Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Aveces A
357 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Si
358 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Mo Si Aveces Aveces No Si No Si Si Mo Mo Aveces Mo Si Mo Si Al
359 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Mo Aveces Aveces No Aveces Aveces Si No Si Aveces Aveces Si Mo Mo Si Si
360 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Aveces No No Aveces Si Si Si Aveces Si Si Si Si Si Si Si Si
361 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Aveces Si Si Si Mo
362 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Si Si Si Aveces No No Si No No Si Aveces Si Aveces Si Aveces Si Al
363 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Mo Mo Aveces No Si No No No Aveces Aveces Mo Aveces Mo Aveces Aveces Aveces Aveces Al
364 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Si Si Si Si Si Aveces Si Aveces Si Mo Si Si
365 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Si Aveces Si Si Si Si Si Si Aveces Si Mo Aveces Si Aveces Si Si Si
366 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces Si Aveces Si Si Aveces Aveces Aveces Si Mo Aveces Si Mo Mo Aveces Mo
367 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Mo No Aveces No No No Aveces Aveces Si Aveces Si Mo Mo Mo Mo Aveces
368 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Si Aveces Si Si Si Aveces Si Si No Si Aveces Si Si Si Si Si
369 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces No No No No Si No No Si Aveces Si Mo Si Aveces Mo Mo
37 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Si Aveces Si Si Si Si Si Aveces No Aveces Mo Aveces Si Aveces Si Si Si
37 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Si Aveces Aveces No Aveces No Si No Si Aveces Aveces Si Mo Mo Mo Aveces Al
372 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Aveces Si Si Si Si Si Si Aveces Aveces Si Mo Aveces Si Aveces Si Si
373 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Mo No No Aveces No No No No Si Aveces Si Si Mo Mo Mo Mo
374 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Mo Aveces Si Si Si Si Si Aveces Aveces Si Si Si Si Si Si Si Al
375 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Aveces Aveces No Si Si No Si Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces Mo Aveces Aveces Al
376 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Mo Si Aveces Si Si Si Si Si Si Aveces Si Si Aveces Si Aveces Si Si
377 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Aveces Aveces Si Aveces Aveces Si Si Si Aveces Si Aveces Aveces Si Aveces Si Aveces Aveces
3rs Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Mo Mo Aveces Si Si Si Si Si Si Aveces Si Si Aveces Aveces Aveces Si Si
kIE] Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Aveces Si No No Si Si Si Si Si Aveces Aveces Si Aveces Si Si Si
380 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Mo Aveces Mo Aveces Si Aveces No Aveces No No Aveces Si Si Aveces Mo Aveces Mo Mo
381 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Aveces Si Si Si Si Si Si Si Si Si Aveces Aveces Si Aveces Si Si Si
382 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Aveces Aveces Aveces Mo Mo
383 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Aveces Mo Aveces No Aveces Aveces Aveces No Aveces No Si Aveces Mo Mo Aveces Aveces Mo Mo
384 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si No Si Aveces Aveces Si Si Si Si
385 Municipalidad Distrital de Salas Guadalupe Si No Aveces Aveces Si Si Si Si Si Si Aveces Aveces Si No Si Si Si Si
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ANEXO 7: EVIDENCIAS

En la imagen se evidencia
a los investigadores en el
momento de la aplicacion
presencial del instrumento
(cuestionario) a los
moradores de la
Municipalidad Distrital de
Sala Guadalupe.
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moradores de la
Municipalidad Distrital de

Sala Guadalupe.
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En laimagen se evidencia a los investigadores al lado de su asesor
(Dr. Ramon Filomeno Vasquez Cornejo) quien gracias a su

orientacion se culmind de manera satisfactoria la investigacion.
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