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RESUMEN

Perseguir el cumplimiento de principios procesales tan importantes como la inmediacion,
concentracion, economia o celeridad a través de la oralidad, trae consigo consecuencias
directas en la forma clasica de entender el proceso, asi como el actuar de las partes que
lo integran, quienes deben tener el suficiente conocimiento del modelo. Entonces la
oralidad conlleva la necesidad de contar con un proceso no solo desprovisto, en lo
posible, de la escritura, sino que ademas debe darle mayor énfasis, a los principios
procesales que rigen el proceso civil, ello trae consigo una doble connotacion, pues por
un lado nos da la idea de reduccién de actos procesales, con lo que el proceso tiene una
menor duracion, asi como conlleva al ahorro de dinero, costos del proceso, es por ello
gue debemos entenderlo como la agilizacion del proceso, es decir, hacerlo mucho mas
acotado; y como no podia ser de otra manera procurar que cualquiera de las partes
intervinientes en el proceso no haga un uso abusivo de medios procesales que conlleven
una dilacion innecesaria evitando la decision final sobre el conflicto de intereses. Es asi
gue, en vista de que no se cuenta con un ordenamiento juridico explicito respecto a la
oralidad, el Poder Judicial, en 2018, a través de su Consejo Ejecutivo, por Resolucién
Administrativa N° 124-2018-CE-PJ, aprobd el proyecto piloto para la “modernizacién del
despacho judicial en los juzgados civiles”, por lo que consideramos importante analizar

los avances del mismo dentro del segundo juzgado civil de Ica.

Palabras clave: Oralidad en el proceso civil, principio de inmediacion, principio de
concentracion, principio de economia, principio de celeridad, modernizacién de los

juzgados civiles, agilizacion del proceso.



ABSTRACT

Pursuing compliance with procedural principles as important as immediacy,
concentration, economy or speed through orality, brings with it direct consequences in
the classical way of understanding the process, as well as the actions of the parties that
comprise it, who must have sufficient knowledge of the model. So orality entails the need
to have a process not only devoid, as far as possible, of writing, but also must give greater
emphasis to the procedural principles that govern civil proceedings, this brings with it a
double connotation, because On the one hand, it gives us the idea of reducing procedural
acts, with which the process lasts less, as well as leads to saving money, costs of the
process, which is why we must understand it as streamlining the process, that is, doing
it much narrower; and how could it be otherwise to ensure that any of the parties involved
in the process does not make an abusive use of procedural means that lead to
unnecessary delay avoiding the final decision on the conflict of interest. Thus, given that
there is no explicit legal system regarding orality, the Judiciary, in 2018, through its
Executive Council, by Administrative Resolution No. 124-2018-CE-PJ, approved the pilot
project for the "modernization of the judicial office in civil courts", for which we consider it

important to analyze its progress within the second civil court of Ica.

Keywords: Orality in civil proceedings, principle of immediacy, principle of concentration,
principle of economy, principle of celerity, modernization of civil courts, streamlining of

the process.
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INTRODUCCION

Nuestro estudio tiene como fin central explicar la utilidad de la implementacion de la
oralidad en el proceso civil en el cumplimiento de los principios procesales de
inmediacioén, concentracion, economia y celeridad, en el segundo juzgado especializado

en lo civil de Ica, afio 2022.

El capitulo | contiene el desarrollo del problema de investigacion, asi como la
presentaciéon de objetivos, tanto general como especificos, para luego proceder a
justificar y sustentar la importancia del tema abordado, delimitando el estudio y

sefialando sus posibles limitaciones.

El capitulo Il contiene el marco tedérico de nuestro trabajo, citando los antecedentes
nacionales e internacionales del mismo, asi como desarrollando todo el marco

conceptual que encierra nuestra realidad problematica.

El capitulo 11l contiene la formulacion de la hipotesis, tanto general como especificas,

ademas de las variables de estudio y su respectiva operacionalizacion.

El capitulo IV contiene la metodologia de la investigacion, sefialando el tipo y disefio de
la misma, asi como la poblacion y muestra sobre a que se aplicaran las técnicas de

recoleccion de datos alli citadas.

El capitulo V contiene la discusion y resultados de la investigacion, asi como su

correspondiente andlisis e interpretacion.

El capitulo VI contiene las conclusiones y recomendaciones a las que se arribo.
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1.1.

CAPITULO |

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

El uso de la oralidad en los procesos judiciales tiene su antecedente
doctrinario mas importante a la Convencién Americana de Derechos Humanos
(1969), de forma precisa en el inciso 1) del articulo 8° referido a las garantias
juridiciales, en donde se expresa el derecho de los individuos a ser oidos por
parte de una judicatura debidamente calificada, con independencia e

imparcialidad pues, como sefiala Carbajal (2018):

Este comporta la necesidad de garantizar el derecho de
audiencias, sin el cual el proceso civil no tendria validez, sin
embargo, los Estados no reglamentan de forma adecuada esta

garantia procesal, limitando su aplicacion. (p. 108)

En el caso de nuestra Constitucion Politica, esta no hace una referencia
expresa acerca de la oralidad, pero puede, por derivacion, trasladarse a ciertos
momentos procesales que tienen relacién, como es el caso de los principios de
publicidad, inmediacién y concentracién. Es por ello que nuestro actual sistema
procesal civil, regido por el codigo de 1993, nacioé con la finalidad de lograr pasar
de un modelo documental a uno basado en el desarrollo de audiencias, pocas y
donde se privilegia la oralizacion, sin dejar de lado el uso de escritos. Pese a ello,

con el paso del tiempo se han sucedido una serie de reformas orientadas a ese



fin, como es el caso de los Decretos Legislativos N° 1069 y N° 1071, asi como
con la ley N° 30293. Medidas que, aun siendo positivas, no han dejado atras
iniciativas mas integrales como lo constituye el proyecto de nuevo codigo
procesal civil impulsado a través del Ministerio de Justicia y que incorpora a la
oralidad de manera formal al proceso, lo que fue resaltado por Vega, en la
presentacion del documento publicado por el Ministerio de Justicia (2021) pues

este:

Coadyuva a la inmediacion del magistrado y la concentracion de
actos procesales en una sola audiencia, permitiendo un juicio mas
célere, y principalmente, el contraste de la aplicacién practica, lo

gue resulta sumamente provechoso para una regulacion eficaz.

(p. 10)

Lo que se condice con lo sefialado por Cayllahua (2019):

En base a lo antes sefialado, existieron importantes avances con
nuestro actual ordenamiento procesal civil en cuanto al sistema
judicial, sin embargo, actualmente estos pasos deben ser
complementados con una modificacion legislativa que inserte
formalmente a la oralidad en el proceso civil, con el objetivo de
lograr que estos terminen de forma rapida y eficaz, replicando con
ello la experiencia que se tiene en la sede jurisdiccional de

Arequipa y el plan piloto que alli se lleva en marcha. (p. 85)



En esa linea, perseguir el cumplimiento de principios procesales tan
importantes como la inmediacion, concentracién, economia o celeridad a través
de la oralidad, trae consigo consecuencias directas en la forma clésica de
entender el proceso y sus formalidades, asi como el actuar de las partes que lo
integran. Por ello, las partes procesales deben tener el suficiente conocimiento
del modelo y aplicar sus formas en cada acto procesal. Entonces la oralidad
conlleva la necesidad de contar con un proceso no solo desprovisto, en lo posible,
de la escritura, sino que ademas debe tener en cuenta con mayor énfasis, a los
principios procesales que rigen el proceso civil, con particular fijacion en los
contenidos en el articulo V del titulo preliminar de nuestro ordenamiento procesal
civil. Un sistema oralizado trae consigo una doble connotacion, pues por un lado
nos da la idea de reduccion de actos procesales, con lo que el proceso tiene una
menor duracién, asi como conlleva al ahorro de dinero, costos del proceso, es
por ello que debemos entenderlo como la agilizacién del proceso, es decir,
hacerlo mucho mas esquematizado, desprovisto de escritos que no sean los
necesarios, acotar los términos y traslados; y como no podia ser de otra manera
procurar que cualquiera de las partes intervinientes en el proceso haga uso
abusivo de medios procesales que conlleven una dilacién innecesaria evitando

la decision final sobre el conflicto de intereses.

Es asi que, en vista de que no se cuenta con un ordenamiento juridico
explicito respecto a la oralidad, el Poder Judicial por iniciativa propia dio pasos
importantes que significaron valiosos esfuerzos para la mejora de la

administracion de justicia. En efecto, en el mes de abril de 2018, el Consejo



Ejecutivo del Poder Judicial emiti6 la Resolucion Administrativa N° 124-2018-CE-
PJ, que aprueba el proyecto piloto para la “modernizacion del despacho judicial
en los juzgados civiles”, el mismo que fuera elaborado por el Centro de estudio
de las Américas — CEJA, institucion perteneciente a la Organizacion de Estados
Americanos — OEA, encargada de apoyar iniciativas referidas a la gestion vy
oralidad de la justicia civil, asi como la gestidon y seguimiento de procesos de
reforma judicial en América Latina. De esta forma, el plan se pone en practica en
el Distrito Judicial de Arequipa, con resultados favorables resaltados por Rioja

(2019):

En materia procesal civil la aplicacién del sistema de oralidad es
un mecanismo que se dio inicio con la inauguracion del médulo
corporativo civil de litigacion oral de la Corte Superior de Justicia
de Arequipa, buscando reemplazar la escrituralidad por la oralidad
con la finalidad de que se reduzcan en 45% los plazos de
tramitacion de todos los procesos en esta area. Por la experiencia
acontecida en Arequipa, la oralidad en el proceso civil ha sido
recepcionada positivamente por los jueces y abogados en
atencion al reclamo de los ciudadanos de tener una justicia mas

célere a fin de que sea trasladada a las demas Cortes del pais.

Ahora bien, en el mes de agosto de 2019 se emite la Resoluciéon
Administrativa N° 352-2019-CE-PJ, por la cual el Consejo Ejecutivo del Poder

Judicial integra al proyecto, sefialado en los parrafos anteriores, a la Corte



Superior de Justicia de Ica sede judicial que luego de presentar su plan de
implementacion, y habiendo sido evaluada, obtuvo la autorizacién para el inicio
de la aplicacion de la oralidad a partir del mes de diciembre del mismo afio. Esta
disposicion se establecié mediante Resolucién Administrativa N° 494-2019-CE-
PJ, conformando de esa manera el médulo civil corporativo de litigacion oral
integrado por el tercer juzgado de paz letrado y el primer, segundo y tercer
juzgado especializado en lo civil de Ica. Es asi que, segun el Poder Judicial
(2020), en materia de productividad la oralidad representa el 68% de la

produccion total contra un 32% del modelo tradicional.

Es intencion de los investigadores, conocer como ha funcionado la
implementacién de la oralidad procesal civil en la Corte Superior de Justicia de
Ica, si esta ha permitido cumplir con los principios procesales de inmediacion,
concentracion, economia y celeridad, coadyuvando a una justicia oportuna y
eficiente para con ello tener una idea mucho mas clara de los alcances de este
mecanismo con relacion a los procesos civiles, en atencién a ello nos
ocuparemos del trabajo realizado en el segundo juzgado especializado en lo civil

de Ica, durante el afio 2022.

Problema General

¢De qué forma la oralidad en el proceso civil afecta el cumplimiento de los
principios procesales de inmediacién, concentracion, economia y celeridad en el

segundo juzgado especializado en lo civil de Ica, afio 20227



1.2.

Problemas Especificos

Primer Problema Especifico

¢, Cual es la utilidad de la implementacién de la oralidad en el proceso civil dentro

del segundo juzgado especializado en lo civil de Ica, afio 2022?

Primer Problema Especifico

(A través de qué medidas se garantizan los principios procesales de
inmediacién, concentracién, economia y celeridad dentro del segundo juzgado

especializado en lo civil de Ica, afio 2022?

Objetivos de la investigacién

1.2.1. Obijetivo general

Explicar de que forma la oralidad en el proceso civil afecta el cumplimiento de los
principios procesales de inmediacién, concentracion, economia y celeridad en el

segundo juzgado especializado en lo civil de Ica, afio 2022.

1.2.2. Objetivos especificos

Primer Objetivo Especifico

Identificar cual es la utilidad de la implementacién de la oralidad en el proceso

civil dentro del segundo juzgado especializado en lo civil de Ica, afio 2022.



Segundo Objetivo Especifico

Enumerar a través qué medidas se garantizan los principios procesales de
inmediacioén, concentracién, economia y celeridad dentro del segundo juzgado

especializado en lo civil de Ica, afio 2022

Justificacion e importancia de la investigacién

1.3.1. Justificacién

Para la justificacion del presente estudio se considero:

» Justificacion tedrica: La presente investigacion cuenta con un valor
tedrico pues pretende brindar conocimientos sobre la implementacién
de la oralidad en el proceso civil y como este mecanismo otorga mayor
celeridad y eficiencia a los procesos judiciales que se tramitan bajo su
ambito, asegurando de esa manera el cumplimiento del principio de

economia procesal.

» Justificacion préactica: La presente investigacion cuenta con un valor
practico, pues el mecanismo pretende fortalecer la administracién de
justicia, mediante procesos mas cortos, en donde se priorice la
oralidad, propugnando el ahorro de recursos y etapas procesales, en
beneficio de los litigantes, quienes de acuerdo a la eficiencia o no del
sistema, tendra un grado de satisfaccion acorde al servicio que se le

brinde.



» Justificacion metodoldgica: La presente investigacion cuenta con un
valor metodoldgico pues a través de la recoleccion y analisis de los
datos, mediante los instrumentos idéneos, se podréa contrastar la
hipdtesis planteada y conocer si efectivamente existe relacion entre la
oralidad en el proceso civil y el aseguramiento del principio de
economia procesal en el segundo juzgado especializado en lo civil de

la Corte Superior de Justicia de Ica, afio 2021.

» Justificacién normativa: La presente investigacion cuenta con un valor
normativo que consiste en la obligacién de dar estricto cumplimiento
a la normativa interna de la Universidad Privada San Juan Bautista en
lo que se refiere al cumplimiento de la presentacion de una
investigacion como la que es materia de justificacion para alcanzar el
titulo profesional de abogados, asi como su oportuna sustentacion

ante el jurado que la misma casa de estudios designe.

1.3.2. Importancia

El problema de la administracion de justicia tiene diversas explicaciones,
una de ellas tiene que ver con procesos lentos y dilatados, que no permiten
encontrar tutela jurisdiccional efectiva en los litigantes que acuden en su busca
dentro de los tribunales. Tampoco es nuevo decir que se han ensayado varias
soluciones a través de los afios sin aun encontrar la respuesta que solucione tal
realidad. Es por ello que consideramos que nuestra investigacion cuenta con

particular importancia, pues pretende estudiar la implementacién del mecanismo



1.4.

de la oralidad en el proceso civil, desde la experiencia de la Corte Superior de
Justicia de Ica, y en particular sobre el segundo juzgado especializado en lo civil.
Este nuevo esfuerzo, que data del afio 2018 en el PerU, goza en esta oportunidad
del apoyo internacional del CEJA organismo perteneciente a la OEA, el mismo
que se viene replicando en América Latina, por lo que resultara importante
conocer su adaptacion, asi como las eventuales mejoras que haya producido al
interior de los procesos civiles. Se debe tener en cuenta, ademas, que la
investigacion justifica su importancia en lo novedoso del tema, pues es recién a
partir de fines de 2019 que se integra al proyecto a esta sede jurisdiccional, por
lo que serd menester conocer si hubo resultados positivos durante el afio 2022,

estadio de tiempo del que se ocupara este trabajo.

Delimitacion

v' En cuanto a su delimitaciéon espacial: El presente estudio se llevara a cabo
en el Segundo Juzgado Especializado en la Civil de la Corte Superior de

Justicia de Ica, ubicado en el distrito, provincia y departamento de Ica.

v' En cuanto a su delimitacién social: La recolecciéon de datos y levantamiento
de informacién se realizar4 a través de la técnica de la encuesta haciendo
uso del instrumento denominado cuestionario, la que sera practicada a
letrados con independencia del desempefio de sus actividades (abogados
litigantes, jueces, especialistas legales) que litiguen o hayan litigado, laboren

o hayan laborado, en el segundo juzgado especializado civil de Ica.



1.5.

v" En cuanto a su delimitacién temporal: El periodo de tiempo que comprendera

nuestra investigacion abarcara el afio 2022.

v" En cuanto a su delimitacion conceptual: El trabajo que ejecutara contara con
dos variables de estudio, las mismas que corresponden a la oralidad en el
proceso civil y los principios de inmediacién, concentracién, economia y

celeridad procesal.

Limitaciones

v Siendo que la presente investigacion no recibe subvencion alguna de fondos
publicos y/o privados, la misma sera autofinanciada con los recursos de los

investigadores.

v" Nuestro estudio comprendera solo al Segundo Juzgado Especializado en la

Civil de la Corte Superior de Justicia de Ica.

v Para efectos del periodo de estudio este solo abarcara al afio 2022.

v El tramite administrativo ante la Corte Superior de Justicia de Ica para llevar

adelante las encuestas podria retardar la recoleccion de informacion.

v' Podria existir una cierta resistencia por parte de algunos abogados a que se
les practigue la encuesta lo que podria dilatar de alguna manera la

recoleccién de informacion.
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2.1.

CAPITULO Il

MARCO TEORICO

Antecedentes

2.1.1. Antecedentes Nacionales

Arana y Gamboa (2021), en su estudio sobre: “La instauracion del
régimen de oralidad en los juzgados civiles de La Libertad como propuesta
para un proceso judicial célere”, para obtener el titulo profesional de Abogadas

por la Universidad Nacional de Trujillo, concluyo lo siguiente:

Se determind que, conforme a los objetivos de la investigacion,
existe una importante ventaja con la implementacién de un juicio
oralizado mediante la realizacion de audiencias, logrando que de
esa manera la administracion de justicia sea mas célere. La
oralidad del proceso civil trae consigo dinamismo, menos
formalidades y acerca a demandante y demandado permitiendo
con ello que el juez tenga un panorama integral del conflicto de

intereses.

El estudio presenta relevantes resultados en favor de un mejor
sistema judicial, con énfasis en materia civil, pues es necesario
adoptar paradigmas diferentes a los actuales que preponderan el

proceso escrito. Ahora, si bien es cierto la oralidad debe ser el

11



factor mas importante, no se debe dejar escapar situaciones en
las que la presentacion de escritos pueda, por ejemplo, colaborar
con la disminucién de la carga procesal o ilustrar mejor al juzgador
en el caso de materias complejas, por lo que en esos escenarios

deberé analizarse si la oralidad afecta la rapidez del proceso.

La participacion del juez en la controversia es fundamental, su
nivel de inmediacion, asi como su adecuada preparacion juegan
un rol vital para que cada acto del proceso cumpla sus objetivos,
pues un juez que desconoce el caso puesto a su consideracion,
aun cuando haya parlamentado con las partes y recibido sus
pretensiones oralmente, hara inatil cualquier audiencia

regresando al ritualismo del modelo escrito.

Ilto (2020), en su estudio sobre: “Andlisis de la teoria de Ila

administraciéon en el desarrollo de la gestion de la calidad y su influencia en

el proceso civil peruano, a propésito de los juzgados civiles de litigacién

oral implementados en la corte superior de justicia de Arequipa, afios 2018

y 2019”, para obtener el grado académico de Maestro en ciencias contables y

financieras con mencion en finanzas y administracion de negocios por la

Universidad Nacional San Agustin de Arequipa, concluyé lo siguiente:

Luego del andlisis situacional del Poder Judicial, en particular a
los juzgados civiles que vienen trabajando con la oralidad, se

establecié que el proyecto desarrollado por el equipo técnico del

12



centro de estudios de justicia de las Américas cuenta con una
estructura determinada y una organizacion que fueron recogidos
por los instrumentos de gestion del modulo civil corporativo de
litigacion oral de Arequipa. En ese sentido, se destaca que este
hecho no trajo consigo que el Estado se irrogara mayores gastos,
pues el proyecto supone la maximizacién de recursos tanto

logisticos como humanos.

Las responsabilidades que asumen los servidores publicos del
Poder Judicial, asi como de los principales caracteres de la
oralidad en el proceso civil, se ha determinado que el proyecto
elaborado por CEJA e implementado en la Corte Superior de
Justicia de Arequipa tiene éxito, ello sin la necesidad de haber
realizado alguna modificaciéon al ordenamiento procesal. Esto se
contrasta con la reduccién del tiempo en la gestion de procesos,
en un 505% en los sumarisimos, 498% en los abreviados y 354%

en los de conocimiento.

Reyna (2017), en su estudio sobre: “La oralidad en el proceso civil
peruano”, para obtener el titulo profesional de Abogado por la Universidad de

Piura, concluyd lo siguiente:

Todo sistema judicial que haya tomado la oralidad como eje de
Sus procesos, ingresa en el denominado proceso por audiencias,

pues es a través de ellas que se realizaran las fases procesales.
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Sin embargo, esto no trae consigo la erradicacion del modelo
escrito, pues este sera de utilidad en etapas como la postulatoria
0 en caso de determinadas actuaciones. Esta iniciativa ya cuenta
con experiencias de éxito en otros sistemas procesales debido al
apoyo conjunto de la academia, el respaldo politico, asi como del

propio poder judicial.

En el caso peruano, nuestro ordenamiento procesal civil, en su
origen, contemplaba un sistema por audiencias posterior a la
etapa de postulacion, la misma que era reservada para la
escritura, al igual que la parte resolutiva de la controversia. Este
modelo no funciono debido, entre otras cosas, a que no hubo la
debida preparacion de los operadores juridicos, la resistencia a
modificar usos clasicos del proceso, asi como una implementacién
deficiente y uso inadecuado de los instrumentos que dotaba
nuestro cddigo procesal civil, de forma tal que una audiencia se
convertia en tediosos momentos en que se oralizaban

resoluciones.

2.1.2. Antecedentes Internacionales

Sanhueza (2021). “Oralidad e inmediacién en la reforma procesal civil
y su aparente contradiccién con la doble instancia”, para obtener el grado de
Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales por la Universidad de Chile, concluyo

lo siguiente:
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El hecho de que un sistema procesal enarbole la bandera de la
oralidad e inmediacién exclusivamente para la primera instancia y
no las ponga de relieve durante el desarrollo de la segunda no
perjudica por si misma el desarrollo normal del proceso. Al
respecto, un sistema basado en audiencias (oral) no es para nada
irreconciliable con que se consideren algunas actuaciones bajo el
uso de documentos escritos, por ejemplo, para actos de mero

tramite.

Oralidad e inmediacion deben ser entendidas como normas de
caracter técnico que tienen como finalidad consolidar la figura del
magistrado que resolvera el conflicto de intereses en las
audiencias que se programen, advirtiendo de forma pronta el
contenido de la prueba ofrecida por cada una de las partes y no a
través de terceros, por lo que se puede concluir en que ambas son

compatibles.

Mejia (2018), en su estudio sobre: “La oralidad y los recursos en el
proceso civil espafol y ecuatoriano”, para obtener el grado de Doctor por la

Universidad Complutense de Madrid, Espafia, concluyé lo siguiente:

Al referirnos al principio de economia debemos entender que este
tiene dos acepciones: la economia de esfuerzos y la economia de
gastos. Cuando nos referimos al primero, debemos entenderlo

como algo sencillo, apartado de excesivos formalismos o
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ritualismos que puedan tener mayor relevancia que el propio
proceso. Asimismo, el procedimiento debe ser claro en sus
disposiciones a efectos de que eviten confundir a las partes sobre
la aplicacion de determinado acto procesal o salvar cualquier
impase que se origine dentro de su tramitacién. En relacion al
segundo, este tiene su fin en evitar gastos innecesarios tanto a
litigantes como al propio Estado, siempre sin descuidar la

necesidad de contar con una administracion de justicia de calidad.

La legislacién procesal civil espafiola no le otorgo exclusividad al
sistema oral, en lo que respecta a la primera instancia, sino que
doto al procedimiento de fases escritas (demanda, contestacion y
otros), que revisten de seguridad al procedimiento y permiten un
mejor derecho de defensa; por el contrario, etapas referidas al
traslado de excepciones, si se desarrollan en un contexto
oralizado. Cabe destacar que reserva la escritura integramente
para las siguientes etapas sin que esto signifique afectar algun

derecho de las partes.

En el caso del Ecuador, proceso de implementacion que inicio en
2015, su normativa indica de plano que todo materia, instancia o
etapa debe ser desarrollada de manera oral, de lo que se entiende
cOmo se convoca asistencia tanto en primera como segunda

instancia e incluso a nivel de casacion, de lo cual podemos advertir
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que el legislador omitié una adecuada valoracion de los principios
procesales, remitiéndose solo a fijar procedimientos orales, en

algunos casos, sin mayor sustento.

Mosquera (2016), en su estudio sobre: “La oralidad en el cédigo
organico general de proceso: un cambio de paradigma”, para obtener el titulo

de Abogado por la Universidad de Cuenca, Ecuador, concluyd lo siguiente:

A lo largo del tiempo el sistema procesal del Ecuador abrazo un
modelo preponderantemente escrito, por lo que se hace necesario
modificar el mismo con la finalidad de conseguir procesos que

culminen en menos tiempo y con resultados mas satisfactorios.

Para ello, el ordenamiento procesal civil debe migrar hacia un
proceso oral, el mismo que debe ser implementado de forma
correcta para con ello disfrutar de sus ventajas, respetando
ademas principios como la inmediacién, celeridad vy

concentracion.

Un factor importante para logra que este sistema o modelo sea
exitoso, lo componen tanto magistrados, auxiliares y abogados,
quienes deben contar con la debida induccién para afrontar los
retos que trae consigo la oralidad. En ese entendido, el rol del juez
cobrara su verdadero protagonismo pues de su correcta direccion

se podra encontrar la llamada verdad procesal, garantizando de
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2.2.

esa manera un sistema de justicia objetivo y publico que abone en

una mayor credibilidad para la funcion jurisdiccional.

Marco Conceptual

2.2.1. Laoralidad en el proceso civil

Cuando nos referimos al uso del lenguaje oral, hacemos alusién a una
forma de expresién del ser humano, la mas arraigada podriamos afirmar, que no
guarda relacién de dependencia con ninguna otra forma existente, como el caso
del lenguaje corporal y el escrito. Entonces, la oralidad no es algo nuevo en la
vida en sociedad, por el contrario, es la forma mas natural y directa por la cual
las personas pueden hacer llegar sus mensajes a las otras, lo que en un conflicto
serviria para enfrentar a los contendores mediante la fijacion de posiciones

basadas en argumentos.

La oralidad en la administracion de justicia, tiene que ver con encontrar
soluciones a problemas de larga data que se han convertido en males endémicos
de nuestro sistema judicial, algunos de ellos estan referidos a un
congestionamiento de expedientes que hacen imposible su resolucion dentro de
los plazos que prevé el ordenamiento legal, en otros casos es el propio modelo
disefiado para materias complejas el que impide un tramite mas rapido y
eficiente, sin dejar de lado la sensacion de corrupcion e injusticia de parte de
aguellos que acudieron a las instancias judiciales en busca de tutela de tutela y

encontraron desproteccion.
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En el caso del Peru, el uso de la oralidad en el sistema judicial ha
resultado ser uno de los temas de moda durante los dltimos tiempos, ello en
atencion a la promocionada oralizacion en los ambitos penales y laborales, en
donde impera esta modalidad. En el caso del proceso civil, diriamos que hay un
sistema mixto en donde resalta la realizacién de audiencias, pero en donde no
se deja de lado la presentacion de escritos. Al respecto, consideramos revelador

lo sefialado por Ariano, et al. (2012) cuando indica que:

Desde mi concepcion, la oralidad en nuestro pais se establecié a
través del Cdédigo Procesal Civil de 1993 pues, en efecto, la
oralidad cuenta con siglos de existencia, con la salvedad de que a
la luz de los nuevos procesos laborales y penales se ha dado

particular énfasis a este tipo de sistema.

El proceso civil comporta basicamente un sistema de audiencias,
empero, lo que sucedié fue que paulatinamente se han retirado
algunas de ellas. Por ejemplo, en el proceso de conocimiento se
fijo tres (sic) tipos de audiencia: la llamada de saneamiento para
gue se actle el acervo probatorio de las excepciones que se
formulasen, siendo esta suprimida en 2007. Posteriormente, en
2008, se suprime la audiencia de conciliacién, ello en mérito de la
ley N° 26872 y su modificatoria mediante Decreto Legislativo N°
1070. La audiencia de fijacion de puntos controvertidos, sustituida

por un ritual de intercambio de escritos luego del cual el
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magistrado los fija a través de una resolucion escrita. En el caso
de la audiencia de pruebas, esta se realizara solo si es necesario

actuar medios probatorios. (pp. 328-329)

Por su parte Priori, et al. (2012) indica que:

Es perfectamente entendible que todo proceso oral se basa en el
desarrollo de audiencias, sin embargo, considero que el modelo
inicial del Cdodigo Procesal Civil era formal en la practica, que
propendia a terminar siempre en algo escrito. En ese sentido,
entonces las audiencias eran en realidad un medio para alcanzar
un documento por el cual el juez podia sustentar una resolucién

sobre una materia litigiosa. (p. 333)

En base a lo citado previamente podemos colegir que nuestro
ordenamiento procesal civil tuvo su origen en la necesidad de implementar un
modelo oral en reemplazo de uno escrito, apoyandose para ello en una estructura
de audiencias. Sin embargo, existieron razones para que se planteara una
especie de contrarreforma con la supresién de una serie de, justamente,
audiencias originalmente previstas en la normativa procesal civil peruana. Al
respecto Bustamante y Angulo (2020) ensayan una explicacion cuando sefalan

que:

El Poder Ejecutivo, los letrados y los mismos magistrados no

entendieron la trascendental del sistema de audiencias y la

20



aplicacion de la litigacion oral, ademés se carecia de los recursos
tecnolégicos adecuados para llevar adelante la oralidad y menos
aun los presupuestos destinados para tal fin, acarreando con ello
gue el modelo no trajera beneficios concisos a los litigantes. Es
por ello que se concluyé en que las audiencias solo traian consigo
demoras en el proceso, pues la carga de escritos presentados
para calificacién continuaba en los mismos indices anteriores a la
llegada del nuevo ordenamiento procesal civil, la informacién que
se podia obtener de las audiencias era escasa y se perdia

transparencia y credibilidad. (p. 24)

Como todo sistema, la oralidad trae consigo ventajas y desventajas por lo
gue es, en suma, perfectible, sin embargo, son varias las posiciones en su favor,
a través de una serie de argumentos que la doctrina nos brinda, incluso desde
hace décadas, como es el caso de Peyrano (1978, citado por Morales, 2008) que

enumera los siguientes atributos:

a) Celeridad: Se suprimen procedimientos vinculados al proceso
escrito. Ante un modelo en el que el transito entre la pretension, la
resolucion del juez y el emplazamiento a la parte contraria,
aparece otro en el que la pretensién, la absolucién y la resolucién
por parte del juzgador se puede realizar en un solo acto, dejando

el proceso en la etapa de impugnacion, de ser el caso.
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b)

d)

La justicia escrita es inerte: Una virtud del modelo oral tiene que
ver con gue este permite al magistrado mantener contacto con
quienes estan en conflicto, a efectos de escuchar sus posiciones,
observar sus actitudes, incluso intentar convencerlos sobre alguna
alternativa de solucién que considere mas conveniente, asi como
apercibirlos en caso de detectar un actuar de mala fe o a través

de mentiras.

Mayor publicidad: Las audiencias, por su propia naturaleza de
caracter publico, son la mejor manera de llevar adelante los actos

del proceso que revistan mayor relevancia.

Revalora el poder de direccién del juez civil: El juez retoma su rol
de director del proceso, sin caer en autoritarismos, ejerciendo su

poder de forma amplia.

Rompe con la inercia: Esta conclusién parte de la idea de que son
los abogados los que mas se oponen al cambio de modelo, pues
supone un cambio en su forma de pensar y de entender el
proceso, asi como volver a aprender las instituciones procesales

gue lo conforman.

Previene la inconducta procesal: En comparacion con el proceso
escrito, donde aquella parte sin escrupulos podia dilatar el proceso

mediante nulidades, por ejemplo, en el caso de la oralidad la
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situacion se modifica pues el juez puede actuar de manera tal que
evite cualquier conducta maliciosa, orientando el debate a la
materia controvertida, incluso, de ser necesario, aplicando

medidas sancionatorias.

g) Alienta el principio de concentracion: El modelo oral evita la
dispersion del proceso, pues en la audiencia se llevan adelante la
mayor cantidad de actos procesales. El juez toma conocimiento
directo de los hechos actuando los medios probatorios con los que

después se valdra para emitir sentencia. (pp. 7-12)

Segun Berizonce (2002, citado por Herrera 'y Correa 2018):

La adquisicion del proceso por audiencias supone una
transformacién revolucionaria del enjuiciamiento civil porque
posibilita en el marco dialogal la actuacién de los principios y
reglas procesales fundamentales de inmediacion, publicidad,
instrumentalidad, adecuacién de las formas, paridad de armas
entre las partes que se convierten en colaboradores indispensable

para el logro de la justa composicion del conflicto. (p. 121)

Desde los argumentos de Herrera y Correa (2018) para sentenciar la
ineficacia del uso del sistema escrito en el proceso civil colombiano, y desde una

perspectiva mucho mas actual, coincidimos en que identifican la necesidad de
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dejarlo de lado basados en el desarrollo de la tecnologia y de la misma sociedad

cuando sefalan que:

La historia ha mostrado el advenimiento de nuevas tecnologias
con tendencia al desuso del papel, dando paso al manejo de
documentos informaticos y medios telematicos, expeditos, rapidos
y seguros. El intercambio de informacion a través de la tecnologia
permeo las condiciones para el advenimiento de un nuevo orden
procesal, pues la globalizacibn e internacionalizacién, las
condiciones normativas o0 bases marco para establecer
condiciones uniformes, la vida social y econdmica, de tal suerte
gue las relaciones se han desarrollado de una forma tan dindmica
gue han producido que el sistema procesal actual con imperio de
la escritura se aprecie obsoleto, lento, ineficiente, ajeno a los
justiciables, lo que a su vez ha hecho perder la fe de todos los
ciudadanos para acudir a los distintos niveles de la jurisdiccion,

jueces y tribunales de justicia. (pp. 27-28)

La oralidad, entonces, nos presenta mas incentivos positivos que
negativos, procura un proceso célere y sin mala fe o en caso de haberla, dota al
juez de las armas necesarias, en su condicion de director del proceso, para
evitarlas. Sin embargo, en nuestro pais este proceso ha tenido una serie de

marcados tropiezos al punto de regresar a un mal entendido proceso escrito. Es

24



por ello que Priori (2010) enumera con criterio las caracteristicas de un proceso

verdaderamente oral cuando sefala que:

Vi.

El proceso debe contar con por lo menos una audiencia que
garantice el contacto del juez con cada una de las partes. La

inmediacion es clave en este modelo.

El magistrado que sentencia debe ser el mismo que participd

de la audiencia.

Toda audiencia debe estar encaminada a asegurar la

realizacion del mayor nimero de actos procesales.

Al margen de que la escritura debe mantenerse para algunos
aspectos, como el postulatorio, es necesario que el juez
cuente con un momento en que pueda tener de forma directa
a las partes y escuchar sus distintas versiones sobre el hecho

litigioso.

Debe existir un momento en que se promueva el debate entre
los sujetos procesales pues sin ello la audiencia pierde su

razon de ser.

Mas alla de la escritura, debe existir un debate oral entre los
patrocinantes de las partes con argumentos concretos que

coadyuven al juez a tomar una decision.
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vii.  Las actuaciones escritas y orales deben tener el mismo valor
y en caso de contradiccion el juez debe preponderar la

segunda.

vii.  Se debe restringir los medios impugnatorios contra

resoluciones interlocutorias.

ix.  Lasentencia debe ser emitida en la misma audiencia por parte

del juez. (p. 141)

Esta suerte de confusion acerca del modelo del proceso civil peruano ha
sido materia de abordaje por parte de las autoridades judiciales, en este caso no
partiendo de la publicacion de normas que presentan novedosos co6digos o
normativa procesal, como sucede en el caso de los procesos penales o laborales,
sino desde la propia judicatura, tal y como podremos revisar en el siguiente punto

tedrico a desarrollar.

2.2.2. Proyecto para modernizar los juzgados civiles

Volver a la oralidad procesal supone todo un reto, mas adn si, como
seflalamos anteriormente, esta implementacion no va de la mano con precisiones
normativas o con la instauracion de un nuevo ordenamiento, tal y como se
propuso, por ejemplo, con el proyecto de reforma del codigo procesal civil, de
marzo de 2018, aprobada por Resolucion Ministerial N° 0070-2018-JUS. Contar

con un proceso con menos tramitologia y mayor justicia parece ser una ecuacion
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bastante complicada. Sin embargo, en el afio 2017, el Poder Judicial logro
suscribir un convenio con el CEJA, ello producto de las sugerencias del grupo de
trabajo, formado ese mismo afio, que tuvo como mision analizar la modernizacion
del proceso civil, 6rgano de apoyo que aporto en el proceso de reforma mediante

capacitaciones, estudios e investigacion.

Es asi como mediante Resolucion N° 124-2018-CE-PJ, que aprueba el
proyecto piloto de modernizacion del despacho judicial en los juzgados civiles,
cuyo disefio estuvo a cargo de CEJA, quien ademas funge de financista del
equipo de trabajo de consultoria independiente que monitorean el proceso. Bajo

ese ambito el proyecto sefiala los objetivos que persigue de la siguiente manera:

Elaborar un diagndstico situacional el cual trae consigo el analisis
de la norma vigente, asi como de los instrumentos de gestion,
convenios con otras instituciones u otros proyectos que persigan

fines similares; entrevistas, trabajo de campo, entre otros.

Adicionalmente, el proyecto se propone el disefio de un modelo
de gestibn de juzgados que traigan consigo: nuevos
procedimientos para la provision de resoluciones de mero tramite
y sentencias, asi como desarrollo de audiencias; la formacién de
una oficina judicial, presentar indicadores de productividad,
capacitacion tanto a operadores de justicia como personal

administrativo, presentacion de un manual de perfil de cargos y
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sugerencias que tengan que ver con las fases para evaluar las

modificaciones alcanzadas. (pp. 8-9)

Posteriormente mediante Resoluciéon N° 312-2018-CE-PJ, se dispuso
aprobar final para la creacién y actuacion del médulo civil corporativo de litigacion
oral de la Corte Superior de Justicia de Arequipa. Esta resolucion sefiala en sus
considerandos quinto y séptimo, los resultados del diagnéstico, asi como los
objetivos que se persiguen al iniciar esta implementacion en esa sede

jurisdiccional pues esta:

Evidencia problemas estructurales relacionados con su cultura
organizacional, imparticion de roles y responsabilidades de los
colaboradores, el proceso y la oralidad presentan problemas en
su dindmica, insistencia en mantener el modelo escrito, no se han
unificado los pareceres para enrumbar el cambio en una misma
direccién, no hay confianza entre los actores quienes ademas se
resisten a perder poder, indicaciones diversas y diferentes por
parte de cada juez, no existe un mismo procedimiento para
controlar el despacho judicial, juez realiza labores propias de la
administracion, mala distribucién de ambientes, no hay filtros ni

supervision, informacién no actualizada, entre otras.

El modelo se basara en una oficina judicial, procesos orales por
audiencias, ajustes en los procesos de trabajo y asignacion de

funciones operativas. (pp. 1-2)
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Es entonces a partir de esta iniciativa que se comienza a desarrollar la
reforma del proceso civil orientada a la oralidad, en la busqueda de tiempos mas
cortos, con menos formalidades y alentando la buena fe de las partes. El plan
puesto en marcha en Arequipa, trajo consigo resultados alentadores, tal y como

sefiala Lopez (2019):

Estadisticamente hablando, los procesos sumarisimos que
tardaban doce meses en ser resueltos, pasaron a decidirse en
tiempo de dos meses; los procesos abreviados pasaron de tardar
tres afios a ocho meses vy, finalmente, los procesos de
conocimiento pasaron de durar seis afios y medio a un afio y dos

meses.

Paulatinamente se han ido incrementado las sedes en las que se aplica
el proyecto, dentro de ellas Ica. Es por ello que consideramos importante conocer
las bases sobre las que se sostiene para lo cual coincidimos con Lépez (2019)

en gue son cuatro:

1. Organos de tramite y de ejecucion: Los primeros son juzgados
gue sentencian o deciden la controversia, los segundos se
encargan de ejecutarlas. Con ello se crea el juzgado

corporativo de ejecucion de sentencias.

2. Aparicién de la audiencia preliminar: Novedad que no tiene

amparo en nuestro ordenamiento procesal, a través de ellas
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se busca que el juez tenga una primera percepcion de los

hechos y aclarar dudas antes de la valoracion de pruebas.

3. Funciones administrativas: Se dividen en labores referidas a
sala de audiencias, atencion al pablico, trdmite corporativo oral
civil y tramite corporativo de ejecucion. Con ello se delimitan

funciones y responsabilidades para la marcha del proceso.

4. Divisibn de especialistas legales: Los especialistas legales
participan segun la etapa procesal, por ejemplo, con la sub
area de calificacion de demanda, tramite, ejecucion de

sentencia y diligencias externas.

Una natural inquietud nacerd cuando se habla, por ejemplo, de una
audiencia preliminar que no se encuentra regulada en el codigo procesal civil. Al
respecto consideramos que Bustamante (2020) ensaya una respuesta apropiada

cuando que:

La respuesta esta en los articulos Il y V del titulo preliminar del
ordenamiento procesal civil, que no expresan, sino que el juez es
el director del proceso, por lo que es su responsabilidad
impulsarlo, tratando de que transcurra en la menor cantidad de
actos procesales, en los plazos establecidos y tomando los
apremios necesarios para un solucion rapida y apropiada de la

controversia, es responsable por una demora negligente.
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El articulo 51, inciso 3, del cédigo procesal civil, permite que el
juzgador pueda ordenar actos procesales que considere para
esclarecer los hechos, asi como ordenar la presencia de las
partes; asi como el articulo 324 permite citar a audiencia de

conciliacién antes de sentenciar.

Esto se ratifica en la ley organica del Poder Judicial, articulos 5 y
6 en cuanto a la condicion del magistrado como director del
proceso, asi como respecto a la posibilidad de conciliar en la
audiencia preliminar conforme a lo sefialado en el inciso 1 del

articulo 185 de la misma ley. (pp. 3-4)

2.2.3. Principio de inmediacién

Con relacién a la oralidad, probablemente el principio de inmediacién sea
el gue cuente con mayor relevancia, pues el mismo tiene por finalidad que el juez
participe del proceso manteniendo el mayor contacto posible con las partes
procesales, para que de esa manera pueda contextualizar de mejor manera los
postulados de cada una de ellas, asi como su comportamiento procesal. No es
extrafo, entonces, que nuestro ordenamiento procesal civil sancione con nulidad
el hecho de que una audiencia, o la misma etapa en que se actien medios

probatorios, no cuenten con la presencia del juez.

Sobre la etapa probatoria y la trascendencia del principio de inmediacion,

autores como Ariano, et al. (2012) han sefialado que:
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Acerca de la conveniencia de la oralidad para probar considero
gue, mas que la oralidad, es la inmediacién la clave pues solo
podra resolver el conflicto de intereses, quien haya tenido
conocimiento de los hechos y actuados las pruebas. En el caso
del Cédigo Procesal Civil de 1993, esto no se llevd a los extremos,
permitiendo que los procesos pudieran terminar pues, en el caso
del Perq, es frecuente la rotacién y cambio de jueces, por lo que
aquel magistrado que participa de la audiencia podria no ser el
gue sentencie el proceso. Esto, a pesar de cualquier critica,
permiti6 que los procesos puedan ser resueltos sin tener que

repetir la actuacion de pruebas. (p. 336)

En base a lo antes sefialado, si bien es cierto que la judicatura y nuestro
ordenamiento procesal consideran importante al principio de inmediacion,
aparentemente en algin momento lo relativizan, en comparacién con lo
doctrinario, al precisar que no necesariamente el juez de audiencia debe ser
quien sentencie. Asi, por ejemplo, la casacion N° 2217-2017-Lima, sefiala en la

parte final de su fundamento decimo primero:

Este tribunal supremo no advierte vulneracién al principio de
inmediacién pues en efecto, la audiencia de pruebas logré
culminarse con un solo juez y luego, ante el pedido de emitir
informe oral, el juez sustituto escuch6 a las partes, dejandose

constancia de ello. Ahora, si bien es cierto, fue un juez distinto el
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que emitié sentencia, lo cierto es que éste tenia plenas facultades
para hacerlo, sin que pudiera obligarsele a repetir las actuaciones
probatorias, considerando que la norma antes descrita (articulo 50
inciso 6 CPC) es caracter potestativo. Aunado a ello, se tiene que
las audiencias de pruebas, en las cuales basicamente se actuo la
declaracion de los peritos judiciales, se encuentran registradas en
el acta correspondiente, lo cual, resulto ser suficiente para el

altimo juez, para emitir sentencia. (p. 21)

La presencia del juez y su relaciéon con las partes es entonces de vital
importancia para que el proceso pueda ser resuelto de mejor manera, es en ese
orden de ideas que se considera al principio de inmediacion como el camino para

lograr ese cometido, tal y como sefiala Obando (2016):

El Cddigo Procesal Civil eligio normar el principio de inmediacion,
por lo que ha puesto en una situacién de privilegio a la oralidad,
vale decir, la herramienta por la que se concreta la conexién por
parte del juez con quienes participan del proceso, ademas de
tener conocimiento de primer mano acerca de los hechos
materiales referidos o vinculados al litigio que origino el juicio.
Podriamos definir a la inmediacién como el nexo directo del juez
con las partes y, por tanto, con todos aquellos aspectos referidos

a la materia controvertida. (p. 66)
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El derecho, como otros aspectos de la vida misma, puede ser materia de
diversas interpretaciones, por lo que no seria extrafio que la inmediacién fuera
blanco de criticas en vista de que podria generar la parcialidad del magistrado
dado que se podria guiar por elementos y consideraciones subjetivas al tener
contacto con las partes, por lo que seria mejor que este se aleje de ellas y no
tener contacto directo de ninguna manera, ello con la finalidad de resguardar su
imparcialidad. Sin embargo, este principio se impuso a cualquier posible reserva
en vista de que genera confianza en el magistrado, pues como sefala Ledesma

(2011):

Este principio postula la comunicacion personal del juez con las
partes y el contacto directo de aquel con los medios de prueba,
para llegar a una intima compenetracion entre los intereses en

juego, el proceso y el objeto litigioso.

Como consecuencia de esta relacion directa, el juez tendra una
inmediata percepcién de los hechos que son materia del proceso,
tendra mayor capacidad para discernir sobre los elementos del

juicio, recogidos directamente y sin intermediarios. (p. 42)

La propia Ledesma (2015, citada por Cayllahua, 2019) sostiene que la

finalidad de la inmediacion estriba en que:

El juez alcanzara una comprension mejor, una visidbn mas nitida

de la credibilidad de las partes, los testigos, los peritos y, sobre
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todo, una apreciacion mas exacta si ve y oye directamente a estas
personas que si las recoge de la actuacibn de un juez

comisionado. (p. 73)

Podemos concluir, entonces, que el principio de inmediacion supone un
contacto por parte del juzgador y cada sujeto que participa del proceso, asi como
los medios probatorios ofrecidos y admitidos para su actuacion, con la finalidad
de poder tener una idea concreta del conflicto, lo que redundara en una mejor
decision. Como recalca Coca (2021), este principio: “importa un elemento
subjetivo que es la relacion juez — partes, y un elemento objetivo conformado por

la relacion juez — medio probatorios”.

2.2.4. Principio de concentracién

Este principio encuentra su légica en la necesidad de aglutinar toda la
actividad procesal en pocos actos a efectos de lograr que estos no se dispersen,
con ello se pretende contar con un proceso agil. En esa linea Morales (2008),

indica que:

Por ello, se debe eludir lo accesorio para dejar a lo principal, el
conflicto de intereses, como centro de atencién. A través de la
inmediacion se resuelven de forma simultanea tanto las
excepciones, incidentes y cualquier pedido que exista por
resolver, logrando centralizar el debate. Una muestra de ello en

nuestro ordenamiento civil, lo tenemos en el llamado proceso
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sumarisimo en donde a través de la audiencia Unica se sanea el
proceso, se promueve la conciliacion entre las partes, se fijan
puntos controvertidos, se admiten y actian medios probatorios,

asi como se emite el fallo que corresponda. (pp. 13-14)

En esa idea, lo que se pretende es que exista, por lo menos, proximidad
entre las actuaciones que emerjan del proceso o0, de ser posible se concentren
en un solo acto. Este principio tiene una relacién muy cercana con la oralidad,
pues con su cumplimiento existe una mayor confianza en que el juez mantendra
frescos su conocimiento sobre los sucesos del proceso con una mirada integral

del mismo y no de forma fraccionada. Al respecto Obando (2016) afirma que:

Como consecuencia del principio de intermediacion aparece el
principio de concentracién el cual le sirve como complemento.
Este principio busca que el proceso transite en la minima cantidad
de actos procesales posibles, con la consecuencia de tener un
juicio mas corto. La légica de este principio consiste en que,
acumulando actos procesales mediante audiencias, se brindara al
juez una visibn global del conflicto pues a través de su
interrelacién con las partes podra, entre otras cosas, restringir
actos aislados y, para beneficio del proceso, acumularlos en una

solo etapa principal. (p. 67)

Este principio, entonces, busca evitar dilaciones innecesarias que hagan

al juzgador participar en una serie de actos que bien podrian ser resueltos de
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manera conjunta, ello en la idea de tener un proceso sin mayores dilaciones, pues
entre la solicitud de tutela y la emisiébn de la decision debe existir un plazo

razonable gque no se extienda innecesariamente.

Al respecto Priori (2019) sefiala que:

No existe el derecho fundamental a un proceso rapido. Existe un
derecho fundamental a que el proceso dure un plazo razonable,
en el que no existan dilaciones indebidas. Sin embargo, si existe
un derecho a que el proceso sea rapido cuando existan razones
de urgencia que ameriten una decision jurisdiccional que se deba

dictar sin mas demora. (p. 157)

2.2.5. Principio de economia

Tal como sefala Castillo (2005):

El principio de economia procesal no s6lo apunta a economizar
los costos que pueda suponer el proceso, sino también a hacer
del proceso un tramite sumario: el principio de economia procesal,
como es conocido, intenta enfrentar no sélo el tema de los costos,
sino también de la duracién y de la cantidad de actos que deben

realizarse en un proceso.

Y es que muy vinculado a este principio de economia se encuentra

el principio de celeridad procesal, tan vinculados estan que el
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supremo interprete de la Constitucion suele nombrarlos de

manera conjunta. (p. 6)

Existe entonces, dentro del proceso civil, la necesidad de acortar plazos
y no exceder el uso de recursos, para con ello dirimir los conflictos de forma
rapida y econémica. En ese entendido, el principio de economia procesal se
vincula con la inmediacion para lograr los fines de la oralidad. Tal y como sefiala

Monroy (1994, citado por Priori, 2010)

La inmediacion supone concentracion, el juez no puede formar
parte directa y, paralelamente, repartir todo el trabajo judicial en
partes inacabables de incidentes al interior de cada proceso, es
por ello, larazon de ser del modelo basado en audiencias recogido
por el cddigo. Sin lugar a dudas, integran de forma importante,
este grupo de principios, la economia, celeridad, buena fe y lealtad

procesal. (p. 131)

Sea que aparecen en el mismo articulo del titulo preliminar del Codigo
Procesal Civil (articulo V) o dado a que sus objetivos son bastante parecidos,
algunos autores han considera que existe equivalencia entre el principio de
concentracion y el principio de economia. Al respecto, por ejemplo, Ledesma

(2011) sefala:

Este principio trata de dar un equilibrio a los medios que se utilizan

y el fin que se persigue dentro del proceso, por lo que se trata de
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concentrar los actos para que no haya disgregacion. Por tanto,
cada una de las partes debe brindar, en un solo acto, todos sus
medios relativos a acreditar hechos o desacreditar lo sefialado por
el contrario con la finalidad de acelerar el diligenciamiento del

proceso previniendo retrocesos innecesarios. (43)

La economia procesal tiene un significado importante pues exige que las
decisiones a nivel judicial sean rapidas y oportunas, redundando ello en un ahorro
de tiempo y dinero, para lo cual se dota al juez del impulso de oficio como
respuesta al interés del Estado por cumplir con su deber subsidiario. Al respecto,
por ejemplo, en contrapartida a la necesidad de resolver el conflicto de intereses,
se encuentra el caso de aquellas partes que por desinterés no coadyuban a darle
agilidad al proceso, prefiriendo dejarlo inerte, razon por la que el juez no puede
permitir procesos eternos, operando en esos casos el abandono, con las

excepciones del articulo 350 de ordenamiento procesal civil.

Sobre el particular, Monroy (1993, citado por Coca, 2021) nota que:

La trascendencia del principio de economia procesal estriba en
gue varias instituciones que conforman el proceso tienen como
finalidad concretarlo; en esa linea estd el abandono o la
preclusion, como ejemplos. Cuando utilizamos el término
economia, desde el punto de vista procesal, esta nos advierte

acerca del ahorro de tiempo, dinero y esfuerzo. (p. 42)
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Otra circunstancia en la que el principio de economia se ve plasmado,
tiene que ver, por ejemplo, con los casos en que se limita la carga probatoria, ello
en la logica de que en la medida que el asunto litigioso es mas complejo se
deberan incrementar las garantias procesales por parte de la administracion de

justicia. Al respecto, Ninamanco (2016) refiere que sobre el desalojo:

Nuestra normatividad es concreta sobre el uso de la prueba para
un desalojo, en el caso de falta de pago o vencimiento de contrato,
derivado de un arriendo. Para ello, tanto el demandante como el
demandado podran recurrir a la presentacion de documento,
declaracién de parte o pericias como medios de prueba Unicos e

idoneos. (p. 567)

Finalmente, si la intencion del principio de economia es darle rapidez al
proceso, evitar que este se dilate innecesariamente, descargarlo de documentos
e impedir el uso abusivo de recursos; resulta, por lo menos contradictorio en

relacion a lo sefialado cuando Valdivia (2017) advierte que:

Aun cuando el articulo 204 de nuestro cédigo de 1993, modificado
por ley N° 30293, sefiala que la audiencia de pruebas se registra
en formato de audio y video, como regla general, y solo en caso
de no ser posible se podra levanta un acta donde se anoten los
actuados en la citada diligencia, se persiste en mantener la
segunda opcibn no como excepcibn sino como comuan

denominador, motivado por la falta de presupuesto, en algunos
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casos, y por la falta de voluntad politica de nuestra administracion

de justicia por llevar la modernizacién al ambito civil.

2.2.6. Principio de celeridad

Siguiendo la misma linea trazada en el caso de los principios antes
descritos, consideramos importante relacionar el principio de celeridad con el de
economia procesal. Al respecto Ledesma (2014) nos expone un caso en el que
se tramita un proceso de desalojo, via sumarisima, donde una de las partes tiene
la condicion de rebelde, en ese estado el magistrado convoca a audiencia para
llevar adelante el saneamiento procesal, admision y actuacién de pruebas, asi
como sentenciar. Sin embargo, pese a estar debidamente notificadas, ninguna
de las partes acudié, procediendo el juez a realizar todos los actos procesales
para los que se citd. Puesta en grado de apelacion el superior en grado determino
gue la sentencia era nula y ordeno nuevo pronunciamiento, el mismo que deberia
cumplir con lo establecido en el articulo 203 del Cédigo Procesal Civil, esto es, la

conclusion del proceso. Bajo esos antecedentes afirma que:

El articulo 203 del ordenamiento procesal civil viene siendo
interpretado incorrectamente, pues en concordancia con los
principios de economia y celeridad procesal, el articulo bajo
comentario sanciona la inasistencia a la audiencia de pruebas, lo
cual no se puede hacer extensivo a la audiencia Unica, propia de
la via sumarisima, al momento de programar actos como el

saneamiento, pruebas y sentencia. Esta légica se desarrolla en el
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entendido de que tanto el saneamiento como el fallo constituyen
responsabilidades del juzgador, contrario a la prueba que
corresponde a quien las ofrece para su admision y actuacion. (p.

253)

En base a lo antes sefalado, podemos afirmar que por este principio los
jueces tienen la obligacién de llevar adelante los actos procesales con respeto a
los términos y plazos que establezca la norma, asimismo debe conducirse de
forma activa y aplicada, para lo cual debera ejercer su poder de direccion e
impulso procesal sin necesidad de esperar que las partes se lo soliciten. Sobre

la necesidad de un proceso agil, Pelaez (2019) indicé que:

Dicha celeridad procesal, constituye sin duda uno de los
elementos mas importantes para superar la incertidumbre que
pueda generar en los conflictantes, la existencia de un litigio cuya
solucion se difiere en el tiempo, pues ello, de por si, constituye una
afectacion de la dignidad humana, en la medida que no se cuenta
con la certeza necesaria para inferir una fecha tentativa en la que

obtendra la sentencia. (p. 252)

Desde el propio Poder Judicial se dieron muestras de proactividad en la
busqueda de dotar de agilidad a los procesos judiciales simplificando los actos
procesales. Es asi que, dentro del su proyecto destinado a realizar un mapeo y

redisefio de aquellos procesos mas frecuentes en las diversas cortes superiores,
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se emitid la Resolucion Administrativa N° 371-2014-CE-PJ, la misma que en su

parte resolutiva indica:

Recomiéndese a los jueces de los juzgados civiles, juzgados de
familia, juzgados laborales, juzgados contenciosos
administrativos, juzgados constitucionales, juzgados mixtos y
juzgados de paz letrados, cuando corresponda, dicten de oficio los
autos que declaren rebelde al demandado, que no conteste la

demanda en el plazo legal establecido por la ley adjetiva. (p. 3)

Posteriormente, y sobre la misma base argumentativa antes sefialada, se
emitié la Resolucién Administrativa N° 373-2014-CE-PJ, la misma que en su

parte resolutiva indica:

Recomiéndese a los jueces de todas las especialidades e
instancias, con excepcién de la Corte Suprema de Justicia de la
Republica, dictar de oficio el auto que declara el abandono del
proceso conforme a los presupuestos del articulo 346 del Codigo
Procesal Civil, salvo prohibicion legal expresa. Para tal efecto, la
Gerencia General del Poder Judicial, a travées de sus
dependencias especializadas, debera incorporar en el sistema
integrado judicial (SIJ) un sistema de alertas de procesos que se

encuentren en abandono. (p. 4)
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3.1.

3.2.

3.3.

CAPITULO 1l

HIPOTESIS Y VARIABLES

Hipotesis General

La oralidad en el proceso civil afecta positivamente el cumplimiento de los
principios procesales de inmediacion, concentracion, economia y celeridad en el

segundo juzgado especializado en lo civil de Ica, afio 2022.

Hipotesis Especificas

Primera Hipotesis Especifica

La implementacién de la oralidad en el proceso civil resulta sumamente util dentro

del segundo juzgado especializado en lo civil de Ica, afio 2022.

Segunda Hipotesis Especifica

Los principios procesales de inmediacién, concentracion, economia y celeridad
se ven significativamente garantizados a través de las medidas adoptadas dentro

del segundo juzgado especializado en lo civil de Ica, afio 2022.

Variables

Variable Independiente:

Oralidad en el proceso civil.
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3.4.

Variable Dependiente:

Principios procesales de inmediacion, concentracion, economia y celeridad.

Operacionalizacion de variables

Oralidad en el proceso civil:

Definicion operacional. — La oralidad civil es una metodologia donde lo sustancial
es generar audiencias que produzcan informacién depurada y de calidad, que

luego permitan al juez decidir mejor y en menos tiempo.

Para el caso de la variable independiente se consideran dos dimensiones y ocho

indicadores:

Dimensién proceso oral: Los indicadores son congestionamiento de expedientes,

complejidad de la materia, direccion de juez y reduccion de actos escritos.

Dimension solucién del conflicto: Los indicadores son audiencia preliminar,

conciliacion, sentencia conforme y cumplimiento de lo decidido.

Principios procesales de inmediacion, concentracion, economia vy

celeridad:

Definicion operacional. - La inmediacidén supone el encuentro real y efectivo del
juez con el conflicto, las partes y los elementos facticos, probatorios y juridicos.

Es un deber del juez, un derecho-garantia de las partes y una condicién que

45



compone el debido proceso, realiza la tutela judicial, continua y efectiva, y facilita
la rendicién de cuentas. Sobre la concentracion y economia procesal esta se
explica en que el juez y el personal de apoyo al 6rgano jurisdiccional deben
procurar concentrar la mayor cantidad de actos o actividades en una misma
oportunidad, principalmente en la programacion de actuaciones y audiencias. Los
especialistas deben anticipar la realizacién de actos procesales o tramites previos
para su generacion, a efectos de evitar la omisién de alguno que posteriormente
genere el retraso del proceso. Sobre la celeridad esta referido a la conducta
procesal, pues se manifiesta a través del proceso en el uso de normas
impeditivas y sancionadoras de la dilacién innecesaria del juicio, asi como la
aplicacion de mecanismos que logren el avance del proceso con prescindencia

de la actividad de las partes.

Para el caso de la variable dependiente se consideran dos dimensiones y ocho

indicadores:

Dimensiéon inmediacion y concentracion: Los indicadores son acercamiento entre
las partes, participacion del mismo juez durante todo el proceso, acumulacion de

actos procesales y centralizacion del debate.

Dimension economia y celeridad: Los indicadores son ahorro de recursos
materiales, nimero de actos procesales, actuacion de oficio del juez y

cumplimiento de plazos procesales.
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CAPITULO IV

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

4.1. Tipo y Disefio de Investigacién

Toda investigacion de tipo BASICA tiene como finalidad hacerse de
informacién relevante sobre la problematica materia de estudio, ello con el fin de
analizarla y explicarla, por ello en este caso siendo la intencién conocer los
efectos de la oralidad en el proceso civil en el segundo juzgado especializado en
lo civil de Ica, consideramos que este es el tipo que mas se adecua a nuestro

estudio.

Nuestras variables no seran sometidas a ningun tipo de manipulacién, por
lo que la estructura que se disefiara sera no experimental, la misma que se

grafica de la siguiente manera:

V1
M / lr
1
\va
Donde:
M= Muestra

V1= Oralidad en el proceso civil.
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4.2.

V2= Principios procesales de inmediacién, concentracion, economia y celeridad.

r= Relacion

Si bien se cuenta con variables de estudio, estas no seran vistas de forma
aislada, sino que se relacionaran con la finalidad de poder describir mejor el
problema. En ese orden de ideas coincidimos en que nuestro alcance o nivel

serpa el descriptivo correlacional.

El uso de variables de estudio, asi como el planteamiento de hipétesis de
trabajo que deberan pasar por proceso de validacion, previo trabajo de campo
para la recoleccion y andlisis de los datos que arroje el instrumento que se
practique, para confirmar o negar lo afirmado, nos revela que debera ser el

enfoque cuantitativo nuestro medio mas idéneo.

Poblacién y Muestra

Nuestra poblacion esta constituida por seres humanos que retnan las

siguientes caracteristicas:

» Jueces o0 especialistas legales que laboren o hayan laborado en
el segundo juzgado especializado civil de Ica bajo el régimen de

implementacion de la oralidad.

» Abogados que litiguen o hayan litigado en la citada dependencia

judicial y que hayan estado sujetos al régimen de oralidad.
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4.3.

4.4.

En el caso de nuestra muestra, esta sera de ochenta (80) personas, la
misma que se determiné por muestreo no probabilistico, bajo criterio de

conveniencia y medios no aleatorios.

Técnicas de Recoleccion de Datos

Para le recoleccion de los datos necesarios para poder llevar adelante
esta investigacion, consideramos a la técnica de la encuesta la que se aplicara a
los sujetos descritos anteriormente. El instrumento del que nos valdremos sera

el cuestionario con preguntas cerradas politdmicas.

Los resultados obtenidos a través del trabajo de campo y que formaran
parte del informe final de nuestro estudio, seran analizados mediante la
estadistica descriptiva y el razonamiento l6gico. Ello estara respaldado por el
programa Microsoft Office Excel 2019, para la representacion de tablas y graficos

gue correspondan.

Aspectos éticos

Para cumplir con los aspectos éticos del estudio, se han de acatar
escrupulosamente el reglamento de grados vy titulos de la Universidad Privada
San Juan Bautista, asi como su directiva de originalidad sobre trabajos de
investigacion. Ademas, todas las fuentes consultadas en el presente trabajo
seran citadas debidamente, para lo cual se aplicaran las normas internacionales
APA, ademés de la verificacion que en su oportunidad se realizara a traves del

sistema antiplagio de nuestra alma mater.
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CAPITULO V

RESULTADOS - DISCUSION

Resultados

PREGUNTA N° 01: ¢Considera usted que la implementacién de la oralidad en

los procesos civiles ha permitido reducir el congestionamiento de expedientes en

tramite?
TABLA N° 01
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 04 5%
En desacuerdo 05 6.25%
En duda 14 17.5%
De acuerdo 43 53.75%
Totalmente de acuerdo 14 17.5%
TOTAL 80 100%

Fuente: Cuestionario / Elaboracion: Propia

GRAFICO N° 01

53:75%

Dimension: Proceso Oral

Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo M En duda M De acuerdo I Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla N° 01
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PREGUNTA N° 02: ¢Considera usted que la complejidad de la materia litigiosa

impide que en algunos casos la oralidad pueda ser efectiva debido a las garantias

procesales que debe cumplir la administracién de justicia?

TABLA N° 02
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 05 6.25%
En desacuerdo 12 15%
En duda 19 23.75%
De acuerdo 35 43.75%
Totalmente de acuerdo 09 11.25%
TOTAL 80 100%

Fuente: Cuestionario / Elaboracion: Propia

GRAFICO N° 02

Dimension: Proceso Oral

Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo M En duda M De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla N° 02
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PREGUNTA N°¢ 03: ¢Considera usted que la implementacién de la oralidad

procesal ha permitido revalorar el poder de direccién del juez permitiéndole

imprimir una mayor dinamica al proceso sin caer en autoritarismos?

TABLA N° 03
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 04 5%

En desacuerdo 03 3.75%

En duda 09 11.25%
De acuerdo 48 60%
Totalmente de acuerdo 16 20%
TOTAL 80 100%

Fuente: Cuestionario / Elaboracion: Propia

GRAFICO N° 03

Dimension: Proceso Oral

Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo M En duda M De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla N° 03
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PREGUNTA N° 04: ¢Considera usted que la implementacion del actual modelo

oral en el proceso civil limita la presentacion de escritos innecesarios evitando

gque de esa manera se haga uso abusivo de este tipo de medios?

TABLA N° 04
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 02 2.5%
En desacuerdo 11 13.75%
En duda 11 13.75%
De acuerdo 47 58.75%
Totalmente de acuerdo 09 11.25%
TOTAL 80 100%

Fuente: Cuestionario / Elaboracion: Propia

GRAFICO N° 04

13.75% 13.75%

Dimension: Proceso Oral

Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo M En duda M De acuerdo I Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla N° 04
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PREGUNTA N° 05: ¢ Considera usted que si bien es cierto la audiencia preliminar

no se encuentra regulada expresamente en nuestro ordenamiento procesal civil,
si lo est4 de forma implicita en mérito a las facultades de direccion e impulso

procesal propias del juez?

TABLA N° 05

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 01 1.25%
En desacuerdo 06 7.5%
En duda 20 25%
De acuerdo 46 57.5%
Totalmente de acuerdo 07 8.75%
TOTAL 80 100%

Fuente: Cuestionario / Elaboracién: Propia

GRAFICO N° 05

25:00%

Dimension: Solucion del Conflicto

Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo B En duda M De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla N° 05
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PREGUNTA N° 06: ¢Considera usted que la oralidad en el proceso civil ha

permitido que se promueva de forma efectiva la conciliacion entre las partes

durante la audiencia preliminar logrando la solucién del conflicto?

TABLA N° 06
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 04 5%

En desacuerdo 07 8.75%

En duda 09 11.25%
De acuerdo 44 55%
Totalmente de acuerdo 16 20%
TOTAL 80 100%

Fuente: Cuestionario / Elaboracion: Propia

GRAFICO N° 06

55.00%

Dimension: Solucidn del Conflicto

Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo M En duda M De acuerdo I Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla N° 06
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PREGUNTA N° 07: ¢Considera usted que el modelo procesal civil oralizado

brinda mejores garantias a las partes impregnando de mayor legitimidad a las
sentencias lo que limita la interposicion de medios impugnatorios contra este tipo

de resoluciones?

TABLA N° 07
Respuesta Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 03 3.75%
En desacuerdo 15 18.75%
En duda 15 18.75%

De acuerdo 40 50%
Totalmente de acuerdo 07 8.75%
TOTAL 80 100%

Fuente: Cuestionario / Elaboracién: Propia

GRAFICO N° 07

18.75% 18.75%

Dimension: Solucion del Conflicto

Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo B En duda M De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla N° 07
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PREGUNTA N° 08: ¢ Considera usted que la oralidad en el proceso civil garantiza

una efectiva solucién del conflicto y con ello un mayor cumplimiento por parte de

los sujetos procesales de lo decidido por el juez?

TABLA N° 08
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 02 2.5%
En desacuerdo 07 8.75%
En duda 18 22.5%
De acuerdo 40 50%
Totalmente de acuerdo 13 16.25%
TOTAL 80 100%

Fuente: Cuestionario / Elaboracion: Propia

GRAFICO N° 08

Dimension: Solucidn del Conflicto

Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo M En duda M De acuerdo I Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla N° 08
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PREGUNTA N° 09: ¢Considera usted que la participacion del juez dentro del

proceso civil a través de su contacto fluido con las partes, contextualizando sus
postulados, asi como analizando de forma méas cercana su comportamiento

procesal viene garantizando el cumplimiento del principio de inmediacién?

TABLA N° 09
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 04 5%
En desacuerdo 04 5%
En duda 13 16.25%
De acuerdo 40 50%
Totalmente de acuerdo 19 23.75%
TOTAL 80 100%

Fuente: Cuestionario / Elaboracién: Propia

GRAFICO N° 09

Dimension: Inmediacion y Concentracion

Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo M En duda M De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla N° 09
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PREGUNTA N° 10: ¢Considera usted que existe un nivel de rotacion de jueces

que impide su participacion durante todo el proceso y con ello afecta el

cumplimiento del principio de inmediacion?

TABLA N° 10
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 06 7.5%
En desacuerdo 18 22.5%
En duda 17 21.25%
De acuerdo 32 40%
Totalmente de acuerdo 07 8.75%
TOTAL 80 100%

Fuente: Cuestionario / Elaboracion: Propia

GRAFICO N° 10

0,
22.50% 21.25%

Dimension: Inmediacion y Concentracion

Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo M En duda M De acuerdo I Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla N° 10
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PREGUNTA N° 11: ;Considera usted que la oralidad ha permitido reducir la

actividad procesal en pocos actos logrando que las partes tengan una mayor
confianza en el juez a través de un proceso &gil que cumple el principio de

concentracion?

TABLA N° 11
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 02 2.5%
En desacuerdo 07 8.75%
En duda 14 17.5%
De acuerdo 42 52.5%
Totalmente de acuerdo 15 18.75%
TOTAL 80 100%

Fuente: Cuestionario / Elaboracién: Propia

GRAFICO N° 11

52.50%

17.50%

Dimension: Inmediacion y Concentracion

Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo B En duda M De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla N° 11
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PREGUNTA N° 12: ;Considera usted que la oralidad la permitido evitar

dilaciones innecesarias, centralizar el debate, coadyuva a que exista un plazo
razonable entre la demanda y la decision del juez cumpliendo con el principio de

concentracion?

TABLA N° 12
Respuesta Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 08 10%
En desacuerdo 12 15%

En duda 14 17.5%

De acuerdo 33 41.25%

Totalmente de acuerdo 13 16.25%
TOTAL 80 100%

Fuente: Cuestionario / Elaboracién: Propia

GRAFICO N° 12

15.00% L 16:25%

Dimension: Inmediacion y Concentracion

Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo B En duda M De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla N° 12
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PREGUNTA N° 13: ¢Considera usted que se mantiene el uso exagerado de

recursos materiales, como en el caso de las actas de audiencia de pruebas cuya
aplicacion se ha convertido en regla y no excepcioén, afectando el cumplimiento

del principio de economia?

TABLA N° 13
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 03 3.75%
En desacuerdo 14 17.5%
En duda 18 22.5%
De acuerdo 39 48.75%
Totalmente de acuerdo 06 7.5%
TOTAL 80 100%

Fuente: Cuestionario / Elaboracién: Propia

GRAFICO N° 13

48.75%

22.50%
17.50%

Dimension: Economia y Celeridad

Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo M En duda M De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla N° 13
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PREGUNTA N° 14: ¢ Considera usted que el modelo

basado en la oralidad ha

permitido reducir el nimero de actos procesales logrando que se diriman los

conflictos de forma rapida y econémica cumpliendo con

el principio de economia?

TABLA N° 14
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 01 1.25%
En desacuerdo 11 13.75%
En duda 10 12.5%
De acuerdo 45 56.25%
Totalmente de acuerdo 13 16.25%
TOTAL 80 100%

Fuente: Cuestionario / Elaboracion: Propia

GRAFICO N° 14

56.25%

Dimension: Economia y Celeridad

Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo M En duda M De acuerdo

Fuente: Tabla N° 14

63

Totalmente de acuerdo



PREGUNTA N° 15: ¢Considera usted que el modelo basado en la oralidad

coadyuva a que el juez ejerza su poder de direccion e impulso procesal de forma

mas proactiva, por ejemplo, actuando de oficio para darle celeridad al proceso?

TABLA N° 15
Respuesta Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 03 3.75%
En desacuerdo 07 8.75%

En duda 05 6.25%

De acuerdo 48 60%
Totalmente de acuerdo 17 21.25%
TOTAL 80 100%

Fuente: Cuestionario / Elaboracion: Propia

GRAFICO N° 15

60.00%

8.75%
3759 = 6.25%

Dimension: Economia y Celeridad

Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo M En duda M De acuerdo I Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla N° 15

64



PREGUNTA N° 16: ¢Considera usted que la oralidad procesal viene evitando

diferir en el tiempo la solucion de los conflictos, asi como el incumplimiento de

los plazos procesales, respetando asi la dignidad de las partes y el principio de

celeridad?
TABLA N° 16
Respuesta Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 03 3.75%
En desacuerdo 09 11.25%
En duda 13 16.25%
De acuerdo 44 55%
Totalmente de acuerdo 11 13.75%
TOTAL 100 100%

Fuente: Cuestionario / Elaboracién: Propia

GRAFICO N° 16

11.25%

Dimension: Economia y Celeridad

Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo B En duda M De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla N° 16
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5.2.

Andlisis e Interpretacién de Resultados

ACERCA DE LA PREGUNTA N° 01:

Mas del 70% de encuestados manifestdé estar de acuerdo o totalmente de
acuerdo con que la implementacién de la oralidad en los procesos civiles ha
permitido reducir el congestionamiento de expedientes en tramite. En tanto un
17.5% manifesté tener dudas sobre esta afirmacién, en relacion con un 11% que
expreso su desacuerdo al respecto. Por tanto: La mayoria de encuestados
coincidié en sefialar que el congestionamiento de expedientes se ha visto

reducido gracias a la implementacién de la oralidad en los procesos civiles.

ACERCA DE LA PREGUNTA N° 02:

El 55% de participantes de la encuesta expreso estar de acuerdo o muy de
acuerdo respecto a la afirmacién consistente en que la complejidad de la materia
litigiosa impide que, en determinados casos, la oralidad pueda ser efectiva,
debido al catalogo de garantias procesales que debe cumplir la judicatura. Sobre
el particular, un 23.75% se pronuncié expresando su duda sobre los alcances de
dicha afirmacién, mientras que mas del 21% considero estar en desacuerdo o
total desacuerdo con lo manifestado. Por tanto: Poco mas de la mitad de
encuestados coincide en afirmar que la efectividad de la oralidad en el proceso
se sujeta a la complejidad de la materia y el cumplimiento de las garantias

procesales que son de responsabilidad de la administracién de justicia.
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ACERCA DE LA PREGUNTA N° 03:

El 80% de la muestra encuestada expreso estar de acuerdo o totalmente de
acuerdo con que la implementacion de la oralidad ha permitido revalorar el poder
de direccion del juez logrando que con ello el proceso tenga una mayor dindmica
sin necesidad de caer en autoritarismos. Por su parte, un 11% se encuentra en
duda respecto de tal afirmaciéon, mientras que mas del 8% se encuentra en
desacuerdo o totalmente en desacuerdo. Por tanto: Una significativa mayoria de
encuestados coincide en sefialar que la implementacion de la oralidad en el
proceso civil ha logrado que el poder de direccion con el que se encuentra
investido el juez haya sido revalorado permitiendo que este dote de mayor

dindmica al proceso sin necesidad de caer en actos arbitrarios.

ACERCA DE LA PREGUNTA N° 04:

Se obtuvo que un 70% de encuestados considera que la implementacion del
actual modelo oral en el proceso civil viene limitando la presentacién de escritos
innecesarios, evitando de esa manera que se haga uso abusivo de este tipo de
medios. Entre tanto, un poco mas del 15% se manifesté en desacuerdo o total
desacuerdo respecto a esta afirmacion, contra un 13.75% que mostro sus dudas
sobre lo antes sefialado. Por tanto: Mas de las dos terceras partes de
encuestados coincide en sefialar que la aplicacion de la oralidad en el proceso
civil evita la presentacion de escritos innecesarios que solo buscan dilatar el

proceso innecesariamente.
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ACERCA DE LA PREGUNTA N° 05:

Poco mas del 66% de encuestados esta de acuerdo o totalmente de acuerdo en
que la figura de la audiencia preliminar se encuentra regulada de forma implicita
en nuestro ordenamiento procesal civil en concordancia con las facultades de
direccion e impulso procesal inherentes al juez. Sin embargo, un relevante 25%
de encuestados manifestd su duda acerca de la veracidad de esta afirmacion,
mientras que casi un 9% manifesto su desacuerdo con este aspecto. Por tanto:
Existe un consenso mayoritario, entre los encuestados, acerca de que la
audiencia preliminar es una herramienta propia de la oralidad en el proceso civil
gue, si bien es cierto, no encuentra regulacion legal expresa, si se sustenta de

forma implicita en las facultades de direccién e impulso inherentes al juez.

ACERCA DE LA PREGUNTA N° 06:

El 75% de encuestados manifesto estar de acuerdo o totalmente de acuerdo con
la afirmacion referida a que la oralidad en el proceso civil ha permitido que se
promueva de forma efectiva la conciliacion entre las partes durante la audiencia
preliminar logrando la solucién del conflicto. No obstante, poco mas del 13% se
mostro en desacuerdo o totalmente en desacuerdo sobre tal afirmacién, mientras
un 11% expreso sus dudas sobre a efectividad de esta alternativa. Por tanto: la
mayor parte de los participantes en la encuesta coincidieron en sefalar que la
conciliacion promovida por el juez durante la audiencia preliminar ha traido

resultados favorables para el logro de la solucion efectiva de los conflictos.
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ACERCA DE LA PREGUNTA N° 07:

Un mayoritario 58.75% de encuestados considera que el modelo procesal civil,
basado en la oralidad, otorga mayores garantias a las partes procesales, por lo
gque dota de mayor legitimidad a las sentencias, lo que limita la interposicién de
medios impugnatorios contra la decision emitida. Por el contrario, un 22.5% se
manifestd en desacuerdo o total desacuerdo con dicha afirmacion, mientras que
un importante 18.75% se manifestd en duda. Por tanto: La mayoria de las
personas encuestadas considera que la oralidad en el proceso civil permite un
proceso mucho mas garantista a las partes, lo que asegura una decisiébn mas
ajustada a derecho, lo que trae consigo un menor de nivel de impugnaciones

contra la dispuesto por el juez.

ACERCA DE LA PREGUNTA N° 08:

Se obtuvo que el 66% de encuestados se encuentra de acuerdo o totalmente de
acuerdo con la afirmacion consistente en que la oralidad en el proceso civil
garantiza una efectiva solucién del conflicto y con ello un mayor cumplimiento por
parte de los sujetos procesales de lo decidido por el juez. Pese a ello, un 22.5%
expreso sus dudas sobre la afirmacién antes realizada, mientras que poco mas
del 10% se pronuncié en desacuerdo o total desacuerdo. Por Tanto: Las dos
terceras partes de las personas encuestadas coinciden en que, producto de la
implementacion de la oralidad en el proceso civil, se asegura una solucién
efectiva del conflicto, ademéds de un mayor nivel de cumplimiento de las

sentencias emitidas.
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ACERCA DE LA PREGUNTA N° 09:

Se tiene que un porcentaje de encuestados, cercano al 74%, se encuentra de
acuerdo o totalmente de acuerdo en que el juez, a través del contacto fluido con
las partes, contextualizando sus postulados y analizando su comportamiento
procesal de forma mas cercana, cumple con el principio de inmediacion en el
proceso civil. En contraposicién, un 16.5% de encuestados manifiesta su duda
respecto al cumplimiento del principio de inmediacion, en tanto un 10% manifesté
expresamente su desacuerdo o total desacuerdo sobre este postulado. Por
tanto: Una amplia mayoria de encuestados, coincide en afirmar que el
comportamiento del juez garantiza el cumplimiento del principio de inmediacién
a través de su contacto directo con las partes, la determinacién del contexto de

sus peticiones, asi como analizando su comportamiento durante el proceso.

ACERCA DE LA PREGUNTA N° 10:

Un porcentaje cercano al 49% de encuestados manifesté estar de acuerdo o
totalmente de acuerdo con que existe un nivel de rotacién de jueces que viene
impidiendo su participacién durante todo el proceso, afectando con ello el
cumplimiento del principio de inmediacion. Asimismo, un 30% expreso su
desacuerdo o total desacuerdo sobre la afirmacion materia de analisis, mientras
gue un 21% manifesté su duda acerca del nivel de rotacién de jueces y su
incidencia en el cumplimiento del principio de inmediacion. Por tanto: la mitad
de los encuestados, considera que el nivel de rotacién de magistrados afecta el

cumplimiento del principio de inmediacion, al no participar de todo el proceso.
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ACERCA DE LA PREGUNTA N° 11:

Més del 70% de personas encuestadas se encuentra de acuerdo o totalmente de
acuerdo en considerar que la oralidad ha permitido reducir el nimero de actos
procesales permitiendo que las partes confien mas en la actuacién de juez, pues
son testigos de un proceso mas agil, cumpliendo con el principio de
concentracion. Por el contrario, un 17.5% de encuestados manifesté sus dudas
sobre esta afirmacion, en tanto un porcentaje mayor al 10% se pronuncio en estar
en desacuerdo o totalmente en desacuerdo. Por tanto: La mayoria de las
personas encuestadas coincide en sefialar que la reduccion de actos procesales,
producto de la oralidad en el proceso civil, permite contar con un juicio mas agil
y con jueces mas empoderados por la confianza de las partes, cumpliendo con

el principio de concentracion.

ACERCA DE LA PREGUNTA N° 12:

Un 57.5% de los encuestados coincide en considerar que la oralidad en el
proceso civil ha permitido evitar dilaciones innecesarias, centralizar el debate,
coadyuvando a que existe un plazo razonable entre la demanda y la decision del
juez, cumpliendo con el principio de concentracién. Ademas, el 25% manifesté
estar en desacuerdo o total desacuerdo con esta afirmacién, mientras que un
17.5% se pronuncio en duda. Por tanto: la mayoria de los encuestados expreso
gue através de la oralidad se viene cumpliendo con el principio de concentracion,
en la medida que se viene evitando demoras innecesarias y se centraliza el

debate procesal, logrando un plazo razonable para la decision final del juez.
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ACERCA DE LA PREGUNTA N° 13:

Poco mas del 55% de personas encuestadas consideran que, pese a la
implementacién de la oralidad, se mantiene el uso excesivo de recursos
materiales, como es el caso de la elaboracion de actas de audiencia de pruebas
como regla y no como excepcion, lo que afecta el cumplimiento del principio de
economia. En tanto, un 22.5% de encuestados se mantienen en duda respecto
de la veracidad de esta afirmacion, mientras que poco mas del 20% se
manifestaron por estas en desacuerdo o totalmente desacuerdo con que exista
un uso exagerado de recursos materiales. Por tanto: la mayoria de encuestados
coincide en expresar que se viene incumpliendo con el principio de economia al
mantener el uso excesivo de recursos materiales, como es el caso de las actas

de audiencia de pruebas, cuyo uso deberia ser excepcional.

ACERCA DE LA PREGUNTA N° 14:

Un significativo 72.5% de personas encuestadas considera que el modelo basado
en la oralidad ha permitido reducir el nUmero de actos procesales logrando que
los conflictos se diriman de forma rapida y ahorrando recursos, cumpliendo, de
esa manera, con el principio de economia. En tanto un 15% se expreso en
desacuerdo o totalmente en desacuerdo en relacién con esa afirmacion, y un
12.5% expreso sus dudas al respecto. Por tanto: mas de las dos terceras partes
de los encuestados coincidié en que se cumple con el principio de economia
debido a que la oralidad ha permitido reducir el nUmero de actos procesales

haciendo que el juicio sea mucho mas réapido y se ahorre recursos.
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ACERCA DE LA PREGUNTA N° 15:

Un contundente 81% de encuestados afirma considerar estar de acuerdo o
totalmente de acuerdo que el modelo basado en la oralidad coadyuva a que el
juez ejerza su poder de direccién e impulso procesal de forma mas proactiva, por
ejemplo, actuando de oficio para darle celeridad al proceso. Por el contrario, el
12.5% de encuestados considero estar en desacuerdo o totalmente en
desacuerdo con esta afirmacion, mientras que el 6% expreso sus dudas sobre la
actuacion proactiva del juez. Por tanto: una significativa mayoria de encuestados
coincidio en que el modelo procesal basado en la oralidad permite una actuacion
mas proactiva del juez dotando de celeridad al proceso gracias a su poder de

direccion e impulso, por ejemplo, a través de su actuar de oficio.

ACERCA DE LA PREGUNTA N° 16:

El 69% de encuestados esta de acuerdo o totalmente de acuerdo en que la
oralidad procesal viene evitando diferir en el tiempo la solucion de los conflictos,
asi como el incumplimiento de los plazos procesales, respetando asi la dignidad
de las partes procesales y el principio de celeridad. Por el contrario, un 16% de
encuestados mostré sus dudas acerca de esta afirmacion, ademas un 15% se
expreso por estar en descuerdo o total desacuerdo con el cumplimiento de este
principio. Por tanto: las dos terceras partes de la muestra encuestada coincidié
en sefialar que, mediante la oralidad, la solucién de conflictos se da cumpliendo
razonablemente con los plazos procesales, tomando en cuenta la dignidad de las

partes que buscan tutela y cumpliendo con el principio de celeridad.
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5.3.

Discusion

Sobre el objetivo_general: Para la verificacién del objetivo general,

consistente en explicar de que forma la oralidad en el proceso civil afecta el
cumplimiento de los principios procesales de inmediacion, concentracion,
economia y celeridad en el segundo juzgado especializado en lo civil de Ica, se
cuenta como resultados porcentuales de las tablas y gréficos estadisticos N° 1y
3, donde se evidencia que un 75% de encuestados, en promedio, se manifesto
de acuerdo con gue el congestionamiento de expedientes se ha visto reducido
con laimplementacion de la oralidad, asi como que esta ha permitido el juez haya
visto revalorado su rol de director del proceso, lo que ha redundado en que este
cuente con una mejor dinamica; esto guarda relacion con las tablas y graficos
estadisticos N° 7 y 8, donde el 62%, en promedio, de la poblacién encuestada
considera que la oralidad permite un proceso garantista que asegura una
decision mejor motivada y reduce el nivel de impugnaciones, lo que trae consigo
un mayor grado de cumplimiento de las sentencias emitidas por la judicatura, lo
que se complementa con la tabla y grafico estadistico N° 10, donde el 49%, en
promedio, de la poblacion encuestada considera que se incumple con el principio
de inmediacién en la medida de que existe una alta rotacion de magistrados,
mientras que la tabla y gréfico estadistico N° 12, revela que el 57% de
encuestados esta de acuerdo en que mediante el uso de la oralidad se viene
dando cumplimiento con el principio de concentracion pues esta permite
centralizar el debate procesal en menos actos, consiguiendo una mejora en los

plazos al momento de resolver.
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En base a lo previamente sefialado, Arana y Gamboa (2021), citados en
el marco tedrico de esta investigacion, en su estudio titulado: “la instauracion del
régimen de la oralidad en los juzgados civiles de la Libertad como propuesta para
un proceso célere”, consideraron que existe una importante ventaja con la
implementacién de un juicio oralizado, logrando que la administracion de justicia
sea mas célere, la oralidad del proceso civil trae dinamismo, menos formalidades
y acerca a las partes, permitiendo con ello, que el juez tenga un panorama
integral del conflicto de intereses. Por su parte, Sanhueza (2021), citado en el
marco tedrico de esta investigacidn, en su estudio titulado: “oralidad e
inmediacién en la reforma procesal civil y su aparente contradiccion de doble
instancia”, considerd que, tanto la oralidad como la inmediacién deben ser
entendidas como normas de caracter técnico que tienen como finalidad
consolidar la figura del magistrado que resolvera el conflicto de intereses en las
audiencias que se programen, advirtiendo de forma pronta el contenido de la
prueba ofrecida por cada una de las partes y no a través de terceros, por lo que
se puede concluir en que ambas son compatibles. Finalmente, Ariano (2012) en
la mesa redonda titulada: “la oralidad en el derecho procesal civil ¢solucion o
perjuicio?”, considerd que, acerca de la conveniencia de la oralidad para probar
considero que, mas que la oralidad, es la inmediacién la clave pues solo podra
resolver el conflicto de intereses, quien haya tenido conocimiento de los hechos
y actuados las pruebas, en el caso del Peru, es frecuente la rotacion y cambio de
jueces, por lo que aquel magistrado que participa de la audiencia podria no ser

el que sentencie el proceso.
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Con base en los resultados obtenidos, asi como por las investigaciones
citadas, se corrobora que la oralidad en el proceso civil afecta positivamente el
cumplimiento de los principios procesales de inmediacién, concentracion,

economia y celeridad en el segundo juzgado especializado en lo civil de Ica.

Sobre el primer objetivo_especifico: Para la verificacion del primer

objetivo especifico, consistente en identificar cual es la utilidad de la
implementacion de la oralidad en el proceso civil dentro del segundo juzgado
especializado en lo civil de Ica, se cuenta como resultados porcentuales de la
tabla y grafico estadistico N° 2, donde se evidencia que el 55% de encuestados
coincide en sefalar que, la oralidad en el proceso civil se sujeta a la complejidad
de la materia y al cumplimiento de las garantias procesales, mientras que las
tablas y gréficos estadisticos N° 4, 5y 6, donde se evidencia que el 70%, en
promedio, de encuestados considera que la aplicacion de la oralidad en el
proceso civil evita la presentacion de escritos que solo buscan dilatar
innecesariamente los juicios, ademas, este modelo procesal, permite que el juez
en base a sus facultades de direccién e impulso, pueda promover la llamada
audiencia preliminar, pese a que esta no cuenta con una regulacion expresa, la
misma que permite arribar, por ejemplo, a una conciliacién anticipada que permite
solucionar el conflicto de forma efectiva; en tanto la tabla y gréafico estadistico N°
14, evidencia que un 72% de encuestados coincide en sefalar que la oralidad ha
permitido que dentro del proceso se reduzcan los nimeros de actuaciones
procesales, permitiendo el ahorro de recursos y acelerando el proceso,

caracteristicas propias del principio de economia procesal.
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En base a lo previamente sefalado, Ito (2020), citado en el marco tedrico
de esta investigacion, en su estudio titulado: “analisis de la teoria de la
administracion en el desarrollo de la gestion de calidad y su influencia en el
proceso civil peruano, a propoésito de los juzgados civiles de litigacion oral
implementados en la corte superior de justicia de Arequipa, ano 20187, indicé que
las responsabilidades que asumen los servidores publicos del Poder Judicial, asi
como de los principales caracteres de la oralidad en el proceso civil, se ha
determinado que el proyecto implementado en la Corte Superior de Justicia de
Arequipa tiene éxito, ello sin la necesidad de haber realizado alguna maodificacién
al ordenamiento procesal, lo que se contrasta con la reduccién del tiempo en la
gestién de procesos, tanto sumarisimos, abreviados y de conocimiento. Por su
parte, Mosquera (2016), citado en el marco teorico de esta investigacién, en su
estudio titulado: “La oralidad en el cddigo organico general de proceso: un cambio
de paradigma”, indico que un factor importante para lograr que este sistema o
modelo sea exitoso, o componen tanto magistrados, auxiliares y abogados,
qguienes deben contar con la debida induccion para afrontar los retos que trae
consigo la oralidad, por ello, el rol del juez cobrard su verdadero protagonismo
pues de su correcta direccién se podra encontrar la llamada verdad procesal,
garantizando de esa manera un sistema de justicia objetivo y puablico que abone
en una mayor credibilidad para la funcién jurisdiccional. En tanto, Lépez (2019),
citado en el marco tedrico de esta investigacion, en su trabajo titulado: “la
implementacion de la oralidad en los litigios civiles”, indico que la aparicion de la

audiencia preliminar es una novedad que no tiene amparo en nuestro
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ordenamiento procesal, a través de ellas se busca que el juez tenga una primera
percepcién de los hechos y aclarar dudas antes de la valoracion de pruebas.
Finalmente, Bustamante y Angulo (2020), citados en el marco teorico de esta
investigacion, en su estudio titulado: “la oralidad en el proceso civil: una realidad
gestada por los propios jueces civiles en el Perd”, indico que el juez es el director
del proceso, por lo que es su responsabilidad impulsarlo, tratando de que
transcurra en la menor cantidad de actos procesales, en los plazos establecidos
y tomando los apremios necesarios para un solucion rapida y apropiada de la

controversia, siendo responsable por una demora negligente.

Con base en los resultados obtenidos, asi como por las investigaciones
citadas, se corrobora que la implementaciéon de la oralidad en el proceso civil
resulta sumamente Gtil dentro de la labor del segundo juzgado especializado en

lo civil de Ica.

Sobre el sequndo objetivo especifico: Para la verificacién del segundo

objetivo especifico, consistente en enumerar a través qué medidas se garantizan
los principios procesales de inmediacién, concentracion, economia y celeridad
dentro del segundo juzgado especializado en lo civil de Ica, se cuenta con los
resultados porcentuales de las tablas y gréaficos estadisticos N° 9y 11, donde se
evidencia que, en promedio, el 72% de encuestados considera que el
comportamiento del juez garantiza el cumplimiento del principio de inmediacién
a través de su contacto directo con las partes, la determinacion del contexto de

sus peticiones, asi como analizando su comportamiento durante el proceso,
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asimismo, la reduccién de actos procesales, producto de la oralidad en el proceso
civil, permite contar con un juicio mas agil, cumpliéndose con el principio de
concentracion. Por otra parte, la tabla y grafico estadistico N° 15, evidencia que
el 81% de encuestados considera que el modelo procesal basado en la oralidad
permite una actuacion mas proactiva del juez dotando de celeridad al proceso
gracias a su poder de direccién e impulso, por ejemplo, a través de su actuar de
oficio, mientras que, segun la tabla y grafico estadistico N° 16, se evidencia que
el 69% de encuestados considera que mediante la oralidad, para la solucion de
conflictos se viene cumpliendo razonablemente con los plazos procesales,
tomando en cuenta la dignidad de las partes y el principio de celeridad. Sin
embargo, segun la tabla y gréfico estadistico N° 13, se evidencia que el 55% de
encuestados considera que se viene incumpliendo con el principio de economia

al mantener el uso excesivo de recursos materiales.

En base a lo previamente sefialado, Vega (2021), citado en la descripcion
del problema de esta investigacion, en la presentacion del documento titulado:
“proyecto de reforma del nuevo cddigo procesal civil’, donde sefala que la
oralidad coadyuva a la inmediacién del magistrado, concentrando los actos
procesales en una sola audiencia, permitiendo un juicio mas célere, y
principalmente, el contraste de la aplicacion practica, lo que resulta sumamente
provechoso a los intereses del proceso. Por su parte, Reyna (2017), citado en el
marco tedrico de esta investigacion, en su estudio titulado: “la oralidad en el
proceso civil peruano”, sefialo que nuestro ordenamiento procesal civil, en su

origen, contemplaba un sistema por audiencias posterior a la etapa de
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postulacién, sin embargo, este modelo no funciono debido a que no hubo la
debida preparacién de los operadores juridicos, la resistencia a modificar usos
clasicos del proceso, asi como una implementacion deficiente y uso inadecuado
de los instrumentos que dotaba nuestro codigo procesal civil. En el caso de Mejia,
citado en el marco tedrico de esta investigacion, en su estudio titulado: “la
oralidad y los recursos en el proceso civil espanol y ecuatoriano”, indicé que al
referirnos al principio de economia debemos entender que este tiene dos
acepciones: la economia de esfuerzos y la economia de gastos, cuando nos
referimos al primero, debemos entenderlo como algo sencillo, apartado de
excesivos formalismos o ritualismos que puedan tener mayor relevancia que el
propio proceso, mientras que, en relacion al segundo, este tiene su fin en evitar
gastos innecesarios tanto a litigantes como al propio Estado, siempre sin
descuidar la necesidad de contar con una administracion de justicia de calidad.
En tanto Castillo (2005), citado en el marco tedrico de esta investigacién, en su
estudio titulado: “los principios procesales en el cédigo procesal constitucional”,
sefialé que el principio de economia procesal no sélo apunta a economizar los
costos que pueda suponer el proceso, sino también a hacer del proceso un
tramite sumario, y es que esta muy vinculado al principio de celeridad procesal,
a tal punto que el supremo interprete de la Constituciéon suele nombrarlos de
manera conjunta; en ese entendido, el principio de economia procesal se vincula
con la inmediacién para lograr los fines de la oralidad. Finalmente, Priori (2010),
citado en el marco tedrico de esta investigacion, en su estudio titulado: “del

fracaso del proceso por audiencias a la necesidad de regular una auténtica
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oralidad en proceso civil peruano”, la inmediacién supone concentracion, el juez
no puede formar parte directa y, paralelamente, repartir todo el trabajo judicial en
partes inacabables de incidentes al interior de cada proceso, es por ello, la razén

de ser del modelo basado en audiencias recogido por el cédigo.

Con base en los resultados obtenidos, asi como por las investigaciones
citadas, se corrobora que los principios procesales de inmediacion,
concentracion, economia y celeridad se ven significativamente garantizados a
través de las medidas adoptadas dentro del segundo juzgado especializado en

lo civil de Ica.
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6.1.

CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Primero: Se concluye que la oralidad en el proceso civil afecta positivamente el
cumplimiento de los principios procesales de inmediacion, concentracion,
economia y celeridad en el segundo juzgado especializado en lo civil de Ica, ello
se puede explicar en razébn a que las personas a quienes se les aplico el
cuestionario para recoleccién de datos, consideran que el congestionamiento de
expedientes se ha visto reducido con la implementacién de la oralidad, ademas,
permite un proceso garantista que asegura una decision mejor motivada y reduce
el nivel de impugnaciones, obteniéndose un mayor grado de cumplimiento de las
sentencias emitidas, adicionalmente, a través del respeto a los principios
procesales, la oralidad permite centralizar el debate procesal en menos actos,
consiguiendo una mejora en los plazos al momento de resolver, lo que ha

revalorizado la figura del juez, como director del proceso.

Segundo: Se concluye en que la implementacion de la oralidad en el proceso
civil resulta sumamente Gtil dentro de la labor del segundo juzgado especializado
en lo civil de Ica, ello se puede explicar en razén a que las personas a quienes
se les aplico el cuestionario para recoleccion de datos, consideran que la oralidad
en el proceso civil se sujeta a la complejidad de la materia y al cumplimiento de

las garantias procesales, lo que evita la presentacion de escritos que solo buscan
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dilatar innecesariamente el proceso, mientras que el juez, en uso de sus
facultades de direccién e impulso, puede promover una audiencia preliminar,
pese a que esta no cuenta con una regulacién expresa, para arribar, por ejemplo,
a una conciliacién anticipada, ratificandose que la oralidad ha permitido que
dentro del proceso se reduzcan los numeros de actuaciones procesales,

permitiendo el ahorro de recursos y acelerando el proceso.

Tercero: Se concluye en que los principios procesales de inmediacion,
concentracion, economia y celeridad se ven significativamente garantizados a
través de las medidas adoptadas dentro del segundo juzgado especializado en
lo civil de Ica, ello se puede explicar en razén a que las personas a quienes se
les aplicé el cuestionario para recoleccion de datos, consideran que el
comportamiento del juez garantiza el cumplimiento del principio de inmediacién
a través de su contacto directo con las partes, la determinacion del contexto de
sus peticiones, asi como analizando su comportamiento durante el proceso,
asimismo, se evidencia la reduccién de actos procesales, lo que permite contar
con un juicio mas agil, cumpliéndose con el principio de concentracion, asimismo
el modelo procesal basado en la oralidad ha permitido una actuacion mas
proactiva del juez dotando de celeridad al proceso gracias a su poder de direccion
e impulso, por ejemplo, a través de su actuar de oficio, ademas, mediante la
oralidad, se viene cumpliendo con los plazos procesales de forma razonable,
para la solucion del conflicto, lo que implica respetar la dignidad de las partes y

cumplir el principio de celeridad y economia procesal.
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6.2.

Recomendaciones

Primero: Si bien es cierto, se evidencian importantes avances en la
implementacién de la oralidad en el proceso civil, ademas de lo trascendente de
su aplicacion para el cumplimiento de principios como la inmediacion,
concentracion, economia y celeridad procesal, se considera necesario que los
esfuerzos, hasta ahora impulsados desde el propio Poder Judicial, sean
complementados y reforzados con un marco legal expreso que contemple a la
oralidad de manera forma dentro del proceso civil, lo que permitird dotar de
mejores y mayores recursos, tanto humanos como materiales, al proyecto de
modernizacion del despacho judicial civil, por lo que se debe realizar las reformas
legislativas necesarias, asi como impulsar la aprobacién e implementacion del

proyecto de reforma de nuestro actual ordenamiento procesal.

Segundo: Sibien es cierto, el uso de la oralidad se constituye en una herramienta
sumamente Util a los fines del proceso y, en particular, de los principios
procesales, se ha podido evidenciar que existe un factor que debilita el
cumplimiento del principio de inmediacién, y esto lo constituye el nivel de rotacion
de los magistrados a cargo de determinado juzgado, pues ello limita el
conocimiento adecuado de los hechos, asi como del contenido de las pruebas
ofrecidas, por lo que se recomienda establecer una politica judicial que permitan
disminuir la rotacion en sus puestos para con ello garantizar a las partes que
aguel magistrado que participa de la etapa postulatoria y probatoria de su

proceso, también seré el responsable de resolverlo.
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Tercero: Si bien es cierto, los principios procesales se ven garantizados a través
del uso de la oralidad en el proceso civil, es importante que se hagan algunas
reformas adicionales que doten de mejor y mayor eficiencia al proceso, por
ejemplo, se recomienda que la audiencia preliminar sea incluida dentro de
nuestra legislacion procesal, pues si bien es cierto esta se justifica en la facultad
del juez como director del proceso, corresponde, por su importancia, un
reconocimiento expreso que la dote de legalidad. En esa linea un aspecto de
forma que se relaciona con lo antes sefalado, tiene que ver con la necesidad de
reducir el uso de recursos materiales para actos que, como regla general, deben
ser orales y transmitidos a las partes por medios digitales, por ejemplo, tal como

se indica en el articulo 204° del codigo procesal civil.
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Anexo N° 01: Matriz de consistencia

A través de qué medidas
se garantizan los principios
procesales de inmediacion,
concentracion, economia y
celeridad dentro del
segundo juzgado
especializado en lo civil de
Ica, afio 20227

Enumerar a través qué
medidas se garantizan los
principios  procesales de
inmediacién, concentracion,
economia y celeridad dentro
del segundo juzgado
especializado en lo civil de
Ica, afio 2022.

Los principios procesales
de inmediacion,
concentracién, economia
y celeridad se ven
significativamente
garantizados a través de
las medidas adoptadas
dentro del segundo
juzgado especializado en
lo civil de Ica, afio 2022.

concentracion,
economia vy
celeridad.

Economia y
celeridad

juez durante todo el
proceso.

Acumulacion de actos
procesales.
Centralizacion
debate.
Ahorro de
materiales.
Numero de
procesales.
Actuacion de oficio del
Juez.

Cumplimiento de plazos
procesales.

del

recursos

actos

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
Problema General Objetivo General Hipo6tesis General Variable De la Variable | De la Variable | Tipo de
¢De qué forma la oralidad | Explicar de que forma la | La oralidad en el proceso | Independient | Independiente Independiente Investigacion:
en el proceso civil afecta el | oralidad en el proceso civil | civil afecta positivamente | e Proceso oral Congestionamiento de | Basica
cumplimiento de los | afecta el cumplimiento de los | el cumplimiento de los | Oralidad en el expedientes.
principios procesales de | principios procesales de | principios procesales de | proceso civil. Complejidad de la | Enfoque:
inmediacion, inmediacion, concentracién, | inmediacion, materia. Cuantitativo
concentracién, economia y | economia y celeridad en el | concentracion, economia Direccién del Juez.
celeridad en el segundo | segundo juzgado | y celeridad en el segundo Reducciéon de actos | Alcance o Nivel:
juzgado especializado en lo | especializado en lo civil de | juzgado especializado en escritos. Descriptivo
civil de Ica, afio 2022? Ica, aflo 2022. lo civil de Ica, afio 2022. Solucién del | Audiencia preliminar. correlacional

conflicto Conciliacion.

Sentencia conforme. Disefio:
Problemas Especificos Objetivos Especificos Hipétesis Especificas Cumplimiento de lo | No experimental
¢Cual es la utilidad de la | Identificar cual es la utilidad | La implementacion de la decidido.
implementacion de la | de la implementacién de la | oralidad en el proceso Poblacién y
oralidad en el proceso civil | oralidad en el proceso civil | civil resulta sumamente | Variable De la Variable | De la Variable | Muestra:
dentro del segundo juzgado | dentro del segundo juzgado | util dentro del segundo | Dependiente Dependiente Dependiente 80 personas
especializado en lo civil de | especializado en lo civil de | juzgado especializado en | Principios Inmediacién y | Acercamiento entre el
Ica, afio 20227 Ica, afio 2022. lo civil de Ica, afio 2022. procesales de | concentracion juez y las partes. Recoleccion de

inmediacion, Participacion del mismo | patos:

Técnica de la
encuesta usando el
cuestionario como
instrumento.

Analisis de Datos
Estadistica
descriptiva y
razonamiento
I6gico.

93




Anexo 02: Matriz de operacionalizacion de variables

OBJETIVOS VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES
Objetivo General Oralidad en el |4 oralidad civil es una Proceso oral Congestionamiento
Explicar de que forma la proceso civil. metodologia donde o de expedientes.
oralidad en el proceso civil sustancial es generar Complejidad de la
afecta el cumplimiento de audiencias que materia.
los principios procesales produzcan  informacién Direccion del Juez.
de inmediacion, depurada y de calidad, Reduccién de actos
concentracion, economia que luego permitan al juez escritos.

y celeridad en el segundo decidir mejor y en menos

juzgado especializado en tiempo. Solucién del Audiencia

lo civil de Ica, afio 2022. conflicto preliminar.
Conciliacion.
Sentencia conforme.

Objetivos Especificos Cumplimiento de lo

Identificar cual es la decidido.

utilidad de la

implementacion de la Principios Inmediacién supone el Inmediacion y Acercamiento entre

oralidad en el proceso civil  procesales de encuentro real y efectivo concentracion el juez y las partes.

dentro del segundo inmediacion, del juez con el conflicto, Participacion del

juzgado especializado en concentracion, las partes y los elementos mismo juez durante

lo civil de Ica, afio 2022. economia y féacticos. La concentracion todo el proceso.

celeridad. y economia se explican Acumulacion de

Enumerar a través qué en que el juez debe actos procesales.

medidas se garantizan los procurar concentrar la Centralizacion  del

principios procesales de mayor cantidad de actos o debate.

inmediacion, actividades en una misma

concentracion, economia oportunidad, Economia y Ahorro de recursos

y celeridad dentro del
segundo juzgado
especializado en lo civil
de Ica, afio 2022.

principalmente en la
programacion de
actuaciones y audiencias.
Sobre la celeridad esta se
manifiesta en el uso de
normas impeditivas y
sancionadoras de la
dilacién innecesaria del
juicio, asi como la
aplicacion de
mecanismos que logren el
avance del proceso
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Cumplimiento de
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Anexo 04: Cuestionario

INVRSDARUD!o

CUESTIONARIO
INSTRUCCIONES

Estimado participante, mediante la presente se solicita su apoyo, a través de sus respuestas,
para considerarlas en la Tesis “La oralidad en el proceso civil y los principios procesales de
inmediacién, concentracion, economia y celeridad en el segundo juzgado especializado en
lo civil de Ica, afio 2021, cuyos resultados permitiran presentar propuestas de mejora acerca
de la problematica materia de estudio.

LEYENDA
1: Totalmente en desacuerdo
2: En desacuerdo

3: En duda

4: De acuerdo

5: Totalmente de acuerdo

ITEMS

V.L.: ORALIDAD EN EL PROCESO CIVIL

Dimension: PROCESO ORAL

¢ Considera usted que la implementacion de la oralidad en
los procesos civiles ha permitido reducir el
congestionamiento de expedientes en tramite?

¢ Considera usted que la complejidad de la materia litigiosa
impide que en algunos casos la oralidad pueda ser efectiva
2 | debido a las garantias procesales que debe cumplir la

administracion de justicia?

¢ Considera usted que la implementacién de la oralidad
procesal ha permitido revalorar el poder de direccion del
3 | juez permitiéndole imprimir una mayor dinamica al proceso

sin caer en autoritarismos?

¢ Considera usted que la implementacién del actual modelo
oral en el proceso civil limita la presentacion de escritos
4 | innecesarios evitando que de esa manera se haga uso
abusivo de este tipo de medios?
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Dimension: SOLUCION DEL CONFLICTO

;Considera usted que si bien es cierto la audiencia
preliminar no se encuentra regulada expresamente en
nuestro ordenamiento procesal civil, si lo esta de forma
implicita en mérito a las facultades de direccién e impulso

procesal propias del juez?

. Considera usted que la oralidad en el proceso civil ha
permitido que se promueva de forma efectiva la conciliacion
entre las partes durante la audiencia preliminar logrando la
solucién del conflicto?

.Considera usted que el modelo procesal civil oralizado
brinda mejores garantias a las partes impregnando de
mayor legitimidad a las sentencias lo que limita la
interposicion de medios impugnatorios contra este tipo de

resoluciones?

. Considera usted que la oralidad en el proceso civil
garantiza una efectiva solucién del conflicto y con ello un
mayor cumplimiento por parte de los sujetos procesales de

lo decidido por el juez?

V.D.: PRINCIPIOS PROCESALES DE INMEDIACION,
CONCENTRACION, ECONOMIA Y CELERIDAD

Dimension: INMEDIACION Y CONCENTRACION

. Considera usted que la participacién del juez dentro del
proceso civil a través de su contacto fluido con las partes,
contextualizando sus postulados, asi como analizando de
forma mas cercana su comportamiento procesal viene
garantizando el cumplimiento del principio de inmediacion?

10

¢ Considera usted que existe un nivel de rotacion de jueces
que impide su participacion durante todo el proceso y con
ello afecta el cumplimiento del principio de inmediacion?

"

¢ Considera usted que la oralidad ha permitido reducir la
actividad procesal en pocos actos logrando que las partes
tengan una mayor confianza en el juez a través de un

proceso agil que cumple el principio de concentracion?

12

iConsidera usted que la oralidad la permitido evitar
dilaciones innecesarias, centralizar el debate, coadyuva a
que exista un plazo razonable entre la demanda y la
decision del juez cumpliendo con el principio de
concentracién?
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Dimensioén: ECONOMIA Y CELERIDAD

13

;Considera usted que se mantiene el uso exagerado de
recursos materiales, como en el caso de las actas de
audiencia de pruebas cuya aplicacion se ha convertido en
regla y no excepcion, afectando el cumplimiento del

principio de economia?

14

¢ Considera usted que el modelo basado en la oralidad ha
permitido reducir el numero de actos procesales logrando
que se diriman los conflictos de forma rapida y econdmica

cumpliendo con el principio de economia?

15

;Considera usted que el modelo basado en la oralidad
coadyuva a que el juez ejerza su poder de direccion e
impulso procesal de forma mas proactiva, por ejemplo,

actuando de oficio para darle celeridad al proceso?

16

;Considera usted que la oralidad procesal viene evitando
diferir en el tiempo la solucion de los conflictos, asi como el
incumplimiento de los plazos procesales, respetando asi la

dignidad de las partes y el principio de celeridad?

98

Gracias por su participacion.




Anexo 05: Solicitud para aplicaciéon de instrumento Antaya
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Anexo 06: Solicitud para aplicacion de instrumento Galindo

UNIVERSIORD PRIVADE B

SAN JUAN BAUTISTA

FACULTAD DE DERECHO

UNIVERSIDAD PRIVADA SAN JUAN BAUTISTA :

FARTT <UPERINA NE SUSTICIADEICA
LT RYE R
2 1 NOV 202
Hﬂ-l&ﬂﬂ L"
ECiBIDO

302-304 (Lx Hacienda Villa)

ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

San Borja, 28 de octubre de 2022.

Carta N° 002-2022-FDE-UPSJB

Senor Doctor
Rafael Fernando Salazar Penaloza
Presidente de la Corte Superior de Justicia de Ica

Corte Superior de Justicia de Ica

Presente. -

De mi especial consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y a la vez
O REYES YUBER FERNANDO identificado con cédigo

presentar al sefior GALIND
e Derecho de

universitario N° 161140857U; Bachiller de la Escuela Profesional d
la Facultad de Derecho de la Universidad Privada San Juan Bautista SAC.,
quien se encuentra elaborando la Tesis “LA ORALIDAD EN EL PROCESO CIVIL Y
LOS PRINCIPIOS DE PROCESALES DE INMEDIACION, CONCENTRACION, ECONOMIA

Y CELERIDAD EN EL SEGUNDO JUZGADO ESPECIALIZADO EN LO CIVIL DE ICA, ANO

2021

Conocedor de su experiencia y preocupacién en el desarrollo de la
investigacién, solicito su valioso apoyo para la autorizacién del ingreso a las
instalaciones de vuestra institucién, con la finalidad de que nuestro Bachiller
ejecute el proceso de recoleccién de datos aplicando los instrumentos de

7 hasta el 18 de

entrevistas y encuestas relacionadas a su tesis, desde el O
noviembre del ano en curso.

Agradeciendo su atencién al presente reitero  mis sentimientos de

consideracion y estima.

Atentamente.

/ Dr. José Urquizo Olaechea
Decano de la Facultad de Derecho

wvewupsib edupe

Av. Jose Atonio Lavalle N [ iANsBOH“ > IcA CHINEHA
E v San Liss 1923 - 1925 - 1931 Carretera Panamericana Sur Calle Albilta 108 Urbanizacion
[ Ex brn 300 La Anpostura, | Las Vinas (Ex Toche)
Subtan;alla |

CENTRAL TELEFONICA. {0') 742 2828
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Anexo 07: Autorizacion para aplicacion de instrumento Antaya

&
Porteivems

Corte Superior de Justicia de Ica
Gerencia de la Administracion Distrital

"Decenio de la Iguaidsd de Oportunidades para Mujeres y Hombrss"
"Afo de! Fortalecimiento de la Soberania Nacional”
"Afio del Eicentenario del Congreso de la Republica del Ferd” Fimado digitaiments por BEJAR
RRI

: . BIBI Firma sEsben
Ica, 28 de Noviembre del 2022 RIR] pigital ior Gel o

OFICIO N° 000958-2022-GAD-CSJIC-PJ

Sr(a).
JESUS SALWYADOR FERREYRA GONZALES
(E)Presidente de la CSJ de Ica

Presente. -

Asunto : Presenta a aiumna Romina Isabel Antaya Hernandez y pide
facilidades para recoleccion de datos y elaborar tesis.

Referencia :a) EXFEDIENTE 007425-2022-MUP-CS
b) INFORME 001898-2022-AP-UAF-GAL-C3JIC (25N0OV2022)
<) PROVEIDO 006005-2022-P-CSJIC-FJ
d) CARTA 01-2022-FDE-UPSCJB

Tengo =] honor de dirigirme a usted, para saludarlo muy cordialmente y
manifestarle que, en atencidon al asunto y en relacién al documento c¢) de la referencia, por
medio de! cual vuestro Despacho remite la Carta N" 001-2022-FDE-UPSJB emitida por &!
Decano de la Facultad de Derecho de la Univarsidad Privada “San Juan Bautista™ quisn
presenta a la alumna Romina Isabel Antava Hernandez, quien en virtud a presentar su
tesis que alli se detalla, solicita autorizaciaon para que realice entrevistas y encuzstas en
nuestra entidad.

En ese sentido, hago de vuesiro conocimiento que mediante el Informe N° 01898-
2022-AP-UAF-GAD-CSJIC-PJ eiriitido por la Coordinadora de Personal de esta Corte
Superior de Justicia, por medio del cual sefiala que resulta viabie lo solicitado, sin
embargo, debera tener ern cuenta ciertos lineamientos y medidas de bioseguridad que se
debera cumplir de mansra obligatoria ello en relacion al COV![Z-19 asimismo, sugiere se
coordine previamentes con el Administrador del Médulo Cornarativo Civil de Ica, a efecto
de que pueda permiiir el acceso de la solicitante para indicarie el dia y la hora en que se
puede efectuar lo requerido y no alterar el normal desarrollo de las labores del personal
jurisdiccional y administrativo.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad, para reiterar a usted ios
sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,
Documeinio firmado digitalmente

HEFLi{M ACHARAT BEJAR URRUCHI
Gerante de la Administracion Distrital
Presidencia de la Corte Superior de Justicia de ic
HBU/glb

1 IRIE

BIRIRIRIEIRIEIRIEIR BRI R AR IR IR RIRIRIBI R
AR RIEIRIEIRIRIRIRI B BIEIR =

17171 =1 (&1 =T 1671 =1 (&3] =TI =T 8] =T [& = =]
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Anexo 08: Autorizacion para aplicacion de instrumento Galindo

BIEI
=1l =T]Y

Pemee [1aces
N IERT

Corte Superior de Justicia de Ica
Gerencia de la Adiministraciéon Distrital

"Decenio de la Iguaidsd de Oportunidades para Mujeres y Hombras"
"Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

"Afio del Sicentenario del Congreso de la Republica del Feru” Firmado digitaime: MURGZ
ici — EIBI Firma Susissm o
el P ), = a Administracién
Ilca, 02 de Diciembre dal 2022 RIR Ppigital faeaT- > e

Fecha: 02.12.2022 16:33:00 -05:00

OFICIO N° 000954-2022-GAD-CSJIC-PJ

Sr(a).
RAFAEL FERNANDO SALAZAR PENALOZA
Presidente de la CSJ de Ica

Asunto : Presenta a2 alumna Yuber Fernando Galindo Reyes y pide
facilidades para recoleccion de datos y elaborar tezis

Referencia : a) EXPEDIENTE 007426-2022-MUP-CS
b) INFORME 001957-2022-AP-UAF-GAD-T3JIC (2DIC2022)
<) PROVEIDO 006025-2022-P-CSJIC-FJ
d) CARTA 02-2022-FDE-UPSJB

Tengo @l honor de dirigirme a wusted, para saludarlo muy cordialmente y
manifestarle guez, en atencion al asunto y en relacion &! documento c¢) de la referencia, por
medio de! cuai vuestro Despacho remite la Carta N"™ 002-2022-FDE-UPSJB emitida por !
Decano de la Universidad Privada “San Juan Bautista” quien presenta al alumno Yuizer
Fernando Galindo Reyes, el mismo que en virtud de presentar su tesis que alli se deialia,
sciicita la autorizacion para realizar entrevistas y encuestas en nuestra entidad.

En ese sentido, hago de vuestrc conocimiento que mediante el Inferme N° 01957-
2022-AP-UAF-GAD-CSJIC-PJ eritido por la Coordinadora de Persona! cie esta Corte
Superior de Justicia, por mecdic del cual sefiala que resulta viable o solicitado, sin
embargo, debera tener en cusnta ciertos lineamientos y medidas de bioseguridad que se
debera cumplir de manera obligatoria ello en relacion al COVID-13 asimismo, sugiere se
coordine previamente con el Administrador del Modulo Civil Carporativo de Litigaciéon Oral
de Ica y éste a su vez con el personal del Segundo Juzgadc Civil de Ica, a efecto de que
pueda permitir el acceso del solicitante para indicarle €! dia y la hora en que se puede
efectuar lo recquerido y no alterar el normal desarrclio de las labores del personal
jurisdiccional v administrativo, recomendando ademm#s que se priorice el hecho de que
dichas encuestas sean a traves del uso de Google mieet, zoom, etc.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad, para reiterar a usted los
sentimientos de mi mayor consideracion:

Atentamente,

Dcciimriento firmado digitalmente

G!COVANNA MATILDE MUNOZ PALMA.
(E) Gerente de la Administraciéon Distrita!
Piresidencia de la Corte Superior de Justicia de Ica

GMP/glb
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Anexo 09: Aplicacién de instrumento

ZGADO cl;rL
DESPACHO
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