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RESUMEN

Introduccion: Los estudiantes de enfermeria estan expuestos a
circunstancias en las que podrian encontrarse con estrés en su formacion
profesional, por lo que es fundamental comprender la gravedad y los
sintomas de este estrés para poner en marcha estrategias y convertirse en
profesionales competentes que den prioridad a su linea de trabajo.
Objetivo: determinar el nivel de estrés académico de los estudiantes de
Enfermeria del VI y VIl ciclo de la Universidad Privada San Juan Bautista,
octubre 2022. Metodologia: estudio cuantitativo, descriptivo, de tipo no
experimental y de corte transversal. Muestra: 68 estudiantes. La técnica
usada fue la encuesta y como Instrumento el inventario SISCO de estrés
académico. Resultados: del 56% de los estudiantes de VI y VIl de
Enfermeria, el 84% son mujeres, el 71% son solteros, el 62% son
estudiantes de VI Ciclo y el 52% no trabajan y en cuanto a la evaluacién
global, es media en el 40%, baja en el 38% y alta en el 22%. En cuanto a
las dimensiones, es baja en el 72% y media en el 28% para las situaciones
percibidas como estresantes, baja en el 68%, media en el 25% y alta en el
7%, y baja en el 57% y media en el 43% para las estrategias de

afrontamiento.

Palabras clave: Enfermeria — estudiantes - estrés académico.
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ABSTRACT

Introduction: nursing students are exposed to circumstances where they
may encounter stress in their professional training, so it is critical to
understand the severity and symptoms of this stress in order to put
strategies in place and become competent professionals who prioritize their
line of work. Objective: to determine the level of academic stress of Nursing
students of the VI and VII cycle of the San Juan Bautista Private University
in October 2022. Methodology: quantitative, descriptive, non-experimental
and cross-sectional study. Sample: 68 students. The technique used was
the survey and as Instrument the SISCO inventory of academic stress.
Results: of the 56% of the VI and VII Nursing students, 84% are women,
71% are single, 62% are VI Cycle students and 52% do not work and as for
the global evaluation, it is medium in 40%, low in 38% and high in 22%. As
for the dimensions, it is low in 72% and medium in 28% for situations
perceived as stressful, low in 68%, medium in 25% and high in 7%, and low

in 57% and medium in 43% for coping strategies.

Keywords: Nursing - students - academic stress
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PRESENTACION

El presente estudio se centra en un problema que afecta a muchos
estudiantes: el estrés. Segun las Naciones Unidas?!, es una reaccién
fisiol6égica que ayuda a una persona a superar una situacion amenazante.
Sin embargo, también se ha empezado a reconocer como un factor que,
con el tiempo puede provocar discapacidad, depresion e incluso suicidio en

quienes lo experimentan.

El estudiante de Enfermeria se ve sometido a diversos cambios durante
esta etapa, como el adquirir y estar en constante actualizacién sobre los
temas de sus clases teoricas asi mismo durante las practicas en los
laboratorios donde se debe de perder el temor al realizar los
procedimientos, por ello serd importante que se hable del manejo del estrés
y como poder sobrellevarlo para que puedan tener las herramientas

logrando mejorar su desempefio académico.

El objetivo del estudio fue determinar el nivel de estrés académico que
presentaban los estudiantes de Enfermeria del VI y VIl ciclo de la
Universidad Privada San Juan Bautista en octubre de 2022. El propésito es
conocer los niveles de estrés de los participantes, con los resultados el
poder informar a la universidad para que consideren realizar actividades
recreativas y talleres para que los estudiantes logren ser profesionales

competentes priorizando la vocacion por su carrera.

Los cinco capitulos de este estudio son los siguientes: el capitulo I, en el
gue se expone el problema; el capitulo Il, en el que se expone el marco
tedrico; el capitulo Ill, en el que se expone la metodologia de la
investigacion; el capitulo IV, en el que se expone el analisis de los
resultados; el capitulo V, en el que se exponen las conclusiones y
recomendaciones; y, por ultimo, el capitulo VI, que incluye las referencias,

bibliografias y anexos
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CAPITULO I: EL PROBLEMA

l.a. Planteamiento del problema

Las Naciones Unidas (ONU)! definen el estrés como un mecanismo de
afrontamiento utilizado por una persona para hacer frente a un reto. Por el
contrario, se afirma que sera uno de los principales contribuyentes a la

incapacidad y servird de catalizador para la depresion o incluso el suicidio.

Diversos paises no son ajenos a esta problemética, segin un articulo
realizado en Estados Unidos menciona que el grupo con mayores indices
de estrés son los universitarios, donde el 37% buscan ayuda psicolégica
siendo las atenciones mas frecuentes por ansiedad y depresion?. Asi
mismo en Francia el 22% de los estudiantes sienten angustia y sufrimiento,

asi como los deseos de quitarse la vida va en aumento en un 11%?3,.

El 98% de universitarios chilenos demostré que presentaron estrés siendo
el 96,2% del género femenino con un mayor indice y entre los estresores
relevantes el 95,6% fueron las evaluaciones por parte de los profesores y
el 92,3% fue la sobrecarga de tareas®. De igual forma un estudio en
Ecuador que la sobrecarga académica 28%, como uno de los factores

causantes del estrés, afecta al 74% de las mujeres®.

Se encontraron resultados similares en estudios realizados en Argentina y
México. En Argentina®, el 85% de los participantes declararon niveles
moderados de estrés, mientras que, en Meéxico, el 87,8% de los
participantes en el estudio de Silva et al” declararon el mismo nivel de
estrés. Por su parte Castillo, et al® en su articulo realizado en Colombia,
demostré que el 90,8% de sus participantes tuvo situaciones de

intranquilidad en sus clases por las actividades académicas.

En el contexto peruano, Castro® en su investigacion evidencio que el 52,4%
de estudiantes presentan estrés leve. Resultados similares encontraron los

autores Archi y Amante en su estudio, en el que constataron que los
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estudiantes experimentan estrés, siendo en el 78% de los casos cognitivo,
en el 62% fisiolégico y en el 51% emocional. De los mecanismos de
afrontamiento utilizados, el 79% eran conductuales, el 82% afectivos y el
73% cognitivos.

El estrés académico se considera una reaccidn que los estudiantes
experimentan con frecuencia cuando se identifica una situacion estresante
y, €en consecuencia, estas manifestaciones podrian tener efectos
perjudiciales en sus vidas si no se resuelven adecuadamente. El estrés
académico se manifiesta tanto en el centro educativo como en la vida

cotidiana.

Al interactuar con los estudiantes refirieron: “Se me hacen dificiles entender
las clases”, “Tengo que madrugar para llegar a las practicas sino no llego”,
“Son muchas las tareas, no alcanza el tiempo”, “Con el trabajo y los

estudios se me hace dificil cumplir mis tareas”, “Me falta organizarme”,

“Ultimamente me duele demasiado la cabeza”.

I.b. Formulacién del problema

¢ CUAL ES EL NIVEL DE ESTRES ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES
DE ENFERMERIA DE VI Y VII CICLO DE LA UNIVERSIDAD PRIVADA
SAN JUAN BAUTISTA, OCTUBRE 2022?

I.c. Objetivos

l.c.1. Objetivo General
Determinar el nivel de estrés académico de los estudiantes de Enfermeria

de VI y Vi ciclo de la Universidad Privada San Juan Bautista, octubre 2022.

I.c.2. Objetivo Especifico

Identificar el nivel de estrés académico de los estudiantes de Enfermeria

de VI y VIl ciclo, segun las dimensiones:
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e Situaciones que son percibidas como estresantes.
e Sintomas o reacciones frente al estimulo estresor.

e Estrategias de afrontamiento.

I.d. Justificacion
Tebrica

El trabajo fue apropiado de realizar por que es crucial comprender el nivel
de estrés que provoca esta carrera, asi como los peligros que entrafia
cuando nos centramos en la enfermeria, porque en el entorno laboral, el
estrés a empezado a ser una circunstancia que se tiene que ver como

prioridad.

Asi mismo ayuda a sustentar teorias relacionadas con el tema, todos los
estudiantes de enfermeria se benefician de ella porque respalda las teorias
pertinentes. por igual, potenciando sus habilidades y ayudandolos a

convertirse en profesionales competentes.
Préctica

Sus resultados podran servir para que los estudiantes entiendan acerca de
esta problemética, y acentuar el uso de estrategias que disminuyan los
niveles. Aportando nuevas ideas de investigacion, puede contribuir a su

crecimiento integral, y a colmar lagunas de informacion.

Metodoldgica

Finalmente, los futuros estudios sobre la gestion del estrés que intenten
reducir los niveles de estrés se basaran en este trabajo y logrando utilizar
instrumentos que pueden confirmar y probar que el problema se puede usar

en futuros proyectos o articulos.

l.e. Propésito

El futuro profesional de esta carrera estd sometido a una sobrecarga que

se suma a diversas situaciones estresantes, como las clases tedricas y

18



practicas en la universidad, asi como las tareas realizadas fuera de su
horario académico, circunstancias que le impiden realizar actividades fuera

de su rutina.

El presente trabajo pretende incidir positivamente en el ambito académico
de los estudiantes que, al finalizar sus estudios, podran seguir
contribuyendo en sus carreras como profesionales con vocacion de
servicio. También pretende ayudar a la gestiébn del estrés sugiriendo

estrategias para disminuir los niveles de estrés.
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CAPITULO IIl: MARCO TEORICO

Il.a. Antecedentes bibliograficos
Internacionales

Silva et al'l, 2020 realizaron un estudio cuantitativo, descriptivo y
correlacional con el objetivo de determinar el nivel de ESTRES
ACADEMICO EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS, México. La muestra
fue de 255 estudiantes, la técnica fue la encuesta y el instrumento el
inventario SISCO, y como resultados el 86,3% de los estudiantes
experimentan niveles medios, lo que lleva a entender que los niveles estan

correlacionados con el éxito académico.

Moreta®, 2020 realiz6 un estudio cuantitativo de disefio descriptivo con el
objetivo de determinar el ESTRES ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES
DE LA CARRERA DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE
AMBATO, Ecuador. La muestra fue de 162 estudiantes, la técnica fue la
encuesta y instrumento el inventario de estrés académico obtuvieron como
resultados que, segun su estado civil, el 93% son solteros(as), el 90% no
tienen hijos y el 88% solo estudian, los datos muestran que predomina el
sexo femenino. Los tres factores principales fueron la falta de tiempo en un
22%, dar un examen en un 15% y el hacer deberes en un 28%.

Kloster et al®, 2019 realizé un estudio descriptivo - comparativo con el
objetivo de determinar el ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE PARANA, Argentina. La muestra
estuvo fue de 63 estudiantes, la técnica fue la encuesta y como instrumento
utilizaron el inventario SISCO, obtuvieron como resultados que el 85%
demostré un nivel medio, no se evidencia diferencias en relacion entre los

anos académicos de los estudiantes.
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Nacionales

Arroyo y Leandro'?, 2022 realizaron un estudio basico de enfoque
cuantitativo con el objetivo de determinar el nivel del ESTRES
ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA
UNIVERSIDAD PRIVADA DE HUANCAYO FRANKLIN ROOSEVELT
Huancayo. La muestra fue de 33 estudiantes, la técnica fue la encuesta y
como instrumento utilizaron el inventario SISCO, encontré como resultados
que el 52,8% de la poblacion examinada obtuvo un nivel medio en la
reaccion psicoldgica, el 47,2% un nivel medio en la reaccion conductual y

el 63,9% tiene un nivel elevado.

Choque®®, 2021 realiz6 un estudio cuantitativo, descriptivo de corte
transversal con el objetivo de determinar el ESTRES ACADEMICO EN
ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DEL V Y VI CICLO DE LA
UNIVERSIDAD PRIVADA SAN JUAN BAUTISTA NOVIEMBRE, Lima. La
muestra fue de 60 estudiantes, la técnica fue la encuesta y el instrumento
el cuestionario SISCO, los resultados mostraron que el 87% de los
encuestados eran mujeres y el 57% tenian entre 19 y 22 afios. Segun las
dimensiones, el 66% de la poblacion afirman experimentar niveles graves,
y el nivel grave predomina con un 72% de estresores, un 65% de sintomas

y un 53% de afrontamiento.

Challco'#*, 2019 en realiz6 un estudio descriptivo con el objetivo de
determinar el nivel de ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE LA
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD
ANDINA, Cusco. La muestra fue de 54 estudiantes, la técnica fue la
encuesta y como instrumento el inventario SISCO, los resultados mostraron
qgue el 64% eran mujeres, el 66% eran solteros y el 43% tenian entre 21y
26 afios y las dimensiones relacionadas, los estresores eran ocasionales
con un 48%, las reacciones fisicas, psicologicas y conductuales eran casi
siempre con un 40%, y los mecanismos de afrontamiento eran ocasionales

con un 60%.
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Los antecedentes presentados en esta investigacion son importantes
porque logran ampliar y entender la base teorica, de esa forma nos
dan a conocer variedad de situaciones que nos sirven de apoyo para
realizar una comparacion entre los resultados que obtuvieron otros

autores.

Asi mismo los conocimientos adquiridos aportaran ideas para la
realizacion de intervenciones apropiadas para los estudiantes que
realizan sus practicas a la par de sus clases tedricas, los cuales van
en relacion a lo que se quiere estudiar y ver las realidades de otros

paises con investigaciones similares.
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Il.b. Base Tebrica

HISTORIA DEL ESTRES

Segun Navarro®®, el acento anglosajon del término es su origen. El estrés
nos acompafa desde el origen de la civilizacion, quiza como uno de los
elementos cruciales para nuestra supervivencia para convertirnos en la
especie dominante de nuestro planeta, aunque fue reconocido por primera

vez en el siglo XX por Hans Selve.

Durante afios, los humanos han vivido en pequefios grupos de cazadores
y recolectores en diversos ambientes que han sido peligrosos y no
favorecedores en su desarrollo exponiéndose con frecuencia a los
desastres naturales donde se vivia en absoluta oscuridad por la noche y
teniendo que correr para poder sobrevivir asi mismo el clima extremo, sin

olvidarnos de mencionar enfermedades, lesiones, otros ataques?.

En ese caso, el estrés no es tan malo como se podria pensar, en algunas
situaciones se vuelve necesario para la supervivencia, porque en una
situacion peligrosa el cuerpo convierte todo en una respuesta automatica
simple: el mecanismo de "lucha o huida", como lo conceptualizo Walter

Cannon en el primer semestre del siglo XX*°.

CONCEPTOS DEL ESTRES

Segun Encina et al'é, la palabra griega "astrngele", que significa "causar
tensién”, es de donde procede la palabra "estrés" desde una perspectiva

etiologica.

Regueirol’, es la respuesta de un ser humano ante una circunstancia que
percibe como peligrosa, en la que se ponen en marcha varios sistemas

defensivos.

Mitjan18, refiere al estrés como el resultado de un momento que vive una

persona cuando primero conoce el estresor, luego revisa sus recursos y los
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de su alrededor, utilizandolos de forma cognitiva y conductual para volver

a la etapa de tranquilidad.
TIPOS DE ESTRES

El estrés agudo: un tipo de estrés basico que existe en la actualidad, y es
el resultado tanto de las tensiones actuales como de las venideras. Los
individuos afectados asumen obligaciones que les desbordan y, como

consecuencia, acaban reaccionando de forma irracional®®.

El estrés cronico: es el estrés de ser constantemente exigido y presionado
durante periodos de tiempo constantes, que en algunos casos también
puede estar relacionado con experiencias traumaticas infantiles siendo en
los peores casos que las personas se acostumbran y se empiezan a olvidan
de él e incluso llegan a un estado de crisis nerviosa que eventualmente

conduce a la muerte?®,
FASES DEL ESTRES

Se tienen las siguientes fases:

1. Reaccién de alarma: Cualquier situacién que suponga una tension
para el individuo activa el sistema autonomo del organismo, que
actia como primera linea de defensa frente a amenazas o
dificultades. En este caso, otros sistemas trabajan conjuntamente
para preparar al individuo y su sentir al tiempo que regulan el sistema
cardiovascular, la respiracion y las funciones motoras. Los sintomas
mas importantes incluyen palpitaciones, respiracion acelerada,

jadeo, naduseas y ansiedad®

2. Fase de resistencia: Desarrolla en la persona una estrategia de
supervivencia y una forma de sobrellevar una situacion estresante
gue ha iniciado siendo necesario identificar de medidas que ayuden

a resolver los factores que provocaron el estrés?°,
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3. Fase de agotamiento: El estrés prolongado conlleva a problemas
cronicos siendo perjudicial en quien lo padecen agotando todas las
reservas y energias exponiendo quizds a una depresion
generalizada, siendo los sintomas preocupantes durante esta fase
los dolores de cabeza, migrafias, cansancio, debilidad, asma,

gastritis psoriasis, etc?.

DIMENSIONES DEL ESTRES SEGUN PUESCAS — SANCHEZ
1) Situaciones que son percibidas como estresantes.

Se puede definir como un proceso que comienza con los requisitos
ambientales recibidos por las personas y se ve sometido a dar respuestas
gue se consideren adecuadas siendo necesario el uso de las medidas de
afrontamiento para sobrellevar la situacion, pero si estas exigencias son
demasiado grandes, creard una serie de respuestas adaptativas y, en
algunas situaciones, tendra en cuenta una serie de respuestas emocionales

desfavorables.
2) Sintomas o reacciones frente al estimulo estresor.

Nuestro cuerpo lo necesita para responder con rapidez y eficacia a las
situaciones de estrés. Para que el organismo reaccione ante estos
acontecimientos, libera hormonas que aumentan la actividad y estimulan el
sistema nervioso autdnomo? estas reacciones pueden considerarse
amenazas que desgastan los mecanismos de mantenimiento de la

respuesta del organismo.

El resultado sera una activacion de muchos érganos para la respuesta
energética y un mayor desgaste porque no hay actividad real para liberar
la energia producida. Los estresores que provocan la constante activacion

de estos sistemas de control y respuesta son?*:
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e Ambientales.
e Psicoemocionales.

e Bioldgicos.

3) Estrategias de afrontamiento.

Stone et al?? refieren que la idea de que el afrontamiento debe considerarse
como un conjunto de conceptos que se desarrollan para hacer frente a
circunstancias peligrosas. El afrontamiento es un proceso estresante que
trata de hacer frente de la manera mas eficaz posible a las demandas

internas y externas.

Lazarus y Folkman lo describen como proceso cognitivo y conductual que
se altera continuamente para gestionar determinadas demandas que se

evallan relacionando las aptitudes y capacidades del individuo2.

El afrontamiento es la capacidad de lidiar con las emociones y el estrés
ante una situacion; asi como el manejo de las necesidades ambientales
que puedan representar un peligro entre ser humano y su alrededor mas

cercano??.

TEORIA DE ENFERMERIA

Teoria de afrontamiento al estrés.

Callista Roy?® elaboro en el afio 1970 su modelo de adaptaciéon donde
menciona que la respuesta del ser humano tiene a diversas situaciones que
favorecen en su integridad por ejemplo en el cumplimento de metas de

supervivencia, en el crecimiento y dominio.

Esta es una herramienta necesaria para entender la mision de Enfermeria
y sus intervenciones en la reduccion de los factores estresantes. Explica
gue en su experiencia ha encontrado que los nifios son mas flexibles y

resilientes, concluyendo en que los estimulos ambientales mejoran el
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afrontamiento demostrando que es una caracteristica del ser humano que

lo hace Unico?>,

Existen 4 modos adaptativos con la cual se pueden identificar las conductas

que manifiesta el ser humano y le provocan estrés. Siento estos los

siguientes:

1)

2)

3)

4)

Modo fisiolégico de adaptacion: se inicia educando al individuo
para que comprenda sus reacciones ante estimulos especificos e
introduciendo mecanismos de afrontamiento que le ayuden a lidiar
con sus respuestas a través de la estimulacion simpatica y que se

evidencia con el aumento de las funciones vitales®.

Modo de adaptacion del auto concepto de grupo: una enfermera
puede facilitar la identificacion de las capacidades de una persona
siendo ellos mismos capaces de convertir una fuente de estrés en

un desempefio positivo?.

Modo de adaptacién de desempefio del rol: es el rol de una
persona en la sociedad, asi como la importancia de conocerse a si
mismo y a los demas, patrén que se puede identificar a través de
expresiones, gustos, aficiones, factores y todo lo que una persona

puede explicar®.

Modo de adaptacién de la interdependencia: es parte de una
relacion entre dos personas que luchan por su integridad, por
ejemplo, en situaciones dificiles donde buscan apoyo, amor y

ayuda®®.

El papel del cuidado es crucial en este modelo, porque se convierte en una

forma de reconocer y reducir el estrés, asi mismo ayuda a comprender

como una persona se adapta a la vida como a las circunstancias cotidianas.

La teoria es necesaria para la investigacion porque brinda formas diferentes
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de entender como parte de la accion de los profesionales de enfermeria,
desarrollando estrategias que puedan fortalecer su accion y asi facilitar los

caminos de actuacion de los enfermeros.

Il.c. Variables

Estrés académico.

Il.d. Definicién Operacional de Términos

Estrés académico: son respuestas y reacciones a las diferentes
expectativas a las que se enfrentan los estudiantes universitarios, como

pruebas, exdmenes y presentaciones.

Estudiantes de Enfermeria: personas que se dedican a aprender sobre
cuidados y a poner en practica las técnicas necesarias para cuidar de las

personas que lo requieran.
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

lll.a. Tipo de estudio

Segun el autor Hernandez?s, la investigacion cuantitativa utiliza la
recopilacion de datos basada en medidas numeéricas para establecer
pautas y probar teorias, y las variables de investigacion se miden porque
los datos recopilados se expresaran en medidas numeéricas y estadisticas.

El autor Dankhe?’, el método es descriptivo, cuyo objetivo es esclarecer las
caracteristicas de la persona, sociedad o cualquier otro tipo de poblacion
analizada, es no experimental, porque no se manipulan intencionalmente
las variables, de corte transversal porque se realiza dentro del marco de

tiempo especificado y presenta los resultados tal como son.

lll.b. Area de estudio

Este estudio se realizé con estudiantes de sexto y séptimo ciclo de la
Escuela Profesional de Enfermeria de la Universidad Privada San Juan
Bautista, ubicada en la calle Antonio Lavalle s/n, en el distrito de Chorrillos,
abierta al publico de lunes a viernes de 8:30 a 20:00 horas y los sabados
de 8:30 a 13:00 horas.

lll.c. Poblacién y muestra

La poblacion fue de 89 participantes de sexto y séptimo ciclo de la Escuela
profesional de Enfermeria del segundo semestre del 2022, se encuesto a
68 personas en el marco del muestreo de conveniencia no probabilistico

utilizado para crear la muestra.

Criterios de inclusion

e Estudiantes que se encuentren matriculados en el segundo
semestre del 2022.

e Estudiantes de la Universidad Privada San Juan Bautista.
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e Estudiantes que firmen el consentimiento informado.

Criterios de exclusioén

e Estudiantes de otras carreras profesionales.
e Estudiantes de otras universidades.

e Estudiantes de octavo, hoveno y décimo ciclo.

I1l.d. Técnica e instrumento de recolecciéon de datos

Como técnica se hizo uso de un cuestionario reportado por Hernandez et
al*®, se emple6 como herramienta un cuestionario, cuya finalidad era
recabar informacion sobre hechos del mundo real u otros fendbmenos
relevantes para los objetivos del estudio. Como método complementario se

utilizaron registros sociodemograficos.

El Inventario de Estrés Académico SISCO, desarrollado y validado por
Barraza® en la Universidad de Durango en el pais de México afio 2005, fue
adaptado en 2010 por Puescas-Sanchez?. Esta forma de autoevaluacién
permite a los estudiantes proporcionar informacion sobre su desempefio en

relacion con el estrés y los mecanismos de afrontamiento.
El cuestionario cuenta con las siguientes dimensiones:

1) Situaciones que son percibidas como estresantes: preguntas
n°2, n°3, n°4, n°5, n°6, n°7, n°8, n°9 y n°10.

2) Sintomas o reacciones frente al estimulo estresor: preguntas
n°l1, n°12, n°13, n°14, n°15, n°16, n°17, n°18, n°19, n°20, n°21,
n°22, n°23, n°24 y n°25.

3) Estrategias de afrontamiento: preguntas n°6, n°27, n°28, n°29,
n°30y n°31.

Las alternativas de respuesta politobmicas de la escala Likert fueron nunca

1, rara vez 2, a veces 3, casi frecuentemente 4 y siempre 5. El inventario
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académico de la invenciébn de Barraza fue aplicado y probado por
Puescas?® en Lima, Perd, en 2010, y obtuvo valores de fiabilidad alfa de
Cronbach de 0,88 comparables a los adquiridos por el propio Barraza®® en
2007.

En una linea similar, este estudio demostré la fiabilidad interna del
inventario SISCO mediante una prueba piloto con 20 estudiantes de una
institucién privada que presentaban caracteristicas similares. Tras
examinar las caracteristicas psicométricas de la prueba, se descubrié que

su fiabilidad, medida por el alfa de Cronbach, era de 0,90.

Ill.e. Disefo de recoleccién de datos

Se pidi6 permiso a las autoridades competentes, que reaccionaron
inmediatamente facilitando las direcciones de correo electronico
institucionales de los estudiantes. Se optd por recoger los datos a través de
un formulario de Google Form, en el que los alumnos participaban en
distintos momentos y, en algunos casos, reenviando el enlace; el
cuestionario duraba aproximadamente entre 10 y 15 minutos e indicaba su

aprobacion para la realizacion del cuestionario.

El presente trabajo se realiz6 de acuerdo con los criterios éticos para la
elaboracién de investigacion dentro del area en estudio, con autorizacién

de las autoridades competentes.

Beneficencia: se busca el bienestar de la poblacién estudiada cuyos
resultados seran de ayuda a crear estrategias y planes de mejora en los
estudiantes de Enfermeria priorizando su bien por encima de los intereses

del investigador.

Justicia: este aspecto ético se respeta porque no existe discriminacion,

incluso en el proceso de aplicacion, donde los estudiantes cumplen con los
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criterios establecidos y son evaluados sin importar ni distincion de raza,

edad o religion.

Autonomia: la realizaciéon del estudio se realiz6é con la debida autorizacion,
teniendo en cuenta el permiso de los participantes, y la informacion

recopilada se mantiene confidencial y los resultados son anénimos.

No maleficencia: este principio prioriza la accién de hacer el bien y la cual
no implica ningun riesgo para su vida o salud o perjudique a su centro de
labor de trabajo. Teniendo presente a cada instante el respeto por la

integridad del participante.

Siendo revisado y aprobado por el comité de ética institucional de la
universidad el cual tiene como constancia el N°149-2022.

[Il.f. Procesamiento y analisis de datos

Se comenz6 por codificar las respuestas de la coleccion, donde los
nameros corresponden a nunca (1), rara vez (2), ocasionalmente (3), casi
siempre (4) y siempre (5). Siendo listadas manualmente para la creacién
de una base de datos en Microsoft Excel version 2013 para la realizacion
de tablas y graficos.

Por tratarse de un estudio descriptivo, se emplearon métricas de tendencia
central y dispersion como varianza y desviacion estandar. El Inventario de
Estrés Académico SISCO es una escala de valoracion variable del estrés

académico.
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CAPITULO IV: ANALISIS DE LOS RESULTADOS

IV.a. Resultados
Tabla 1

informacion general sobre los estudiantes VI 'y VIl ciclo
de Enfermeria de la Universidad Privada San Juan

Bautista, octubre 2022.

Datos Generales Categoria N=68 100%
Edad 20a 29 38 56
30a39 25 38
40 a mas 5 6
Género Femenino 56 82
Masculino 12 18
Estado civil Soltero(a) 48 71
Casado(a) 3 4
Conviviente 17 25
Ciclo Vi 26 38
VI 42 62
Trabaja Si 33 48
No 35 52

En su mayoria los estudiantes tienen edades entre 20 y 29 afios 56% (38),
84% (56), son del género femenino con estado civil soltero(a) 71% (48), el
62% (42) son alumnos del VI ciclo y no trabaja 52% (35).
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Grafico 1

Nivel de estrés académico en estudiantes de enfermeria de
VIy VIl ciclo de la Universidad Privada San

Juan Bautista, octubre 2022.

=BAJO MEDIO =ALTO

En el programa de enfermeria, el 22% (15) de los estudiantes declaran un

estrés elevado, el 38% (26) un estrés leve y el 40% (27) un estrés medio.
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Grafico 2

Nivel de estrés académico segun la dimensidn situaciones que son
percibidas como estresantes de los estudiantes de Enfermeria
de VIy Vil ciclo de la Universidad Privada

San Juan Bautista, octubre 2022.
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En cuanto a la dimension, el 72% (49) de las situaciones percibidas como

estresantes es bajo y el 28% (19) medio.
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Grafico 3

Nivel de estrés académico segun la dimensién sintomas o
reacciones frente al estimulo estresor de los estudiantes
de Enfermeria de VI y VIl ciclo de la Universidad
Privada San Juan Bautista,

octubre 2022.
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En cuanto a la dimensién, el 68% (46) de los sintomas o reacciones a los
estimulos estresores son bajos, el 25% (17) son medios y el 7% (5) son

altos.
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Grafico 4

Nivel de estrés académico segun la dimensién estrategias de
afrontamiento de los estudiantes de Enfermeria de
VIy VIl ciclo de la Universidad Privada

San Juan Bautista, octubre 2022.
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En cuanto a la dimension, el 57% (39) de las estrategias de afrontamiento

es de nivel bajo y el 43% (29) medio.
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IV.b. Discusion

Durante la formacion de pregrado el estudiante de Enfermeria se ve
expuesto a diversos cambios implicando una gran carga académica entre
clases tedricas para lo cual se requiere que el estudiante tenga compromiso
y vocacion, asi mismo durante sus practicas se ve expuesto a interactuar

con, estas situaciones con pacientes vulnerables 24

Los datos generales de la tabla 1 sobre los estudiantes de enfermeria de
los ciclos sexto y séptimo muestran que el 84% son mujeres 'y el 56% tienen
entre 20 y 29 afios. con estado civil soltero(a) un 71%, el 62% son alumnos
del sexto ciclo y no trabaja un 52%. De igual forma, en el estudio de Moreta®

las mujeres constituyen el 74%, y son solteras en un 93%.

Regueiro!’ afirmé que el estrés es la reaccién de un organismo a la
activacion de varios mecanismos de defensa en presencia de una condicion

que se considera peligrosa.

Fue evaluada de manera global siendo de nivel medio un 40%, baja en 38%
y alta en 22% de igual forma Mientras que Kloster y Perrotta6 descubrieron
gue el 85% de los participantes tenian un grado moderado de estrés, Silva
et al't descubrieron que el 86% de los individuos tenian un nivel moderado
de estrés. En otro estudio se obtuvo que el autor Arroyo y Leandro? en su
investigacién concluyo que del total de sus participantes resulto de nivel

medio con el 47.2%

Moreta® menciond que, entre los principales factores causantes del alto
estrés, la sobrecarga académica present6 un alto estrés en un 28%, la falta

de tiempo para realizar tareas en un 22% vy el dar una evaluacion en 15%.

Segun la dimension situaciones percibidas como estresantes es bajo en
72% y medio en 28% de la misma manera Choque?!® de total de sus
estudiantes que participaron en su estudio el 72% presentan estrés severo

y 20% leve, no obstante, el autor Challco'4 En relacién con esta dimension,
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descubrio que el 48% de los estudiantes reconocia experimentar

situaciones estresantes ocasionalmente.

El 68% de los estudiantes de enfermeria mostraron niveles bajos, el 25%
moderados y el 7% altos de estrés académico, segun la dimension
sintomas o respuestas al estrés. Arroyo y Leandro!? son promedio con
52.8% y alto con 63.9%. Por otro lado, Choque'® mostr6 que el 65% de los
participantes mostrd niveles severos de respuestas fisicas, psicologicas y
conductuales en comparacion con Challco'4, y el 40% de la poblaciéon casi

siempre presentd sintomas relacionados con el estrés.

Los sintomas propios de estrés segln los autores Lazarus y Folkman®® en
su teoria mencionan que estan relacionadas a la situacion estresante en la
cual esta involucrada la persona iniciando por la demanda de su ambiente
puede ser en lo laboral o social logrando convertirse en emociones
negativas como positivas, donde el cuerpo pasa por diversas respuestas
como el aumento de las funciones vitales, siendo los estresores que
producen  constantes respuestas las factores  ambientales,

psicoemocionales y biologicos.

Aqui hay diferentes maneras de lidiar con eventos estresantes el
afrontamiento, en general, se refiere a una cadena de ideas y actos que
sitlan a alguien en una circunstancia dificil. En la dimension estrategia de
afrontamiento se obtuvieron niveles bajos de 57% y un promedio de 43%,
similar a Castillo et al.®, quienes mencionaron en su estudio que la
estrategia inductora de estrés mas comun fue la actividad religiosa en

41.7% de casos.

Esto esta relacionado con la teoria de la adaptacion al estrés, que establece
que las circunstancias actuales de los estudiantes les ayudan a cumplir sus
objetivos de supervivencia y crecimiento, les ayudan a manejar mejor el

estrés y les ayudan a disminuir los factores estresantes.
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En el rol de enfermera, es importante comprender que cada individuo se ha
adaptado a través de los procesos y estrategias aprendidos en la vida, por

lo que las enfermeras deben tener en cuenta que todos somos diferentes?.

Los datos presentados son muy importantes, porque de esta manera
podremos entender la situacion de la poblacién estudiada, enfocandonos
en datos hallados a nivel general fue un nivel medio y en sus dimensiones
siendo en su mayoria de nivel bajo, es importante implementar estrategias
para que los estudiantes afronten de mejor manera las situaciones y que

los conviertan en profesionales altamente calificados.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

V.a. Conclusiones

El estrés académico es de nivel medio en los estudiantes de Enfermeria del
VI y VII ciclo de la Universidad Privada San Juan Bautista en octubre de
2022.

Estrés académico es de nivel bajo en los estudiantes de Enfermeria del VI
y VIl ciclo de la Universidad Privada San Juan Bautista, segun las
dimensiones: eventos estresantes, sintomas o reacciones a los estimulos

estresores y mecanismos de afrontamiento, en octubre de 2022.
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V.b. Recomendaciones

Que las autoridades de la Escuela Profesional de Enfermeria creen
ambientes recreacionales para que lo estudiantes pasen ahi las horas que
no tienen clases logrando disminuir los efectos del estrés, también que se
continten evaluando mediante encuestas de satisfaccion a sus alumnos ya
que los datos brindados ayudaran a crear estrategias para que puedan

sentirse motivados logrando disminuir los resultados obtenidos.

A los docentes de Escuela Profesional de Enfermeria puedan tomarse
durante sus clases algunos minutos para hablar sobre el manejo del estrés
a los estudiantes y despejando las dudas que puedan tener en relacién a

sus clases o tareas.

A los estudiantes de Enfermeria, que puedan hacer uso de herramientas
como los ejercidos de relajacion, realizar un horario de actividades
mejorando el uso de su tiempo, comentar sobre lo que siente con una
persona de confianza, elogiarse a si mismo, o cualquier otra estrategia que
puedan prevenir logrando que a la par de su formacibn mejoren sus

capacidades y que sean buenos profesionales.
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ANEXO 1

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

DEFINICION DEFINICION
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES VALOR FINAL
OPERACIONAL | CONCEPTUAL
Estrés El estrés | El estrés | Situaciones  que Competir con otros Bajo
academico | academico es la | relacionado son percibidas grupos. Medio
reaccion del | con la escuela | como estresantes. Abundancia de espacio Alto

cuerpo a un

desafio 0
demanda al
estudiante.

es el intento de
adaptacion de

una persona.

y mano de obra.

Las evaluaciones.

El tipo de trabajo que
piden.

Falta de comprensién
del material de clase.
La participacion en

clase.
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Sintomas
reacciones frente
al estimulo

estresor.

Alteraciones del suefio.
Cansancio prolongado.
Migrafas.

Morderse las uiias. .
Ansiedad.

Emociones depresivas y
depresivas.
Preocupacion,

sufrimiento o pena.

Estrategias de

afrontamiento

Posesividad.

Desarrollo de una
estrategia.

Religiosidad.
Confidencialidad y

ventilacion.
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ANEXO 2
INSTRUMENTO

Inventario SISCO de estrés académico en estudiantes de Enfermeria
de Vly Vil ciclo de la Universidad Privada San Juan Bautista, octubre
2022.

PRESENTACION: Estimado estudiante Soy Fernanda lIsabel Sayan
Flores, egresada de la carrera de enfermeria de la Universidad Privada San
Juan Bautista, y deseo que sea honesto en sus respuestas a este
cuestionario. Es informacion privada y anénima.

INSTRUCCIONES: Marque con una "X"; su respuesta dependera de su
conocimiento de las circunstancias pertinentes.

DATOS GENERALES:
1. Edad

a) 20-29
b) 30-39
c) 40 amas

2. Estado civil:

a) Soltero(a)
b) Casado (a)

c) Conviviente
3. Ciclo académico:

a) Vi
b) VII

4. ¢Actualmente trabaja?

a) Si
b) No
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DATOS ESPECIFICOS:
1. ¢has tenido momentos de preocupacion o nerviosismo?

0 Si

] No
El cuestionario se cierra si se elige la opcion "no"; si se elige la opcion "si",
pase a la pregunta nimero dos y responda a las preguntas restantes.

2. Indigue su nivel de ansiedad o preocupacion, donde (1) es poco y
(5) es mucho, en una escala de 1 a 5, con el objetivo de alcanzar

una mayor precision.

1 2 3 4 5

Indique con qué frecuencia le afectaron las siguientes situaciones en una
escala de (1) a (5), donde (1) es nunca, (2) es rara vez, (3) es

ocasionalmente, (4) es casi siempre y (5) es siempre.

1) @ | (4) )
Nunca | Rara | Algunas | Casi Siempre

vez veces siempre

La competencia con los

comparieros del grupo

Sobrecarga de tareas y

trabajos

La personalidad y el

caracter del profesor

Las evaluaciones de los
profesores (examenes,

ensayos,

53



trabajos de

investigacion, etc.)

El tipo de trabajo que te
piden los profesores
(consulta

de temas, fichas de
trabajo, ensayos, mapas
conceptuales, etc.)

No entender los temas
gue se abordan en la

clase

Participacion en clase
(responder a preguntas,
exposiciones, etc.)

Tiempo limitado para

hacer el trabajo

Otra: manejo de
tecnologia

4.- Por favor, valore la frecuencia con la que experimenté cada una de las

siguientes respuestas fisioldgicas, psicolégicas y conductuales mientras

estaba ansioso o0 tenso en una escala de (1) a (5), donde (1) es nunca, (2)

es rara vez, (3) es ocasionalmente, (4) es casi siempre y (5) es

habitualmente.

Reacciones fisicas

(1)

Nunca

(2)
Rara

vez

3
Algunas

veces

(4)
Casi

siempre

(5)

Siempre
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Trastornos en el suefio

(insomnio o pesadillas)

Fatiga cronica
(cansancio

permanente)

Dolores de cabeza o

migrafnas

Problemas de digestion,
dolor abdominal o

diarrea

Rascarse, morderse las

ufas, frotarse, etc.

Somnolencia o mayor

necesidad de dormir

Reacciones

psicoldgicas

(1)

Nunca

(2)
Rara

vez

3)
Algunas

veces

(4)
Casi

siempre

(6)

Siempre

Inquietud (incapacidad
de relajarse y estar

tranquilo)

Sentimientos de
depresion 'y tristeza
(decaido)

Ansiedad, angustia o

desesperacion.

Problemas de

concentracion

Sentimiento de
agresividad o aumento
de irritabilidad

Reacciones comportamentales
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(1)

Nunca

(2)
Rara

vez

3)
Algunas

veces

(4)
Casi

siempre

®)

Siempre

tendencia a discutir

Aislamiento de los

demas

Desgano para realizar

las labores académicas

Aumento o reduccion
del consumo de
alimentos

Malos habitos

5.- Indique con qué frecuencia empled los siguientes mecanismos de

afrontamiento para manejar la circunstancia que le provoc6 ansiedad o

preocupacion en una escala de (1) a (5), donde (1) es nunca, (2) es rara

vez, (3) es ocasionalmente, (4) es casi siempre y (5) es constantemente.

(1)

Nunca

(2)
Rara

vez

3)
Algunas

veces

(4)
Casi

siempre

®)

Siempre

Habilidad

(defender

asertiva
nuestras
preferencias ideas o

sentimientos sin dafar

a otros)

Elaboracion de un plan
y ejecucion de sus

tareas

Elogios a si mismo
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La religiosidad
(oraciones o asistencia

a misa)

Busqueda de
informacion sobre la

situacion

Ventilacion y
confidencias
(verbalizacion de la
situaciéon

gue preocupa)
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ANEXO 3

CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTO

Estrés NUumero de Alfa de Confiabilidad
académico items Cronbach
General 31 0.90 Alta

El alfa de Cronbach se calcula de la siguiente manera

El valor del Alfa de Cronbach, cuando se acerca a 1, denota una

_1_2532_
S

confiabilidad de la aplicacién del instrumento.

58




ANEXO 4

ESCALA DE VALORACION DEL INSTRUMENTO

Valoracion general:

ESTRES ACADEMICO

CATEGORIA PUNTAJE
Bajo 25 - 58
Medio 59-91
Alto 92 -125

Valoracion por dimensiones:

SITUACIONES QUE SON PERCIBIDAS COMO

ESTRESANTES
CATEGORIA PUNTAJE
Bajo 9-20
Medio 21 -33
Alto 34 - 45

SINTOMAS REACCIONES FRENTE AL ESTIMULO

ESTRESOR.
CATEGORIA PUNTAJE
Bajo 16 - 35
Medio 36 - 58
Alto 59-90
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ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO

CATEGORIA PUNTAJE
Bajo 9-20
Medio 21-33
Alto 34 - 45
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ANEXO 5
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimado estudiante, mi nombre es Fernanda Isabel Sayan Flores,
egresada de la Universidad Privada San Juan Bautista, me encuentro
realizando mi trabajo de investigacion que lleva por titulo: ESTRES
ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE VI Y VII CICLO
DE LA UNIVERSIDAD PRIVADA SAN JUAN BAUTISTA, OCTUBRE
2022. Antes que Usted acepte participar en el estudio se le ha tenido que
explicar lo siguiente: Propdsito del estudio, riesgos, beneficios,
confidencialidad, para que finalmente usted pueda aceptar su participacion

de manera libre y voluntaria.

Propdsito del estudio:

El objetivo del estudio es conocer el grado de estrés de los estudiantes de
la Escuela Profesional de Enfermeria de la Universidad Privada San Juan
Bautista frente a sus estudios. Estos estudiantes cursan los ciclos sexto y

séptimo.

Riesgos:

El estudio de investigacién trabajara con cuestionarios debidamente
identificados, no se realizara ningan otro tipo de evaluacion. Por tanto, se
considera que el estudio no representa ningun riesgo para el participante,
cualquier consulta puede realizarla a Fernanda Isabel Sayan Flores, con
numero celular: 981116790 y correo electronico:

Fernanda.sayan@upsjb.edu.pe.

Asimismo, el trabajo de investigacion y sus anexos han sido evaluados y
aprobados por el Comité Institucional de Etica en Investigacion (CIEI) de la
Universidad Privada San Juan Bautista, podra contactarse si tiene alguna
duda con el Mg. Juan Antonio Flores Tumba (Presidente del CIEI) a su

correo institucional: antonio.flores@upsijb.edu.pe.
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Beneficios:

Los participantes no recibiran ninguna compensacion econémica por tomar
parte en el estudio, por lo que no se esperan beneficios econdmicos para
ellos. La informacidn sincera aportard datos que podran utilizarse para

gestionar soluciones acordes con la realidad investigada.

Confidencialidad

Para efectos de la investigacion, la Unica persona autorizada para el acceso
a la informacion sera la investigadora, para efectos posteriores se
procedera a colocar Codigo de Identificacion (ID) que consistird en un
namero correlativo, lo que permitira la elaboracion de la base de datos, para
el posterior analisis estadistico, la cual sera conservada de manera
confidencial.

Por lo tanto, yo , manifesté que he sido

informado (a) sobre el estudio y doy mi conformidad para participar en el

estudio.
Nombre y Apellidos del participante Firma
Nombre y Apellidos del investigador Firma

Comité de Etica Institucional de Investigacion:
Universidad Privada San Juan Bautista al teléfono (01) 748 2888 o al correo

ciei@upsjb.edu.pe
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