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RESUMEN

Introduccion: el Sindrome de burnout o agotamiento profesional, es
calificado por la OMS desde el afio 2000 como un riesgo laboral, y el cual
genera un estrés laboral crénico en aquellos profesionales que presentan
presion laboral, sobre exigencia y tension repercutiendo negativamente su
salud. Es prevalente en meédicos residentes segun algunos estudios.
Presenta tres dimensiones: agotamiento emocional, despersonalizacion y
baja realizacion emocional. Objetivos: Identificar la frecuencia del sindrome
de burnout en médicos residentes del primer afio del Hospital Nacional
Daniel Alcides Carrion del Callao en el mes de Julio 2016. Metodologia: se
realizd6 un estudio observacional, descriptivo-correlacional, de corte
transversal, prospectivo. Se aplicé una encuesta dividida en 2 partes; la
primera con caracteristicas sociodemograficas y la segunda aplicando el
Maslach Burnout Inventory HSS. Resultados: de los 55 médicos residentes
del primer afio encuestados, 61,8% fueron varones y 38,2% mujeres. La
edad promedio fue 29,3 + 4,5 afos. El numero de guardias promedio fue de
10 al mes. El area médica fue el de mayor porcentaje con un 38,2% vy el
resto del area médica. El género ni el tipo de especializacion no influy6 en la
presencia del sindrome de burnout. Conclusiones: La frecuencia del
sindrome de burnout en los médicos residentes del primer afio del Hospital
Nacional Daniel Alcides Carrion del Callao en el mes de Julio del 2016 fue
de 14.5% segun los criterios de Maslach Burnout Inventory HSS validado al
espanol. Recomendaciones: Se deberia tomar medidas para reducir la
frecuencia del sindrome de burnout encontrados en este estudio, esto se
alcanzara con investigaciones posteriores en especial las de tipo

longitudinal.
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