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RESUMEN

La familia es una institucion la cual guarda personas unidas por un vinculo de
consanguinidad o aspectos legales; existen tipos de familia, una de ellas es la nuclear
(padres, hermanos), la familia reconstituida (padrastros, madrastras, hermanastros,
etc.) y también esta el tipo de familia extensa (tios y otros parientes). El problema se
desata cuando dentro del ambito familiar no prevalece el respeto y el amor hacia sus

seres queridos, lo cual trae como consecuencia la violencia.

La violencia familiar, considerada como un fendmeno social, causa efectos
negativos, no solo en sus miembros, sino también incide en el vinculo que los
agraviados mantienen con otras personas, todo ello se forma en un circulo vicioso,
teniendo como sujetos de este vinculo abusivo al agresor y la victima dentro del grupo

familiar.

Dentro del ambito familiar encontramos tipos de violencia como la fisica,
psicoldgica, sexual y econdmica o patrimonial; la violencia es un mal que no solo
afecta a nuestra sociedad, por lo contrario, es un fendmeno que se encuentra presente
en todos los Estados, es por ello la prioridad de combatirlo, de esta forma se seguira

garantizando la proteccién de los Derechos Humanos.

Pese a la existencia de tratados internacionales como la Declaracién
Internacional de los Derechos Humanos, El Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos, etc., que defienden la proteccién a la familia y pese a que nuestra
Constitucion Politica garantice los derechos fundamentales de la persona, los actos de
violencia en el circulo familiar se siguen cometiendo y cada afio las cifras ascienden a

nivel nacional.

Durante la pandemia mundial COVID — 19, el Estado tomo diversas medidas
para que el contagio no se expanda, una de ellas fue el confinamiento, el cual dur6

cuatro meses en nuestra nacién. Es a raiz de esto que las personas por cuidar su
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salud y porque no podian transitar o laborar, sin permiso previo, se mantuvieron en
casa por el Estado de emergencia, y ante ello, por diversos factores, se llegaron a
cometer actos de violencia en el grupo familiar y mas la violencia de tipo sexual, ya

que dentro de una familia se situaba el agresor y la victima.

El Ministerio de la Mujer y Poblaciones vulnerables indican que las cifras durante
el afno 2020 por violencia sexual contra las nifias y adolescentes fueron el 42% del
total de denuncias, las cuales se atendieron en mayor cantidad a través de la linea
100. Segun la Unidad de Articulacion Territorial del Programa Nacional Aurora del
MIMP, se dio un incremento del 97% de los casos de violencia sexual contra los

integrantes del grupo familiar en el ano 2020, en comparacion con el afio 2019.

Nuestro Cédigo Penal sanciona cualquier tipo de violencia cometida en el ambito
familiar, especialmente, cuando se trata de violencia sexual, las sanciones suelen ser
mas graves; asimismo, en el afo 2015 se promulgd la Ley N°30364, para contrarrestar

la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar.

Los casos de violencia sexual en el ambito familiar incrementaron, pese a las
diversas modalidades para denunciar, puesto que hubieron deficiencias al momento de
utilizarlas, como el poco conocimiento de la modalidad virtual o a través de los
servicios de apoyo para denunciar, asimismo, la modalidad presencial para denunciar,
en el caso de las comisarias, durante el primer y segundo mes solo aceptaban
denuncias de violencia sexual si eran casos de flagrancia, en cuanto a los Centro de
Emergencia Mujer, no se encontraban laborando por lo mismo que el Estado habia

dispuesto el confinamiento y los trabajos debian ser remotos.

De igual forma, cuando una victima de violencia sexual se atreve a denunciar,
esta espera proteccion por parte del Estado; es por ello que las medidas de proteccion
van de la mano con las denuncias realizadas, sin embargo, durante el confinamiento

las medidas no se dictaron en el plazo establecido en la Ley N° 30364 por el exceso
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de carga que tienen los Juzgados, como también, en otros casos si se dieron medidas

por ser el delito de violencia sexual en flagrancia.

Por lo antes mencionado es que a través del presente trabajo de investigacion se
analizara la eficacia de las diversas modalidades a denunciar durante el confinamiento
por la covid-19, a su vez, la eficiencia de las denuncias va de la mano con las medidas

de proteccion que se dicten para contrarrestar la violencia sexual en el ambito familiar.

Palabras claves: Violencia familiar, covid-19, medidas de proteccién y violencia

sexual.
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ABSTRACT

The family is an institution which keeps people united by a consanguinity bond or
legal aspects; There are types of family, one of them is the nuclear one (parents,
brothers), the reconstituted family (stepparents, stepmothers, stepbrothers, etc.) and
there is also the type of extended family (uncles and other relatives). The problem is
unleashed when respect and love for loved ones does not prevail within the family
environment, which results in violence.

Family violence, considered as a social phenomenon, causes negative effects,
not only on its members, but also affects the bond that the aggrieved maintains with
other peaople, all of this is formed in a vicious circle, having as subjects of this abusive
bond the aggressor and the victim within the family group.

Within the family environment we find types of violence such as physical,
psychological, sexual and economic or patrimonial; Violence is an evil that not only
affects our society, on the contrary, it is a phenomenon that is present in all States,
which is why the priority to combat it, in this way the protection of Human Rights will
continue to be guaranteed.

Despite the existence of international treaties such as the International
Declaration of Human Rights, the International Covenant on Civil and Political Rights,
etc., which defend the protection of the family and despite the fact that our Political
Constitution guarantees the fundamental rights of the person, acts of violence in the
family circle continue to be committed and each year the figures rise at the national
level.

During the COVID-19 global pandemic, the State took various measures so that
the contagion does not spread, one of them was confinement, which lasted four
months in our nation. It is as a result of this that people to take care of their health and
because they could not travel or work, without prior permission, were kept at home by

the State of emergency, and before this, due to various factors, acts of violence were



committed in the family group and more the violence of sexual type, since within a
family the aggressor and the victim were located.

The Ministry of Women and Vulnerable Populations indicates that the figures for
sexual violence against girls and adolescents in 2020 were 42% of all complaints,
which were dealt with in a greater number through line 100. According to the Unit of
Territorial Articulation of the National Aurora Program of the MIMP, there was an
increase of 97% in cases of sexual violence against members of the family group in
2020, compared to 2019.

Our Penal Code penalizes any type of violence committed in the family
environment, especially when it comes to sexual violence, the penalties are usually
more severe; Likewise, in 2015, Law No. 30364 was enacted to counteract violence
against women and members of the family group.

The cases of sexual violence in the family increased, despite the different
methods of reporting, since there were deficiencies at the time of using them, such as
little knowledge of the virtual method or through support services to report, likewise, the
method in person to report, in the case of the police stations, during the first and
second month they only accepted complaints of sexual violence if they were flagrante
delicto cases, as for the Women's Emergency Center, they were not working for the
same thing that the State had ordered confinement and work had to be remote.

Similarly, when a victim of sexual violence dares to report, she expects protection
from the State; That is why the protection measures go hand in hand with the
complaints made, however, during the confinement the measures were not issued
within the period established in Law No. 30364 due to the excess burden that the
Courts have, as well as In other cases, measures were taken because it was the crime
of sexual violence in flagrante delicto.

Due to the aforementioned, it is through this research work that the effectiveness

of the various modalities to report during confinement due to covid-19 will be analyzed,



in turn, the efficiency of the reports goes hand in hand with the protection measures
that are issued to counteract sexual violence in the family environment.

Keywords: Family violence, covid-19, protection measures and sexual violence.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion tiene como titulo: “Denuncias de violencia
sexual y las medidas de proteccion para los integrantes del grupo familiar durante el
confinamiento por la covid-19, en el Distrito de SUM-2020” para optar el titulo

profesional de Derecho, presentado por Ana Ayala Quispe.

Se analizara que tan eficientes resultaron las modalidades para denunciar y si se
dictaron las medidas de proteccion a tiempo durante el confinamiento por la covid-19,
en el Distrito de SUM-2020. El confinamiento, como medida de proteccion a la salud,
empleada en toda la nacién durante algunos meses, fue beneficiosa, sin embargo,
desatd consecuencias, una de ellas fue el incremento de casos de violencia sexual en
integrantes del grupo familiar; pese a las diversas modalidades existentes para
denunciar, se encontraron deficiencias durante el confinamiento como las malas
gestiones en las comisarias, saturacion en la linea telefénica, falta de difusién, etc.
Asimismo, las denuncias van de la mano con las medidas de proteccién, sin estas, las
victimas quedan desprotegidas, segun la Ley N°30364, las medidas deben ser dadas
en un plazo de 72 horas, sin embargo, cuando se trataban de denuncias de violencia
sexual no flagrantes, no se respetaba el plazo determinado en la Ley, causando la

reiteracion de la violencia y en algunos casos, la propia muerte de la victima.

Es por ello que para efectos del presente trabajo se efectué como problema
general: ¢ Las denuncias de violencia sexual y las medidas de proteccion para los
integrantes del grupo familiar resultaron eficientes durante el confinamiento por la
covid-19, en el Distrito de SJM-2020? Asimismo, se planteé como objetivo general:
Determinar si las denuncias de violencia sexual y las medidas de proteccion para los
integrantes del grupo familiar resultaron eficientes durante el confinamiento por la

covid-19, en el Distrito de SJM-2020.
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La estructura prevista para el presente trabajo es de 6 Capitulos; el Capitulo | se
denomina marco tedrico, el cual se encuentra comprendido por antecedentes
nacionales e internacionales los cuales guardan relacion con el presente tema de

investigacion, las bases teoricas y conceptuales.

El Capitulo Il versa sobre el problema, aqui se describe la realidad problematica

y la justificacion del problema.

En el Capitulo Ill, se expone la hipotesis general e hipotesis especificas, el

objetivo general y objetivos especificos, como también la definicidon de las variables.

El Capitulo IV, denominado Metodologia, en él se desarrolla el disefio
metodolégico, que para la presente investigacion es correlacional, también se
encontrara el tipo y nivel de investigacién, de igual forma se definira a la poblacién y se
seleccionara a un pequeno grupo de personas para la muestra, ademas, se precisaran
las técnicas e instrumentos con los cuales se recolectara datos y las técnicas para el

procesamiento de informacion.

El Capitulo V versa sobre los Resultados de las encuestas realizadas a
integrantes del grupo familiar victimas de violencia sexual, como a trabajadores de la
Fiscalia de San Juan de Miraflores y a Abogados que litigan en el Distrito de San Juan

de Miraflores.

En el capitulo VI se concluye que las denuncias de violencia sexual y las
medidas de proteccién para los integrantes del grupo familiar resultaron eficientes

durante el confinamiento por la covid-19, en el Distrito de SUM-2020.

Para finalizar encontraremos las referencias bibliograficas acorde a las Normas

APA 7ma edicion y los anexos que
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CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes

1.1.1. Antecedentes Nacionales

Somocurcio, N. (2018), en la tesis titulada “PROTECCION JURIDICA DE LA
MUJER QUE DENUNCIA VIOLENCIA EN EL AMBITO FAMILIAR” de la Universidad
Peruana de Ciencias Aplicadas, Lima, Peru; nos refiere en su resumen que la mujer
victima de violencia, no cuenta con una sélida red familiar de apoyo, no tiene un nivel
de racionalidad para percibir que vive en una situacién de riesgo grave; siente miedo a
las agresiones, verglienza; experimenta sentimiento de culpabilidad, justificando a su
agresor. Asimismo, recibe las medidas de proteccion, pero en tiempos muy
prolongados, existiendo riesgo inminente de ser violentadas nuevamente. Asimismo,
refiere como objetivo Determinar si existe proteccion juridica suficiente y adecuada de
parte del Estado a la mujer victima de violencia, en el distrito Tacna.

El autor concluye refiriendo que la mujer victima de violencia en el ambito
familiar, del distrito de Tacna, si bien recibe las medidas de proteccion por parte de los
operadores de justicia, las mismas no siempre son dictadas en el plazo establecido por
Ley, correspondiente a 72 horas.

Huamani, L. (2020), en la tesis titulada “LA DEBIDA DILIGENCIA E
INTERVENCION INMEDIATA Y OPORTUNA COMO PRINCIPIOS RECTORES PARA
EL CUMPLIMIENTO DE LAS MEDIDAS DE PROTECCION EN LIMA NORTE
DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE DEL ANO 2019” de la Universidad Privada del
Norte, Lima, Peru; en el cual el autor refiere en su resumen si se garantiza la
intervencion inmediata y oportuna para la emision y ejecucion de las medidas de
proteccion a cargo de los jueces de familia y los efectivos policiales frente al
incremento excesivo de denuncias por violencia contra la mujer. Asimismo, refiere
como objetivo que Analizar si las medidas de proteccion dictadas por los jueces de

familia garantizaron la eficacia del principio de Debida Diligencia e Intervencion



Inmediata y Oportuna en los casos de Violencia Familiar en los distritos de Lima Norte
durante el primer trimestre del afio 2019.

El autor concluye refiriendo que, se confirmd que las medidas de proteccion
dictadas por los jueces de familia no garantizan el principio de Debida Diligencia e
Intervencién Inmediata y Oportuna ya que, se da la modificacion del nivel de riesgo de
las fichas de valoracion al emitir las medidas de proteccion, dificultando el caracter
preventivo de la norma N? 30364. Ademas, existen deficiencias en la notificacion a las
partes (victima y agresor) y no se evidencia un control o seguimiento de la labor del
servicio de notificaciones judiciales (SERNOT) sumado a la demora en el envié de los
oficios que comunican a los efectivos policiales sobre las medidas a ejecutar en favor
de las victimas de violencia.

Conce, N. (2016), en la tesis de pre grado denominada: “POL/TICAS
PUBLICAS CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR A TRAVES DEL SERVICIO DEL
CENTRO EMERGENCIA MUJER DE HUANCAVELICA DURANTE EL ANO 2015” de
la Universidad Nacional de Huancavelica, Huancavelica, Peru; en el cual el autor nos
refiere en su resumen que se ha rechazado la hipotesis nula, por consiguiente se ha
aceptado la hipétesis alterna en el sentido de que las politicas publicas se relacionan
con la violencia hacia las mujeres a través de los servicios que brindo el centro
emergencia mujer de la Municipalidad Provincial de Huancavelica durante el afio 2015
al nivel del 0,05. Asimismo, refiere como objetivo determinar en qué medida las
politicas publicas se relacionan con la violencia hacia las mujeres a través de los
servicios que brindo el centro emergencia mujer de la Municipalidad Provincial de
Huancavelica durante el afio 2015.

El autor concluye refiriendo que se ha corroborado que las politicas publicas y
de servicio de atencién en el centro emergencia mujer contribuye de forma positiva en
la violencia familiar en Huancavelica periodo 2015, la intensidad identificada es del
80% que se tipifica como una correlacion positiva fuerte, la probabilidad asociada es

P(x2>54)=0,0 < 0,05 por lo que dicha contribucion es significativa. En el 23,3% de los



casos los servicios que brinda es bajo, en el 43,3% es media y en el 33,3% es alta;
asimismo en lo referente a la violencia familiar en el 20% de los casos es bajo, el
63,3% de los casos es medio y el 16,7% de casos es alto

Lépez, R. y Vega, Y. (2020) en la tesis titulada: “Vulnerabilidad de la integridad
de las mujeres frente al confinamiento social en tiempos de covid-19, Fiscalia de
Condevilla 2020” de la Universidad César Vallejo, Lima, Peru; en el cual el autor refiere
en su resumen la situacion de pandemia Covid-19 en la que se encontré inmerso el
pais, colocé en una situacion de vulnerabilidad a las mujeres, conllevando a que se
vean mas propensas a sufrir actos de violencia en sus diferentes formas, afectando el
respeto de sus derechos humanos como el perjuicio a su dignidad e integridad total de
las mismas. No obstante, al permanecer bajo el control de sus agresores dentro de
sus hogares, se vieron limitadas a solicitar ayuda en un tiempo oportuno. Asimismo, el
autor refiere como objetivo estudiar de qué manera se vulnera la integridad de las
mujeres, frente al confinamiento social en tiempos de Covid-19.

El autor concluye refiriendo que frente a la situacion de pandemia Covid-19, el
Estado en su afan de velar por la integridad de las mujeres, reforzaron sus
disposiciones legales como es el caso de la Ley N° 30364 y su Decreto Legislativo
complementario N° 1470, con la finalidad de agilizar la asistencia en un menor tiempo
posible entre otras medidas pertinentes, pero que estas al ejecutarse en la practica no
han resultado eficaces, puesto que al encontrase el pais en una crisis sanitaria dificulta
a que muchas de las instituciones no puedan actuar en un tiempo razonable poniendo
en una situacion de desproteccion de las victimas.

Pardavé, L. (2016), en la tesis titulada “FACTORES QUE INFLUYEN EN EL
INCREMENTO DE PROCESOS JUDICIALES DE VIOLENCIA FAMILIAR EN LA
CIUDAD DE TINGO MARIA” de la Universidad de Huanuco, Huanuco, Peru; en el cual
el autor refiere en su resumen que propone insertar en la Sentencia de procesos de
Violencia Familiar, tratamiento psicolégico y orientacion familiar a quien fuera agredida
y al agresor, donde también se incluiran a los hijos y demas familiares comprometidos

3



en estos hechos violentos; ésta propuesta tiene por finalidad prevenir que se continten
generando nuevos casos de violencia. Asimismo, el autor refiere como objetivo
Analizar la influencia de los factores juridicos en el incremento de los procesos
judiciales de violencia familiar en el Juzgado Mixto de la ciudad de Tingo Maria.

El autor concluye refiriendo que esta probado que la influencia del factor
juridico en el incremento de los procesos judiciales de violencia familiar se da en
menor grado y por desconocimiento de las normas legales.

1.1.2. Antecedentes Internacionales

Ocampo, L. (2016), en la tesis titulada “La Violencia Intrafamiliar; sus efectos
en el entorno familiar y social” de la Universidad Nacional de Loja, Loja, Ecuador; en el
cual el autor refiere en su resumen que estos hechos con los que el agresor viola la
integridad de la agredida, su dignidad, y autoestima provocando con estos actos,
efectos colaterales que se reflejan en los hijos. En definitiva, la violencia intrafamiliar
es un mal que esta presente a nivel de todo estrato social. Este tipo de acciones de
violencia, maltrato, familiar o de genero se ha transformado en un problema que exige
atencion urgente, por cuanto a pesar que en la actual Constitucién de la Republica se
refuerza el derecho a la mujer y la familia y se han creado centros de protecciéon y
asistencia a los agraviados, la incidencia de estos actos no se reducen sino que se
mantiene, provocando dafios irreparables en las victimas, provocado lesiones graves o
muerte a manos del agresor que atenta contra la integridad de su esposa, sus hijos, la
familia y la sociedad. Asimismo, el autor refiere como objetivo conocer cuales son las
causas y los efectos que provocan la violencia intrafamiliar en la familia y la sociedad.

El autor concluye expresando que la violencia intrafamiliar por sus resultados,
ha provocado en la sociedad y sobre todo en la familia serios problemas de salud en la
victima que van desde problemas fisicos, psicoldgicos, y emocionales. La violencia
intrafamiliar se ha convertido en un problema de caracter y tratamiento a nivel mundial

ya que los estudiosos demuestran que lejos de disminuir este mal, se incrementa y



cada vez con mas violencia siendo la principal afectada la mujer acarreando con ella
sus hijos y el resto de la familia.

Carvajal, Y. (2020), en la tesis titulada “ABUSO SEXUAL INFANTIL EN
COLOMBIA: ANALISIS CRITICO DE LA NORMATIVIDAD APLICADA” de la
Universidad de Ciencias Aplicadas y Ambientales, Bogota, Colombia; en el cual el
autor refiere en su resumen que la norma que se esta aplicando a este fendmeno, no
estd generando el impacto que se espera para erradicar el problema ,pues como se
podra observar en el presente trabajo, los indices de denuncias del abuso sexual
infantil en Colombia ascienden cada vez mas, causando un gran perjuicio a los
menores involucrados asi como a las familias colombianas e inclusive a la sociedad en
general, toda vez que los niveles de inseguridad aumentan. Asimismo, el autor refiere
como objetivo Realizar una valoracion sobre la normatividad penal que existe en
Colombia para los abusadores sexuales de nifios menores de 14 afios, teniendo en
cuenta los indices de incremento en denuncias, que ha tenido este fenbmeno en los
ultimos 5 afos, y desde alli evidenciar si el incremento punitivo es la solucion idénea
para disminuir la ocurrencia de este comportamiento criminal.

El autor concluye expresando que ahora bien, en este orden de ideas se puede
ver, que la propuesta central de este trabajo no se encuentra en el incremento punitivo,
sino como bien lo indico el Dr. Piza Rodriguez (2017) en el cumplimiento a la norma
existente, ya que si la norma se aplicara tal como esta escrita, no seria necesario
implementar y/o modificarlas y se respetarian los derechos de las victimas
consiguiendo con ello mejores resultados en los indicadores de delitos de abuso
sexual contra menores y estos comenzarian a descender en vez de ascender cada
vez mas, ya que por el mismo hecho de la manipulacion inadecuada de la norma se
violan los derechos que tienen las victimas, a que la investigacion penal se conduzca
con seriedad y en observancia del deber de debida diligencia y por ello muchas de las

victimas resultan siendo victimarias cuando crecen, ya que no se le da el manejo



adecuado a su proceso, adicional a ello no se puede continuar pensando que la
solucion se centra en mas incrementos punitivos.

Arroyo, V. y Garcia, R. (2016) en la tesis titulada “LA APLICACION DEL
PRINCIPIO DEL INTERES SUPERIOR DE LA PERSONA MENOR DE EDAD Y EL
DERECHO DE RELACIONARSE CON SUS PADRES, EN LA DESIGNACION DE
MEDIDAS DE PROTECCION, EN EL PROCESO DE VIOLENCIA DOMESTICA” de la
Universidad de Costa Rica, Guanacaste, Costa Rica; en el cual el autor refiere en su
resumen que el Estado de Derecho tiene el objetivo primordial de resguardar la
seguridad y el bienestar de todas las personas, en la vida cotidiana. Se debe buscar
mecanismos, que logren armonizar la proteccion de derechos que se ven
obstaculizados por la proteccion de otros. Asimismo, el autor refiere como objetivo
analizar si la designacion de medidas de proteccion a favor de la presunta victima, en
los Procesos de Violencia Doméstica, trasgrede el principio del Interés Superior de la
Persona menor de edad, al obstaculizar su derecho de relacionarse con sus padres.

El autor concluye expresando que la creacion de la Ley contra la Violencia
Doméstica y los Juzgados de Violencia Doméstica, han tratado de darle una respuesta
preventiva a las relaciones conflictivas que se desarrollen entre personas con una
afinidad afectiva o consanguinea. La utilizacion de Medidas de Proteccion se ha
considerado el mecanismo iddneo para cesar el maltrato fisico, psicolégico,
patrimonial o sexual, del cual puede ser victima una persona.

Lizarazo, S., Mora, C. y Diaz, E. (2019), en la tesis titulada “Aspectos socios
juridicos de la violencia intrafamiliar: Atencion especial a la mujer” de la Universidad
Cooperativa de Colombia, Barrancabermeja, Colombia; en el cual los autores refieren
en su resumen que Se ha encontrado que, si bien existen mecanismos legales para
sancionar a los victimarios, existe ignorancia por parte de las victimas de las medidas
de proteccion existentes. De igual manera de infiere que la mujer afectada no

denuncia por dependencia emocional, por temor o por mantener el vinculo familiar,



mas alla de su propio dolor. Asimismo, el autor refiere como objetivo que determinar
las implicaciones juridicas que se generan en el marco de la violencia intrafamiliar.

El autor concluye refiriendo que la violencia es sin duda prevenible y para ello
requiere intervenciones bajo el enfoque de determinantes sociales. Para lograr
cambios en la prevencién y eliminacion de la violencia intrafamiliar en el pais, en el
mediano y largo plazo, se debe tomar accion y actuar sobre los determinantes sociales
que generan las desigualdades asociadas con este flagelo. Para lograrlos, es de suma
importancia que el pais reconozca el rol de la Comisién Intersectorial de Salud Publica
CISP, como la instancia de coordinacion y seguimiento entre los diferentes sectores
que pueden influenciar esos determinantes de la violencia (Educacion, Asistencia
Social, Trabajo, Vivienda) en el 71 marco del Plan Decenal de Salud Publica 2012-
2021.

Magana, J. (2017), en la tesis titulada “El delito de violencia familiar: un
estudio comparativo de la situacion en Espana y el Estado de Michoacan (México)” de
la Universidad Complutense de Madrid, Madrid, Espana; en el cual el autor refiere en
su resumen que la descripcién de la conducta tipica, las consecuencias juridicas, asi
como la confluencia con otros ambitos juridicos normativos que también pretenden
combatir la violencia familiar plantean la duda de si la regulacion punitiva de dicho
fendmeno se corresponde al principio de minima intervencién del derecho penal.
Asimismo, el autor refiere como obijetivo el analisis especifico de los tipos penales de
violencia familiar en los ordenamientos punitivos de Espafa y Michoacan.

El autor concluye refiriendo que en el desarrollo de las relaciones entre los
integrantes de la familia puede presentarse el fendmeno de la violencia, cuyo
surgimiento se encuentra condicionado por situaciones enddgenas, exdgenas o
mixtas; pudiendo localizarse su origen en las relaciones de subordinacién y

dependencia entre sus miembros.



1.2. Bases Teoéricas
1.2.1. Denuncias de violencia sexual

Para empezar a abordar las bases tedricas y en relacion con el presente
trabajo de investigacion, se comenzara definiendo la violencia sexual, para

posteriormente analizar como es que esta se desata en el grupo familiar.

1.2.1.1. Violencia sexual

Se determina como violencia sexual a todo acto con connotacién sexual, que
no tiene el consentimiento alguno de la persona a quien se lo practica. Esto implica
forzar el acto, muchas veces mediante agresion o coaccion. Por lo que, se debe
entender que quien ha sido perjudicado por este hecho, no tiene responsabilidad, toda
falta cae sobre el agresor.

La violencia sexual, se puede determinar en varios tipos, como el incesto, pero
todos estan inmersos en el mismo delito. Esta es una cuestién que perjudica a toda
clase de persona, nadie esta exento de sufrir estos actos, ya sea por la edad, la clase
social, el intelecto, hombre o mujer, o por la orientacion sexual.

Empero, la mayor parte del tiempo, se debe reconocer que el agresor es del
sexo masculino, ademas de ser parte del mismo vinculo que a victima, es decir, puede
ser una amistad, alguien con el que se trabaja, la misma pareja, integrantes de la
familia, o cualquier individuo que tenga un dominio en el entorno de la persona
agredida.

Se va establecer de forma legal la determinacién de violencia sexual. A
continuacion, algunos ejemplos:

. La violacion se dara bien mediante acto vaginal, oral u oral. De igual forma,
existe la posibilidad de involucrar alguna parte del cuerpo, u objeto.

° Obligar por parte del victimario a la victima de generar penetracién a el mismo
agresor o a un tercero, esto se puede establecer en realizar el acto o quedarse

en intento.



° Presion sobre la victima para que esta sea penetrada. Es decir, esto implica
que se presione sobre el final de una relacién o que se generen habladurias
respecto a la victima, asi como la utilizacién inapropiada de la presencia
autoritaria.

° Alguna clase de tacto con implicancia sexual que no se desee. En otras
palabras, que se haga tocamientos indebidos en partes del cuerpo como las
partes intimas, los senos, el trasero, el ano, etc.

Tal como se dijo, el acto interior no involucra el consentir la accién sexual, por
ello siempre estas situaciones deben darse bajo la voluntad precisa de las partes
involucradas. En tal sentido, existen condiciones que no permite dar un consentimiento
voluntario, como es de una persona que no tiene la edad legal correspondiente para
realizar estos tipos de actos, o si se sufre de alguna discapacidad fisica o mental, de
igual forma, si la otra persona no se encuentra consiente o esta intoxicada.

Actualmente, las sanciones que se encuentran en las normativas, generan
contribuciones para la ciudadania, de igual las diversas jurisprudencias o reglas
establecen colaboracién sobre ello, por lo que de forma combina, se genera el apoyo
gue los 6rganos de justicia necesitan para poder esclarecer los delitos sexuales.
Asimismo, nuestra carta magna no se puede quedar atras, porque dentro de ella se
encuentran los derechos fundamentales, y que, al ser vulnerados, se produce un
castigo.

En tal sentido, la violacion sexual, no es otra cosa que una trasgresion a los
derechos humanos, puesto que se opone a una vida segura y plena, este hecho
criminal se produce sobre cualquier individuo, no obstante, la mayor parte del tiempo
los agredidos, son mujeres y nifios.

La terminacién que se esta determinando, se vincula con la amenaza y
violencia y esto recae sobre un individuo y su tranquilidad, con la finalidad de ejecutar
actos sexuales. Podemos decir que, se dirigen la mayor parte del tiempo, los

agresores hacia personas que no tienen la misma capacidad fisica que ellos, por lo



que se les facilita el sometimiento y los conllevan al dolor y la afliccién, ya sea de una
forma metal o fisica.

Una vez establecido el concepto, podemos priorizar cuales son aquellos
mecanismos que producen al agresor a cometer estos tipos de actos, como ya
establecié en lineas anteriores, los mas afectados son las féminas y los infantes,
ademas que el perpetrador casi siempre es un varon, en ese sentido, se buscara
cudles son los componentes de ellos para generar estos ilicitos.

La voluntad excesiva por parte del perpetrador de tener deseos sexuales,
debido al aumento de testorena.

El componente de agresion, debido a lo que es ensefiado y la educacién que
ha recibido, no siempre esto es vinculado con el sexo masculino.

Componentes psicoldgicos, es decir la falta para controlarse, pensar que las
personas estan optimas para tener actos sexuales, de acuerdo a investigaciones los
violadores buscan la satisfaccion de control y dominio.

Los componentes sociales, se basan en que la fuerza es determinante para
mostrar el dominio de alguien, de tal manera, que la percepcion de una fémina no
produce respeto alguno sobre esta clase de individuos.

Componentes situaciones, el perpetrador utiliza de manera abusiva los
estupefacientes o el licor.

Frecuentemente, la violencia sexual se comete por alguien que es parte del
entorno familiar, este se denomina como violencia sexual intrafamiliar; de igual forma,
este acto, puede ser posterior a un distinto hecho criminal como es el robo o la
agresion, etc.

Luego de haber sido victimas de estos hechos, los perjudicados no llevan la
vida anterior a la violencia sexual, puesta que es una gran conmocion sufrida que no
solo es involucrada la misma victima, sino también la familia. De tal forma, que seguir
de un buen tratamiento psicologico es lo mas ideal, asi como buscar un abogado para
conseguir justicia, solo ello puede dar un camino adecuado para su futuro.
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Muchas veces existen creencias muy equivocadas sobre la violacion sexual,
una de ellas es que esta es cometida por cualquier extrafio, pero esto se encuentra
lejos de la verdad, el agresor, como ya se ha mencionado muchas veces esta dentro
de la familia, incluso desde el vinculo mas directo, como es el padre o los abuelos.

De igual forma se cree que quien ha sido victima de agresién sexual va
denunciar de forma inmediata a las autoridades, en caso de menores eso es
claramente imposible, porque muchas veces son amenazados, y hasta que se
enteren, el tiempo es indeterminado para el reporte de la agresion, asimismo para una
persona adulta se le es dificil por variadas situaciones, uno que es dependiente del
victimario o por la misma verglienza, por qué se involucra de distintos examenes que
la victima tiene que pasar, como la revision del médico legista.

El juicio social que se emite, acusando a la victima de haberlo provocado,
sostienen que, si no se queria, se hubiese opuesto, pero esto, ante esta situacion, la
reaccion es distinta en cada caso, alguna se defiende y esto produce que sean
dafadas, por lo que otras por el mismo miedo que puedan ser victimas no solo de
violacién, sino también de asesinato, no forcejean mas de la cuenta, o incluso por el
mismo trauma de lo que esta aconteciendo, quedan en un estado de paralisis, que no
les permite defenderse. Por ello, este tipo de sentencia que se emita a las victimas
debe ser restringido, porque la victima nunca es culpable.

Una vez ya determinado la violencia sexual, se podra establecer como es que
esta situacion llega al nucleo de la familia, de tal manera y a modo introductorio se
debe empezar por el concepto de familia y las clases de actos violentos que se
realizan dentro de esta.

1.2.1.2. La Familia

Considerado el centro primordial donde uno llega a este mundo, y genera su
desarrollo como ser humano, ademas que se genera un parte individual y grupal de
este entorno. De tal manera, el fruto de esta estructuracion fomenta de forma directa la
conducta de la persona para si misma y para el resto.
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1.2.1.2.1. Tipos de familia

La familia nuclear o elemental: Es la familia tradicional, donde sus integrantes
se conforman del padre, madre e hijos, cabe resaltar que pueden tener un
vinculo sanguineo o uno legal, es decir, adopcion.

La familia extensa o consanguinea: Esta ya es integrada por mas integrantes
de la misma familia y que tienen vinculos sanguineos, es decir ya no solo es
mama o papa, pero también corresponde a los tios, los sobrinos, los abuelos,
incluso los mismos hijos se unen con sus familias ya hechas.

La familia monoparental: En esta familia, solo es incluida uno de los padres y el
hijo o los hijos, las razones son diversas, pueden darse desde la muerte de la
pareja, un divorcio, y otras razones mas.

La familia de madre soltera: Esta es integrada solo por la madre, quien se
encarga enteramente de la vida del menor, esto se da desde el momento en
que el nifo a nacido, porque no existe un acercamiento de quien seria el padre.
La familia de padres separados: Se entiende a este tipo de familia, como
aquella donde los padres no habitan en el mismo hogar, pero no pierden la
potestad, ni el vinculo con el menor, llevando desarrolla de forma conjunta,
aunque separada de forma fisica.

La institucion familiar es la mas complicada de todas las existentes, porque

tiene un rol importante en la ciudadania, y que ha ido evolucionando con el paso de los

afios para encontrarse con una variedad de familias, sin embargo, aun se pueden

encontrar en distintas sociedades familias que tienen como finalidad la educacion, la

proteccién e incluso la recreacion.

1.2.1.3. Violencia Familiar

Ley de Proteccion frente a la Violencia Familiar vigente (Ley 26260), conceptua

a la violencia familiar como:

Cualquier acciéon u omisiéon que cause dafo fisico o psicolégico, maltrato sin

lesion, inclusive amenaza o coaccién graves y/ o reiteradas, asi como violencia sexual,
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que se produzca entre: conyuges, ex conyuges, convivientes, ex convivientes,
ascendientes, descendientes, parientes colaterales hasta cuarto grado de
consanguinidad y segundo de afinidad; quienes habitan en el mismo hogar, siempre
que no medien relaciones contractuales o laborales; quienes hayan procreado hijos en
comun, independientemente que convivan o no al momento de producirse la violencia.
(p-21)

Antiguamente, la violencia familiar no era denunciada, cuando sucedian tales
actos dentro de una familia, esto era visto normal, especialmente por mujeres y nifios,
generando asi un refuerzo y una mantencién a estos actos inhumanos.

Cuando las mujeres sufrian de violencia, estas optaban por callar, ya que la
sociedad crearia rumores y causaria una mala reputacién a su familia; por otro lado,
los nifos no podian denunciar ya que, hace unos siglos, su participacion en el ambito
familiar como fuera de ello, era muy limitado, es por ello que solo acataban los
maltratos y veian la violencia cometida hacia otros miembros de su familia; esto causé
que los nifios a medida que iban creciendo sean personas conflictivas y agresivas, por
ende, el circulo vicioso del maltrato familiar se repetia pero ahora en la familia de
estos.

Generalmente, la figura del “Patriarcado”, durante afios ha significado el
poderio que tienen los hombres, padres de una familia, sobre los integrantes de la
misma; claramente con ello se refleja como existe una desigualdad de poder basado
en el género.

Es asi como la violencia familiar nace a partir de la supremacia del Padre ante
los demas miembros de una familiar, el género y el sistema social; estos tres
componentes ayudaran a que se forme y establezca, en cada sociedad, la violencia

intrafamiliar.
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1.2.1.3.1. Factores

Sociolégicos:

Con este factor se alude al patrén de una ideologia patriarcal, machista,
que, hasta la actualidad se encuentra arraigado a nuestra sociedad; desde el
afio 2000 esta ideologia errénea ha ido disminuyendo, esto gracias a los
reportes acerca de casos sobre violencia familiar, como también, a la mayor
difusién de la igualdad de derechos para todas las personas, sin importar el
género; en cuanto a este factor se hace referencia al abuso que comete el
hombre hacia sus ascendientes o descendientes, ya que para este predomina la
teoria del fuerte contra el débil.

La situacién empeora cuando la mujer se encuentra vinculada por un lazo
de dependencia emocional y/o econdmica, para con el hombre, puesto que es él
quien se encarga de proporcionarle lo necesario para que su conyuge,
ascendientes o descendientes puedan subsistir; por tal razén, es que el esposo
sentira la autoridad necesaria para violentar contra los demas miembros de la
familia.

Asimismo, existen causas frecuentes por las que se desata la violencia
familiar, a continuacion, se detallaran los supuestos.

El machismo:

Como se menciond anteriormente, el machismo forma parte de una
ideologia, por ende, es un factor socioldgico, el cual en la actualidad es una
razon principal para que se dé lugar a la violencia familiar; esta ideologia parte
por la crianza, ya que el hombre solo adopta comportamientos previamente
vistos en su infancia. En la mayoria de casos de violencia familiar, se ha
comprobado que los agresores han sido victimas de violencia, como también

han visto que es ejercido contra cualquier integrante de su familia.
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Si bien esta ideologia ha disminuido, aun puede ser encontrada en
aquellas familias cuya economia es escaza, en provincia o en sectores
populares.

El alcoholismo: ¢ causa o factor de riesgo?

El consumo del licor en nuestra nacion es frecuente, el consumirlo no es
malo, sin embargo, el exceso es altamente dafiino para la salud del consumidor
como para su entorno familiar; pese a las publicidades que se hacen por evitar
SU conNsumo excesivo, porque causa alteraciones en el sistema nervioso, las
personas lo siguen consumiendo.

Una gran parte de los casos de violencia familiar se dan cuando el
agresor esta bajo los efectos del alcohol, por lo cual no pierde poder o
autocontrol sobre si mismo.

Es por ello que el consumo excesivo de bebidas alcohdlicas tiene como
consecuencia grave el deceso del consumidor o que este le quite la vida a otro.

Si bien el consumo en exceso de alcohol no siempre causa la violencia,
influye para que esta se desarrolle facilmente, de esta forma el hombre, por el
consumo de ingesta de alcohol, en algunos casos, actuara con supremacia ante
los demas integrantes de un grupo familiar, lo cual se desata en violencia.

El problema se agrava cuando el agresor se vuelve dependiente del
alcohol, en su estado de inconsciencia puede actuar violentamente contra su
coényuge e hijos, empero, de esta persona depende que acuda a un profesional
para que con terapias logre una mejora y no vuelca a cometer este actuar.

Los problemas econdémicos

Por diversos estudios se afirmoé que una de las causas por las cuales el
hombre comete actos lesivos hacia los miembros de su familia, es por la
situacién econdmica que atraviesa.

Sin embargo, de por si no toda familia que atraviesa problemas
econdmicos cae en lo que es el abuso contra sus integrantes, ello suele ser
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desatado porque en la familia aun se da la figura machista, ya que el hombre se
encuentra en una posicion cuestionada por su funcion de proveer los bienes
materiales para su familia, por consecuencia este considera correcto descargar
sus tensiones sobre su familia y ello conlleva a la violencia.

1.2.1.4. Tipos de violencia familiar

Violencia psicolégica

Es toda accién u omisién destinada a degradar o controlar las acciones,
comportamientos, creencias y decisiones de otras personas, por medio de
intimidacion, manipulacion, amenaza directa o indirecta, humillacion, aislamiento
o cualquier otra conducta que implique un perjuicio en la salud psicolégica, la
autodeterminacion o el desarrollo personal. Se presenta bajo las formas de
hostilidad verbal como, por ejemplo, insultos, burlas, desprecio, criticas o
amenazas de abandono; también aparece en la forma de constante bloqueo de
las iniciativas de la victima por parte de algun miembro de la familia.

Su finalidad es herir y hacer sentir mal a la victima a través de la
humillacion, el insulto, la descalificacion y la critica destructiva. La violencia
emocional deteriora y afecta.

La violencia emocional afecta la confianza y la autoestima, no sélo de
quien la padece, sino también de quien la presencia. En tal sentido, afecta la
vida entera de sus victimas haciéndoles perder el amor propio y la confianza
necesaria para tomar decisiones y asumir los riesgos que la vida conlleva.

Violencia fisica

Se refiere a toda accion u omision que genere cualquier lesion infligida
(hematomas, quemaduras, fracturas, lesiones de cabeza, envenenamientos),
gue no sea accidental y provoque un dafio fisico o una enfermedad. Puede ser el
resultado de uno o dos incidentes aislados, o puede ser una situacién cronica de
abuso. La violencia fisica consiste en sujetar, inmovilizar o golpear a alguien
infringiéndole un dafio corporal con cualquier parte del cuerpo, arma u objeto.
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Este tipo de violencia es la que mas facilmente se identifica porque sus huellas
son muy evidentes. Se impone mediante la fuerza fisica y el miedo. Los hombres
son los principales agresores en los casos de violencia familiar, pero con mucha
frecuencia también las mujeres golpean a sus hijos e hijas y aun a sus esposos.
Comunmente las o los golpeadores proceden de familias donde la violencia era
el medio de interaccion cotidiano y asi aprendieron a relacionarse a través de
empujones, insultos y golpes. Generalmente la violencia fisica es acompafada
de violencia emocional.

Violencia sexual

Se considera la violencia sexual, desde su definicidn mas amplia en
donde incluye ademas de actos de violacién; actos contra el pudor como:
tocamientos, hostigamiento sexual, exhibicionismo; es decir, todo acto con fines
sexuales que atenta contra la dignidad de las personas, se da mediante el uso
de la fuerza o la amenaza de usarla, la intimidacion, la coercion, chantaje,
presién indebida, soborno, manipulacién o cualquier otro mecanismo que anule,
limite la voluntad personal de decidir acerca de la sexualidad y de la
reproduccion.
1.2.1.5. Anadlisis de la ley 30364-ley para prevenir, sancionar y erradicar la
violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar

Se pone en practica desde el 2013, esta se basa en la prevencion,
sancion y sobre todo la eliminacion de la violencia que va dirigida hacia la mujer
y las personas mas vulnerables dentro de un entorno familiar, como los adultos
mayores, personas que padecen de alguna discapacidad y menores de edad.

En relacion a la violencia contra la mujer y los miembros en el ambito
familiar, es que las autoridades jurisdiccionales inscribieron politicas y medidas
integrales de prevencion en torno a la proteccion de las victimas; del mismo
modo, para lo autores del delito se impusieron medidas de capacitacién de

minima lesividad, ademas de interponer sanciones penales, esto con la
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consideracion de una Juez, también de qué forma lo presente en la norma,
ademas de las diversas evaluaciones que exija el caso, y a raiz de todo esto;
teniendo en mente el principio de proporcionalidad, se interpondra una sancion.
1.2.1.6. Modalidades para denunciar

1.2.1.6.1. Modalidad virtual

Dentro de los dos ultimos afios la era digital o virtual ha ido en aumento,
ya que, gracias al confinamiento, muchas personas no pudieron retornar a sus
actividades laborales presenciales, estudiantes no pudieron volver a sus centros
de estudios, etc.; a raiz de ello es que la era digital incrementa, hasta la
actualidad y los Organismos del Estado no podian quedarse atras e hicieron
mayor difusion de sus plataformas virtuales ya existentes.

Ahora, en cuanto a los programas implementados en el sistema penal,
se ha facilitado a las victimas de violencia familiar y sexual que realicen sus
denuncias a través de plataformas virtuales, a continuacioén, se detallara en que
consiste cada modalidad.

LINEA 100

Esta modalidad es un servicio totalmente gratuito que atiente las 24 horas
a nivel nacional el cual tiene como finalidad la de orientar, aconsejar, informar y
dar soporte emocional a victimas o personas involucradas en los supuestos de

violencia sexual o familiar, e incluso se hace llegar a aquellas personas que
conozcan casos que sucedan en su entorno. A raiz de las necesidades del
usuario, la Linea 100 actua gracias a una serie de referencias relacionadas a los
servicios psicoldgicos, legales, y de salud. De la misma forma, se derivan los
casos de violencia para una atencion mas especializada hacia distintas redes
institucionales, tomando en cuenta la atencién que se puede brindar desde el
Centro de Emergencia de la Mujer.

La promocion y la prevencién es el servicio que da la presente linea de

ayuda en defensa contra la violencia familiar y sexual mediante la difusién,
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movilizacion y capacitacion. El modo de promover el servicio es mediante
mensajes que hagan cuestionar y rechazar cualquier forma de violencia familiar
y a la poblacién en general; de esta forma, para que acudan al servicio de
atencion en caso que se sufra de violencia. Los encargados de la linea 100 es la
Unidad de Prevencién y Promocién Integral frente a la Violencia Familiar y
Sexual.

La promocioén del mismo servicio requiere una constante innovacion
frente a los avances que la tecnologia puede proporcionar, por lo que las
estrategias por los medios de comunicacion son esenciales para hacer llegar los
servicios de apoyo y de proteccion que tiene el presente medio.

Las campanas especializadas responden también al acceso a la justicia
de la poblacién que recibe este beneficio, brindado una atencion articulada e
integral a nivel interinstitucional e intersectorial, obedeciendo los estandartes de
calidad al usuario para que este sienta el respaldo ante la problematica que esta
viviendo.

Para el efecto de la linea 100 sea efectiva, se debe recurrir a las
diversas instituciones que abordan precisamente las mismas problematicas, por
lo que es primordial iniciar y fortalecer las redes y masas de concertacion,
ademas de estos, poder ofrecer cursos, talleres y programas de capacitacion a
los operadores de los servicios de atencion y prevencion a la violencia familiar.
La calidad de la asistencia técnica innova a través de los talleres de
planificacién, reuniones de trabajo e intervencién en las mismas sobre las
acciones que toman otras instituciones y redes que coinciden con el fin de
prestar ayuda.

La misma Linea 100 cuenta con una serie de procesos, como la
implementacion de servicios para personas afectadas por violencia familiar y/o
sexual, la implementacion de servicios para varones agresores judicializados e
involucrados en casos de violencia familiar. Atencion a varones agresores

19



judicializados e involucrados en casos de violencia familiar. Y finalmente la
supervision de servicios de personas involucradas o afectadas en hechos de
violencia sexual o familiar.

Esta modalidad de denuncia telefénica esta compuesta por una serie de
profesionales capacitados y especializados para atender los casos de violencia
familiar y/o sexual, las acciones se ejecutaran dependiendo del caso.

El procedimiento parte desde la Informacion y/u Orientacion la cual se
brinda aspectos legales y los alcances que este puede brindar, ademas de
ensenar al consultante, responder sus dudas y motivar las acciones para
solucionar la problematica. El segundo paso se dirige hacia la derivacion, el cual
va enfocado hacia los reportes de casos de violencia familiar o sexuales de
gravedad, estos son dirigidos hacia el Centro de Emergencia de la Mujer,
después de dicha notificacion, el CEM o la misma Linea 100 realizara una visita
a la victima para evaluar la situacion, después se le pondra a disposicion de los
servicios del CEM.

Otros de los servicios y procedimientos de la Linea 100 es la Referencia,
la cual consiste en la responsabilidad del operador a informar sobre los servicios
que puede ofrecer la linea de ayuda, ademas, que el mismo podra brindar la
direccién exacta sobre los servicios que se necesiten, tomando en cuenta el
departamento, provincia y distrito de la victima.

Para un aspecto moral, otro de los servicios que brinda es el contenido
emocional, el cual consiste en brindar el soporte emocional y escuchar a la
persona afectada. La persona emocional cuenta con una carga por los
problemas de violencia familiar y/o sexual por lo que es habitual que la Linea 100
esté al servicio en casos de labilidad emocional por crisis.

La Coordinacion Telefonica de Urgencia, la cual se enfoca para aquellos

casos de violencia donde se requiera la intervencion inmediata; puede caber el
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supuesto donde la misma linea comunique a la comisaria mas cercana para
acudir a la ayuda de la posible victima siendo maltratada por su pareja.

La finalidad de la Linea 100 es la de ser una herramienta que brinde la
mejora de calidad en la intervencién bajo los estandartes de eficiencia y mejora;
asi como innovar los tiempos de atencion, sistematizacion para la toma de
decisiones y el registro de los datos.

CHAT 100

Este es un servicio personalizado a través de internet y en tiempo real,
cuyo personal es el encargado de brindar informacién y orientacion psicolédgica
para que el usuario pueda identificar situaciones de riesgo en cualquier tipo de
violencia que se presente entre el enamoramiento y/o noviazgo, ademas de
atender a personas victimas de la violencia familiar y sexual.

A diferencia de la anterior mencionada Linea 100, el presente servicio
también puede ser accedido por adolescentes y jévenes que estén en medio de
la etapa de enamoramiento y/o noviazgo. Principalmente dirigidos a aquellos que
apenas estan dando sus primeros pasos en tener una relacién amorosa con
alguien y conocer los riesgos que puede llevar, prevenir situaciones de riesgo o
violencia fisica, psicoldgica y/o sexual.

El procedimiento para denunciar o informarse sobre los alcances que da
el chat 100 contra la violencia en todos sus aspectos, es muy similar a la Linea
100, desde la orientacion hasta las llamadas de urgencia para que la autoridad
competente acuda hasta el establecimiento o lugar exacto donde se esta
maltratando a la pareja. Sin embargo, el Chat 100 va dirigido también a jévenes
y adolescentes, personal primerizo en las relaciones amorosas, por lo que
cuenta con personal calificado para dirigirse a un publico menor y joven.
1.2.1.6.2. Modalidad presencial:

Por otro lado, dentro de los ultimos 2 afos, pese al confinamiento, las
personas han podido reportar y hacer sus denuncias a través de Comisarias y
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CEM,; los centros anunciados anteriormente se encuentran relacionados con la
modalidad virtual, ya que, gracias a la pandemia, se ha tenido que hacer mayor
difusion de estos canales y han trabajado con estos centros presenciales para
poder combatir todo tipo de violencia ejercida en el ambito familiar.

Comisaria

Un establecimiento policial puede ser el inicio de un proceso contra la
violencia, sobre todo en el periodo de pandemia y de encierro total. No es un
misterio que en estas fechas las denuncias sobre violencia familiar hayan
aumentado considerablemente. Por lo que la comisaria es un centro que puede
recaudar informacién para emitir procesos de investigacion contra los culpables.

Esta dependencia policial se trata de una institucién que brinda distintos
servicios a la comunidad, es notoriamente sobre un territorio para demostrar el
orden y cubrir la mayor parte de la superficie, debe entenderse que en el
momento que se dividen las calles en distritos, es primordial que en cada distrito
haya una comisaria, de esta forma resguardando el bien de cada ciudadano del
mismo distrito.

No es de sorprender que en las Comisarias haya diversas oficinas.
Dentro de ellas se encuentran denuncias de parte de ciudadanos que desean
elevar distintos tramites, como la emisiéon de documentos. Por otra parte, un
establecimiento policial puede tener una sala de interrogatorio y celdas donde
alojar a aquel agente que ha sido detenido infraganti en el acto.

Por ejemplo, cuando en la comisaria se reporte a través de la Linea 100
que a unas 4 cuadras se esta produciendo una agresion por parte de un hombre
teniendo como victima a una mujer, los efectivos policiales deben acudir de
inmediato y detener al agresor, esperar a que la victima emita su denuncia y
poner en custodia al agresor mientras se hace el tramite correspondiente para
ser elevado a un juicio por agresiones leves o graves, esto dependiendo del
estado en el que se encuentre la victima.
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El Ministerio de la Mujer, Poblaciones Vulnerables y el Ministerio del
Interior, crearon el Protocolo de actuacion conjunta de los Centros de
Emergencia Mujer y Comisarias especializadas en Materia de Proteccion contra
la Violencia Familiar de la Policia del Peru, el cual fue aprobado por el Decreto
Supremos N° 006 — 2018 — MIMP. Absolutamente todas las comisarias sobre
territorio peruano, muy aparte de su especialidad, deben estar obligadas a
recibir, registrar y tramitar toda denuncia verbal o escrita sobre los actos de
violencia.

Este procedimiento esta estipulado en un Protocolo; el cual establece
términos especificos para el tratamiento efectivo de los casos de violencia en
nifos, ninas, personas adultas mayores, personas con discapacidad, migrantes,
LGTB; ya sea por cualquier tipo de problema por el cual puedan acudir, deben
tener como obligacion identificar, asesorar a las victimas y actuar como lo es
debido, esto aportara constructivamente para aquellas victimas que aun sufren
de violencia, en este caso, familiar.

El protocolo sefiala elementos clave para el tratamiento de la victima
como el resguardo, la identificacion de sus necesidades, la inviolabilidad de sus
derechos y un trato digno, teniendo en cuenta también, las caracteristicas
socioculturales, edad, dignidad y respeto como ser humano.

Cuando una victima acude a un CEM en la Comisaria, esta sera recibida
por un personal de atencion al publico que debe informar sobre los servicios que
brinda el CEM y la Comisaria, ademas de la presentacion y como se tramita la
denuncia.

Posteriormente se dirigira a la comisaria y emitira su denuncia si el
usuario asi lo desea, después se derivara al CEM si el denunciante quiere
informacion para elaborar una denuncia y acceder a los servicios que le puede

ofrecer el Cuidado Emergencia Mujer.
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Los CEM que se encuentran dentro de las comisarias, es un servicio
especializado, interdisciplinarios que ofrece orientacién y atencion psicoldgica,
social y legal a mujeres, de igual forma a los demas integrantes del nucleo
familiar que acuden a las comisarias para denunciar hechos de violencia familiar
y sexual. El papel que desarrolla el CEM en una comisaria es la atencién directa
de un equipo multidisciplinario hacia las victimas que acuden a su dependencia.
Estos servicios pueden facilitar el proceso para la atencion a la victima de
violencia, son como la evaluacion psicolégica para la emision de medios
probatorios, el informe social que permite dejar constancia la valoracion de
riesgo por la Policia Nacional, ademas del patrocinio y asistencia legal para una
respectiva denuncia y acceso facil a la justicia. El CEM policial permite optimizar
e integrar el trabajo e informes que emite la PNP en la formulacién de denuncias
por violencia ante el Ministerio Publico y los Juzgados de familia.

El protocolo desarrolla una similitud de atencion integral de intervencion
para asegurar la aceptacion de las mujeres y a los integrantes del nucleo familiar
a la justicia, esto gracias a la necesidad de trabajar de forma coordinada y
corresponsablemente para crear entornos libres de violencia hacia integrantes
de un nucleo familiar.

Centro de Emergencia Mujer

Se le conoce como los Centros Emergencia Mujer, por lo que son servicios
publicos gratuitos y especializados de atencion y prevencion de la violencia
familiar y sexual. Entre sus funciones esta la de brindar informacion Legal,
defensa judicial, orientacion social y apoyo psicoldgico; también se pueden
destacar las acciones preventivas publicas con los ciudadanos con tal de
informar sobre la violencia y de qué manera se extiende a mas personas. Los
CEM se crearon gracias a una institucion contraparte que apoya con los
servicios del local, ademas de brindar la ayuda econémica para el pago de los
servicios basicos, los cuales suelen ampliarse tras el pago parcial del personal.
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La misma institucién constituye érganos operativos del Programa
Nacional Contra la Violencia Familiar y Sexual, el cual ejecuta las tres acciones
claves para una debida intervencién; tales como la atencion, prevencién y
produccion de informacion. Existe una serie de alcances que puede brindar,
entre estos esta la admisidn, ayuda psicoldgica, asesoramiento legal, ayuda
social, métodos de prevencion y la promocién social.

La idea original que tiene el CEM es la de un servicio multisectorial donde
se unan todas las instancias que debe de recorrer una persona afectada por la
violencia familiar y/o sexual, tales como la comisaria, fiscalia y el médico legista,
con el fin de ahorrar el mayor tiempo posible para formular una denuncia y
continuar el proceso.

La poblacion objetiva de la misma institucion esta enfocada a todas las
personas que fueron objeto de la violencia familiar y sexual, por lo mismo que es
su responsabilidad el de ayudar a tal publico, sin ningun tipo de discriminacién
por su condicién social, edad o sexo. Sin embargo, se debe sefalar que los
agentes mas propensos a recibir maltratos que notifican estos abusos son los
menores de edad, nifias adolecentes, mujeres, personas adultas mayores y
aquellos que tienen alguna discapacidad.

El modelo de atencién que debe seguir el CEM constituye los servicios
gratuitos y especializados, multidisciplinarios y la atencion integral para las
victimas objeto de la violencia familiar y sexual. La ayuda que reciben estos
agentes son los servicios profesionales de un abogado y trabajadores sociales,
hasta que el problema haya sido resuelto o la victima se encuentre fuera de
peligro.

La ayuda va dirigida a conseguir una proteccioén para la persona frente a
futuros casos de violencia familiar y sexual. Se debe entender como proteccién

al proceso por la que una persona afectada entiende su situacién y acude a
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ayudar, se informa y toma accion especializada que pueda romper el ciclo de
violencia que la rodea.

En el Centro Emergencia Mujer la victima es objetivo de ayuda por parte
de servicios profesionales, los cuales buscan lograr la recuperacion psicolégica,
el acceso a la justicia y la innovacion de la red de apoyo y proteccion. Se
entiende que si una persona violentada recibe asesoramiento sobre los alcances
de la ley puede iniciar un proceso legal de proteccion, ejecutar planes para
rehabilitarse psicolégicamente y volver a relacionarse estrechamente con
personas e instituciones donde se pueda sentir segura. Esta serie de elecciones
podra conllevar a una proteccién debida y evitar toda agresion.

Es de esta forma, que el profesional de la psicologia en CEM, se encarga
del servicio de informacion a la victima, esto a partir de la orientacion,
evaluacion, contencion emocional, terapia breve, consejeria y, por ultimo, el
servicio de rehabilitacion que se encuentre disponible en el establecimiento de
salud. Es pertinente saber que la misma recuperacién por rehabilitacién,
dependiendo del dano o lesion psicolégica, puede demorar mucho tiempo e
incluso afnos tras la ayuda de terapeutas especializados en la salud del tercer
nivel.

En el ambito legal, esta misma area esta encargada por los profesionales
en el derecho, cuyo objetivo es el acceso a la justicia para las personas
afectadas por la violencia familiar y sexual.

Entre este servicio se encuentran las siguientes acciones:

Asesoria u Orientaciéon Legal

Esta consiste en brindar informacion a la persona usuaria sobre los
alcances legales, las leyes vigentes sobre violencia sexual, ademas sobre los
procedimientos para adquirir sanciones y protecciones por parte de la ley. El
profesional en leyes debe de asesorar a la victima sobre todas las alternativas
que pueden usarse en el caso plateado, ademas de las ventajas y desventajas.
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El objetivo es asegurar una via procedimental debidamente informada,
respetando lo que la victima haya acordado con el abogado. La orientacion legal
puede ser determinada como las reuniones con el objetivo de informar al
patrocinado el estado de sus tramites, casos y expedientes.

Formulacién de Denuncia o Demanda

Este servicio se realiza tras la redaccion de denuncias que emite la
comisaria, fiscalia o Juzgado, esto dependiendo del caso. Un medio probatorio
como el peritaje psicoldgico y el informe social del CEM pueden ser adjuntados a
una denuncia. Esta puede ser realizada en un establecimiento policial que
empieza con un proceso de investigacion preliminar y finalizara con un atestado
o parte; que es enviado al Juez de Paz o Fiscal Provincial en lo Penal, en caso
de las medidas de proteccion puede ser solicitada al Fiscal de Familia para
ejercer ciertas atribuciones segun la ley. Una demanda o una denuncia, puede
ser emitida directamente al Juzgado o Fiscalia respectiva, segun como lo desee
la victima.

Medidas cautelares de proteccion solicitada

Son disposiciones que se adoptan para salvaguardar la integridad fisica y
moral de la persona afectada. Estas medidas de proteccion consisten en el retiro
del agresor del domicilio, impedimento de acoso a la persona afectada,
suspension temporal de visitas, inventarios sobre sus bienes y otras medidas de
proteccion inmediata que garanticen la integridad fisica, psiquica y moral de la
victima.

Se solicitan en el ambito fiscal y judicial. Si la seguridad de la victima o
de su familia requiere de una decision jurisdiccional, se solicitaran las medidas
cautelares pertinentes al Juez Especializado de Familia, las que se tramitaran

como medidas anticipadas fuera de proceso.
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Participacion en audiencias

Se trata del acompanamiento a la victima de violencia familiar y sexual a
las audiencias judiciales, con el fin de darle la confianza y seguridad sobre su
caso. El especialista en leyes debera ser responsable del proceso y debe evitar
que el delito salga impune. Las audiencias sin una etapa previa a la orientacion,
por lo que puede ser conveniente para que la persona opte por informarse un
poco mas por su abogado.

Investigaciones Tutelares Patrocinadas

En el supuesto de maltrato, abandono o abuso infantil, se apertura una
investigacion tutelar en el ambito policial, judicial, fiscal; esto previo a la
validacién de los hechos.

Retiro o Separacion de la Persona Agresora

La presente medida de proteccién va relacionada a apartar al agresor del
hogar de la victima con el fin de romper el ciclo de violencia que ponia en peligro
la vida, integridad fisica, psicoldgica y sexual. EIl CEM se encargara de solicitar la
misma medida ante el Juez, quien manda la ejecucion. Asimismo, esta se realiza
en presencia del personal del juzgado, es decir, la victima, su abogado y los
efectivos policiales que intervinieron.

Solicitud de Detencién

Estos son requerimientos que se piden en el area fiscal o policial para
detener preliminarmente a la persona agresora, claro si es que existe alguna
prueba del hecho y muestra indicios de poder huir o evitar el actuar de la justicia.

Diligencias

Se trata de un seguimiento de los procesos legales por medio de la
lectura de expedientes y sentencias, ademas de considerar las declaracion,

entrevistas, acompanamientos o preventivas.
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1.2.1.6.3. Servicios de Apoyo

Hogar de refugio temporal

Debe ser entendido como un lugar de acogida temporal para las
personas violentadas por la violencia familiar y sexual que aun se encuentran en
un estado de riesgo a su vida o de peligro por su integridad fisica, salud o mental
por la misma violencia, de la misma forma para sus hijos. Los Hogares de
Refugio Temporal pueden ofrecer proteccién, alimentacion, albergue y atencion
multidisciplinaria especializada desde una perspectiva del género de una
persona que fue violentada dentro de la familia y/o sexualmente.

La violencia basada en el género alude a que todo acto de dafio o
ignorancia por diferentes factores como la identidad sexual, la clase y
pertenencia étnica que pueda causar la muerte, dafio, sufrimiento fisico,
psicoldgico o sexual de una persona, ya sea en un aspecto publico y privado.
Esta violencia puede manifestarse como discriminacién sistematica contra la
mujer y contra aquellos que confrontan el sistema de género al margen de su
sexo, que no se refiere a casos aislados, esporadicos o episddicos de violencia,
sino que se remite a costumbres basadas en concepciones referentes a la
inferioridad y subordinacion de las mujeres y la supremacia de los varones.

Los personales interdisciplinarios para la atencién integral por medio de
los servicios son:

Trabajo Social

Con el fin de realizar una evaluacion social y encontrar factores
protectores, ademas, gestiona para promover el acceso a las personas
albergadas por servicios sociales, esto mientras la usuaria esta a salvo.

Psicologia

Para brindar ayuda mental a las personas albergadas a través de un
debido afronte a la situacion de trauma vivido.
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Cuidado de Ninos y Ninas

Se trata de atender a los hijos e hijas de las usuarias albergadas
mediante distracciones que ayudan a sobrellevar la separacion del hogar y
aprender a dejar de lado las emociones y recuerdos violentos, practicando un
reconocimiento de sus derechos, el sentimiento de seguridad, vinculos afectos,
auto control y auto cuidado.

Personas de acompainamiento

Son los que cumplen con un rol de acompanamiento y supervision
permanente de las personas que fueron albergadas por alrededor de 24 horas al
dia difundiendo las normas de convivencia y la organizacion de las tareas de
cada una.

El personal especializado trabaja los lunes a viernes mientras que el
personal de acompafamiento hace turnos rotativos por 08 horas de lunes a
viernes, y por 12 horas los fines de semanas y feriados. Las victimas son
derivadas al hogar de refugio temporal por una instancia del Poder Judicial o un
Centro Emergencia Mujer, previa evaluacién del riesgo y decision voluntaria de la
persona afectada. La recepcion de las victimas es todo el afo y las 24 horas del
dia. La permanencia en estos hogares es temporal (1 a 3 meses) mientras
subsista el riesgo para la victima y sus hijos/as. Es requisito que las albergadas
cumplan las reglas internas del hogar a fin de asegurar su recuperacion y
seguridad. Por tal razdn, ellas no deben contactarse con las personas agresoras
y deben mantener en reserva la ubicacién del Hogar de refugio temporal.

Es importante tener en cuenta, que los Hogares de Refugio Temporal no
son Centros de Atencién Residencial para nifos y nifias. Los menores de edad
llegan a un Hogar de Refugio Temporal acompafiando a sus madres, jamas

solos.
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Servicio de atencién urgente

Este es un servicio de atencion especializado y gratuito que tiene como
finalidad la de dar atencion de forma eficaz, inmediata y oportuna a las victimas
que sufren violencia familiar y sexual que acudan a la Linea 100 y los demas
casos que se reporten por los medios de comunicacion que necesitan una
atencion inmediata a fin de aportar a la proteccion de la integridad, emocional,
fisica y sexual de los afectados. EI SAU tiene a su disposicion equipos
interdisciplinarios, entre los cuales se encuentran psicélogos, abogados y
trabajadores que acuden al llamado las 24 horas de lunes a domingo.

Se debe entender como el SAU a un Centro de Emergencias Mujer en un
aspecto innovador, dado que se toma en cuenta las ayudas que se solicitan por
la Linea 100 o chat 100, ademas que tampoco se muestra indiferente ante el
servicio de menores de edad, personas de mediada o avanzada edad. Por lo que
los procedimientos para la sancion o proteccion de las victimas de violencia
familiar y sexual son muy similares a las ya mencionadas.

Si bien es cierto, el aspecto civil puede llevar a cabo a una conciliacion,
acto que se ven muy pocas veces. Sin embargo, cuando se trata de violencia de
caracter fisica o sexual, es una agresion fisica y mental, por lo que la ley penal
sanciona severamente este tipo de actos. Es por ello que el SAU brinda tales
servicios legales como psicoldgicos para darles solucion a sus usuarios.
1.2.1.7. Medidas de proteccion a la salud

La pandemia por el “Coronavirus” generé una enorme carga sanitaria
alrededor de todo el mundo y este tema es objeto de atencion para aquellos que
trabajan en el sector salud que significan la primera linea de proteccion y
seguridad de las personas. En paises como Italia el 20% de las personas que
fueron victimas de este virus pertenecian al sector salud y estos contagiaron a
ciudadanos que estaban en el mismo ambiente que ellos o a aquellas personas
que pasaban a su costado.
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Las medidas mas basicas que se emplearon es el aislamiento dentro de
casa, dado que esto da como resultado una baja tasa de infectados, por lo
mismo que los ciudadanos no son propensos a contagiarse. Es habitual que los
paseos con mascotas se den al menos una vez al dia por lo que el estado
permitié este aspecto, pero solo por breves lapsos de tiempo hasta que el animal
haga sus necesidades.

Las visitas fueron prohibidas y sancionadas por el Estado, sin embargo,
la ciudadania hacia caso omiso y las reuniones familiares o sociales eran
habituales y sobre todo las fiestas en discotecas clandestinas, de la cual
significaba un foco infeccioso, se debe destacar que el virus en cuestion no
muestra sintomas al mismo tiempo de la infeccion, sino que este se aloja en las
vias de acceso orales y respiratorias, por lo que estar al alcance a menos de un
metro de un infectado significa estar propenso a contagiarse. Se sabe que una
sola persona puede contagiar de 2 a 3 personas, es por esta razén que las
reuniones sociales estan prohibidas.

La higiene de manos siempre ha sido una medida de proteccion basica
incluso antes de la pandemia, dado que diversas enfermedades antes se
traspasaban de la misma forma. El lapso de tiempo estimado para lavarse las
manos de 40 a 60 segundos, esto empleando jabdn liquido para el uso
individual, dado que en casa ya no se pueden compartir los objetos que se usan
personalmente, el sudor que emiten las manos puede ser agente de superficies
que la persona toco al salir de casa, es por ello que el jabdén de manos no es
recomendable. De la misma forma, el uso de alcohol es esencial para que el este
sudor con el virus impregnado se separe de la piel con solo cubrir y frotar las
manos por un lapso de 20 a 30 segundos. Hoy en dia se sabe que la higiene de
manos es importante en diversas acciones de la vida cotidiana, tales como el
contacto directo entre otras personas, al quitarse los guantes, antes de
manipular un dispositivo invasivo, después de manipular cubiertos o servilletas,
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durante la atencién al cliente o trato con otra persona, manipulacion de equipos
electrénicos y entradas o salidas de un establecimiento publico o privado.

El uso de los guantes puede mantener las manos limpias y baja las
probabilidades de contraer el virus que puedan contagiarlo, estos guantes se
usan solo una vez por cada oportunidad que se sale fuera de casa o se
manipulan objetos publicos, no pueden ser reutilizados o limpiados con alcohol
por resultar antihigiénico. El recipiente de los guantes debe de estar ubicado en
un area visible y facil de acudir dentro de la casa, se recomendd que se debe
emplear al salir de casa y tener un recipiente especial donde se deben desechar
y no combinar con otros objetos. Estos se usan en diferentes tamafios por lo que
es recomendable usar los tamafos exactos, dado que si son demasiado grandes
resultara dificil sostener objetos y el virus se puede alojar en la tela que no ajusta
las manos y tampoco demasiado pequefios dado que son muy propensos a
complicar el movimiento de los dedos y suelen romperse o abrir orificios dejando
las manos vulnerables.

Los protectores faciles son un objeto obligatorio y en ciertos momentos
necesario de llevar, el transporte publico; sobre todo el informal, tiende a llevar
una cantidad de pasajeros exorbitante donde se dificulta poder respirar sin sentir
humedad o calor por el ambiente cerrado del transporte. Por lo que se emplea el
uso de protectores faciles en caso que uno de los pasajeros esté contagiado y
este constantemente tosiendo o estornudando, por lo que esta medida tiene el
objetivo de retener las particulas infecciosas en el plastico que cubre boca, nariz
y 0jos, lugares donde son el primer objetivo del virus.

Las mascarillas son un accesorio muy importante y obligatorio en esta
“nueva normalidad”, se debe entender que esta defesa sirve para que nuestra
nariz y boca no estén al alcance de ciertas zonas muy rurales donde pueda
haber un foco infeccioso. En cierta parte la mascarilla es muy util en este

sentido, sin embargo, el ser humano al usarlo esta expirando el diéxido de
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carbono y al usar la mascarilla se esta respirando este mismo agente, por lo que
suele ser una de las causas de neumonia, irritacion y cancer a la piel, problemas
respiratorios en general, etc.

El Dr. Torres (2018), sefiala que:

Si bien el diéxido de carbono no es téxico ni tan siquiera nocivo para la

salud humana, tampoco es util para la respiracion, de manera que altas

concentraciones en el aire interior de este gas producen una sensacion
poco confortable debido a que desplaza el oxigeno del aire y hace que la

respiracion se vuelva mas fatigosa. (p.16)

Muy aparte, la mascarilla es un medio muy empleado por la mayor parte
de la ciudadania y recientemente al presente informe, se optd por el uso
obligatorio de doble mascarilla en ciertos establecimientos publicos y privados.
1.2.1.7.1. Confinamiento social

Se tiene registrado que el estado de emergencia establecidé cuarentena
obligatoria el dia 16 de marzo de 2020 desde las 0 horas. Esta inici6 para un
periodo de dos semanas y se suponia que todo volveria a la normalidad, sin
embargo, la situacion solo fue empeorando y esta se prorrogo hasta el 30 de
junio, se sabe que en ciertas regiones es mas leve que otra, pero la
concentracién se encuentra en la capital, Lima.

Durante el confinamiento se ha dado controversia respecto a los términos
gue se utilizaban con frecuencia, como lo es la cuarentena, el distanciamiento
social y el propio confinamiento, por tal razén es necesario que se precise las
definiciones de las palabras mencionadas.

Cuarentena; es la restriccion obligatoria o voluntaria que hace la persona
que ha estado expuesta ante un potencial contagio y probablemente haya
contraido la infeccioén, se encontrara en determinado lugar durante un cierto

tiempo, hasta que pase el periodo de incubacion de la enfermedad.
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El distanciamiento social; se refiere a que la persona debe estar alejada
de lugares concurridos, como también debe restringir la interaccion con otras
personas, de esta forma se previene cualquier tipo de enfermedad, a su vez, se
debe tomar distancia entre una y otra persona, de esta manera se evita el
contacto directo de unos a otros.

Confinamiento; esta medida es tomada por los Estados para aplicarlo en
toda la nacién, normalmente el confinamiento es dictado posterior a que las
medidas mencionadas no fuesen efectivas para prevenir el contagio de una
enfermedad; ante ello, es el Estado quien interviene y dicta esta medida para
reducir las interacciones entre las personas, el uso obligatorio de mascairilla, la
restriccion de horas, etc.

La psicologia sefiala que el ser humano es un ser netamente social, por
lo que para este es muy dificil soportar no estar en interaccion con otros. Las
repercusiones del aislamiento y la cuarentena pueden ir mas a lo psicolégico que
lo sanitario, no es un misterio que las personas tras mas de un afo de haber
estado en casa han desarrollado conductas negativas e impulsivas, ademas de
generar otros como problemas de suefio, problemas de adaptacion a las nuevas
medidas, temor, angustia, desesperacion, tristeza, sensibilidad emocional,
ansiedad, estrés laboral y familiar, frustracion e incertidumbre; y sobre todo
conductas obsesivas y agresivas ante otras personas o su entorno familiar.

Se debe aclarar que el grado en el que puede afectar a cada persona
depende de la vulnerabilidad individual y social de cada uno. Por ejemplo, para
algunos el trabajo a distancia o las clases virtuales pueden ser beneficiosas, sin
embargo, esta misma situacion se tornaria critica para otros. Es importante
afrontar la realidad buscando alternativas de prevencion, asi es posible evitar
riesgos tanto a nivel laboral, econémico, educativo y familiar. El distanciamiento

social viene provocando cambios en las relaciones interpersonales, la vida
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cotidiana y la forma de actuar, lo que nos lleva a disciplinarnos con el fin de
evitar contagios.

El estrés durante el confinamiento se puede dar de formas diferentes por
cada persona. En lo general puede relacionarse a los problemas en conciliar el
suefo o tener apetito, se suele tener pensamientos negativos, cefaleas, malestar
subjetivo. También existen las respuestas psicosomaticas como la aceleracién
del ritmo cardiaco, la gastritis entre otros ademas del consumo del alcohol,
tabaco u otras sustancias.

Asimismo, aquellas personas que mantuvieron contacto con un caso
confirmado de covid-19, durante el periodo de cuarentena, suelen estar
animicamente mal, presentando emociones de nerviosismo, tristeza y temor.

El hecho de tener antecedentes de problemas de salud mental suele ser
relacionado con la irritabilidad y la ansiedad hasta un periodo de 4 a 6 meses
después de estar puesto en cuarentena. Las personas que se acostumbraron a
las actitudes dentro de sus casas suelen evitar a otras personas o un grupo
determinado de personas que tengan una relacion con el virus como el toser,
estornudar o tener fiebre; aunque estas no estén infectadas, ademas de
presentar mas cambios psicolégicos como la baja interaccion social, bajo
rendimiento laboral y escolar, de igual forma se ve reflejado en el caracter que
hay en cada ser humano y las relaciones agresivas que puede tener con otros.
1.2.2. Medidas de proteccion por actos de violencia:

Existen medidas para proteger a las victimas de diversos tipos de
violencia que avalan el derecho que tiene cada ser humano a la integridad fisica
y psicoldgica en el ambito publico o privado a los hombres y mujeres del pais,
ademas de avalar también por los integrantes del nicleo familiar y todo aquel
gue se encuentra en un estado de vulnerabilidad como la edad, situacion fisica
como nifas, nifos, adolescentes, personas adultas mayores y aquellos con
discapacidad. Para ellos existe la Ley N° 30364 el cual es la Ley para prevenir,
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sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del nucleo
familiar
1.2.2.1. Retiro del agresor del domicilio

El decreto Legislativo N° 1470 sefiala que las medidas temporales y
excepcionales para proteger a las mujeres e integrantes del nucleo familiar que
son victimas de la violencia en medio de la emergencia sanitaria del covid — 19,
los agresores seran removidos del domicilio u hogar, de lo contrario, las victimas
deberan acudir a un hogar de acogida.

Para que se ejecuten dichas medidas de proteccion en caso de algun
abuso o violencia sexual de la mujer en esta pandemia, el juez debe priorizar el
contacto del agresor con la victima, este acto debe estar siendo también vigilado
y patrullado en la vivienda de ambas personas. En caso que el retiro no sea
posible, se debe de tener constancia si es que la victima cuenta con redes
familiares o sociales de ayuda o si esta desea estar bajo la ayuda de un hogar
de refugio temporal o un centro que ella escoja.

Las medidas que el juez tome debe ser dictada en un lapso no mayor a
24 horas para asegurar lo antes posible la integridad de la victima, esto lo sefiala
el decreto legislativo N° 1470, que fue publicado en el diario El Peruano el lunes
27 de abril de 2020, que dicta las medidas para garantizar la proteccion y
atencion de las mujeres y victimas de violencia en el nucleo familiar en medio de
la Emergencia sanitaria gracias al Covid — 19. La misma norma sefiala que en
medio de la emergencia sanitaria, el proceso de otorgamiento de medidas de
proteccion y cautelares sefialado por la Ley N° 30364 se ajustara siguiendo una
serie de reglas.

A) Que el Poder Judicial, por medio de las Cortes Superiores de justicia, se
debe disponer la habitacion de los medios tecnoldgicos necesarios para
dictar las medidas de proteccion y cautelares, ademas de desarrollar los

procedimientos para el uso adecuado del sistema. Si en el caso este no sea
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posible, por medio de la Policia Nacional del Peru, se debe dar traslado a
los jueces y juezas a las comisarias para el debido pronunciamiento sobre
las medidas, siempre teniendo en cuenta que se trata de personas que
estan al alcance del virus.

B) La PNP, el Ministerio Publico y el Poder Judicial deben recibir de manera
inmediata toda denuncia con fichas de valoracion de riesgo en toda
situacion que sea posible. Muy aparte del nivel de riesgo, toda denuncia se
debe comunicar al juzgado competente, segun la situacién sanitaria donde
se encuentre la victima para la medida de proteccion o cautela que se
necesite.

C) Eljuzgado de familia u algun otro érgano competente en materia de
emergencia sanitaria debe dictar los actos para la medida de proteccién
y/o cautelares necesarias, disponiendo de la audiencia y con informacion
gue sea necesaria tomando en cuenta la ficha de riesgo, informe
psicoldgico u otro documento que sea posible obtener.

1.2.2.2. Impedimento de acercamiento o proximidad a la victima

La presente medida va dirigida para todo personal o familiar que
determine el juez, como lo regula el art. 48 inc. 2 del Cédigo Penal; dicho articulo
se incorporé en virtud a la Ley N° 11/1999 de 30 de abril, sin embargo, seria la
Ley N° 14/1999 de 9 de julio la que mandaria a ser regulada de forma
independiente y tiene contenido propio.

La Ley sefala que toda persona o familiar que el Juez designe, esta
prohibido aproximarse a la victima, encontrarse con ella, asistir a su domicilio y
lugar de trabajo, por lo que se abordan dos aspectos importantes; el
aseguramiento personal de la victima como primera modalidad y la segunda es

el caracter locativo.
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Segun Pérez (2018) sefala que:

Mayor problema de delimitacidn plantea la referencia que se contiene en

el precepto a “cualquier otro lugar frecuentado por ellos”. Su concrecion

no podra hacerse en la sentencia, salvo que se procediese a la continua
actualizacién de la lista de lugares a lo largo del periodo de ejecucion.

Tampoco hay que olvidar que, con la idea de evitar los posibles

encuentros entre la victima y el victimario, se restringe la libertad del

condenado hasta un extremo que va mucho mas alla de lo que seria
necesario para asegurar la proteccion de aquella. A mayor abundamiento,
resultara muy dificil, por no decir imposible, controlar el cumplimiento de
la prohibicién en todos sus términos. En atencion a todo ello, la doctrina
aboga por la supresion de esta segunda modalidad menos respetuosa
con los derechos del condenado y poco eficiente para logar la proteccién

de las victimas. (p. 53)

Es muy complejo el hecho de que el juez quiera senalar las areas donde
la victima pueda habitar dado que también deja al denunciado la actividad para
obrar, aunque este no tenga la intencién de encontrarse con ella. Sin embargo, el
Juez debe de hacer una evaluacion sobre las capacidades laborales y
condiciones de vida de ambas partes para que no se vulnere el derecho de
ninguno de los dos.
1.2.2.3. Prohibicién de comunicacion con la victima

El Juez o tribunal impide que el denunciado o el agresor establezca
cualquier medio informatico, telemétrico o comunicacion, escrito, verbal o visual
que pueda tener con la victima. Las penas que se tienen al desobedecer este
mandato son las privativas de libertad, muerte civil, altas multas y penas
accesorias.

Dicha sancion guarda mucha relacion con la orden de alejamiento de la
victima, solo que esta procura que el agresor no tenga ningun vinculo social con
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la persona y no sea atormentada o de alguna forma convencida para que afecte
en el proceso de investigacion u decisiones finales

La especialista Paredes (2014), senala que:

Para comprender los efectos psicolégicos del abuso es necesario analizar
el tipo y patron de abusos del agresor. Este analisis va mas alla de la simple
descripcion de los actos de violencia, ya que la comprension de la experiencia de
la mujer maltratada implica también conocer el sentido que para ella tiene el
contexto en que se da la violencia. Asi, es importante tener en cuenta que
algunas conductas no violentas pueden tener las mismas propiedades que las
violentas en cuanto al control de la victima se refiere, en la medida en que
anteriormente se han asociado con violencia. Asi, por ejemplo, el tono de voz,
determinadas miradas, la ingesta de alcohol puede adquirir propiedades
similares a la conducta agresiva. (p.26)

De aqui se puede destacar que las victimas no necesariamente deben
ser solo las que sufren una violencia fisica, sino que estas también se deban
sentir intimidadas con ciertas conductas que el agresor en cuestion esta
generando sobre esta. Es por ello que la medida que se opta es cortar toda
comunicacion que pueda haber entre el o la agresora con la victima para que
esta tampoco se vea intimidada en todo el proceso, ya que este miedo o
amenaza que pueda recibir esta puede afectar directamente a las decisiones del
Juez o tribunal que atiende el caso; por ejemplo, retirar la denuncia por el miedo
a las repercusiones tras las amenazas continuas del agresor.
1.2.2.4. Prohibicién de tenencia y porte de armas para el agresor

El Texto Unico Ordenado es el encargado de organizar una norma
vigente que, con el tiempo, fue objeto de muchas modificaciones, sustituciones,
derogaciones y rectificaciones, ha evaluado la prohibicién de la posesion de uso
de las armas de fuego por parte de aquellos que son acusados de violencia
familiar, por lo que se procede al decomiso del arma, aunque su portador sea un
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agente de seguridad, PNP o esté en las Fuerzas Armadas. Por lo que el Juez
debe de oficiar su decision con la Superintendencia Nacional de Control de
Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de uso civil o
SUCAMEC para la cancelacion o suspensién de ser el caso.

Esta medida fue dispuesta por la Ley N° 30275 publicado el 30 de
noviembre, que modifica los art. 10 y 21 del TUO de la Ley de Proteccion Frente
a Violencia Familiar.

De igual forma, si es que se trata de un caso sobre armas de propiedad
del Estado que son usadas en nombre de la Policia Nacional del Peru o las
Fuerzas Armadas en situacion de ejercicio de sus funciones, se debe de
comunicar a las instituciones respectivas para que se dicta la sancién debida
como lo senala el art. 10 de la Ley 26260 del TUO. En ese sentido se establece
que la sentencia pone fin al proceso y de esta forma le quita todo el derecho al
agresor de volver a portar un arma, dicha decisién se emitira a SUCAMEC para
la entrega del arma y no volver a emitir el permiso para tal persona.

El Dr. Argenas (2021), especialista directo de UNLIREC, nos menciona
que:

En contextos de violencia intrafamiliar, la sola presencia de un arma en el

hogar hace que las mujeres estén expuestas a un riesgo elevado de

muerte y que la violencia doméstica se perpetue. Lamentablemente,
existe poca informacién sobre la presencia de armas de fuego en la
comisién de este tipo de actos de violencia, especialmente durante la
crisis del COVID-19; si los feminicidios se cometieron con armas de fuego

0 no; o si otros actos de violencia se facilitaron con armas. La presencia

de armas de fuego en un ambito doméstico no es solo un factor de riesgo

letal para las mujeres, nifias y adolescentes, sino que juega un rol
determinante en otros delitos u otras formas de violencia como

intimidacion, coercion y amenazas. (p. 3)
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Es por esto que el riesgo de la victima puede aumentar si es que en el
hogar hay al alcance un arma de fuego y muy aparte del maltrato fisico y/o
psicolégico que haya, puede terminar este en un homicidio o feminicidio.
1.2.3. Mecanismos para la sancion, erradicacion y prevencion de la

violencia contra la mujer y los integrantes de su grupo familiar

Protocolo base de actuacién conjunta

Lo que se hace en este aspecto es orientar con celeridad y amabilidad a
las victimas o cualquier otra persona en su representacion, esto también
aceptando cualquier otra denuncia que pueda servir como medio probatorio para
ser asignado a una casa hogar o retirar al agresor del hogar. Ademas del trato
empatico y sin ninguna discriminacién dado que se trata de la Ley N° 30364 que
previene, sanciona y erradica la violencia contra la mujer y el grupo familiar. En
esta agencia cuenta con la asistencia del Ministerio Publico, Poder Judicial,
Ministerio de Educacion, Gobiernos regionales y locales en el marco de sus
competencias, PNP, Ministerio del Interior, Ministerio de Salud, Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos y finalmente el Ministerio de la Mujer y
Poblaciones Vulnerables.

Registro unico de victimas y agresores

Esta pertenece igualmente a la Ley N° 30364 el cual establece los
mecanismos, medidas y politicas integrales de prevencion proteccién y atencién
de las victimas de violencia, asi como la reparacion del dafio causado; ademas
de disponer a la persecucioén, castigo y reeducacion de los autores sentenciados
por el mismo ilicito con el objetivo de garantizar a la mujer y el nucleo familiar
una vida fuera de toda agresion y prometiendo el ejercicio de sus derechos.

En el art. 7 de la misma ley en cuestion asegura que los sujetos
beneficiados de esta proteccion son:

Las mujeres durante todo su ciclo de vida: nifia, adolescente, joven,
adulta y adulta mayor.
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Las y los integrantes del grupo familiar. Entiéndase como tales a
coényuges, ex cdnyuges, convivientes, ex convivientes, o quienes tengan hijas o
hijos en comun; las y los ascendientes o descendientes por consanguinidad,
adopcién o por afinidad; parientes colaterales hasta el cuarto grado de
consanguinidad o adopcion y segundo grado de afinidad; y quienes habiten en el
mismo hogar siempre que no medien relaciones contractuales o laborales, al
momento de producirse la violencia.

Observatorio nacional de la violencia contra las mujeres y los

integrantes del grupo familiar.

Se sabe que es un espacio de trasferencia de conocimiento e
informacion. Tiene como objetivo el monitoreo, recoleccién, produccién y
sistematizacion de datos e informacion sobre el cumplimiento al pie de la letra
los compromisos y politicas publicas de los acuerdos internacionales asumidos
por el Estado Peruano con temas relacionados a la violencia de género. Esta
ligado a los medios de proteccion como el Chat 100 o la Linea 100.

Se establece como un sistema Nacional para la prevencién, sancién y
erradicacion de la violencia de la mujeres e integrantes del nucleo familiar como
lo senala la Ley N° 30364 interpuesto en el Plan Nacional contra la Violencia de
Género 2016 — 2021 y demas instrumentos normativos que se requiera. Se
entiende como un sistema de informacion constante que brinda apoyo en la
implementacion, disefio y gestion de las politicas publicas; teniendo en alto la
forma especial en la que se manifiesta la violencia en las personas en situacion
de necesidad como las nifias, nifos, adolescentes, personas con discapacidad

personas adultas, etc.
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Centro de altos estudios contra las mujeres y los integrantes del

grupo familiar.

Dicha agencia tiene como objetivo el de aportar a la intervencion
multidisciplinaria y articulada por medio de un sistema integral permanente de
especializacion e innovacion de las operaciones en el ambito que se le necesite
en la lucha integral contra la violencia de género y del nucleo familiar para una
atencion efectiva y oportuna, ademas de evaluar el impacto que este tiene.

El Centro de Altos Estudios tiene una cercana interaccion con la
Academia de la Magistratura, la Escuela del Ministerio de Investigaciones
Judiciales del Poder Judicial, el Centro de Estudios Constitucionales del Tribunal
Constitucional, el Centro de Estudios en Justicia y Derechos Humanos del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, universidades y centros de
investigacion para incidir en que se prioricen actividades de capacitacién e
investigacion sobre la violencia contra las mujeres e integrantes del grupo
familiar. Toda accion que se realiza promueven e innovan al Centro de Altos
Estudios y se incorporan los enfoques de género integralidad, interculturalidad,
derechos humanos y discapacidad que subyacen a la presente Ley.

1.3. Marco Conceptual

- Violencia familiar: Abarca la violencia fisica, psicolégica, econdmica, social
y sexual en el ambito familiar, estas lesiones seran causadas por un
miembro familiar hacia otro.

- Violencia sexual: Acto sexual consumado o en tentativa, comentarios o
insinuaciones de caracter sexual.

- Sancién Penal: Consecuencia juridica descrita en el Cédigo Penal, la cual
priva a una persona de ciertos derechos o bienes, en la mayoria de casos,

se priva a su libertad.
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Denuncias en modalidad virtual: Son realizadas a través del empleo de la
tecnologia, tienen el mismo protocolo al realizar una denuncia, sin embargo,
esta se hace en un menor tiempo.

Denuncias en modalidad presencial: La modalidad mas reconocida para
que un agraviado denuncie actos de violencia es la comisaria, en el caso de
violencia familiar, dentro de la comisaria se encuentran programas
asistenciales para que la victima no quede desprotegida.

Medidas de proteccion: La medida es autosatisfactoria ya que protege a la

victima, se caracteriza por ser temporal y urgente.

45



CAPITULO II: EL PROBLEMA
2.1. Planteamiento del Problema
En los ultimos anos el indice de violencia grupo familiar ha ido en
aumento, la situacion se agravo con la llegada de la pandemia del covid-19 y el
confinamiento, ya que el acto de violencia era cometido por un integrante del
grupo familiar, como también se tenia a la victima dentro de este ambito. Segun
ONU Mujeres, durante el afio 2020 se han registrado en todo el mundo alrededor
de 243 millones de mujeres y nifas que han sido victimas de violencia fisica o
sexual por parte de su pareja o integrantes de su familia, es por ello que para el
presente trabajo de investigacion se estudiara la violencia sexual desatada en el
ambito familiar.

Segun estudios, los factores mas relevantes por los cuales los hombres
realizan este tipo de violencia son porque en su infancia también han sido
victimas de abuso sexual, en otros casos, por mantener un consumo excesivo de
alcohol y drogas, como también, amparan sus opiniones acerca de la inequidad
de género. Es por ello que desde el afio 2015 contamos con la Ley N°30364 Ley
para prevenir, sancionar y erradicar estos actos repudiables.

La violencia sexual debe ser denunciada y las victimas no solo acuden a
comisarias para reportar y denunciar este tipo de actos, hoy en dia cuentan con
otras modalidades como son la linea 100, chat 100, el Servicio de Atenciéon
Urgente (SAU), el Hogar de Refugio Temporal (HRT) y el Centro de Emergencia
Mujer (CEM).

Ahora, en estos dos ultimos afios, por la coyuntura actual, el gran
problema que se ha podido identificar es que al reportar estas situaciones las
lineas se han saturado ya que se presentaban mas casos, por atender, de los
preestablecidos y se cuestiond su eficacia. Asimismo, otro problema que se
suscité durante el confinamiento, es que las victimas no podian denunciar por
tener al agresor en casa, por otro lado, las denuncias realizadas durante el
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confinamiento de la manera mas conocida que es la presencial, en las
comisarias, para el presente trabajo de investigacion, la comisaria de SJM no ha
permitido que se realicen denuncias de violencia sexual contra integrantes del
grupo familiar durante los primeros meses que se estuvo en confinamiento, solo
se aceptaban denuncias de violencia sexual en el ambito familiar en flagrancia;
como también, sigue existiendo mucho desconocimiento por parte de la
poblacion sobre las distintas modalidades existentes para denunciar este tipo de
casos, lo mas comun es que las victimas se acerquen a las comisarias a
denunciar.

Las denuncias de violencia sexual realizadas por las victimas integrantes
del grupo familiar, van de la mano con las medidas de proteccién que deben
dictarse, de esta forma la victima podra estar segura de que su agresor no
volvera acometer un acto sexual contra ella; si bien las medidas son temporales,
estas cesaran cuando se extinga el peligro, por tal razén, es fundamental su uso
en los casos de violencia familiar, mas aun si son casos de tipo sexual, sin
embargo, el problema que se dio en el confinamiento es que las medidas de
proteccion no se estaban dando en el plazo de 72 horas, establecido en la Ley
N°30364, por lo contrario, las medidas eran dictadas, pasando semanas, meses
y en algunos casos, se dan después de afos y esto debido a la carga procesal
gue se tiene en el despacho de SJM, empero, las medidas de proteccioén eran
inmediatas cuando se trataban de casos graves de violencia sexual como la
violacién sexual en flagrancia; mas no eran dictadas, medidas inmediatas,
durante los primeros meses de confinamiento por el delito de violacién sexual en
casos no flagrantes, dejando asi a muchas victimas desprotegidas, lo cual causo
que la violencia sexual se siga cometiendo.

Por la problematica mencionada anteriormente es que se realiza el
presente trabajo de investigacion para determinar si las denuncias de violencia
sexual y las medidas de proteccion para los integrantes del grupo familiar
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resultaron eficientes durante el confinamiento por la covid-19, en el Distrito de
SJM-2020.
2.2. Justificacion del Problema

Justificacién teérica.

Es la que estudia la eficiencia de los diversos medios para denunciar,
como de las medidas de proteccién para las victimas integrantes del grupo
familiar, asimismo, se analizara el patron que tienen los agresores, como
también se estudiara los mecanismos para la sancion, erradicacion y prevencion
qgue se encuentran tipificados en la Ley N° 30364.

Justificacion practica.

Es la que propone estrategias concretas con la finalidad de solucionar un
problema en particular. De esta forma se pretende garantizar el eficiente
funcionamiento de las modalidades o medios a denunciar, como también de las
medidas de proteccioén, a efecto de que las victimas integrantes del grupo
familiar en casos de violencia sexual puedan acceder a denunciar a sus
agresores como también recibir una proteccion por parte del Estado a través de
las medidas de proteccion.

Justificacion metodolégica.

Es el desarrollo de nuevos métodos y estrategias, que al ser aplicados
van a generar nuevos conocimientos. De esta forma, en la presente
investigacion, lo conocimientos adquiridos, serviran como guia a futuras
investigaciones.

Justificacion social.

Se sustenta en que todo estudio debe estar dirigido a proporcionar un
beneficio para la sociedad o un grupo social, segun su magnitud. El presente
estudio favorecera a la sociedad, con la orientacion a que las diversas
modalidades para denunciar sean eficientes y que las victimas reciban a tiempo
medidas de proteccion.
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CAPITULO lII: HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. Hipétesis General

Las denuncias de violencia sexual y las medidas de proteccion para los
integrantes del grupo familiar resultaron eficientes durante el confinamiento por
la covid-19, en el Distrito de SJM-2020.

3.2. Hipétesis Especificas

3.2.1. El empleo de la modalidad virtual para las denuncias de violencia
sexual por los integrantes del grupo familiar resulté eficiente durante el
confinamiento por la covid-19, en el Distrito de SJM-2020.

3.2.2. El empleo de la modalidad presencial para las denuncias de
violencia sexual por los integrantes del grupo familiar no resulté eficiente durante
el confinamiento por la covid-19 en el Distrito de SJM-2020.

3.2.3. El empleo de los servicios de apoyo para las denuncias de
violencia sexual por los integrantes del grupo familiar resulté eficiente durante el
confinamiento por la covid-19, en el Distrito de SJM-2020.

3.2.4. No se respeté el plazo de las medidas de proteccion establecido en
la Ley N°30364 dictadas para los integrantes del grupo familiar durante el
confinamiento por la covid-19, en el Distrito de SJM-2020.

3.3. Objetivos:

3.3.1. Objetivo General

Determinar si las denuncias de violencia sexual y las medidas de
proteccion para los integrantes del grupo familiar resultaron eficientes durante el
confinamiento por la covid-19, en el Distrito de SJM-2020.

3.3.2.0bjetivos Especificos

3.3.2.1. Determinar de qué manera el empleo de la modalidad virtual para
las denuncias de violencia sexual por los integrantes del grupo familiar resulté

eficiente durante el confinamiento por la covid-19, en el Distrito de SJM-2020.
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3.3.2.2. Determinar de qué manera el empleo de la modalidad presencial

para las denuncias de violencia sexual por los integrantes del grupo familiar

resultd eficiente durante el confinamiento por la covid-19, en el Distrito de SJM-

2020.

3.3.2.3. Determinar de qué manera el empleo de los servicios de apoyo

para las denuncias de violencia sexual por integrantes del grupo familiar resulté

eficiente durante el confinamiento por la covid-19, en el Distrito de SUM-2020.

3.2.4.

Determinar si se respeté el plazo de las medidas de proteccion

establecido en la Ley N°30364 dictadas para los integrantes del grupo familiar

durante el confinamiento por la covid-19, en el Distrito de SJM-2020.

3.4. Variables

OPERALIZACION DE VARIABLES

violencia sexual se
encuentran los tocamientos
indebidos, los cuales seran
denunciados por las

victimas.

Servicios de Apoyo

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES
La victima, se encuentra en Linea 100
posicion de denunciar las Chat 100
agresiones sexuales en su | Modalidad virtual
contra, para esto el agresor
Variable (X) ejercio sobre la victima Comisaria
Denuncias de | Violencia fisica o Centro de
violencia psicoldgica, de esta forma Modalidad Presencial Emergencia
sexual obliga a esta a tener Mujer
acceso carnal por via
vaginal, anal o bucal; como
también, dentro de la
Servicio de

Atencién Urgente
Hogar de refugio

temporal
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DEFINICION

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES
CONCEPTUAL
- Retiro del agresor
Son dictadas en del domicilio
favor de victimas de - Impedimento de
violencia familiar acercamiento o
que se encuentran proximidad a la
Variable (Y) jzl:::;cl)ijaed, son ViCtirr']a' i6
Medidas de de caracter temporal Loy N'30364 - thlbl'c'on' ’de
proteccion comunicacion con

y su funcion es
garantizar la
seguridad y
proteccion de la

victima.

la victima

- Prohibicién de
tenencia y porte de
armas para el

agresor.
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CAPITULO IV: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
4.1. Tipo y Diseino de la Investigacion
4.1.1. Tipo de investigacion

El presente trabajo de investigacién es de tipo basico, transaccional. Sera
descriptivo ya que establecera las relaciones existentes entre las dimensiones y
variables: Denuncias de violencia sexual y las medidas de proteccién para los
integrantes del grupo familiar durante el confinamiento por la covid-19, en el
Distrito de SJM-2020; en una muestra de 20 abogados que litigan en el Distrito
de San Juan de Miraflores, 15 victimas de violencia sexual del grupo familiary 5
trabajadores de la Fiscalia de SJM, cabe precisar que el estudio es realizado en
el afio 2021.

Sera transaccional porque se recolectaran datos en un tiempo Unico para
esto se empleara instrumentos de evaluacion como la Escala de Likert a la
muestra de estudio en la cual se aplicaron dichos estudios.

Segun Rojas (2015), define a la metodologia de tipo descriptiva como:

Exhibe el conocimiento de la realidad tal como se presenta en una
situacion de espacio y de tiempo dado. Aqui se observa y se registra, o se
pregunta y se registra. Describe el fendmeno sin introducir modificaciones: tal
cual. Las preguntas de rigor son: ;Qué es?, ; Como es?, ;Donde esta?,
¢,Cuando ocurre?, s Cuantos individuos o casos se observan?, ;Cuales se
observan? (p.7).

Asimismo, Abreu (2012) concuerda con Rojas y sefala que:

La investigacion descriptiva puede ser cuantitativa o cualitativa,
incluyendo las colecciones de informacién cuantitativa que pueden ser tabuladas
a lo largo de un continuo en forma numérica, como las puntuaciones en una
prueba o el numero de veces que una persona elija usar un cierto rasgo de un

programa multimedia, o puede describir categorias de informaciéon como el
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género o los patrones de interaccion cuando se utiliza la tecnologia en una
situacion de grupo (p. 192).
4.1.2. Nivel de Investigacién

Se refiere al grado de profundidad con la que se estudia ciertos
fendmenos o hechos en la realidad social, para el presente trabajo el tipo de
investigacion es Descriptiva.
4.1.3. Diseio

Diseno Correlacional

Para el presente trabajo de investigacion el método de investigacion
empleado sera descriptivo correlacional de corte transversal, ya que se
registraran datos en un determinado tiempo acerca de las variables bajo estudio
(Denuncias de violencia sexual y las medidas de proteccion para los integrantes
del grupo familiar durante el confinamiento por la covid-19, en el Distrito de SJM-
2020) con el objetivo de determinar el grado de correlacion que existe entre las
dos variables de interés en una muestra de abogados que litigan en el Distrito de
SJM, integrantes del grupo familiar victimas de violencia sexual y trabajadores
de la Fiscalia de SIM:

Diagrama N° 1:

Diseno de Investigaciéon descriptivo — Correlacional

Ox(V.1.)

Oy(V.D.)

En donde:
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M = Muestra de Investigaciéon
Ox = Variable 1
(Denuncias de violencia sexual)
Oy = Variable 2
(Medidas de proteccion)
r = Relacion entre variables.

Esto tiene como propdsito medir el grado de relacion que exista entre las
Denuncias de violencia sexual y las medidas de proteccion para los integrantes
del grupo familiar durante el confinamiento por la covid-19, en el Distrito de SJM-
2020, en una muestra de 40 encuestados.

Los estudios correlaciones miden dos o mas variables para estudiarlas y
verificar si estan o no correlacionadas en los mismos sujetos y después se
analiza la correlacién. Si los valores de dos variables aumentan o disminuyen de
igual forma existiria una correlacion positiva; caso contrario, si los valores de una
determinada variable aumentan mientras que de la otra disminuyen, se estaria
ante una correlacion negativa; por otro lado, si los valores de una variable
aumentan, los de la otra pueden aumentar o disminuir, en esos casos existiria
poca o ninguna correlacion.

En consecuencia, la gama de correlaciones se extiende desde una
correlacion negativa hasta la no correlacion o la correlacién positiva, estas
técnicas son de mucha utilidad cuando nos situamos en estudios de caracter
predictivo.

Método hipotético — deductivo

Debido que a partir de las opiniones de los operadores formaremos
nuestras conclusiones, se dara a partir de procedimientos inductivos sobre la
hipétesis y posteriormente, mediante procedimientos deductivos; es necesario
que primero se infiera légicamente y luego se pueda corroborar
experimentalmente.
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Para Sanchez (2018), refiere que:

En suma, en el modelo hipotético-deductivo se parte de premisas
generales para llegar a una conclusién particular, que seria la hipétesis a falsar
para contrastar su veracidad, en caso de que lo fuera no solo permitiria el
incremento de la teoria de la que partié (generando asi un avance ciclico en el
conocimiento), sino también el planteamiento de soluciones a problemas tanto
de corte tedrico o practico (Ilamado también pragmatico, aplicativo o
tecnoldgico), y en tanto que no, bien podria impulsar su reformulacion hasta
agotar los intentos para hacerla veraz, o abandonarla y replantearla sobre la
base de otros preceptos tedricos que indiquen una orientacién distinta o
alternativa a la anterior. (p. 108)

4.2. Poblacion y Muestra
4.2.1. Poblacién

En este apartado se sefalan los datos obtenidos y la naturaleza precisa
de la poblacion de donde fueron extraidos; esta conformado por un total de
individuos, luego de haber determinado la poblacién con la que se realizara el
estudio, se decide si se recogeran los datos totales de la poblacion o se tomara
una muestra representativa de ello.

Para fines del presente trabajo de investigacion, la poblacion esta
conformada por:

30 Trabajadores en la Fiscalia de San Juan de Miraflores

7 000 victimas de violencia sexual del grupo familiar en el Distrito de San
Juan de Miraflores

5,000 abogados que litigan en el Distrito de San Juan de Miraflores

4.2.2. Muestra
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La muestra es NO PROBABILISTICA porque la conformacion de la

misma estara previamente determinada a la presente investigacion.

La muestra sera tipo encuesta, descriptiva, la informacién sera realizada

a determinadas personas; los elementos de la muestra representan

caracteristicas de la poblacion, las generalizaciones basadas en los datos

obtenidos se pueden aplicar a todo el grupo, segun cuadro: y sera a eleccion del

investigador siendo la muestra la siguiente:

20 abogados que litigan en el Distrito de SJM, 15 victimas de violencia

sexual del grupo familiar y 5 trabajadores de la Fiscalia de SJM, cabe precisar

que el estudio es realizado en el afio 2021.

MUESTRA CANTIDAD
Victimas de violencia sexual del grupo
familiar 15
Trabajadores de la Fiscalia de SJIM 5
Abogados que litigan en el Distrito de SIM 20
TOTAL 40

4.3. Técnicas de Recoleccion de Datos

Para evaluar las denuncias de violencia sexual y las medidas de

proteccion para los integrantes del grupo familiar durante el confinamiento por la

covid-19, en el Distrito de SIM-2020, se aplicara la encuesta Likert, de caracter

anonimo.
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INSTRUMENTOS FUENTE

DE RECOLECCION DE DATOS DE INFORMACION
1. Encuesta anénima tipo Likert - Abogados que litigan en el
para evaluar la eficiencia de las Distrito de SJM, victimas de
denuncias de violencia sexual y violencia sexual del grupo
las medidas de proteccion para familiar y trabajadores de la
los integrantes del grupo familiar Fiscalia de SJM.

durante el confinamiento por la
COVID-19, en el Distrito de SJM-

2020.

4.3.1. Técnicas
Técnica de recoleccion de datos:

Técnica de colecta de datos:

Encuesta anénima Likert con 5 alternativas para cada item presentado
para determinar si las denuncias de violencia sexual y las medidas de proteccién
para los integrantes del grupo familiar resultaron eficientes durante el
confinamiento por la covid-19, en el Distrito de SJM-2020.

Ficha Técnica:

Nombre: Encuesta andnima sobre las denuncias de violencia
sexual y las medidas de proteccion para los integrantes del grupo familiar
durante el confinamiento por la covid-19, en el Distrito de SUM-2020.

Herramienta: Formulario de Google
Participantes: 40
Autor:  Ana Ayala Quispe (Investigadora) (2021)

Procedencia: Matriz de Consistencia sobre las denuncias de violencia

sexual y las medidas de proteccion para los integrantes del grupo familiar

durante el confinamiento por la covid-19, en el Distrito de SUM-2020.
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Seran aplicadas en el campo de investigacién para medir la eficiencia de
las denuncias de violencia sexual y las medidas de proteccién para los
integrantes del grupo familiar durante el confinamiento por la covid-19, en el
Distrito de SUM-2020. Se efectuaran minuciosas descripciones de los fendmenos
a estudiar, a fin de justificar las disposiciones y practicas vigentes o elaborar
planes mas inteligentes que permitan mejorarlas; ademas, tiene como objetivo
determinar el estado de los problemas analizados. Los datos pueden extraerse a
partir de toda la poblacion o de una muestra cuidadosamente seleccionada y la
informacién recogida puede referirse a un gran numero de factores relacionados
con el fendmeno o sélo a unos pocos aspectos recogidos. Su alcance y
profundidad dependen de la naturaleza del problema.
4.3.1.1. Instrumentos

Los instrumentos para la presente investigacion son disefiados a partir de
la Operacionalizacion de las respectivas variables, tal como se puede apreciar en
el acapite correspondiente a la hipétesis. Asimismo, el instrumento sera validado
a través del juicio de expertos. En este proceso de validacion el énfasis se halla
en la validez del contenido, es decir, la pertinencia de los items en relacion con
las variables de medicion. Para el proceso de recoleccion de datos se procede a
definir conceptualmente las variables y su operacionalizacion, asimismo, se
realizé la operacionalizacion de las variables, estableciéndose los indicadores,
categorias y niveles de medicién, finalmente, se procedio al disefo del formato o
ficha de encuesta.
4.3.1.2. Técnicas para el procesamiento de la informacién

Se describiran las operaciones a realizar sobre las respuestas que se
obtendra: clasificacion, registro, tabulacion y codificacion si fuera el caso. En
cuanto al analisis se definiran las Técnicas Ldgicas o Estadisticas, que se
emplearan para descifrar lo que revelan los datos recolectados
4.3.2. Aspectos éticos
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A través de una Declaracién Jurada constara que el presente trabajo de
investigacion es auténtico ya que proviene de mi evaluacion y analisis, asimismo, se

respetara los derechos de autores que estan siendo citados.

CAPITULO V RESULTADOS

5.1. Resultados
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5.2. Analisis e interpretacion de resultados

Tabla N°1

¢ Las denuncias de violencia sexual en el ambito familiar se realizan unicamente por la

victima?
ALTERNATIVAS ENCUESTADOS %
Totalmente de acuerdo 3 8%
De acuerdo 2 5%
Indiferente 6 15%
En desacuerdo 28 70%
Totalmente en desacuerdo 1 3%
TOTAL 40 100%

Grafico N°1

1. ;Las denuncias de violencia sexual en el ambito familiar se realizan unicamente por la

victima?

40 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Indiferente
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo
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Grafico N*1
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INTERPRETACION

La informacién que se recopila muestra que de los 40 encuestados solo el 8% se
encuentra totalmente de acuerdo, asimismo, el 5% se encuentra de acuerdo, por otro
lado, un porcentaje del 15 % se muestra indiferente, por otra parte, el 70 % de los
encuestados manifestaron que estan en desacuerdo y el 3 % manifestaron que estan
totalmente en desacuerdo con que las denuncias de violencia sexual en el ambito

familiar se realizan unicamente por la victima.

Al interpretar los datos mostrados en los cuadros, se logra verificar que los
encuestados no estan de acuerdo con que las denuncias de violencia sexual sean
realizadas unicamente por la victima, ya que puede ser denunciado por algun miembre
del grupo familiar que sepa lo que esta sucediendo y realice la denuncia para cesar tal

acto repudiable como es un acto de violencia sexual.
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Tabla N°2

¢ Pese a la saturacion en las llamadas de la linea 100 si se pudo efectuar las

denuncias de violencia sexual producido en el grupo familiar durante el confinamiento?

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS %
Totalmente de acuerdo 16 40%
De acuerdo 14 35%
Indiferente 5 12.5%
En desacuerdo 5 12.5%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
TOTAL 40 100%

Grafico N°2

2. ;Pese a la saturacion en las llamadas de la linea 100 si se pudo efectuar las denuncias de
violencia sexual producido en el grupo familiar durante el confinamiento?

40 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
® De acuerdo
Indiferente
® En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

62



Grafico N°2

. 40
40
35
30
25 |7
20
15
10
> 0 0%
0 — .
Totalmente De acuerdo Indiferente En Totalmente TOTAL
de acuerdo desacuerdo =n
desscusrdo
| m ENCUESTADOS 16 14 5 5 o 40
| B PORCEMTAIE (%) 40% 353 13% 13% 8a 1009

Interpretacion

La informacién que se recopila muestra que de los 40 encuestados solo el 40% se
encuentra totalmente de acuerdo, asimismo, el 35% se encuentra de acuerdo, por otro
lado, un porcentaje del 12.5% se muestra indiferente, finalmente, el 12.5 % de los
encuestados manifestaron que estan en desacuerdo con que pese a la saturacion en
las llamadas de la linea 100 si se pudo efectuar las denuncias de violencia sexual

producido en el grupo familiar durante el confinamiento.

Acorde a lo mostrado en la tabla y los graficos anteriores, la mayoria de encuestados
afirman que pese a la saturaciéon de llamadas que hubo en el confinamiento con la
linea 100, si se logré realizar denuncias por este medio. Hasta la actualidad esta
modalidad para denunciar es de gran apoyo, pese a la deficiencia de la saturacion en
la linea de llamada, se logré atender 17 000 casos de violencia sexual durante el

confinamiento.
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Tabla N°3

¢ La ampliacion de horario del chat 100 fue positivo en las denuncias de violencia

sexual producida en el grupo familiar durante el confinamiento?

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS %
Totalmente de acuerdo 30 75%
De acuerdo 1 2.5%
Indiferente 7 17.5%
En desacuerdo 2 5%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
TOTAL 40 100%
Grafico N°3

3. jLa ampliacion de horario del chat 100 fue positivo en las denuncias de violencia sexual
producido en el grupo familiar durante el confinamiento?

40 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Indiferente

@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo
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Grafico N°3
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Interpretacion

La informacién que se recopila muestra que de los 40 encuestados solo el 75% se
encuentra totalmente de acuerdo, asimismo, el 2.5% se encuentra de acuerdo, por

otro lado, un porcentaje del 18% se muestra indiferente, finalmente, el 5 % de los

encuestados manifestaron que estan en desacuerdo con que la ampliacién de horario

del chat 100 fue positivo en las denuncias de violencia sexual producido en el grupo

familiar durante el confinamiento.

Interpretando los datos mostrados en el parrafo anterior la mayoria de encuestados

afirma que si resulté positivo ampliar el horario del chat 100 durante el confinamiento,

de esta forma las victimas o integrantes del grupo familiar pudieron denunciar actos de

violencia sexual en cualquier horario, ya que se atendia las 24 horas.
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Tabla N°4

¢, Se encuentra conforme con que, durante el confinamiento, la comisaria de SJM solo

admitiese denuncias de violencia sexual en flagrancia producidas en el grupo familiar?

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS %
Totalmente de acuerdo 9 22.5%
De acuerdo 5 12.5%
Indiferente 1 2.5%
En desacuerdo 13 32.5%
Totalmente en desacuerdo 12 30%
TOTAL 40 100%
Grafico N°4

4. ; Se encuentra conforme con que, durante el confinamiento, la comisaria de SJM solo
admitiese denuncias de violencia sexual en flagrancia producidas en el grupo familiar?

40 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Indiferente
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

&
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Grafico N°4
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Interpretacion

La informacién que se recopila muestra que de los 40 encuestados solo el 23% se
encuentra totalmente de acuerdo, asimismo, el 13% se encuentra de acuerdo, por otro
lado, un porcentaje del 2.5% se muestra indiferente, consiguientemente, el 33% de los
encuestados manifestaron que estan en desacuerdo y el 30% manifestaron que estan
totalmente en desacuerdo con que durante el confinamiento, la comisaria de SJM solo

admitiese denuncias de violencia sexual en flagrancia producidas en el grupo familiar.

Al interpretar la tabla y los graficos mostrados anteriormente se coincide que mas de la
mitad de los encuestados se encuentran en desacuerdo con que durante el
confinamiento en las comisarias solo se hayan aceptado denuncias de violencia
sexual en flagrancia, ya que al tratarse de un caso de gravedad no deberia dejar de
ser atendido, sin embargo, fue un deficit que la comisaria de San Juan de Miraflores

presentd durante el confinamiento.
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Tabla N°5

¢ En las comisarias no se admitian denuncias de violencia sexual producidos en el

grupo familiar, por falta de personal?

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS %
Totalmente de acuerdo 6 15%
De acuerdo 1 2.5%
Indiferente 4 10%
En desacuerdo 18 45%
Totalmente en desacuerdo 11 27.5%
TOTAL 40 100%
Grafico N°5

5. ;Enlas comisarias no se admitian denuncias de violencia sexual producidos en el grupo
familiar, por falta de personal?

40 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Indiferente
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo
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Grafico N°5
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Interpretacién

La informacién que se recopila muestra que de los 40 encuestados solo el 15% se

encuentra totalmente de acuerdo, asimismo, el 3% se encuentra de acuerdo, por otro

lado, un porcentaje del 10% se muestra indiferente, consiguientemente, el 45% de los

encuestados manifestaron que estan en desacuerdo y el 28% manifestaron que estan

totalmente en desacuerdo con que en las comisarias no se admitian denuncias de

violencia sexual producidos en el grupo familiar, por falta de personal.

En la comisaria de San Juan de Miraflores si bien no se admitian denuncias de

violencia sexual, la falta de personal no era un factor en si; las denuncias no eran

aceptadas porque no eran flagrantes y dentro de la comisaria habia poco personal ya

que todavia estabamos en confinamiento y el aforo en todos los establecimientos,

incluyendo el de la comisaria, era reducido.
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Tabla N°6

¢ El servicio de atencion urgente, resulto eficiente para denunciar actos de violencia

sexual producidos en el grupo familiar durante el confinamiento?

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS %
Totalmente de acuerdo 15 37.5%
De acuerdo 15 37.5%
Indiferente 5 12.5%
En desacuerdo 5 12.5%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
TOTAL 40 100%
Grafico N°6

6.iEl servicio de atencion urgente, resulto eficiente para denunciar actos de violencia sexual

producidos en el grupo familiar durante el confinamiento?

40 respuestas

@ Totalmante de acuerde
® Deacuerdo
Indiferente
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo
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Grafico N°6
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Interpretacién

La informacién que se recopila muestra que de los 40 encuestados solo el 37.5% se

encuentra totalmente de acuerdo, asimismo, el 37.5% se encuentra de acuerdo, por

otro lado, un porcentaje del 13% se muestra indiferente, finalmente, el 13% de los

encuestados manifestaron que estan en desacuerdo, el servicio de atencion urgente,

resulté eficiente para denunciar actos de violencia sexual producidos en el grupo

familiar durante el confinamiento.

De los resultados mostrados se coincide que mas de la mitad de los encuestados

afirman que se encuentran de acuerdo con que el Servicio de Atencién Urgente fue

eficiente para efectuar una denuncia en casos de violencia sexual en el ambito familiar,

ya que este servicio trabaja en conjunto con la linea 100 y ante los casos de violencia

sexual que se producian, el SAU iba a donde se estaba suscitando los hechos de

violencia y acompafiaba a que la victima realice su denuncia.
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Tabla N°7

¢ El Centro de Emergencia Mujer resulto eficiente para realizar denuncias de violencia

sexual producidos en el grupo familiar durante el confinamiento?

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS %
Totalmente de acuerdo 4 10%
De acuerdo 4 10%
Indiferente 2 5%
En desacuerdo 19 47.5%
Totalmente en desacuerdo 11 27.5%
TOTAL 40 100%
Grafico N°7

7. i El Centro de Emergencia Mujer resulto eficiente para realizar denuncias de violencia
sexual producidos en el grupo familiar durante el confinamiento?

40 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Indiferente
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo
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Grafico N°7
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Interpretacién

La informacién que se recopila muestra que de los 40 encuestados el 10% se
encuentra totalmente de acuerdo, asimismo, el 10% se encuentra de acuerdo, por otro
lado, un porcentaje del 5% se muestra indiferente, consecuentemente, el 48% de los
encuestados manifestaron que estan en desacuerdo, finalmente, el 28% de los
encuestados se encuentran totalmente en desacuerdo, con que el Centro de
Emergencia Mujer resulté eficiente para realizar denuncias de violencia sexual

producidos en el grupo familiar durante el confinamiento.

De los resultados mostrados se coincide que mas de la mitad de los encuestados
afirman que se encuentran en desacuerdo ya que el Centro de Emergencia Mujer no
resulté eficiente al momento de realizar denuncias durante el confinamiento, puesto
que su actividad de ellos es meramente presencial, por ende, las medidas tomadas
por el Estado afectaron su trabajo y no pudieron atender casos de violencia sexual, a
tal grado que durante los primeros meses de confinamiento llegaron a registrarse 0

casos atendidos por el CEM.
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Tabla N°8

¢ El hogar refugio temporal resulté eficiente para realizar denuncias por actos de

violencia sexual producidos en el grupo familiar durante el confinamiento?

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS %
Totalmente de acuerdo 13 32.5%
De acuerdo 17 42.5%
Indiferente 2 5%
En desacuerdo 6 15%
Totalmente en desacuerdo 2 5%
TOTAL 40 100%
Grafico N°8

8. ;El hogar refugio temporal resulto eficiente para realizar denuncias por actos de violencia
sexual producidos en el grupo familiar durante el confinamiento?

40 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Indiferente
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo
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Grafico N°8
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Interpretacién

La informacién que se recopila muestra que de los 40 encuestados solo el 33% se
encuentra totalmente de acuerdo, asimismo, el 43% se encuentra de acuerdo, por otro
lado, un porcentaje del 5% se muestra indiferente, finalmente, el 15% de los
encuestados manifestaron que estan en desacuerdo con que el hogar refugio temporal
resulté eficiente para realizar denuncias por actos de violencia sexual producidos en el

grupo familiar durante el confinamiento.

De los resultados mostrados en la tabla y los graficos anteriores, se coincide que mas
de la mitad de encuestados concuerda que el hogar de refugio temporal resulté
eficiente para realizar denuncias del delito de violencia sexual producido en el grupo
familiar durante el confinamiento, pese a las medidas tomadas por el Estado, las
victimas pudieron acercarse a los hogares refugio y ser auxiliadas, sin embargo, un
deficit que existe en el distrito de San Juan de Miraflores y en todo Lima es que, hasta
la actualidad se carece de conocimiento respecto los hogares refugio, saben de su

existencia, pero no saben donde ubicarlos.
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Tabla N°9

¢ Cree que falté mayor difusién de las modalidades existentes para denunciar actos de

violencia sexual producido en el grupo familiar durante el confinamiento?

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS %
Totalmente de acuerdo 14 35%
De acuerdo 16 40%
Indiferente 8 20%
En desacuerdo 2 5%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
TOTAL 40 100%
Grafico N°9

9. ;Cree que falto mayor difusion de las modalidades existentes para denunciar actos de

violencia sexual producido en el grupo familiar durante el confinamiento?

40 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Indiferente

@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo
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Grafico N°9
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Interpretacion

La informacién que se recopila muestra que de los 40 encuestados el 35% se
encuentra totalmente de acuerdo, asimismo, el 40% se encuentra de acuerdo, por otro
lado, un porcentaje del 20% se muestra indiferente, finalmente, el 5% de los
encuestados manifestaron que estan en desacuerdo, faltdé mayor difusion de las
modalidades existentes para denunciar actos de violencia sexual producido en el

grupo familiar durante el confinamiento.

De los resultados mostrados anteriormente mas de la mitad de encuestados afirma
que si falté una mayor difusién de las diversas modalidades para denunciar, el modo
mas conocido es acudir a una comisaria y denunciar el acto de violencia sexual, sin
embargo, con el confinamiento, todas las personas debian quedarse en sus hogares y
no sabian si las comisarias estaban o no atendiendo; ante ellos, el chat y la linea 100
si se encontraban operativas para atender denuncias, empero, debié hacerse una
mayor difusion de esta modalidad a denunciar, asimismo, no todas las personas tienen

acceso a la tecnologia dentro del Distrito de San Juan de Miraflores, es por ello, que
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los Hogares Refugio también recibian denuncias de violencia sexual y cualquier
persona victima de ello podia acudir, sin embargo, no todas las personas conocen

donde se encuentra ubicado.

Tabla N°10

¢, Se respeté el plazo de las medidas de proteccidn establecidos en la Ley N°30364,
para los actos de violencia sexual producidos en el grupo familiar durante el

confinamiento?

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS %
Totalmente de acuerdo 1 2.5%
De acuerdo 16 40%
Indiferente 15 37.5%
En desacuerdo 5 12.5%
Totalmente en desacuerdo 3 7.5%
TOTAL 40 100%




10. ; Se respeto el plazo de las medidas de proteccion establecidos en la Ley N°30364, para

Grafico N°10
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Grafico N°10

Interpretacion

La informacién que se recopila muestra que de los 40 encuestados el 3% se
encuentra totalmente de acuerdo, asimismo, el 40% se encuentra de acuerdo, por otro
lado, un porcentaje del 38% se muestra indiferente, consecuentemente, el 13% de los
encuestados manifestaron que estan en desacuerdo, finalmente, el 8% de los
encuestados se encuentran totalmente en desacuerdo, se respeto el plazo de las
medidas de proteccién establecidos en la Ley N°30364, para los actos de violencia

sexual producidos en el grupo familiar durante el confinamiento.

De los cuadros mostrados anteriormente, mas de la mitad de los encuestados
concuerda que si se respeto el plazo para dictar las medidas de proteccion establecido
en la Ley N°30364, la cual se da en el rango de 72 horas, sin embargo, durante el

confinamiento y hasta la actualidad se respeta el plazo en determinadas situaciones.
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Tabla N*11

¢ Las medidas de proteccion fueron dictadas con la misma celeridad para actos de

violencia sexual en flagrancia, como para los que no, durante el confinamiento?

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS %
Totalmente de acuerdo 5 12.5%
De acuerdo 8 20%
Indiferente 1 2.5%
En desacuerdo 15 37.5%
Totalmente en desacuerdo 11 27.5%
TOTAL 40 100%

Grafico N°11

11. ; Las medidas de proteccion fueron dictadas con la misma celeridad para actos de

violencia sexual en flagrancia, como para los que no, durante el confinamiento?

40 respuestas

&

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Indiferente
® En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo
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Grafico N*11
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Interpretacion

La informacién que se recopila muestra que de los 40 encuestados solo el 7.5% se
encuentra totalmente de acuerdo, asimismo, el 35% se encuentra de acuerdo, por otro
lado, un porcentaje del 32.5% se muestra indiferente, consecuentemente, el 17.5% de
los encuestados manifestaron que estan en desacuerdo, finalmente, el 7.5% de los
encuestados manifestaron estar totalmente en desacuerdo con que las medidas de
proteccion fueron dictadas con la misma celeridad para actos de violencia sexual en
flagrancia, como para los que no, durante el confinamiento.
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De los resultados mostrados anteriormente, la mitad de los encuestados se encuentra

en desacuerdo y concuerda con que las medidas de proteccién no fueron dictadas de

igual forma; durante los primeros meses de confinamiento solo se atendian denuncias

de violacion sexual cuando eran en flagrancia, ante ello si se dictaban las medidas

respetando los plazos establecidos en la Ley N°30364, empero, en los casos de

violencia sexual que no eran flagrantes, no se les daba las medidas de proteccion

celeremente, tardaban semanas, meses y en otros casos, hasta afios.

Tabla N°12

¢ El retiro del agresor del domicilio como medida de proteccion coadyuvé para la

eficiencia en las denuncias flagrantes por actos de violencia sexual producidos en el

grupo familiar durante el confinamiento?

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS %
Totalmente de acuerdo 15 37.5%
De acuerdo 13 32.5%
Indiferente 9 22.5%
En desacuerdo 3 7.5%
Totalmente en desacuerdo 0 %
TOTAL 40 100%
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Grafico N° 12

12. ;El retiro del agresor del domicilio como medida de proteccion coadyuvo para la

eficiencia en las denuncias flagrantes por actos de violencia sexual producidos en el grupo

familiar durante el confinamiento?

40 respuestas

Grafico N°12
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Interpretacion

La informacién que se recopila muestra que de los 40 encuestados solo el 60% se

encuentra de acuerdo, por otro lado, un porcentaje del 27.5% se muestra indiferente,
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finamente, el 12.5% de los encuestados manifestaron que estan en desacuerdo con el
retiro del agresor del domicilio como medida de proteccion coadyuvo para la eficiencia
en las denuncias flagrantes por actos de violencia sexual producidos en el grupo

familiar durante el confinamiento.

Al interpretar los resultados mostrados anteriormente se concuerda que mas de la
mitad de encuestados se encuentran de acuerdo con que el retiro del agresor del
domicilio coadyuvo para la eficiencia en las denuncias flagrantes por actos de violencia
sexual en el ambito familiar durante el confinamiento y esto dado que fue denunciado
en flagrancia y la victima pudo recibir esta medida de proteccién en un plazo no

maximo a las 72 horas.

Tabla N° 13

¢ El Impedimento de acercamiento o proximidad a la victima como medida de
proteccion fue eficiente para las denuncias flagrantes por actos de violencia sexual

producidos en el grupo familiar durante el confinamiento?

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS %
Totalmente de acuerdo 14 35%
De acuerdo 16 40%
Indiferente 2 5%
En desacuerdo 6 15%
Totalmente en desacuerdo 2 5%
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TOTAL 40 100%

Grafico N°13

13. ; El Impedimento de acercamiento o proximidad a la victima como medida de proteccion
fue eficiente para las denuncias flagrantes por actos de violencia sexual producidos en el
grupo familiar durante el confinamiento?

40 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Indiferente

® En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

Grafico N°13
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La informacién que se recopila muestra que de los 40 encuestados solo el 35% se

encuentra totalmente de acuerdo, asimismo, el 40% se encuentra de acuerdo, por otro

lado, un porcentaje del 5% se muestra indiferente, consecuentemente, el 15% de los

encuestados manifestaron que estan en desacuerdo, finalmente, el 5% de los

encuestados se encuentran totalmente en desacuerdo, el impedimento de

acercamiento o proximidad a la victima como medida de proteccion fue eficiente para

las denuncias flagrantes por actos de violencia sexual producidos en el grupo familiar

durante el confinamiento.

De los resultados mostrados anteriormente la mayoria de los encuestados concuerda

que el impedimento de acercamiento o proximidad a la victima como medida de

proteccion fue eficiente, ante denuncias flagrantes, ya que eran dictadas a tiempo y la

victima tenia garantias de que su agresor no se le iba a acercar, esto durante el

confinamiento.

Tabla N°14
ALTERNATIVAS ENCUESTADOS %
Totalmente de acuerdo 18 45%
De acuerdo 12 30%
Indiferente 5 12.5%
En desacuerdo 5 12.5%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
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TOTAL 40 100%

¢ La prohibicién de comunicacion con la victima como medida de proteccidon coadyuvé
para la eficiencia en las denuncias flagrantes por actos de violencia sexual producidos

en el grupo familiar durante el confinamiento?

Grafico N°14

14. j La prohibicion de comunicacion con la victima como medida de proteccion coadyuvo
para la eficiencia en las denuncias flagrantes por actos de violencia sexual producidos en el
grupo familiar durante el confinamiento?

40 respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ Ce acuerdo

@ Indiferante

@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo
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Grafico N°14
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Interpretacién

La informacién que se recopila muestra que de los 40 encuestados solo el 45% se
encuentra de acuerdo, por otro lado, el 30% se muestra de acuerdo,
consecuentemente, el 13% de los encuestados estan indeferente, finalmente, el 13%
de los encuestados manifestaron que estan en desacuerdo, la prohibicion de
comunicacion con la victima como medida de proteccion coadyuvo para la eficiencia
en las denuncias flagrantes por actos de violencia sexual producidos en el grupo

familiar durante el confinamiento.

De los resultados mostrados anteriormente se visualiza que mas de la mitad de los

encuestados se encuentran de acuerdo con que la prohibicion de la comunicacion con
la victima, como medida de proteccion, haya sido eficiente ante los casos de violencia
sexual en el ambito familiar, esto debido a que se dictd dicha medida a tiempo, de esta

forma la victima no volvera a sufrir alguna intimidacién por parte de su agresor.
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Tabla N°15

¢ La prohibicién de tenencia y porte de armas como medida de proteccidon coadyuvo
para la eficiencia en las denuncias flagrantes por actos de violencia sexual producidos

en el grupo familiar durante el confinamiento?

ALTERNATIVAS ENCUESTADOS %
Totalmente de acuerdo 16 40%
De acuerdo 14 35%
Indiferente 5 12.5%
En desacuerdo 5 12.5%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
TOTAL 40 100%

Grafico N°15

15. ;La prohibicion de tenencia y porte de armas como medida de proteccion coadyuvo para
la eficiencia en las denuncias flagrantes por actos de violencia sexual producidos en el grupo
familiar durante el confinamiento?

40 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Indiferente
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo
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Grafico N°15
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Interpretacion

La informacién que se recopila muestra que de los 40 encuestados solo el 40% se
encuentra totalmente de acuerdo, asimismo, el 35% de los encuestados se encuentra
de acuerdo por otro lado, el 12.5% se muestra indiferente, finalmente, el 12.5% de los
encuestados manifestaron que estan en desacuerdo, la prohibicion de tenencia y porte
de armas como medida de proteccién coadyuvé para la eficiencia en las denuncias
flagrantes por actos de violencia sexual producidos en el grupo familiar durante el

confinamiento.

Acorde a lo mostrado en la tabla y grafico anterior se determina que mas de la mitad
de encuestados esta de acuerdo con que la prohibicién de tenencia y porte de armas
para el agresor como medida de proteccion coadyuvo para la eficiencia en las
denuncias por actos de violencia sexual en el grupo familiar, esto debido a que se dictd

la medida a tiempo porque era un caso en flagrancia.
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6.1.

CAPITULO VI CONCLUSIONES

Conclusiones

Primero: Se ha determinado que el empleo de la modalidad virtual para las
denuncias de violencia sexual por los integrantes del grupo familiar resulté
eficiente durante el confinamiento por la covid-19, en el Distrito de SUM-2020,
durante los 4 meses que toda la nacion estuvo en confinamiento no se
descuidé la atencidn a las victimas de los diversos delitos que acontecen a
diario, mas aun si son de gravedad y urgencia como lo es la violencia sexual
producida en el grupo familiar, el incremento en la tasa de violencia sexual
durante el confinamiento hizo que al momento de denunciar haya una
saturacion en la red chat 100 y una cobertura limitada con la linea 100, pese a
este déficit se logré atender durante el confinamiento; asimismo, dentro del
distrito de San Juan de Miraflores, en base a las encuestas, se asevera de que
si fue y es de gran ayuda para las denuncias de violencia sexual desatadas en
el grupo familiar. El chat 100 atendié 16 000 consultas y en la linea 100 se
reportd 17 000 casos de violencia sexual.

Segundo: Se ha concluido que el empleo de la modalidad presencial para las
denuncias de violencia sexual por los integrantes del grupo familiar no resulté
eficiente durante el confinamiento por la covid-19, en el Distrito de SJM-2020;
pese a esta medida de salud dada por el Estado, las comisarias en todos los
distritos estuvieron en funcionamiento, sin embargo, durante el primer mes solo
se atendian los casos en flagrancia, y la comisaria de San Juan de Miraflores
no fue la excepcion, durante el confinamiento se llegaron a rechazar denuncias
por actos de violencia sexual en el ambito familiar porque no era flagrante,

perjudicando gravemente la vida de la victima, ocasionado la falta de atencion
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inmediata el continuo abuso y en el peor de los casos, la muerte de la victima,
esto debido a la no recepcién de las denuncias, asimismo, el Centro de
Emergencia Mujer en el distrito de San Juan de Miraflores, por el estado de
confinamiento, no atendié denuncias, llegando a reportar cifras de 0
atenciones.

Tercero: Se ha determinado que el empleo de los servicios de apoyo para las
denuncias de violencia sexual por los integrantes del grupo familiar resulté
eficiente durante el confinamiento por la covid-19, en el Distrito de SUM-2020,
pese al confinamiento los hogares refugio y el Servicio de Atencion urgente,
lograron realizar denuncias por las victimas que acudian a ellos, en el caso del
Servicio de Atencion Urgente cuentan con especialistas de servicio social,
derecho y psicologia, ellos se encargan de los casos mas graves reportados en
la linea 100 y durante el afio 2020 atendieron mas de 5 000 casos, si bien es
una buena cantidad de casos no llega a la mitad de los casos denunciados por
la linea 100 que fueron alrededor de 17 000 casos de violencia sexual; en base
a las encuestas realizadas, los servicios de apoyo en el Distrito de San Juan de
Miraflores resultaron eficientes para denunciar actos de violencia sexual, pese
a la deficiencia de la poca difusién donde se sitian los hogares refugio o como
acceder al Servicio de Atencion Urgente.

Cuarto: Se ha concluido que no se respet6 el plazo establecido en la Ley
N°30364 para dictar las medidas de proteccion establecido en la Ley N°30364
dictadas para los integrantes del grupo familiar durante el confinamiento por la
covid-19, en el Distrito de SUM-2020, cuando una victima de violencia sexual
realiza una denuncia, esta espera apoyo por parte del Estado, una proteccion
ante su agresor, la situacion empeora cuando este se encuentra en su hogar,
es por ello que la eficiencia de las denuncias van de la mano con las medidas
de proteccion que el Juzgado, en este caso del distrito de SJM, brinde ante
casos de violencia sexual; sin embargo, durante el confinamiento las medidas
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de proteccion fueron dadas en el plazo de 72 horas a aquellos casos de
violencia sexual en el ambito familiar que fueran flagrantes, de lo contrario las
medidas de proteccion para que sean dictadas, suelen tardar semanas, meses
y en algunos casos, hasta afios, dejando asi en total desproteccion a la

victima.
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6.2.

Recomendaciones

Primero: Es necesario que el Estado invierta en soporte técnico para la linea
100 como para el chat 100, de esta forma se podra realizar las denuncias
adecuadamente y el sistema no colapsara; como también, se recomienda una
mayor difusion de estos medios a denunciar, de esta forma cualquier persona
sabra como denunciar ante casos de violencia sexual, para el presente trabajo
de investigacion, en el grupo familiar; con ello se garantiza una atencion debida
a las victimas de violencia sexual en el Distrito de San Juan de Miraflores.
Segundo: Se recomienda que, ante un confinamiento, las comisarias atiendan
casos de gravedad pese a no ser flagrantes, como lo son los casos de violencia
sexual producidos en el grupo familiar, ya que al no ser atendidos a tiempo lo
gue causara es un gran dafo en la vida de la victima.

Tercero: Se sugiere una mayor difusiéon de los servicios de apoyo, en el caso
de los Hogares Refugio en el distrito de San Juan de Miraflores, se sugiere una
difusién de los puntos donde se encuentran ubicados, de esta forma los
residentes del Distrito de SUM sabran a donde se puede acudir ante un caso de
violencia sexual y realizar una denuncia con apoyo. Asimismo, se sugiere una
mayor difusién de los Servicios de Atencion Urgente ya que la mayoria de la
poblacion no tiene conocimiento de este servicio y no saben cdmo acceder a
ello.

Cuarto: Se recomienda que, ante un préximo confinamiento, las medidas de
proteccién deban ser dadas a las victimas de violencia sexual respetando el
plazo establecido en la Ley N°30364, ya que es de caracter urgente e
importante porque la vida e integridad de una persona esta en riesgo, sean o

no en flagrancia.
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ANEXOS

MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
Problema General Objetivo General Hipoétesis General Variable x:
- Linea 100
¢Las denuncias de violencia | Determinar si las | Las denuncias de | Denuncias de Modalidad virtual - Chat100
sexual y las medidas de | denuncias de violencia | violencia sexual y las | violencia sexual
proteccion para los | sexual y las medidas de | medidas de proteccién
integrantes del grupo familiar | proteccion para los | para los integrantes del Modalidad
resultaron eficientes durante | integrantes del grupo | grupo familiar resultaron Presencial . Comisaria
el confinamiento por la covid- | familiar resultaron | eficientes durante el - Centro de Emergencia
19, en el Distrito de SJM- | eficientes  durante el | confinamiento por la Mujer

20207

Primer Problema

Especifico

¢.De qué manera el empleo
de la modalidad virtual para
las denuncias de violencia
sexual por los integrantes del
grupo familiar resultd
eficiente durante el
confinamiento por la covid-

confinamiento por la covid-
19, en el Distrito de SJM-
2020.

Primer
Especifico

Objetivo

Determinar de qué manera
el empleo de la modalidad
virtual para las denuncias
de violencia sexual por los
integrantes  del  grupo
familiar resultd eficiente
durante el confinamiento

covid-19, en el Distrito de
SJM-2020.

Primer
Especifico:

Hipotesis

El empleo de |Ia
modalidad virtual para las
denuncias de violencia
sexual por los integrantes
del grupo familiar resulté
eficiente  durante el
confinamiento por la

Servicios de Apoyo

- Servicio de Atencidén

Urgente

- Hogar de refugio

temporal
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19, en el Distrito de SJM-
20207

Segundo Problema
Especifico

¢De qué manera el empleo
de la modalidad presencial
para las denuncias de
violencia sexual por los
integrantes del grupo familiar
resultd eficiente durante el
confinamiento por la covid-
19, en el Distrito de SJM-
20207

Tercer Problema Especifico

¢;De qué manera el empleo
de los servicios de apoyo
para las denuncias de
violencia sexual por
integrantes del grupo familiar
resultd eficiente durante el
confinamiento por la covid-
19, en el Distrito de SJM-
20207

por la covid-19, en el
Distrito de SJIM-2020.

Segundo Objetivo
Especifico

Determinar de qué manera
el empleo de la modalidad
presencial para las
denuncias de Vviolencia
sexual por los integrantes
del grupo familiar resultd
eficiente durante el
confinamiento por la covid-
19, en el Distrito de SJM-
2020.

Tercer Objetivo
Especifico

Determinar de qué manera
el empleo de los servicios
de apoyo para las
denuncias de Vviolencia
sexual por integrantes del
grupo familiar  resultd
eficiente durante el
confinamiento por la covid-

covid-19, en el Distrito de
SJM-2020.

Segunda Hipétesis
Especifico

El empleo de Ia
modalidad presencial
para las denuncias de
violencia sexual por los
integrantes del grupo
familiar no resulté
eficiente  durante el
confinamiento por la
covid-19, en el Distrito de
SJM-2020.

Tercera Hipotesis
Especifica

El empleo de Ilos
servicios de apoyo para
las denuncias de
violencia sexual por los
integrantes del grupo
familiar resulté eficiente
durante el confinamiento

Variable Y:

Medidas de
proteccién

Ley N°30364

- Retiro del agresor
del domicilio
-Impedimento de
acercamiento o
proximidad a la
victima
-Prohibicion de
comunicacion con
la victima
-Prohibicion de
tenencia y porte de
armas para el
agresor
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Cuarto Problema
Especifico

¢ Se respetd el plazo de las
medidas  de proteccion
establecido en la Ley
N°30364 dictadas para los
integrantes del grupo familiar
durante el confinamiento por
la covid-19, en el Distrito de
SJM-20207?

19, en el Distrito de SJM-
2020.

Cuarto Objetivo
Especifico

Determinar si se respeto el
plazo de las medidas de
proteccion establecido en
la Ley N°30364 dictadas
para los integrantes del
grupo familiar durante el
confinamiento por la covid-
19, en el Distrito de SJM-
2020.

por la covid-19, en el
Distrito de SJM-2020.

Cuarta Hipétesis
Especifica

No se respeto el plazo de
las medidas de
proteccion establecido en
la Ley N°30364 dictadas
para los integrantes del
grupo familiar durante el
confinamiento  por la
covid-19, en el Distrito de
SJM-2020.
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Instrumentos en la recoleccion de datos

Encuesta

“DENUNCIAS DE VIOLENCIA SEXUAL Y LAS MEDIDAS DE PROTECCION PARA LOS

INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR DURANTE EL CONFINAMIENTO POR LA

COVID-19, EN EL DISTRITO DE SJM-2020”

N° X. Denuncias de violencia sexual 1 2 3 4 5

1 ¢ Las denuncias de violencia sexual en el ambito familiar

se realizan unicamente por la victima?

2 ¢ Pese a la saturacion en las llamadas de la linea 100 si se
pudo efectuar las denuncias de violencia sexual producido

en el grupo familiar durante el confinamiento?

3 ¢ La ampliacion de horario del chat 100 fue positivo en las
denuncias de violencia sexual producido en el grupo

familiar durante el confinamiento?

4 ¢, Se encuentra conforme con que, durante el
confinamiento, la comisaria de SJM solo admitiese
denuncias de violencia sexual en flagrancia producidas en

el grupo familiar?

5 ¢ En las comisarias no se admitian denuncias de violacion
sexual producidos en el grupo familiar, por falta de

personal?

6 ¢ El servicio de atencion urgente, resulto eficiente para
denunciar actos de violencia sexual producidos en el

grupo familiar durante el confinamiento?

7 ¢ El Centro de Emergencia Mujer resulté eficiente para
realizar denuncias de violencia sexual producidos en el

grupo familiar durante el confinamiento?
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¢ El hogar refugio temporal resulté eficiente para realizar
denuncias por actos de violencia sexual producidos en el

grupo familiar durante el confinamiento?

¢,Cree que falté mayor difusion de las modalidades
existentes para denunciar actos de violencia sexual

producida en el grupo familiar durante el confinamiento?

Y. Medidas de proteccion

10

¢, Se respeté el plazo de las medidas de proteccion
establecidos en la Ley N°30364, para los actos de
violencia sexual producidos en el grupo familiar durante el

confinamiento?

11

¢ Las medidas de proteccién fueron dictadas con la misma
celeridad para actos de violencia sexual en flagrancia,
como para los que no, durante el confinamiento?

12

¢ El retiro del agresor del domicilio como medida de
proteccion coadyuvo para la eficiencia en las denuncias
flagrantes por actos de violencia sexual producidos en el

grupo familiar durante el confinamiento?

13

¢ El Impedimento de acercamiento o proximidad a la
victima como medida de proteccion fue eficiente para las
denuncias flagrantes por actos de violencia sexual
producidos en el grupo familiar durante el confinamiento?

14

¢ La prohibicién de comunicacién con la victima como
medida de proteccion coadyuvo para la eficiencia en las
denuncias flagrantes por actos de violencia sexual

producidos en el grupo familiar durante el confinamiento?

15

¢ La prohibicion de tenencia y porte de armas como
medida de proteccion coadyuvo para la eficiencia en las
denuncias flagrantes por actos de violencia sexual

producidos en el grupo familiar durante el confinamiento?
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