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V 

RESUMEN 

OBJETIVO: Determinar los factores asociados a la ansiedad durante la 

pandemia en personal de salud del Centro de Salud Perú-Corea Bellavista, 

2020-Callao. 

METODOLOGÍA: Investigación cuantitativa, observacional, analítica, 

transversal. Se incluyeron a todos los 157 trabajadores del Centro de Salud 

Perú-Corea Bellavista. Se utilizó la Escala de Ansiedad de Hamilton. Con el 

programa estadístico SPSS se realizó las pruebas Chi cuadrado. 

RESULTADOS: La mediana de la edad del personal de salud fue 38 años, 

fueron mayormente mujeres (50.3%), solteras (51%), con educación superior 

completa (29.9%), profesional asistencial (43.9%) y técnico (44.6%), 

nombradas (45.9%). Se evidenció ansiedad leve, moderada y severa en el 

45.9%, 20.4% y 9.6%, respectivamente. Los factores epidemiológicos 

asociados a ansiedad fueron edad (p<0.001) y comorbilidades (p<0.001). Los 

factores sociales asociados a ansiedad fueron estado civil (p<0.001) y nivel 

educativo (p<0.001). Los factores laborales asociados a ansiedad son 

categoría profesional (p<0.001), condición laboral (p<0.001), tiempo de 

servicio (p<0.001), actividad laboral externa (p<0.001), EPP insuficiente 

(p<0.001), tener colegas infectados por COVID-19 (p<0.001), contacto directo 

con pacientes con síntomas respiratorios (p=0.040) y contacto directo con 

paciente COVID-19 (p=0.007). 

CONCLUSIÓN: Existen factores epidemiológicos, sociales y laborales 

asociados a la ansiedad durante la pandemia en personal de salud del Centro 

de Salud Perú-Corea Bellavista, 2020-Callao. 

PALABRAS CLAVE: Factores asociados, personal de salud, ansiedad, 

COVID-19. 


