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RESUMEN

La presente investigacion ha planteado como problema general ¢(De qué
manera la posibilitad de que el fiscal penal acceda directamente a la base de
datos del servicio telefénico celular para conocer el nombre y el nimero de
una linea colisiona con el Derecho Fundamental a la Inviolabilidad del
Secreto de las Comunicaciones y esto incide en las investigaciones
llevadas en el Distrito Fiscal de Lima Norte - sede central 2018 - 20217,
asimismo se ha planteado como objetivo general Establecer de qué manera
la posibilidad de acceso directo de parte del Fiscal penal , en ejercicio de sus
funciones, a la base de datos de las empresas para obtener informacién
acerca del nombre del titular y niumero telefonico , sin necesidad de solicitar
autorizacién judicial, colisiona con Derechos Fundamentales como
Inviolabilidad del secreto de comunicaciones, a la Intimidad Personal,
Autodeterminacion informativa en su vertiente de proteccion de datos
personales y de qué forma repercute en el plazo de las investigaciones
llevadas en el Distrito Fiscal de Lima Norte 2018-2021.

Al respecto, para el desarrollo de la investigacion se ha utilizado el tipo
aplicado de enfoque mixto con disefio fenomenoldgico, utilizandose para la
recoleccion de las muestras entrevistas a distintos grupos conformados por
jueces, abogados y fiscales, a efectos de corroborar las hipotesis planteadas

en la presente.

Palabras Claves: Inviolabilidad de las comunicaciones, secreto de las

comunicaciones, autodeterminacion, proteccion de datos personales.

XVi



ABSTRACT

The present investigation has raised as a general problem: How does the
possibility for the criminal prosecutor to directly access the database of the cell
phone service to know the name and number of a line collide with the
Fundamental Right to the Inviolability of Secret? of Communications and this
affects the investigations carried out in the Fiscal District of North Lima -
headquarters 2018 - 20217, It has also been proposed as a general objective
to establish how the possibility of direct access by the criminal prosecutor, in
the exercise of its functions, to the company database to obtain information
about the name of the owner and telephone number, without the need to
request judicial authorization, collides with Fundamental Rights such as
Inviolability of the secrecy of communications, Personal Privacy, Informational
Self-determination in its aspect of protection of personal data and how it affects
the term of the investigations carried out in the Fiscal District of Northern Lima
2018-2021.

In this regard, for the development of the research, the applied type of
qualitative approach with a phenomenological design has been used, using
interviews with different groups made up of judges, lawyers and prosecutors
to collect the samples, in order to corroborate the hypotheses raised in the

present.

Keywords: Inviolability of communications, secrecy of communications, self-

determination, protection of personal data.
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INTRODUCCION

La presente investigacion, aborda un tema relacionado a las funciones de los
miembros del Ministerio Publico — fiscales penales — respecto a la efectividad
y éxito de sus investigaciones en su calidad de titulares de la acciéon y
responsables de la carga de la prueba. Trataremos sobre una herramienta
que resulta importantisima y que facilitaria que pueda ejercer adecuadamente
y en forma célere sus funciones planteando sus hipétesis y teoria del caso

desde el inicio del conocimiento de una noticia criminal.

El avance tecnologico de nuestra época, la sociedad totalmente informatizada,
la globalizacion, ha posibilitado que tengamos a la mano y a bajos costos una
herramienta de comunicacién como es el teléfono celular, sin embargo, es
también es usado por la delincuencia para organizarse, comunicarse y hacer
mas efectivas y veloces sus actividades ilicitas sean crimen organizado o

delitos comunes.

En este sentido, constituye una preocupacién mundial de parte de la
comunidad juridica y los operadores penales en general, encontrar un justo
medio en la eficacia de la persecucién del delito, la necesidad de obtener un
apropiado y eficiente aporte probatorio que le corresponde al Ministerio
Publico, pero sin atentar contra Derechos Fundamentales entre ellos la
inviolabilidad del secreto de las comunicaciones telefénicas y el derecho a la
intimidad personal. Para ese propdésito, debemos repasar, y determinar los
alcances normativos, las leyes de desarrollo de estos derechos

constitucionales, la doctrina, jurisprudencia y sus posiciones en nuestro pais.

Todos somos pasibles de ser victimas de delitos, existe el sentir generalizado

de la poblacién que reclama seguridad ciudadana, lo que implica credibilidad

xviii



en el sistema de justicia. Es necesario estudiar las armas legales con las que

cuenta el Ministerio Publico para obtencién de pruebas.

Cuando mencionamos comunicaciones telefonicas inmediatamente acude a
nuestra memoria los casos de interceptacion, grabacion, escuchas de
llamadas donde efectivamente por orden judicial se accede al conocimiento
de su contenido, pero que pasa si solamente necesitamos 2 datos basicos
comerciales de contratacion como como son el nombre y el nimero. ¢Se
atenta contra el secreto de las comunicaciones, la intimidad o el derecho de

proteccion de datos personales?

Con la presente investigacion pretendemos determinar si es factible que se
autorice al Ministerio Publico tener acceso a la base de datos de las empresas
gue brindan el servicio telefonico para conocer solamente estos 2 rubros y
estos sean utilizados en sus funciones oficiales como titular de la accion penal
y responsable de la carga de la prueba. Queremos verificar si esta posibilidad

atenta contra estos Derechos Fundamentales de los investigados o testigos.

Dicho de otra manera, que una autoridad como Ministerio Publico en el
ejercicio de sus funciones oficiales acceda a esta “informaciéon basica”
directamente, sin pedir autorizacion judicial, para individualizar al titular de una
linea telefonica y en segundo término para saber si una persona tiene un

ndmero o varios registrados ¢ atenta contra estos Derechos Fundamentales?

En el distrito fiscal de Lima Norte, los fiscales penales en el ejercicio diario de
sus funciones sobre todo en casos de flagrancia que involucran a personas
privadas de su libertad y también en otras investigaciones en que no hay
detenidos requieren estos datos para establecer sus lineas de investigacion y

plantear su teoria de caso desde el primer momento. En la actualidad, para
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obtener esta informacién elemental, presentan una solicitud fundamentada
al Juez de investigacion preparatoria denominada “ levantamiento del secreto
de las comunicaciones” esperan su respuesta, si el juez accede a otorgar la
medida pone en conocimiento del Fiscal y este hace un oficio dirigido a las
empresas concesionarias: Movistar, Entel, Claro etc. y estas atienden la
solicitud en la “medida de sus posibilidades” pues indican que tienen que
atender las peticiones de diferentes fiscales de todo el pais y estan dando

prioridad a casos donde se investiga “delitos graves” .

Esta situacion ademas de limitar las funciones y responsabilidades
constitucionales y legales legitimas de los representantes del Ministerio
Pubico como responsables de la carga de la prueba en los procesos penales,
retarda las investigaciones pues se dan casos que cuando reciben la
informacion la investigacion ya esta en etapa de juicio y no es posible
incorporar como prueba, ademas que se ha perdido tiempo y valiosos datos

gue hubieran coadyuvado a esclarecer los hechos.

Dos asuntos nos inician a la reflexién sobre esta posibilidad de habilitacion.
Actualmente los miembros del Ministerio Publico para el ejercicio legitimo de
sus funciones pueden acceder a la base de datos del Documento Nacional
de Identidad (DNI) a cargo de la RENIEC de los investigados y de cualquier
persona, incluyendo menores de edad y nadie ha cuestionado este posibilidad
argumentando que estan vulnerando la intimidad de las personas o que se
atenta contra la ley de Proteccion de Datos personales, debiendo resaltarse
que en el documento nacional de identidad o DNI se consignan datos muy
sensibles como: fecha de nacimiento, nombre de los padres, lugar de
nacimiento, domicilio si eres donador de érganos de las personas. Asimismo,
el Fiscal Penal ultimamente tiene habilitado acceder a la base de datos del
Poder Judicial para saber si una persona tiene antecedentes penales y
judiciales. En esta linea de analisis, ¢por qué el Fiscal penal debe

XX



necesariamente acudir al Poder Judicial para conocer estos datos basicos del

teléfono celular?

El segundo punto es reflexionar que progresivamente por modificaciones
legislativas existen instituciones como la Policia Nacional del Perq, y el
OSIPTEL han sido autorizadas para manejar estos datos directamente
teniendo como justificacion la lucha eficaz contra la delincuencia en nuestro
pais y la seguridad ciudadana, entonces, podria revisarse si es factible legal

y constitucionalmente autorizar también a la Fiscalia y bajo qué condiciones.

En consecuencia, se realizo un analisis de la jurisprudencia que ha emitido el
Tribunal Constitucional, Corte Suprema del Tribunal Constitucional, se
realizaron entrevistas a los operadores de justicia, como son, jueces, fiscales
y abogados defensores quienes en su labor diaria utilizan el levantamiento del
secreto de comunicaciones por lo tanto develaran sus experiencias y sus

razonamientos respecto al tema de estudio

La investigacion se dividira en 4 capitulos, los cuales se desarrollaran con el
propésito de cubrir con la expectativa de alcanzar una respuesta idonea al

problema.

En el capitulo | se desarrollara el Planteamiento del Problema, donde se
explica a groso modo, cuales son las razones que lo han generado y las
posibles consecuencias de éstos, lo que nos permite ubicarnos en el contexto
real del problema de la investigacion, asimismo, fijamos los objetivos que
orientaron el desarrollo de la presente investigacion, donde también se incluye
la justificacion del presente trabajo y cudles han sido las limitaciones que se
han presentado al ejecutar esta investigacion.
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En el Capitulo Il, se aborda el Marco Tedrico, el mismo que consta de
antecedentes nacionales e internacionales, analizando los conceptos,
contenidos y limites de los Derechos Fundamentales en estudio, la
interpretacion de la Corte Suprema, el Tribunal Constitucional y la CIDH al
respecto, la regulacion procesal en materia de intervencion de tele
comunicaciones, el aporte probatorio que le corresponde al Ministerio Publico
sin atentar contra derechos fundamentales como la inviolabilidad del secreto
de las comunicaciones y el derecho a la intimidad personal y familiar,
revisando los alcances normativos, las leyes de desarrollo de estos derechos
constitucionales, la doctrina y sus posiciones en este capitulo también se
formula las hipoétesis, cuales son las posibles respuestas a nuestro trabajo de

investigacién, los mismos que nos ayudaran a encuadrar lo investigado.

En el Capitulo Il se desarrolla el Marco Metodologico, se empled el método
hipotético deductivo, siendo una investigacion de enfoque mixto, de tipo
aplicada, de disefio no experimental, en la cual se emplearon los métodos de
encuestas, entrevistas y analisis de documentos. Se utilizaron como
instrumentos de recoleccion de datos El cuestionario Likert para los fiscales,
jueces y abogados, La guia de entrevista para la entrevista a 2 Jueces
superiores y La guia de analisis documental para las resoluciones. Se
utilizaron también las técnicas de procesamiento de datos a través de los

cuadros Excel, extrayendo los siguientes resultados

En el Capitulo IV, se expondran los aspectos administrativos de la

investigacion.

En este Capitulo V se realizardn las Discusiones, Conclusiones vy
Recomendaciones que se desprenden de nuestra investigacion, por lo que,
en funcion a los resultados obtenidos, realizamos una discusion sobre las

posibles respuestas a nuestro problema, para posteriormente determinar las
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conclusiones a las que se arribd, teniendo siempre presente nuestros
objetivos e hipotesis planteados, para finalmente proponer las
recomendaciones, las que consideramos coadyuvaran en la resolucion del
problema sobre la posibilidad de que el Fiscal Penal acceda directamente a la
base de datos de las empresas concesionarias del servicio telefénico sin
necesidad de pedir orden judicial cuando necesite conocer datos bésicos

como nombre y nimero de teléfono y en qué condiciones.
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CAPITULO I:
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

El proceso penal en el mundo tiene como una de sus bases
fundamentales el derecho probatorio, la busqueda de la verdad tiene sus
limites de actuacién y esta le corresponde como principal tarea al
Ministerio Publico. En la legislacion internacional la evolucion de la
obtencion de pruebas en las constituciones y leyes procesales
establecieron reglas encargandose el control al Poder Judicial. Las
pruebas deben ser obtenidas licitamente, salvaguardando los Derechos
Fundamentales de las personas investigadas y los involucrados en el

proceso.

En un Estado constitucional, el derecho a la vida marca el eje gravitante
de proteccion, también el derecho a la libertad individual, a la intimidad
gue son reconocidos en todos los textos constitucionales e instrumentos

internacionales de proteccion de Derechos Humanos.

No obstante, amenazas delictivas como el terrorismo, el crimen
organizado, el narcotrafico de escala internacional, la trata de personas o
de trafico de érganos, han repercutido y existe la tentacién de pretender
combatirlos dejando de lado el respeto derechos y procesos pretendiendo
justificarse en el bien comun en la seguridad ciudadana, precisamente
en este debate surgio el llamado “derecho procesal penal del enemigo”
justificando la utilizacion de datos e informaciones obtenidos por
cualquier medio incluyendo tortura y procedimientos atentatorios contra la

dignidad humana.



En el Pera para investigaciones relacionadas a cualquier aspecto de las
comunicaciones telefonicas se ha regulado las medidas para la obtencion
legal de pruebas, habilitandose un procedimiento de restriccién de
derechos denominado “intervenciones telefénicas” previsto en los
articulos. 230-231 enmarcados dentro del Sub Capitulo Il denominado “La
intervencién de comunicaciones y telecomunicaciones” correspondiente
al Capitulo VII del Cédigo Procesal Penal peruano. Para nuestro propdsito
es necesario verificar si la obtencion de los datos como el nombre y

namero estan regulados en esta parte del Cédigo.

Preocupa a la comunidad juridica establecer la manera de combatir el
delito sin atentar contra Derechos Fundamentales y determinar con armas
cuenta el Ministerio Publico. Universalmente se protege el derecho a la
intimidad, se protegen los datos personales, se proscribe la grabacion o
interceptacion de comunicaciones, sin consentimiento ni garantia judicial
y sin explicar para que fines se utilizaria tal informacion, habida cuenta
gue es imprescindible para esta autoridad la obtencién legitima de la

fuente de prueba sin incurrir en prueba prohibida.

En el distrito fiscal de Lima Norte, también se produce este problema
recurrente, que atenta contra las funciones de investigacion que le
corresponden al Fiscal Penal, y como corolario estas se dilatan
innecesariamente, dado que en muchos casos necesita acceder a la
‘informacion basica” del servicio telefénico el primer dato es saber quién
es el titular de un namero celular; es decir, el nombre de la persona que
resulta oficialmente inscrito o duefio de la linea y en segundo lugar que
nameros de teléfono tiene registrados un investigado por la comision del

delito.

En efecto, dado que las investigaciones del Ministerio Publico en caso de

flagrancia delictiva conforme a la Constitucién Politica del Estado Art. 2



inc.24-f deben terminar en un plazo no mayor de 48 horas y en todo caso
en un tiempo estrictamente necesario acceder a tal informacion en forma
inmediata es una necesidad vital para el éxito de su teoria del caso para
tomar decisiones agiles y poder conducir la investigacion dentro del plazo

sefalado y presentar cargos ante el Poder Judicial.

Por otro lado, en los despachos fiscales existen investigaciones que
corresponden a denuncias presentadas por ciudadanos, casos que no son
de flagrancia, y el hecho de no poder acceder en forma inmediata a esta
esta informacion, limita sus funciones dilatando la investigacion toda vez
gue deben acudir al juez (Poder Judicial) presentar una solicitud del
levantamiento del secreto de las comunicaciones justificando vy
fundamentando la necesidad, de acceder a dichos datos elementales. El
resultado del procedimiento tarda dias y a veces semanas, pues la
solicitud fiscal entra al despacho judicial, es calificada por el juez y si este
accede a la autorizacion, el Fiscal se debe dirigir a las empresas
operadoras concesionarias del servicio de telefonia en el pais: Movistar,
Entel, Bitel, Claro etc. Las mismas que muchas veces tardan dias o
semanas en brindar la informacién porque tienen solicitudes de muchos
despachos fiscales de la republica, ya que se conoce que deben priorizar
respuestas a casos que califican como “muy graves” por ejemplo como

secuestros, feminicidios, etc.

El “tramite” y su duracion para obtener dicha informacién sin duda, es un
factor que repercute en las funciones y atribuciones que tiene el Fiscal
penal como titular de la accién penal y responsable de la carga de la
prueba , lo que ademas incide en el plazo de investigacion previsto en el
codigo siendo necesario recordar lo dispuesto en el articulo | del Titulo
Preliminar del Codigo Procesal Penal que prescribe “la justicia penal es
gratuita...se imparte con imparcialidad en un “plazo razonable”

concordante con el criterio del Tribunal Constitucional expuesto en el caso



Chacon Malaga Expediente. 3509-2009 determinando que el plazo
razonable comienza a correr desde la apertura de la investigacion
preliminar. Esta situacion, sin duda influye en la credibilidad y confianza

en el sistema de justicia de parte de la poblacion.

1.1.1. Formulacién del problema

1.1.2. Problema general

¢,De qué manera la posibilidad legal que el Fiscal penal, en ejercicio de
sus funciones, acceda directamente a la base de datos de las empresas,
sin necesidad de pedir autorizacion judicial, para conocer datos basicos
como numero y nombre del propietario del teléfono celular colisiona con
los Derechos Fundamentales a la inviolabilidad del secreto de
comunicaciones, Intimidad y el derecho a la proteccion de Datos
Personales incide en las investigaciones penales llevadas a cabo en el
distrito Fiscal de Lima Norte sede central 2018-20217

1.1.3. Problemas especificos

1.- ¢De qué manera la posibiltad de que el fiscal penal acceda
directamente a la base de datos del servicio telefénico celular para
conocer el nombre y el numero de una linea colisiona con el Derecho
Fundamental a la Inviolabilidad del Secreto de las Comunicaciones y esto
incide en las investigaciones llevadas en el distrito Fiscal de Lima Norte -
Sede central 2018 - 2021?

2.- ¢De qué manera la posibilidad de que el fiscal penal acceda
directamente a la base de datos del servicio telefénico celular para
conocer el nombre y el nUumero de una linea colisiona con el derecho
Fundamental a la Intimidad Personal y esto incide en las investigaciones

llevadas en el distrito Fiscal de Lima Norte - sede central 2018 - 2021?



1.2.

3.- ¢De qué manera la posibilitad de que el Fiscal Penal acceda
directamente a la base de datos del servicio telefonico celular para
conocer el nombre y el numero de una linea colisiona con el derecho
Fundamental a la Autodeterminacion informativa o proteccion de datos
personales incide en las investigaciones llevadas en el distrito Fiscal de
Lima Norte - sede central 2018 - 20217

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.2.1. Objetivo general

Establecer de qué manera la posibilidad legal que el Fiscal penal, en
ejercicio de sus funciones, acceda directamente a la base de datos de las
empresas, sin necesidad de pedir autorizacion judicial, para conocer datos
basicos como nuamero y nombre del propietario del teléfono celular
colisiona con los derechos Fundamentales a la Inviolabilidad del Secreto
de comunicaciones, Intimidad y el derecho a la Proteccion de Datos
Personales incide en las investigaciones penales llevadas a cabo en el
distrito Fiscal de Lima Norte sede central 2018-2021.

1.2.2. Objetivos especificos

1.- Determinar de qué manera la posibilitad de que el fiscal penal acceda
directamente a la base de datos del servicio telefénico celular para
conocer el nombre y el nUumero de una linea colisiona con el derecho
Fundamental a la Inviolabilidad del Secreto de las Comunicaciones y esto
incide en las investigaciones llevadas en el distrito Fiscal de Lima Norte -
Sede central 2018 — 2021.

2.- Determinar de qué manera la posibilidad de que el fiscal penal acceda
directamente a la base de datos del servicio telefonico celular para
conocer el nombre y el nUumero de una linea colisiona con el derecho
Fundamental a la Intimidad personal y esto incide en las investigaciones

llevadas en el distrito Fiscal de Lima Norte — sede central 2018 — 2021.



3.- Determinar de qué manera la posibilitad de que el Fiscal Penal acceda
directamente a la base de datos del servicio telefonico celular para
conocer el nombre y el numero de una linea colisiona con el derecho
Fundamental a la Autodeterminacion Informativa o Proteccion de Datos
Personales incide en las investigaciones llevadas en el distrito Fiscal de
Lima Norte - sede central 2018 — 2021.

1.3.JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Justificaciéon

Justificacion tedrica

Al respecto, se hace necesario repasar el capitulo del Codigo procesal
penal (decreto legislativo 957) para determinar si el capitulo VI
denominado “el control de las comunicaciones y documentos privados”,
en especifico los articulos 230° y 231° que regulan la grabacion, o registro
de comunicaciones telefonicas y las condiciones y control que deba
cumplir el Ministerio Publico en sus investigaciones penales es aplicable
extensivamente para la obtencion de estos datos basicos. Asimismo, es
necesario tomar en cuenta la Ley N°29733 — Ley de Proteccion de Datos
Personales y normas conexas para determinar que prevean sobre nuestro

tema.

Siendo indispensable, ademas, revisar la jurisprudencia y doctrina
nacional e internacional si el acceso a esta informacion basica se
encuentra protegida por los Derechos Fundamentales a la inviolabilidad
del secreto de las comunicaciones y la Intimidad personal o privacidad, o
la ley de Proteccién de Datos Personales y adicionalmente de qué manera



repercute en las investigaciones penales a cargo del Ministerio Publico

para determinar su teoria del caso.

Justificacién préctica

La investigacion encuentra su justificacion en la necesidad que tienen
Fiscales Penales — titulares de la accion penal y responsables de la carga
de la prueba — de tener herramientas que les posibiliten obtener
informacion inmediata para establecer su teoria del caso, accediendo en
forma directa a la base de datos de las empresas concesionarias del
servicio de telefonia celular para conocer, sin necesidad de tramitar ante
el juez un pedido de levantamiento del secreto de las comunicaciones,
cuando se trata de conocer solamente 2 datos basicos relacionados al
servicio como son el numero de teléfono contratado y el nombre del titular
de una linea, de esta manera se beneficia a la poblacion que reclama

seguridad y lucha efectiva contra la delincuencia.

Justificacion metodoldgica

Nuestra investigacion plantea un enfoque mixto, porque no solo vamos a
estudiar y analizar la casuistica que existe, sino aplicar instrumentos para
obtener datos relevantes de los operadores del derecho penal,
experiencias obtenidas del ejercicio diario o responsabilidades asumidas
tanto a nivel de los Fiscales, Jueces o abogados en ejercicio.

Justificacién juridica
Este trabajo se justifica porque haremos un andlisis doctrinario,

jurisprudencial de las sentencias del TC, asi como evaluaremos la éptica

de los operadores del derecho inmersos en el tema, se propone criterios



para delimitar los alcances de los articulos 230 y 231 del CPP vy si la
obtenciéon directa e inmediata de datos basicos del servicio telefénico

colisiona con derechos fundamentales.

1.3.1. Importancia

La investigacion se considera importante debido a que propone explicar
las limitaciones que tiene el Ministerio Publico como titular de la accién
penal y responsable de la carga de la prueba en sus investigaciones
oficiales relacionadas a la identificacion de los responsables de un delito
sin interferir con los derechos fundamentales a la privacidad de
comunicaciones telefénicas, cuestién que hasta el dia de hoy genera
problemas en los procesos judiciales por la dilacién en la atencion de los

casos lo que genera desconfianza en el servicio de justicia penal.

En la actualidad los fiscales penales en los turnos tienen solamente 48
horas para terminar de precisar sus primeros indicios y elementos de
conviccion y decidir si presentan el caso ante el Poder judicial pidiendo
prisiones preventivas, no obstante un problema que se les presenta, que
limita sus funciones y repercute en la celeridad es conocer en primer lugar
datos urgentes: los nombres de los titulares del servicio telefénico, y en
su caso el numero de teléfono que tiene bajo su titularidad, informacion
que denominaremos “datos basicos” informacion valiosa para plantear sus

estrategias de investigacion y su teoria del caso.

Permitira definir, comprender, detectar las imprecisiones que contiene la
norma que la regula, invocar e interpretar correctamente la figura de la
acusacion complementaria, ya que en su aplicacion se identifican factores

negativos que afectan el derecho de defensa en sus diversas vertientes.



En ese sentido, se aportard al conocimiento cientifico, en especifico a
favor de los operadores del derecho y los justiciables, haciendo mas agil
las investigaciones preliminares y el proceso penal, por ello es de relieve
gue se regule un cambio legislativo a fin de tratar de dar respuesta a los

problemas interpretativos que se dan en el marco de su aplicacion.

1.4. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Se han identificado como limitaciones; la dificultad del acceso a
bibliotecas debido a la emergencia por COVID — 19 y también el acceso a
los expedientes, pues las atenciones virtuales no contemplan el material

fisico en la mayoria de los casos.

Tampoco se ha podido acceder a un nimero mayor de resoluciones
judiciales que las propuestas, debido al trabajo remoto instaurado en los
Centros Laborales de los investigadores (Poder Judicial y Ministerio
Publico) por la aludida pandemia, que implican la dificultad en el traslado

hacia el Distrito Judicial donde se viene efectuando el estudio.

Debido a la novedad de la investigacion, respecto a la determinacion de
lo que significa proteccion de datos personales y su relacion con los datos
basicos de las contratos del servicio, su incidencia en la duracion de las
investigaciones penales la forma en que esta se encuentra regulada en
nuestro sistema juridico peruano, se tiene que al efectuar la busqueda de
los diversos repositorios a nivel de postgrado, tanto en el ambito nacional
como internacional, no se han logrado ubicar investigaciones previas
sobre nuestro objeto de estudio, es decir, ha existido poca preocupacion
en tratar la problematica que se gesta en torno a ello y la ausencia de

criterios para limitar su aplicacion.



Se han encontrado tesis nacionales o internacionales relacionadas con
los derechos fundamentales de Inviolabilidad del Secreto de
Comunicaciones, Intimidad o Proteccién de Datos Personales, pero desde
otras vertientes diferentes a su relacion con los datos basicos comerciales
de contratacion del servicio telefénico por parte de los usuarios. Esto nos
obliga a buscar decisiones administrativas de entidades especializados
dado que el tema de Autodeterminacion Informativa es nuevo en el

desarrollo constitucional peruano.

1.5. DELIMITACION DEL AREA DE INVESTIGACION

La investigacion se llevara a cabo en el distrito Fiscal de Lima Norte,
especificamente en la sede central de la Corte Superior de Justicia de
Lima Norte ubicado en Carlos Izaguirre 176 distrito de Independencia,
no incluiremos a los moddulos de justicia de Carabayllo, Olivos,
Condevilla. Igualmente, a las fiscalias comunes de la sede central

ubicada en el Jirbn Napo s/n cruce con avenida lzaguirre.
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CAPITULO II:
MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. Antecedentes internacionales

Casanova (2014) en su tesis “problematica de las intervenciones
telefénicas en el proceso penal” una propuesta normativa” para optar el
grado de doctor en Derecho por el Departamento de Derecho Privado,
Procesal y financiero de la universidad Rovira y Virgil Tarragona Espafa,
propuso como objetivo analizar una diligencia de investigacion penal como
es la intervencion telefénica su régimen juridico previsto en la ley de
enjuiciamiento criminal N°579 como, la doctrina del Tribunal Supremo, el
Tribunal Constitucional, y el Tribunal Europeo de Derechos Humanos
verificando acerca de los requisitos para aplicarlos pues habria evidencia
de conflicto con el derecho al secreto de la comunicaciones. Concluye su
investigacion indicando que después de 30 afios en la practica judicial
sigue habiendo irregularidades, por la existencia de vacios normativos o
lagunas y también inexistencia de desarrollo legislativo pertinente respecto

a las intervenciones telefénicas y su aplicacion en el proceso penal.

Gacitla (2014) en su tesis “El derecho fundamental a la proteccion de
datos personales en el ambito de la prevencion represion penal europea”
para optar el titulo de Doctor en Derecho Publico en el departamento de
ciencia politica y derecho publico de la Universidad Autonoma de
Barcelona. Planteé como objetivo hacer un andlisis del Derecho
Fundamental a la proteccion de datos personales relacionados con la
cooperacion de la policia para en el ambito de la intervencion penal y
prevencion en el ambito del Derecho Europeo. Habiendo terminado su

investigacion sefialando que el irreversible desarrollo veloz de las
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tecnologias de la informacion trajo grandes progresos para la humanidad,
sin embargo, también peligros que ponen en riesgo el goce de derechos
fundamentales y libertades. Las amenazas terroristas han requerido
transferencias de datos personales ante ello los ciudadanos han exigido
al Estado mayor de seguridad por el desarrollo de formas graves de
delincuencia. Se han dictado normas, reglamentos, directivas para
proteccion de datos personales en areas vinculadas con la prevencion y
también represion, no obstante, no hay una norma general para la Unidn
Europea, siendo necesario que en la lucha internacional se definan los
fines de lo contrario pueden darse injerencias no justificadas que atenten

contra el derecho a la privacidad y otros derechos.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Ramirez (2015) en su tesis “El sistema constelacion, aportes a la lucha
contra el crimen desde una perspectiva comparada” para optar grado de
magister en Ciencia Publica y Gobierno, con mencion en gestion publica y
politicas publicas por la Pontificia Universidad Catdlica del Perd — PUCP.
Escuela de Post grado sefial6 como es que las organizaciones criminales
delicadas a cometer delitos como terrorismo y trafico ilicito de drogas
actian como transnacionales del crimen esto obliga a que exista una
respuesta efectiva del Estado, siendo que los medios tecnoldgicos y uso de
sistema de interceptacion telefonica ofrecen la posibilidad de obtener
informacion para ser usados en procesos penales y prevenir comision de
ilicitos, concluyendo que el sistema de escuchas denominado
“Constelacién” que funciona en el Peru a cargo de la Policia Nacional de
efectivos de la Divisién de Investigaciones Especiales dieron duros golpes
contra esta clase de delincuencia y son una herramienta Util, actuaciones
gue son grabadas, plasmadas en actas, entregadas al Fiscal para que este

a su vez lo presente a la autoridad judicial.
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De la Puente (2020) en su tesis “La interceptacion y difusion de las
comunicaciones privadas y las libertades comunicativas en el proceso de
judicializacion peruano. Ponderacion, limites e interés publico” para optar
el grado de magister en Derecho con mencion en ciencias penales por la
Universidad Mayor de San Marcos Plante6 como objetivos primero precisar
la relacién entre la evolucion de las comunicaciones versus la proteccion
de los derechos inviolabilidad del secreto de las comunicaciones e intimidad
respecto a las interceptaciones ilegales. En segundo término, analiza los
alcances de la libertad de comunicacion, sus limites y posibilidades frente
a estos Derechos Fundamentales. Concluye indicando que el Tribunal
Constitucional en el caso Quimper, expediente 00655-2010 -PHC/TC ha
fijado los limites del interés de la sociedad, el denominado interés publico,
en los casos de difusion de interceptaciones ilegales determinando por
medio de la prensa, que el interés publico esta limitado por el derecho a la
intimidad personal o familiar. Existe un permanente proceso de desarrollo
en la consagracion de derechos y libertades impulsado por el avance de
las tecnologias de informacion y otros fendmenos que presionan al
legislador para regular, tipificar infracciones antes estos cambios siendo
importante detenerse a analizar las denominadas “pruebas prohibidas” sus

reglas exclusién y ponderacion de bienes juridicos.

Macutela (2020) en su tesis titulada “Tratamiento de datos personales
sensibles en Perq, en el contexto de Covid-19”. Trabajo académico para
optar el titulo de Segunda Especialidad en Derecho Administrativo PUCP.
Plantea como objetivo revisar el desarrollo normativo y las posiciones de la
Autoridad Nacional de Proteccion de Datos Personales del MINJUS, y
también la doctrina, jurisprudencia y normas comparadas a los
denominados “datos sensibles” Concluyendo que se deben observar los
principios recogidos en la ley, adoptar medidas de caracter legal,
organizativo y también técnico y que las decisiones de esta autoridad no

tienen un aporte significativo en la proteccion de datos personales.
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Salinas (2019) en su tesis titulada “La incompatibilidad existente en las
obligaciones del derecho de informacién del titular de los datos personales.
Trabajo académico para optar el titulo de Segunda Especialidad en Derecho
Administrativo PUCP. Plantea como objetivo analizar el articulo 18° de la ley
29733 de Proteccién de Datos personales en el Peru la regulacion sobre el
derecho de informacion del titular del dato personal y si existe una tension
entre las obligaciones que de él se generan a partir del principio de
consentimiento por el cual el titular del dato puede decidir que trato quiere
para sus datos enfatizando el alcance del principio de “manera informada”.
Concluye sefialando que un eje vital para el tratamiento de datos personales
es la regulaciébn normativa de la informacion que deberd presentar el
responsable o titular del banco de datos personales. La Autoridad Nacional
de Proteccion de Datos Personales ha optado por la linea de interpretacion
gue estos deben presentar toda la informacién estipulada en el articulo 18
de la LPDP bajo un sistema de informacion como el sistema de capas

propuesto en la Unién Europea, para garantizar el resguardo.
2.2 BASES TEORICAS

2.2.1. Los Derechos Fundamentales:

Consideraciones previas:

¢, Por qué razones nuestro trabajo que aborda un tema de la especialidad
procesal penal se inicia con el estudio de la perspectiva de los Derechos
Humanos o Derechos Fundamentales? La respuesta es categérica desde
mi punto de vista, es porgque cualquier analisis o propuesta debe tener como
marco referencial la Constitucion Politica del Estado, alli se establecen los

baremos, los principios.

Un pais democratico, constitucional de derecho como el nuestro, asi lo
justifica, también tenemos un marco de convencionalidad que cumplir. El
articulo | de nuestra Carta Politica establece que la “persona humana es el

fin de la sociedad y el Estado” mientras que la cuarta disposicion transitoria
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y final indica que las normas relativas a derechos y libertades que se
reconocen en ella deben ser interpretados conforme a la Declaracion
Universal de Derechos Humanos y con los tratados y acuerdos

internacionales que el Perd ratifico en estas materias.

Se afade el articulo 3° donde se refuerza determinando los llamados
derechos “innominados o0 no enumerados” al estipular que no se excluye a
los que garantiza la Constituciébn en el Articulo 2°, a los de naturaleza
analoga o que se fundan en la dignidad humana, soberania del pueblo, del
Estado democrético y de forma republicana. Asi que tenemos en toda su

amplitud la garantia de derechos humanos.

Para hacer efectivos esos Derechos conforme al articulo 205° se reconoce
el derecho a recurrir, agotada la via interna, ante Tribunales u organismos
internacionales que establezcan cada tratado o Convenio reconocido por el

Perua.

Por otra parte, nuestro Codigo Procesal aprobado por decreto legislativo N.©
957 en su titulo Preliminar articulo VI establece que las medidas que limitan

Derechos Fundamentales deben respetar el principio de legalidad.

Corresponde a los juzgados y tribunales el monopolio de la imparticién de
la justicia penal, precisamente por medio del proceso, es decir es de
exclusividad estatal, no hay imposicién de penas por particulares. Esto
pasa en Espafa, a decir de Juan Montero Aroca (Montero Aroca, Juan
Principio del proceso penal pag. 16.) y también es el caso peruano. Por
estas razones empezaremos por recordar brevemente que son los
Derechos Fundamentales, luego de lo cual nos centraremos a revisar
algunos derechos relacionados con el tema propuesto. Si vamos a hablar
de comunicaciones telefonicas haremos una revision veloz de los
principales derechos fundamentales relacionados. Tardariamos muchas

semanas, semestres en hablar de estos derechos, pero procuraremos
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concentrarnos y analizar la posicién del Tribunal Constitucional Peruano en

esta primera parte.

Haremos una pequefia conclusion al término de la revision de cada Derecho
Fundamental para verificar si es factible que el Ministerio Publico en su tarea
constitucional de investigar el delito, presentar pruebas puede tener
accesos a esos 2 datos basicos: nombre y nimero sin que eso suponga

colisién con alguno de estos derechos Fundamentales.

Todo Derecho Fundamental tiene una titularidad subjetiva como una
objetiva. Por la primera, el mismo debe ser respetado por todos los
hombres, es decir, goza de una eficacia horizontal entre pares; y por la
segunda, se otorga una eficacia vertical, siendo que el Estado tiene el deber
de asegurar el cumplimiento de los derechos reconocidos en instrumentos
nacionales como internacionales, asi los Derechos Fundamentales son

tanto derecho como principio.

Los nuevos escenarios de las sociedades globalizadas y con el dominio de
las tecnologias de la informacién exigen cambios de paradigmas en la
interpretacion y reconocimiento de los derechos, nuevas Opticas para su
tratamiento y proteccion dado que estamos ante nuevos escenarios que
invaden nuestras libertades, la ciencia juridica se ve obligada a encontrar

respuestas.

Por otro lado, debemos tener presente que desde la promulgacién
Declaracion Universal de Derechos Humanos de 1948 y la Declaracién de
Viena de 1993 se ha establecido que: “Todos los derechos humanos son
universales, interdependientes e interrelacionados “es necesario su
tratamiento en concepcion globalidad e igualdad, pues son valores
universalmente exigibles se puede hablar entonces de una evolucion
permanentemente de un proceso abierto, y dinamico de transformacion y

consagracion de nuevos derechos de acuerdo a los nuevos tiempos.
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2.2.2. Definicion

Landa (2017) define como los derechos basicos de la persona que se
basan en su dignidad que a su vez se constituyen como fundamentos de la
sociedad y el Estado en su conjunto. Se suele utilizar terminologia como:

libertades publicas, derechos constitucionales, derechos humanos y otros.

Sanchez (1992), estima al igual que los conceptos de Libertad, Justicia,
igualdad es bastante dificil definir que son Derechos Fundamentales, debe
entenderse a los “derechos naturales”, Derechos Humanos” si bien todos
nos formamos una idea no podemos tener una concepcién en rigor, aunque

existen algunos intentos de definicion.

Desde la mitad del siglo XX los derechos Fundamentales pasaron a formar
parte de las Constituciones de la mayoria de Estados y empezaron a ser

reconocidos por instituciones supranacionales e internacionales.

Nuestro Tribunal Constitucional en el EXP. N. 01417-2005-AA/TC LIMA
Manuel Anicama Hernandez en los fundamentos 2 al 7 nos hace referencia,
a lo que hemos sefalado respecto a los derechos positivizados 0 expresos
gue encontramos en el texto constitucional vigente agregando en el
fundamento 6° que los Derechos Fundamentales son un objetivo de
autonomia moral, sirven para "designar los derechos humanos
positivizados a nivel interno, en tanto que la formula derechos humanos es
la mas usual en el plano de las declaraciones y convenciones
internacionales” citando a Pérez Lufio, Antonio. Derechos Humanos.
Estado de Derecho y Constitucion 4ta. ed. Madrid: Tecnos, 1991, p 31).

2.2.2.1. Limites de los Derechos Fundamentales

Abad (1992) sefiala que los Derechos Humanos no son ilimitados o no
tienen caracter absoluto. Sus limites pueden estar fijados en la

Constitucion, o en su afan de preservar otros de igual naturaleza también
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se imponen limites por lo que se encuentran en conflicto con otros, alli entra
a hacer su tarea la interpretacion utilizando la ponderacion. Los legisladores
también los limitan, pero cuidando su contenido esencial esto sucede en el
caso peruano. La limitacion se concreta examinando cada derecho en

particular.

Todo DF es limitado, no es absoluto, el titular de un derecho debe ejercerlo
en forma proporcional y razonable Los diferentes derechos deben ser

ejercidos armonizados para hacer posible una convivencia pacifica.

En caso de colision se utilizan técnicas entre ellas la de concordancia
practica por la cual en una situacion concreta se analiza los diferentes
bienes y derechos en conflicto, y otra como el principio de proporcionalidad
mediante el cual se determina la adecuacion, necesidad y proporcionalidad

de las medidas legislativas administrativas y judiciales

El objetivo de estas técnicas es armonizar el contenido de los diferentes

derechos involucrados.
2.2.2.2. Garantias de los Derechos Fundamentales

En doctrina se sostiene que estos gozan de garantias constitucionales, es
decir las reguladas por la Constitucién; las legales referidas a la regulacion,
contenido por ejemplo hay leyes de desarrollo de derechos fundamentales
y finalmente garantias jurisdiccionales referidos a procedimientos
encargados a los tribunales ordinarios, asi como aquellos encargados a
procesos especiales como acciones de garantia constitucional como el

Amparo, Habeas Data, cumplimiento y otros.
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2.2.3. El Derecho Fundamental a la inviolabilidad del secreto de las

comunicaciones

Ubicacion en el texto Art.2.inc.10) de la
constitucional Pert Constitucion Politica
Declaracion Universal de
. Art. 12
Derechos Humanos articulo
Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos Art. 17
Declaracion Americana de
los Derechos y Deberes del Art. X
Hombre
Convencion Americana
sobre Derechos Humanos Art. 11°inc. 2
(CADH)
Cadigo Procesal Art. 44 numeral 8
Constitucional (Ley 31307)
Proceso de Amparo

Cuando nos referimos a comunicaciones telefonicas y se pretende analizar

cualquiera de sus aristas 0 componentes y en qué condiciones puede
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presentar evidencia o prueba al respecto la fiscalia, necesariamente tenemos

que empezar por el andlisis de este Derecho Fundamental.

2.2.3.1. Definicion

Diaz (2006) precisa que también se denomina “inviolabilidad de la
correspondencia siendo una garantia clasica que en definitiva se ha

convertido en un Derecho autbnomo.

Considera gue la delimitacion concreta de lo protegido por la Constituciéon
es lo relacionado a los contenidos, los elementos, medios que se protegen
han ido regulandose por desarrollos jurisprudenciales en sentencias del
Tribunal Constitucional, de Tribunales internacionales como el Tribunal
Europeo de Derechos Humanos teniéndose en cuenta que se ha ido
acondicionando a la evolucion de las comunicaciones por los avances

tecnolégicos.

2.2.3.2. Limites al derecho de la Inviolabilidad del Secreto de las

Comunicaciones

Diaz (2006) los cataloga como injerencias admisibles y son medidas
necesarias en un Estado democratico refiriéndose a la resolucion judicial
gue autoriza, como intervencion necesaria para interceptar las
comunicaciones siendo que estas deben cumplir requisitos o exigencias
como motivacion expresa, referencia a criterios de proporcionalidad entre

la medida y la finalidad perseguida justificandola.

Abad (2012) sostiene que su restriccion s6lo puede ser por un mandato
judicial, su regulacion y sus posibles limitaciones han sido previstas en el
Codigo Procesal penal como un espacio “natural” que viabilice la
investigacion de delitos pues la resolucion judicial debe respetar principios

de proporcionalidad y razonabilidad. Considera que se trata de un derecho
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formal que no importa el contenido comprende toda la comunicacion.
Protegido por el proceso de Amparo en el Peru indicando que la libertad de
comunicaciones puede ser restringida validamente por mandato judicial y
considera que para su regulacion natural tenemos al Cédigo Procesal

Penal. Se adhiere a la tesis del “monopolio judicial’

En efecto se puede restringir el derecho sélo por mandato escrito y
fundamentado de la autoridad judicial que en nuestro pais es el juez de
investigacion preparatoria conforme a nuestro codigo procesal penal
Capitulo VII El control de las comunicaciones y documentos privados, mas
precisamente en el Sub Capitulo Il la intervencion de comunicaciones y

telecomunicaciones art. 230° y 231°. A ese monopolio judicial se refiere.

Debemos advertir que en este articulo se precisan las causas por las cuales
puede ordenarse una interceptacion o intervencion en las comunicaciones,
y también se regulan las garantias que debera reunir el poder discrecional

del juez cuando autorice esa intervencion.

Méas adelante nos detendremos a verificar detenidamente el cédigo
adjetivo, es decir el cédigo procesal penal peruano, en relacion a nuestro

tema.

2.2.3.3. El Tribunal Constitucional peruano, interpretacion sobre la

inviolabilidad del secreto de las comunicaciones

En el expediente 2863-2002-AA, caso Rodolfo Berrospi fundamento 3,
encontramos el concepto de “secreto” e “inviolabilidad” de las
comunicaciones indicando que “comprende la comunicacion misma, sea
cual fuere su contenido y pertenezca o no el objeto de la comunicacion al
ambito personal, lo intimo o lo reservado. De tal forma que se conculca
cuando se produce una interceptacion de las comunicaciones, es decir,

cuando se aprehende la comunicacion dirigida a terceros, asi también
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cuando se accede al conocimiento de lo comunicado, sin encontrarse

autorizado para ello”

El TC en el proceso de inconstitucionalidad 003-2005 siguiendo su linea
interpretativa en la demanda interpuesta por el Movimiento Popular
representado por Walter Humala, contra los Decretos Legislativos 921, 922,
923, 924, 925, 926 y 927, determina:

Fundamento 359. Este derecho fundamental (...) impide que las
comunicaciones y documentos privados sean interceptados o acceda a su
conocimiento quien no esté autorizado para ello, tiene eficacia erga omnes,
es decir, garantiza su no penetracion y conocimiento por terceros, sean

estos organos publicos o particulares, ajenos al proceso de comunicacion.

En el fundamento 360, se agrega que el amplio derecho fundamental a la
vida privada permite garantizar que la comunicacién entre particulares, sea
mediante llamada telefénica, correo —clasico o electrénico— o nota entre
particulares, no pueda ser objeto de conocimiento de terceros o de la

interrupcion de su curso.

En el fundamento 361, se indica que se ampara las comunicaciones
interpersonales que son estrictamente privadas y todas aquellas mediante
las cuales se establezca comunicacién entre las personas y cuyo contenido

no esta destinado a ser difundido a terceros.

Afirma que como ha sostenido el Comité de Derechos Humanos de
Naciones Unidas, prima facie, debe prohibirse la vigilancia, por medios
electronicos o de otra indole, la intervencién de las comunicaciones
telefonicas, telegraficas o de otro tipo, asi como la intervencién y grabacién

de conversaciones segun se lee en el fundamento 362.

2.2.3.3.1. Qué se debe entender por “comunicaciéon” y cuales son sus

elementos
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En el EXP. N° 03599-2010-PA/TC Proceso de Amparo, caso Maria
Espinoza Chumo Fundamento 10, se precisa que la comunicacién debe

reunir los siguientes elementos:

1. Siendo un “proceso” debe contar con la presencia de un emisor y un
receptor o participante, pueden ser personas naturales o juridicas. Quedan
excluidos, del concepto constitucional de comunicacion, los documentos

personales que no hayan tenido destino de relacion comunicante.

2. Existencia de un mensaje comunicativo, que no necesariamente
puede son palabras, puede incluir cualquier clase de signos de contengan

un sentido significante, puede tener caracter intimo o no.

3. Otro elemento vital relevante es el medio técnico empleado para
realizar el proceso comunicativo, el cual puede incluir, en una lectura amplia
del texto constitucional y de los tratados internacionales, no sélo la clasica
correspondencia o el teléfono, sino conforme a los avances tecnologicos,

el correo electrénico, el chat o mensajero virtual, entre otros.

El medio técnico, debe tener la cualidad de “privado”, es decir, que suponga
en los participantes de la comunicacion una expectativa de “secreto o

confidencialidad”.

2.2.3.4. La Corte Suprema y su posicion sobre la inviolabilidad del

secreto de comunicaciones
Casacion 1254-2017 de Lambayeque

En la Casacion 1254-2017 de Lambayeque encontramos el concepto de
“secreto” e “inviolabilidad” de las comunicaciones en el fundamento 10° que
coincide con el concepto determinado por el Tribunal Constitucional
indicando que comprende a la comunicaciébn misma, sea cual fuere su

contenido y pertenezca o no el objeto de la comunicacién al ambito de lo
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personal, lo intimo o lo reservado. De manera que se conculca el derecho
tanto cuando se produce una interceptacion de las comunicaciones, es
decir, cuando se aprehende la comunicacion dirigida a terceros, como
cuando se accede al conocimiento de lo comunicado, sin encontrarse

autorizado para ello.
Recurso de Apelacién N°4-2015 “3” su fecha 29 de setiembre 2015

Encontramos esta resolucion de la Corte Suprema suscrita por los
magistrados: Rodriguez Tineo, Neyra Flores y Pariona Pastrana.

Nos parece una de las resoluciones mas explicitas, interesantes en la que
podemos encontrar lineamientos sobre nuestra investigacion. La sumilla

es la siguiente:

“La pretension del representante del Ministerio Publico en puridad no es
una solicitud de levantamiento del secreto de las comunicaciones al que
hace referencia el articulo 230° del Cédigo Procesal Penal, sino el pedido
de un reporte o datos telefonicos, donde la “intensidad” de la afectacion del
derecho constitucional protegido por el inc. 10 del articulo 2° de la
Constitucion Politica del Estado, es minimo y por lo tanto resulta

procedente”

Es una resolucion recaida en un recurso de apelacion interpuesto por el
Fiscal Supremo en lo Penal contra una resolucion judicial que declaré
improcedente el requerimiento del levantamiento del secreto de las
comunicaciones de los investigados a nivel preliminar (entre ellos un ex

magistrado del Tribunal Constitucional).

El fiscal Supremo, en ejercicio de sus atribuciones constitucionales como
titular de la accién penal solicitd al juez de investigacion preparatoria la
develacion de: los nombres de los titulares de 14 numeros telefonicos

celulares y un numero de telefonia fija, asimismo pide informacién sobre
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los nombres de las empresas operadoras a los que pertenecian esos

ndmeros.

En su apelacion sostiene que su pedido estaba debidamente
fundamentado que, si existe incriminacion, imputacion y las circunstancias
de tiempo, modo y lugar, y busca determinar que los hechos si acontecieron

para verificar su delictuosidad.

El juez de investigacidn preparatoria ampara su negativa en los incisos 1,2,
3 del articulo 230° del Codigo Procesal Penal, indicando que no hay
elementos de conviccién suficientes para considerar que se trata de un tipo
penal cuya pena es mayor a 4 afos; que el fiscal no ha hecho una adecuada
imputacién ni establecido los tipos penales en los cuales encuadra su
investigacion no ha presentado elementos de conviccion, y de esta manera

ha vulnerado el principio de imputacién necesaria.

La Corte Suprema en su resolucion a partir del punto 4° resalta que tanto
el fiscal como el juez se refieren al pedido de “levantamiento del secreto de
las comunicaciones” aludiendo al art. 230° del CPP cuyo amparo
constitucional esta en el articulo 2 inc. 10. Hace recordar que el TC sobre
la inviolabilidad del secreto de comunicaciones se ha referido en varias

sentencias y cita las siguientes:

Caso Rodolfo Berrospi Alvarez de fecha 29 de enero del 2003.

2. Caso Victor Alfredo Polay Campos de fecha 8 de marzo del 2005.
Caso Victoria Elva Contreras Siadem de fecha 28 de setiembre del
20009.

4. Caso Rafael Francisco Garcia Mendoza de fecha 18 de agosto del
2004.

Menciona también el caso Alberto Quimper Herrera sentencia de fecha 27
de octubre del 2010 en cuyo fundamento 18° citando la posicién de la CIDH

“caso “Escher y otros vs. Brasil” en su fundamento 14.
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Para nuestra investigacion debo destacar que la Corte Suprema indica:

“que se puede colegir que, en cuanto al alcance, la doctrina y jurisprudencia
ha establecido que la proteccion abarca la comunicacion y todo su
proceso...” que la proteccion abarca también el soporte de la comunicacion,
las circunstancias que lo rodean, en particular la proteccién de la identidad
subjetiva de los interlocutores.... la entrega de listados de llamadas
siempre sera de menor intensidad que las escuchas, por lo tanto, la

resolucidn que lo autorice sera excepcionalmente de menor rigor.

Agrega que la jurisprudencia extranjera también refiere esa “menor
intensidad” cuando se requiere la informacion contenida en el propio
aparato telefénico en el caso espafol el Tribunal Supremo ha entendido
que la memoria del aparato equivale a una agenda electrénica y que no
existiendo conversacion ni manifestacion de hechos por el interlocutor no

hay interferencia en el ambito propio de las comunicaciones.

Por ello concluyen al final del considerando 7 que sin duda alguna la

solicitud del Fiscal Supremo que pide estos datos:

e Los numeros de lineas telefénicas que aparecen a nombre de los
imputados en el periodo (..)

e Las generales de ley de los abonados telefonicos

e Detalle de trafico de llamadas entrantes y salientes

¢ Mensajes de texto

e Detalle de celdas empleadas

e Ubicacion por celdas activas

e Numeros de IMEI

e Los numeros chip que hubieran sido insertados en los aparatos

telefonicos correspondientes a los investigados

Son “menos gravosos 0 de menos intensidad” que la interceptacion,

registro o grabacion a que se refiere el articulo 230° del CPP.
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Recriminan al juez de la investigacion preparatoria por citar indebidamente
el articulo 230° como fundamento juridico pues el Fiscal no requirié escucha
ni grabacion ni interceptacion de comunicaciones. Agregan que lo mas
censurable fue que el juez sometiera a un exhaustivo control establecido
en dicha norma que por razones obvias son mas exigentes, ese nivel es
propio para cuando se restringe un Derecho Fundamental no era necesario
exigir fundados, graves y abundantes elementos de conviccién en esta
etapa de investigacion preparatoria ello es propio en la formalizacién de la

investigacion preparatoria.

2.2.3.5. Corte Superior de Justicia de Arequipa
Expediente 02266-2016-51-0401-JR-PE-01
Auto de Vista N°220-2016

Corte Superior de justicia de Arequipa — Segunda Sala de apelaciones —
sede central. Ministerio Publico: Segunda Fiscalia Superior Penal. Delito:
hurto simple.

Este es otro caso que nos parece estrictamente relacionado con nuestra
investigacion. Se trata de un pedido de un fiscal Provincial que solicita el
levantamiento del secreto de las comunicaciones de un celular con el fin de
gue la empresa Telefonica del Perud SA. Brinde los datos completos del
titular de dicho teléfono para poder proseguir con sus investigaciones sobre

un caso de hurto.

Hechos: El juzgado de investigacion preparatoria de Cerro Colorado por
resolucion de fecha 18 de marzo del 2016 declara infundado el pedido

argumentando:

“que el articulo 230.1 del CPP autoriza esta restriccion solo para delitos

cuya pena conminada es superior a 4 afos, afiadiendo que no se ha
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entregado a su despacho suficientes elementos de conviccion que
acrediten el delito y la pena abstracta que podria imponerse puesto que se
encontraria en el tercio inferior y no supera la exigencia de los 4 afios de la

norma.”
El Ministerio Publico apela fundamentando entre otras razones:

“que no se debe aplicar la exigencia de la pena puesto que solo se esta

pidiendo el nombre del titular del teléfono”
La Sala Superior en su revision, indica:

1.- El pedido del Ministerio Publico, no esta orientado a conocer las
comunicaciones o su contenido, menos la interceptacion o registro de ellas
a la que hace mencion el articulo 230° del CPP pues la solicitud concreta

es solamente conocer el titular del teléfono objeto de delito

2.- El Tribunal constitucional en el expediente 003-2005-PI/TC fundamento
359 ha sefialado que el contenido del derecho de la inviolabilidad de las
comunicaciones impide que las mismas sean interceptadas o se acceda a
Su conocimiento a quien no esté autorizado... que el concepto de “secreto”
e inviolabilidad comprende la comunicacion misma ... que la proteccién
constitucional esta relacionada directamente con la accion comunicativa
segun el fundamento 360 de dicha sentencia, por tanto no se encuentra

bajo esta proteccién la sola mencion del nombre del titular del teléfono.

Agrega algo mas interesante respecto a que se hace necesario una norma

aclarativa al respecto indicando:

“si bien esta distincion sobre el alcance o ambito del derecho a la
inviolabilidad podrian requerir previsibon normativa de lege ferenda,

consideramos necesario pronunciamiento en sede jurisdiccional.

Por otra parte, alude a la ley de proteccion de Datos personales y su

reglamento que conceptlan la informacion referida por el Ministerio Publico
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como “dato personal” toda informacién sobre una persona natural que la
identifica o hace identificable a través de medios que pueden ser

razonablemente utilizados.

Precisa adicionalmente que el articulo 14° numeral 1 de dicha norma sefala
gue no se requiere consentimiento del titular de los datos personales
‘cuando se recopilen o transfieran para el ejercicio de las funciones de las

entidades publicas en el ambito de sus competencias “

Consideran finalmente en base a esta norma, que siendo el Ministerio
Publico la entidad que solicita este dato personal no requiere mandato
judicial para su entrega puesto que este supuesto esta taxativamente
previsto en la ley, sino que el pedido debe canalizarse siguiendo normas

de indole administrativa.

Haciendo un control jurisdiccional conforme al art. 3 del articulo 139 de la
Constitucion Politica del Estado sostienen: que en futuras causas donde se
materialice el mismo supuesto se debe acudir a sede administrativa no al
ambito judicial y estando a que el dato solicitado por el Ministerio Publico

no afecta ningun Derecho Fundamental amparan el pedido.

2.2.3.6. Jurisprudencia internacional - Espaia

Presentado contra las Sentencias
de la Audiencia Provincial de

Recurso de o
Cadizy de la Sala de lo Penal del
amparo 1246-

Tribunal Supremo que condenan
2011

por delito contra la salud publica

Tréfico llicito de Drogas.

Esta sentencia del Tribunal Constitucional Espafiol analiza una supuesta

vulneracion de los derechos Fundamentales a la intimidad y al secreto de
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las comunicaciones dado que la policia habia accedié sin consentimiento
del afectado y sin autorizacion judicial, a la agenda de contactos telefénicos
de un teléfono mavil, es decir a los nombres de los titulares de las lineas

telefénicas.

Los hechos datan al 10 de diciembre de 2007, relatandose que “ agentes
de la Policia Nacional realizaban servicios de vigilancia por una barriada
en Sanlucar de Barrameda (Cadiz), observaron movimientos sospechosos
de personas en el interior de un invernadero y decidieron entrar
momentos en que se dan a la fuga tres o cuatro personas por los agujeros
abiertos en los plasticos no pudiendo identificarlos dejando fardos de
hachis, 2 teléfonos mdviles encendidos, llaves, una carabinay una caja de
cartuchos. La policia examino las agendas de contactos telefénicos de los
2 teléfonos moviles comprobando que uno de ellos contenia un namero
registrado como «mama», correspondiente al nimero de teléfono fijo de la

madre del recurrente en amparo.”

En el fueron judicial se le condené como autor del delito de TID a 5 afios
de pena privativa de libertad, la condena se sostiene en indicios
incriminatorios uno de ellos ser el usuario de uno de los teléfonos moviles
incautados en el lugar de los hechos ademas de la vestimenta de camuflaje

que la policia vio de los que huyeron del invernadero.

El demandante interpuso recurso de casacién por infraccion de precepto
constitucional por vulneracion de los derechos a la intimidad y al secreto de
las comunicaciones .El Tribunal Supremo del Poder Judicial desestimé el
pedido sosteniendo la doctrina sentada en la STC 70/2002, de 3 de abril,
indicando que el registro u observacion de la agenda de contactos
telefonicos no supone injerencia en el derecho al secreto de las
comunicaciones, sino en el derecho a la intimidad, que la actuacion policial
fue constitucionalmente legitima, pues las fuerzas del orden no necesitan
autorizacion judicial para proceder a registrar la agenda del teléfono movil

hallado en el lugar de los hechos, al estar justificada su actuacion por
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razones de urgencia y necesidad y resultar satisfecho el principio de
proporcionalidad.

Agravios alegados por el peticionante:

a) Violacién de su derecho a la Intimidad (art. 18.1 CE), sostiene que

era necesaria una autorizacion judicial para el examen de la agenda de
contactos telefénicos que no concurrieron razones de urgencia, necesidad
y proporcionalidad que hubieran podido justificar la injerencia contra este
derecho.

b)  Vulneracion del derecho al Secreto de las Comunicaciones (art. 18.3

CE), pues la manipulacion de la agenda del teléfono mévil se hizo previa
observacion de las llamadas efectuadas y recibidas en el movil intervenido,
a partir de datos registrados durante un proceso de comunicacion y fueron

obtenidos sin la necesaria autorizacion judicial.

C) Solicita se deje en suspenso la ejecucibn de la Sentencia

condenatoria pues podria ocasionarle un perjuicio de imposible reparacion.

Posicién del Ministerio Fiscal (Ministerio Publico en el Peru)

Se solicitd que no se admita y subsidiariamente se deniegue el pedido de
la defensa sosteniendo que:

¢ No ha existido vulneracion, pues la policia examino la agenda de
contactos, pero no el registro de llamadas entrantes y salientes por
tanto no hay lesion al secreto de las comunicaciones sino, en su
caso, ante una eventual lesion del derecho a la proteccién de datos

de caracter personal (art. 18.4 CE).

¢ Que el examen de la agenda de contactos era urgente, necesaria y
proporcionada para tratar de averiguar la identidad de los usuarios e

identificar a las personas que habian huido del invernadero donde
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se hallé un importante alijo de droga evitando que pudieran fugarse

definitivamente.

El Tribunal Constitucional previa verificacion del requisito relativo a la
necesidad que la demanda justifique la especial trascendencia
constitucional y considerando que no ha fijado doctrina respecto de la
eventual vulneracion del Derecho a la Intimidad respecto al acceso de la
policia a la agenda de contactos telefénicos de un teléfono mavil sin

autorizacion judicial accede a ver el caso.

Se indica que la versatilidad tecnoldgica que han alcanzado los teléfonos
mdviles convierte a estos terminales en herramientas indispensables en la
vida cotidiana con mdltiples funciones, tanto de recopilacién vy
almacenamiento de datos como de comunicacion con terceros (llamadas
de voz, grabacidon de voz, mensajes de texto, acceso a internet y
comunicacion con terceros a traves de internet, archivos con fotos, videos,

etc.).

Analisis sobre la vulneracion del derecho al Secreto de las

Comunicaciones (art. 18.3 CE)

Ratifican su posicién expresada en varias sentencias, respecto a que el
derecho al secreto de las comunicaciones protege la interdiccion de la
interceptacion como el conocimiento antijuridico de las comunicaciones
ajenas, que puede vulnerarse con la aprehensién fisica del soporte del
mensaje, también por el conocimiento antijuridico de lo comunicado indican
gue se protege el contenido de la comunicacion, y otros aspectos como la
identidad de los interlocutores, y se afecta cuando hay entrega de los
listados de llamadas telefénicas por las compafias como el acceso al
registro de llamadas entrantes y salientes grabadas en un teléfono.

La policia accedio a la agenda cuando el celular estaba prendido y fue

abandonado en la huida por tanto no se esta ante un caso de ingreso a
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las funciones del teléfono que pudiese desvelar procesos comunicativos,
gue es lo que garantiza el derecho al secreto de las comunicaciones , el
acceso al teléfono se limité sélo a os datos recogidos de la agenda de
contactos , al listado de nimeros y nombres, dichos datos «no forman
parte de una comunicacién actual o consumada, ni proporcionan
informacion sobre actos concretos de comunicacion pretéritos o futuros»
por lo que este caso la actuacion de la policia el ejercicio de sus funciones

no ha vulnerado este derecho.

Consideran que el derecho fundamental afectado por el acceso a la agenda
de contactos es el derecho a la intimidad personal no el derecho al secreto
de las comunicaciones por no haberse accedido a datos de una eventual

comunicacion telefénica no se ha develado procesos comunicativos

Analisis sobre el derecho ala Intimidad Personal articulo 18.1 de la CE

Estiman que si constituye una injerencia en el derecho a la intimidad pues
es similar a lo que lo es la apertura de una agenda en soporte de papel, la
agenda de contactos telefonicos del teléfono movil es un archivo elaborado
por el titular contiene una relacion de numeros telefonicos y es informacion

gue pertenece al ambito privado de su titular.

Conforme a su doctrina se garantiza al individuo un ambito reservado de su
vida «vedando que terceros, sean particulares o poderes publicos,
interfieran pues cada persona tiene un espacio resguardado de la
curiosidad ajena, sea cual sea lo contenido en ese espacio». La persona
tiene el poder juridico de imponer a terceros el deber de abstenerse de toda

intromisiéon en la esfera intima.

Limites al Derecho a la Intimidad 18.1. CE
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Indican que, sin embargo, este derecho no es absoluto puede ceder ante
intereses constitucionalmente relevantes, siempre que el limite que aquél
haya de experimentar se revele como necesario para lograr un fin

constitucionalmente legitimo y sea proporcionado.

Seguidamente invocan la doctrina respecto a los requisitos que
proporcionan una justificacién constitucional objetiva y razonable a la

injerencia policial en el derecho a la intimidad

a) Que exista un fin constitucionalmente legitimo, en este caso el interés
publico inherente a la prevencidn e investigacion del delito, es decir, la

determinacion de hechos relevantes para el proceso penal,

b) Que la medida limitativa del derecho a la intimidad esté prevista en la

ley (principio de legalidad);

c) Al no contar con autorizacion judicial o el consentimiento del afectado,
la actuacion policial se atenga a la habilitacion legal que autoriza a la
policia la préactica de inspecciones, reconocimientos e incluso
intervenciones corporales leves, siempre y cuando se respete el

principio de proporcionalidad.

Analizando la actuacion policial conforme al principio de

proporcionalidad examinan:

»= La policia actu6 en ejercicio de fin constitucionalmente legitimo, como
es el interés publico propio de la investigaciéon de un delito y el
descubrimiento de los delincuentes, lo que «constituye un bien digno
de proteccion constitucional, a través del cual se defienden otros como
la paz social y la seguridad ciudadana, bienes igualmente reconocidos
en los articulos 10.1 y 104.1 CE.

= Se desarrollé en el marco de la comisién de un delito grave: TID

flagrante, cuyos autores emprendieron la huida, se les decomisé droga,

34



y otros efectos. La policia accedid, solamente a la agenda de contactos
de los teléfonos abandonados en la fugaz huida lo que facilitd la
inmediata identificacién, localizacion, posterior detencion y puesta a
disposicién judicial de las 4 personas que aparecian presuntamente
responsables del delito contra la salud publica y que finalmente fueron
condenados el recurrente y otro acusado

= Los policias actuaron al amparo de normas que les confieren una
habilitacion legal especifica que les faculta para recoger efectos,
instrumentos y pruebas del delito y ponerlos a disposicién judicial,
practicar las diligencias necesarias para la averiguacion del delito y el
descubrimiento del delincuente, segun la Ley de enjuiciamiento criminal
art. 282, Su Ley Organica y la Ley de proteccion de la seguridad

ciudadana.

Dieron la razon al Ministerio Fiscal pues el acceso policial a la agenda de
contactos constituye una diligencia urgente y necesaria para tratar de
averiguar la identidad de alguna de las personas y estaban legitimados
constitucionalmente a la intervencion policial, avalados por la flagrancia del
delito que refuerza la necesidad de intervencion inmediata de la Policia

Nacional.

Precisaron que el acceso policial a las agendas de contactos telefénicos se
limité a los datos recogidos en dichas agendas, no se afecto los registros
de llamadas, no hubo manipulacién extraordinaria no fue necesario
introducir contrasefa o clave de identificacion personal alguna, pues estaba

encendidos los teléfonos moéviles

Juicio de idoneidad

Se consiguio identificar al usuario de uno de dichos aparatos, y posibilito su
detencion a las dos o tres horas de su huida en el invernadero.
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Juicio de Necesidad

No existia otra medida mas moderada para la consecucion de tal proposito
—la identificacion de las personas que huyeron gracias a la identificacién
inmediata del recurrente como usuario de uno de los teléfonos moviles se
pudo corroborar su presencia en el lugar de los hechos, y obtener otras
pruebas incriminatorias para fundamentar la conviccién judicial sobre su
participacion en el delito contra la salud publica por el que ha sido

condenado.
Juicio de Proporcionalidad en sentido estricto

Se trat6 de una medida ponderada o equilibrada, por derivarse de ella mas
beneficios 0 ventajas para el interés general que perjuicios sobre otros
bienes o valores en conflicto, dada la naturaleza y gravedad del delito
investigado y la leve injerencia que comporta en el derecho a la intimidad

del recurrente el examen de la agenda de contactos de su teléfono.
2.2.3.7. La Corte Interamericana de Derechos Humanos

2.2.3.7.1. Caso Escher vs. Brasil

Cuando revisamos la jurisprudencia y doctrina nacional sobre inviolabilidad
del secreto de las comunicaciones encontramos siempre como referente el
caso de la CIDH Escher y otros vs. Brasil, del 6 de julio de 2009, por ello
considero preciso que nos avoquemos a repasar la fuente, es decir la

sentencia misma por ser importante para nuestra investigacion.

Abona en favor de nuestro empefio el hecho de que en varias sentencias
del tribunal constitucional peruano se hace mencion a ella como es el caso
exp. n.° 00655-2010-PHC/TC Alberto Quimper Herrera de fecha 27 de
octubre del 2010 refiriéndose a ello a partir del fundamento 18 se cuestiona
la decision judicial indicando que se afecta los derechos al secreto y a la
inviolabilidad de las comunicaciones y al debido proceso del beneficiario,

en conexion con su derecho a la libertad individual, por cuanto las pruebas
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de cargo que sustentan el auto de apertura de instrucciéon son pruebas
prohibidas, toda vez que son producto de interceptaciones telefénicas.

Volviendo al caso Escher, empezaremos indicando que, conforme a la ficha
técnica del caso, la CIDH da cuenta que el caso se refiere a la
responsabilidad internacional del Estado por la interceptacion, monitoreo y
divulgacién de conversaciones telefénicas, de José Escher, y otros 3
ciudadanos por parte de la Policia Militar del estado de Parana. Los hechos
suceden en un contexto de conflicto social relacionado con la reforma
agraria en varios estados de Brasil, los agraviados eran miembros de dos
organizaciones sociales, ADECON y COANA cuyos objetivos estaban
relacionados al desarrollo comunitario e integracién gremial promoviendo
actividades culturales, deportivas y economicas, y comercio de
productos. La policia presentd a la autoridad judicial solicitud de
interceptacion y monitoreo de la linea telefonica, instalada en la sede de
COANA, en tanto sosteniendo que estarian realizando préacticas delictivas.

La solicitud fue otorgada de manera expedita.

La Corte determindé que Brasil era responsable por la violacion la
intervencion de las telecomunicaciones, el derecho a la privacidad previsto
en el articulo 11° de la Convencion que prohibe toda injerencia arbitraria o
abusiva diversos ambitos de la vida privada de las personas, sus familias,
domicilios o sus correspondencias, que ‘el ambito de la privacidad se
caracteriza por quedar exento e inmune a las invasiones o agresiones

abusivas o arbitrarias por parte de terceros o de la autoridad publica’.

En esta sentencia la CIDH precis6 que si bien las conversaciones
telefénicas no estan expresamente previstas en el articulo 11° de la
Convencidn, no obstante, se trata de una forma de comunicacion incluida
dentro del ambito de proteccion de la vida privada. A partir del numeral 113
al 115 la Corte indica que el articulo 11° protege las conversaciones

realizadas a través de las lineas telefénicas instaladas en las residencias
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particulares o en las oficinas, sea su contenido relacionado con asuntos

privados del interlocutor, sea con el negocio o actividad profesional que

desarrolla. De ese modo, se aplica a las conversaciones telefonicas

independientemente de su contenido.

Puede comprender (numeral 114) tanto las operaciones técnicas dirigidas

a registrar ese contenido, mediante su grabacion y escucha, y cualquier

otro elemento del proceso comunicativo mismo, aspectos que pueden ser

constatados sin necesidad de registrar el contenido de la lamada mediante

la grabacion de las conversaciones, por ejemplo:

El destino de las llamadas que salen o
El origen de las que ingresan,

La identidad de los interlocutores

La frecuencia de llamadas

Hora de las llamadas

Duracion de las llamadas

Que la proteccion a la vida privada se concreta en:

a)

b)

Derecho a que sujetos distintos de los interlocutores no conozcan
ilicitamente el contenido de las conversaciones telefénicas o de otros
aspectos, como los ya mencionados, propios del proceso de
comunicaciéon”.

En cuanto a la telefonia celular por la fluidez informativa de la época,
la vida privada tiene mayor riesgo lo que compromete al Estado para
adecuar su legislacion a los tiempos actuales (parrafos 113 al 115), las
conversaciones telefonicas eran de caracter privado y dichas personas

no autorizaron que fueran conocidas por terceros,

2.2.3.7.2. Caso Tristan Donoso vs. Panama

El caso se refiere a la responsabilidad internacional del Estado por la

divulgacién de una conversacién telefonica de Santander Tristan Donoso,
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abogado y otra persona, asi como por la condena penal impuesta debido a
sus declaraciones. Fue interceptada y grabada.

La Corte considera que la conversacion telefonica entre el sefior Adel
Zayed y el sefior Tristdn Donoso era de caracter privado y ninguna de las
dos personas consintid que fuera conocida por terceros. Mas aun, dicha
conversacion, al ser realizada entre la presunta victima y uno de sus
clientes deberia, incluso, contar con un mayor grado de proteccion por el

secreto profesional.

Lo resaltante para nuestros fines es el punto 76 en que la CIDH estima que
la divulgaciéon de la conversacion telefénica por parte de un funcionario
publico implicé una injerencia en la vida privada del sefior Tristan Donoso.
La Corte debe examinar si dicha injerencia resulta arbitraria o abusiva en
los términos del articulo 11.2 de la Convencion o si resulta compatible con
dicho tratado. Como ya se indico (...), para ser compatible con la
Convencidn Americana una injerencia debe cumplir con los siguientes
requisitos: estar prevista en ley, perseguir un fin legitimo, y ser idénea,
necesaria y proporcional. En consecuencia, la falta de cumplimiento de
alguno de dichos requisitos implica que la medida es contraria a la

Convencion.

2.2.3.8. Conclusiones al analizar este primer Derecho Fundamental

1. Para el TC peruano, el ambito de proteccion del Derecho a la
Inviolabilidad del secreto de las comunicaciones esta en resguardar la
interceptacion de la comunicacion dirigida a terceros, asi también
cuando se accede al conocimiento de lo comunicado, sin encontrarse
autorizado para ello, es decir el contenido de la comunicacion y a los
procesos técnicos. Se protege el mensaje comunicativo que no

necesariamente son palabras, pueden ser signos.
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No encontramos mencién que su ambito proteccién abarca el
conocimiento de datos basicos como el nombre (titular) o nimero
telefénico que tiene contratado una persona.

Siempre se hace referencia a las grabaciones ilegales,
interceptaciones como nucleo duro de proteccion siendo que se hace
alusién de acciones periféricas que también estarian protegidas como:
duracion de llamadas, entrantes, salientes etc.

Aceptan lo establecido por el Comité de Derechos Humanos de
Naciones Unidas, en que debe prohibirse la vigilancia, por medios
electrénicos o de otra indole, la intervencion de las comunicaciones
telefénicas, telegraficas o de otro tipo, asi como la intervencion y

grabaciéon de conversaciones.

Para la Corte Suprema coincide con el TC indicando que se viola este
Derecho cuando se accede al conocimiento de lo comunicado, sin
encontrarse autorizado para ello, es decir al mensaje. Recuerdan que
la doctrina y jurisprudencia ha establecido que la proteccion abarca la

comunicacion y todo su proceso...”

Por otro lado, encontramos referencias explicitas a la consideracion de
gue el articulo 230° del Cddigo Procesal Penal se refiere y regula la
intervencion, escucha y grabacion de conversaciones telefonicas. Por
tanto, no resulta pertinente utilizar esta base legal para pedir un reporte
o datos telefénicos enmarcados en el proceso comunicativo sin
necesidad del registro del contenido de la llamada o la grabacion de la
conversacion, entre ellos datos como:

i. El destino de las llamadas que salen o

ii. Elorigen de las que ingresan,

ii. Laidentidad de los interlocutores,

iv.  La frecuencia de llamadas

v. Horade las llamadas
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vi. Duracion de las llamadas

Se hace una distincion sin dejar dudas indicando que cuando se solicite

judicialmente estos datos la intensidad de la afectacion es minima.

En el caso Escher vs. Brasil la CIDH se refiere a la expresion
“‘interlocutores”. Nuestro examen es sobre datos especificamente al
nombre y numero que identifican una linea telefénica nada mas,
coligiéndose segun nuestro criterio que no se estaria ante los supuestos
que esta ilustrativa sentencia de la CIDH refiere pues de ninguna manera
estamos hablando de 2 interlocutores o del mensaje. Dicho y citado lo
anterior, considero tener en cuenta los términos utilizados en la sentencia:
“proceso comunicativo”, “identidad de los interlocutores”. En este sentido
sabemos que en un proceso comunicativo participan minimamente 2
personas el que llama y el que recibe la llamada, igual en el vocablo

interlocutores, se alude a 2 personas.
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2.2.4. El Derecho Fundamental a la Intimidad Personal o Familiar:

Constitucion

Politica del Peru

Art. 2inc. 7

“Toda persona tiene derecho (...) 7. al

honor y la buena reputacion, a la

intimidad personal y familiar, asi como a

la voz y a la imagen propias. (...)"

Declaracion
Universal de

“Nadie sera objeto de

injerencias arbitrarias

Art. 12° en su vida privada, su
Derechos - o
familia, su domicilio o
Humanos )
Su correspondencia
Pacto
Internacional de
o Art. 17
Derechos Civiles
y Politicos
Toda persona tiene el
Declaracion derecho “a la
Americana de los proteccion de la Ley
Derechos y contra los ataques
Art. V )
Deberes del abusivos a su honra, a
Hombre Su reputacién y a su
vida privada y familiar
Convencion
Americana sobre _
11.2 11inc.1y3

Derechos
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Humanos
(CADH),

Derecho ala

privacidad

Cdodigo Procesal,
Honor, intimidad, voz,
establece el

derecho a: (L:ey o imagen y rectificacion
onstitucional de informaciones

una garantia Art. 44.10 inexactas o

protegida por la agraviantes” como

accion de amparo,

2.2.4.1 Definicion

Eguiguren (2000) sostiene que se relaciona con lo secreto, por lo tanto,
atentan contra ella toda divulgacién ilegitima de hechos de la vida privada
y familiar, de investigaciones. Tiene 2 dimensiones como libertad y como

secreto de la vida privada.
2.2.4.2 Ambito de proteccién

El derecho a la Intimidad protege la esfera privada de la persona en su
dimensidn de sujeto individual y con su entorno familiar. La intimidad como

derecho subjetivo implica dos facultades basicas:

1. Permite el libre desarrollo de la personalidad, y posibilidad de excluir
del conocimiento de terceros aquellos actos, hechos o &mbitos

reservados para nuestra propia persona, en los cuales estando solos o
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con nuestro entorno mas cercano desarrollamos liboremente nuestra
personalidad. podemos ser libres de ser lo que queremos, segun
nuestras convicciones, gustos y preferencias propias.

2. Podemos controlar qué aspectos de nuestra privacidad o intimidad
gueremos que conozcan los demas, pues siendo titulares del derecho,
somos los autorizados a establecer qué se difunde o no, que hace de

conocimiento de terceros.

Este derecho es también principio y valor tiene conexiones con otros
derechos con la intimidad se desarrolla en toda su magnitud el derecho
al libre desarrollo de la personalidad tiene una dimension relacional,

con otros derechos entre ellos:

= Reserva del secreto profesional de las convicciones religiosas,
filosoficas, politicas o de cualquier otra indole.

» Inviolabilidad del domicilio, pues nuestra morada es el &mbito mas
intimo y familiar, donde nos desenvolvemos y desarrollamos

conforme a nuestra propia personalidad.

Debe tenerse en cuenta que también se constituye como un limite al
ejercicio de otros Derechos Fundamentales, como el acceso a la
informacion publica o las libertades comunicativas (expresion e
informacion) con el derecho a la inviolabilidad de las comunicaciones

privadas.

Es evidente su conexidn pues las comunicaciones pueden contener datos

o informaciones que atafien a nuestra intimidad mas personal o familiar.

2.2.4.3 Diferencia entre el derecho a la Intimidad y el derecho ala vida

privada.
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Eguiguren (2000) sefiala que como un derecho especifico la privacidad se
origina en Tribunal Norteamericano en el caso Griswold vs Connecticut
refiere que la Corte entendié como intimidad la decision de una pareja para
utilizar contraconceptivos, agregando que las principales sentencias en
asuntos sobre sexualidad se han vinculado a este Derecho, sin embargo la
tendencia hace una referencia a la relacion entre intimidad y privacidad este
ultimo en defensa de la intromisién de la prensa, por tanto la vida privada

esté protegida de los medios de comunicacion .

Los estudiosos sefialan que tiene origen en el sistema juridico
norteamericano, el derecho a la intimidad o right to privacy se considera
como el derecho a estar solo, derecho a sin que se entrometan en tu vida

privada a que te dejen solo y en paz. (right to be alone).

Eljuez Thomas A. Cooley se manifesto en 1879 por la existencia acerca the
right to be let alone en su obra Treatise on the Law of Torts considerando
gue la Cuarta y Quinta Enmiendas son vehiculos de proteccién de la esfera

privada de la persona.

En el derecho inglés la expresion “a man’s house as his castle” (la casa de
cada uno es su castillo) otorga al hogar del individuo la maxima proteccién

personal.

En el caso Artavia Murillo vs. Costa Rica, 2012 la Corte Interamericana de
Derechos Humanos, refiere el Derecho a la privacidad , previsto en el
articulo 11.2 de la Convencion Americana de Derechos Humanos, la
jurisprudencia nos lleva a verificar que la vida privada esta vinculado al
derecho a la libertad personal y comprende el abanico de posibilidades del
desarrollo de la persona humana este derecho involucra aspectos como la
autonomia personal, a desarrollar relaciones sociales, a la identidad fisica,
social, emocional Ha ido incrementandose el ambito de proteccion segun

sucesivas sentencias ampliando aspectos que tendrian categoria de vida
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privada como las comunicaciones telefénicas en el caso Tristdn Donoso vs.
Panam4, 2009.

En el caso de nuestro pais, en vista de que es necesario precisar
meridianamente esta delgada linea de interpretacion vamos a citar el
pensamiento de un académico asesor del Tribunal Constitucional Luis R.
Saenz Davalos que en el libro publicado por el Centro de Estudios

Constitucionales en el afio 2020 en que nos muestra su opinion.

Considera que la jurisprudencia del Tribunal Constitucional peruano ha sido
imprecisa en distinguir los conceptos de privacidad e intimidad,
utilizandolos como equivalentes, sostiene que esta ambigledad ha sido
aclarada en los fundamentos 37 a 39 en el expediente 6712-2005-HC/TC

caso Magaly Medina.

En el caso de Habeas Corpus de la conductora Medina los hechos se
refieren a que dicha conductora de espectaculos presenté demanda contra
los magistrados de la Primera Sala Penal Suprema, alegando afectacion
de sus derechos a la tutela procesal efectiva y a la defensa en el proceso
penal que le entabl6 Monica Adaro Rueda, donde fue condenada por delito
contra la intimidad por la difusion de un video en el que la denunciante
mantenia relaciones sexuales a cambio de dinero en un hotel , llamé al

reportaje "las prosti-vedettes”.

El Tribunal Constitucional, determiné que la difusiéon del video, realizado en
horario de proteccion al menor, lesioné el derecho a la Intimidad de la
seforita Adaro, conducta y no encontraba justificacion en el derecho a la

informacion en su calidad de periodista.
En la sentencia en el fundamento 39, se determina que el derecho a la

intimidad faculta a la persona a realizar los actos que crea convenientes

dado que es una zona ajena a los demas y uno derecho a impedir
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intrusiones quedando proscrita toda invasion alteradora del derecho
individual, para permitir el libre ejercicio de la personalidad moral que tiene
el hombre al margen y antes de lo social, protege que sea de conocimiento
publico hechos, actos e informacion de nuestra incumbencia personal,
relacionados a nuestros conductas o quehaceres mas sensibles: salud,
orientacion ,sexual, preferencia, ideas, opiniones politicas, asuntos
econdémicos. Nos confiere la facultad de excluir y repeler el intento de
acceso a aquello que queremos que permanezca en nuestra privacidad
controlar aquellos actos o hechos intimos que no sean conocidos por

terceros.

En los fundamentos 37 al 39 se refiere al derecho a la privacidad indicando
gue es menester observar que existe disimilitud de conceptos entre la
normatividad nacional e internacional, que por ello exige su reconduccién
hacia un criterio unitario, basicamente planteado a partir de la cuarta
disposicién final y transitoria de la Constitucion y del articulo V del Cadigo
Procesal Constitucional. Basicamente planteamos que el derecho-principio
reconocido es la vida privada, y la intimidad, uno de sus derechos — regla.
Con respecto al bien juridico tutelado en la Constitucion, no cabe duda que
la vida privada refleja uno de muy dificil comprensién, tanto asi que algunos
consideran que se trata de un concepto juridico indeterminado, la vida
privada implica necesariamente la posibilidad de excluir a los demas en la
medida que protege un ambito estrictamente personal, y que, como tal,
resulta indispensable para la realizacion del ser humano, a través del libre
desarrollo de su personalidad, de conformidad con el articulo 2° inciso 1 de
la Constitucion” Este Colegiado ha sefialado, a través de un fundamento de
voto en la sentencia del Expediente N.° 0072-2004-AA/TC, la intimidad
protegia todo acto dentro de un espacio personal de la querellante, como
puede ser las relaciones sexuales que practique, con prescindencia de la
motivacién o la causa de dicho hecho. Queda claro, entonces, que su

derecho a la vida privada si protegia la posibilidad de evitar que otros se
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inmiscuyan y reproduzcan en un canal de television los actos sexuales que

realizo.

2.2.4.4. El Tribunal Constitucional peruano y el Derecho ala Intimidad

Proceso de Amparo EXPTE.4168-2006-PA Fernando Enrique Vasquez
Wong El caso se refiere a que la SUNAT requirié informaciéon sobre un
Gerente General de una empresa, exigiendo detalle de sus gastos y
consumos personales, viajes nacionales y al exterior, si viajo solo o
acompafiado, se identifique a las personas con quienes viajo y su tipo de
relacion, fechas de salida, retorno, gastos efectuados durante en los afios
2000 al 2002.

El TC sostiene que, si bien la SUNAT puede ejercer atribuciones de
requerimiento de informacion para determinar desbalances o fraudes en
una empresa, el ejercicio de sus facultades no puede ser lesivo de
Derechos Fundamentales como la intimidad pues resulta desproporcionado
solicitar informacién respecto de las personas con las que el demandante

viajo.

Exp. 00655-2010-PHC

Fundamento 20. Las conversaciones telefénicas del demandante que
sirvieron para una investigacién penal no constituian informacion publica,
por lo que su divulgacion a través de los medios de prensa sin su
autorizacion se torné inconstitucional. EI TC considera que era necesario

solicitar la interceptacion.

Considera que se debe investigar, juzgar y, en su caso, sancionar a los
responsables de la violacién del derecho a la vida privada del beneficiario,
consistente en la interceptacion y divulgacion de sus conversaciones
telefonicas, asi como la entrega de las conversaciones telefénicas a los

medios de comunicacién. Precisa que la divulgacion de las grabaciones
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telefénicas requiere de la autorizacion de sus interlocutores para que sea

legitima.

En la Casacion 1492-2017, Puno determina que ningun tercero ajeno a la

conversacion pueda grabarla.

2.2.4.5. Limites del Derecho ala Intimidad

Como otros derechos, no es absoluto, sus limites estan en el ejercicio
abusivo del mismo o por la proteccién de otros derechos fundamentales o

bienes constitucionales.

Citaremos algunos limites a continuacion:

1. No puede ampararse en la proteccion de derecho a la intimidad la
comision de algun delito, por ejemplo, en los casos de violencia
familiar, violencia sexual, no puede procurarse evadir
investigaciones alegando proteccion de la intimidad las autoridades
policia o Fiscal tienen legitimidad para invadir el ambito personal o
familiar para investigar y determinar responsabilidades penales.

2. El permiso de la propia persona y la existencia de un prevaleciente
interés social estan por ejemplo los programas de television
denominado realetes donde la intimidad grabando dia y noche sus
vidas, conflictos personales o familiares y se exponen al publico por
propia voluntad, en cuanto no tenga mayor significacion que se

oponga o colisione con el interés social.

Debemos tener presente también que hay espacios de informacion
reservada que en el ambito econdmico encuentran reconocimiento y tutela
juridica a través de otros derechos como el secreto bancario y la reserva
tributaria (sentencia del Exp. 4168-2006-PA, fundamento 11). Estos
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derechos protegen informacién econémica, de transacciones en el sistema
bancario y financiero o sobre nuestras declaraciones de tributos y otras

obligaciones no tributarias, como los aportes a ESSALUD.

Este ambito de proteccion resulta menos intenso que el derecho a la
intimidad, pues dicha informacidon puede ser conocida por determinadas
agencias publicas —como la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
— para la investigacion de operaciones sospechosas de lavado de activos;
o la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria, para la lucha
contra la evasion fiscal y la recaudacion de tributos. Estas instituciones, en
todo caso, no pueden proporcionar dicha informacion a terceros, salvo a
las comisiones investigadoras del Congreso o a las autoridades judiciales

en el marco de un proceso.

2.2.4.6 La Corte Interamericanay el Derecho ala Intimidad Personal y

familiar

La Corte IDH toma la nocion ya utilizada por el Tribunal Europeo respecto
a la restriccion al derecho a la intimidad, sefalando que “el nivel de
proteccion del derecho a la vida privada, disminuye en la medida de la
importancia que puedan tener las actividades y funciones de la persona
concernida para un debate de interés general en una sociedad

democratica”.

En este sentido, reconoce que, a mayor relevancia publica de la persona,
mayor sera el nivel de restricciobn sobre su derecho a la intimidad y la
cantidad de informacion que se puede distribuir. ElI reconocimiento de la
restriccion al derecho a la intimidad no implica que sea absoluta o arbitraria,
conforme se ha reconocido en el Art. 11 de la CADH, que prevé una
proteccion legal contra las injerencias o los ataques arbitrarios o abusivos
de la vida privada o los ataques ilegales a la honra o reputacion de las

personas.
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2.2.4.7. Consecuencias legales por la violacion del Derecho a la

Intimidad

En el capitulo 1l con el nombre de “Violacién a la intimidad” del titulo IV del
Cdbdigo Penal denominado Violacién de la libertad Personal encontramos
tipificados en los articulos 154, 154 A, 154B, 155, 156, 157 y 158 algunas

conductas antijuridicas de delitos contra la bien juridica intimidad.

Art. 154: “el que viola la intimidad de la vida personal o familiar, ya sea
observando, escuchando registrando un hecho, palabra, escrito o imagen
...”lapena es de 2 a 4 afos, la agravante esta en el (art. 154 CP) de accion

privada es decir denuncia la parte agraviada no el Ministerio Publico.
Delito Trafico ilegal de datos personales art. 154-A de accion publica.

Delito de difusion de imagenes, materiales audiovisuales o audios con

contenido sexual (art. 154 B) de accién publica de accién privada.

Agravante por razon de la funcion si es servidor publico (art. 155) de accion

publica.
Revelacion de la intimidad personal o familiar (art. 157) de accion privada.

Uso y organizacion indebidos de archivos computarizados art. 157de

accion privada.

De lo anterior se colige que el Estado sanciona penalmente las conductas
que atenten contra el derecho a la intimidad, sin perjuicio claro que las
partes pueden acudir a la via civil adicionalmente. La denuncia en cada tipo
penal es de caracter privado salvo en2 tipos penales, con lo cual la parte

agraviada puede acudir directamente al juez.
2.2.4.8 Conclusiones sobre el Derecho a la Intimidad personal

El derecho a la Intimidad protege que sea de conocimiento publico hechos,

actos e informacion de nuestra incumbencia personal, relacionados a
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nuestros conductas o quehaceres mas sensibles: salud, orientacién sexual,
preferencia, ideas, opiniones politicas, asuntos econdmicos. La vida
privada implica necesariamente la posibilidad de excluir a los demas en la
medida que protege un ambito estrictamente personal, y que, como tal,
resulta indispensable para la realizacion del ser humano, a través del libre

desarrollo de su personalidad.

La intimidad personal tiene proteccion superlativa a través del cédigo penal
descrito en el articulo 154 ° y siguientes. En el capitulo Il con el nombre de
“violacion a la intimidad” del titulo IV del Cédigo Penal denominado
Violacion de la libertad personal encontramos tipificados en los articulos
154, 154 A, 154B, 155, 156, 157 y 158 algunas conductas antijuridicas de

delitos contra la bien juridica intimidad.
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2.2.5. El derecho Fundamental a la Autodeterminacién informativa o
derecho ala Proteccion de Datos Personales

Constitucion Politica del | Art. 2 inc. 6

Estado.
Cddigo Procesal
I Art. 59 inc. 12
Constitucional  Habeas A impedir que
Data. las personas no

. . autorizadas
Declaracion Universal de | ort. 12
accedan a una
Derechos Humanos. . .
informacion que

Pacto de Derechos ha sido
Civiles y Politicos de 16 Art. 17 calificada como
de diciembre de 1966. reservada

Convencion  Americana Art. 11

sobre Derechos

Humanos

Debido a su reciente creacion y desarrollo no lo encontramos con este
nombre especifico en los instrumentos mas importantes de proteccion y
garantia de los derechos humanos o en el sistema Universal de Naciones
Unidas ONU, como en los sistemas regionales de la OEA, o Unién europea,

encontramos su reconocimiento juridico en el derecho a la privacidad.

La doctrina lo denomina el Derecho Fundamental del siglo XXI. En el Perq,
tiene desarrollo normativo en la ley de Proteccion de Datos Personales
N°27933 publicada el 3 de julio del afio 2011.
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Fue introducido en la Constitucion de 1993 pues en la de 1979 no existia.
Es producto del desarrollo de la necesidad de regulacion de las
actividades humanas relacionadas a las tecnologias de la informacion.
Actividades que hoy calificamos de “normales” en otra época no lo eran,
los correos electrénicos, uso teléfonos celulares, operaciones en el
sistema financiero, redes sociales, compras y ventas on line, Google,
Firefox y otros. Todo esto nos pone en riesgo, y expone nuestros
derechos, a cada momento generamos informacion proveniente de las
interacciones en el mundo digital esa es la razén de que haya previsto el
marco constitucional y se ha promulgado una ley de desarrollo especial

en nuestro pais.

Cesar Orrego nos recuerda gque el ponente de esta norma constitucional
fue Carlos Torres y Torres Lara quien recordd que en 1979 aun no se

advertia la revolucion de la informatica.

Palma (2020) indica que este derecho también es denominado Derecho a
la Proteccion de Datos Personales”. Su objetivo es proteger la intimidad
personal, familiar, la identidad, imagen del riesgo del almacenamiento en
servicios informaticos, que puedan ser manipulados por terceros. Se
refiere a los bancos de datos personales administrados por particulares o
también por entidades de la administracién publica.

Saenz (2020) lo considera como un derecho nuevo que protege
reforzadamente la intimidad personal, por el cual como personas
tenemos el derecho de disponer de nuestros propios datos, cuando estén
en posesion o en calidad de almacenados en poder de terceros que

pueden ser sujetos publicos o privados.
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2.2.5 .1 Definicion de “datos personales”

Villalta (2017) los define como toda informacion inherente a la personal
gue permiten identificarla o que pueda usarse para hacerlo ejemplo correo

electrénico, apellidos, documentos de identidad etc.

La Defensoria del Pueblo mediante la Adjuntia en Derechos
Constitucionales ilustra que es toda informacion que permite identificar o
hacer identificable a una persona. En el caso del namero telefénico

efectivamente se le considera como dato personal.
2.2.5.2 Definicién de datos sensibles:

Villalta (2017) considera a aquellos que de divulgarse de forma no debida
afectaria su esfera mas intima, o que puede provocarle grave riesgo como
por ejemplo orientacion o preferencia sexual, informacion genética, credo

religioso y otros.

La Defensoria del Pueblo (2019) mediante la Adjuntia en Derechos
Constitucionales refiere que cuando la informacion esta directamente

vinculada a la intimidad son datos sensibles.

El D.S.003-2013-JUSD reglamento de la ley 29733 Ley de Proteccion de
Datos personales en su art. 2° .6 define “datos sensibles” como la
informacion relativa a datos personales referidas a caracteristicas fisicas,
morales, emocionales , hechos o circunstancias de su vida afectiva ola
esfera mas intima, informacion relativa a su salud fisica o mental u otras
analogas que afecten su intimidad” , en el punto 4 a los “datos
personales” como toda informacion alfabética, grafica , numérica sobre
una persona natural que la identifica o la hace identificable a través de

medios que pueden ser razonablemente utilizados.

55



2.2.5.3 Definicion de Derecho a la autodeterminacién informativa

Luna (2021) refiere que este derecho posibilita que tengamos dominio
sobre nuestros datos personales entre ellos los datos sensibles eso nos

confiere autodeterminacion informativa.

Podemos definirlo como la facultad que tenemos para que nuestra
informacion personal recabada por las instituciones publicas o privadas y
gue obran almacenadas en sus bases de datos, registros o archivos de
cualquier tipo no sea materia de utilizacion manipulada, vendida,
entregada perjudicandonos, deben siempre contar con nuestra
autorizacion y consentimiento pues tenemos el derecho de ejercer control

sobre esos datos que son de nuestra propiedad.
La LPDP, articulo 2, numeral 4, define a los datos personales como:

“aquella informacion numeérica, alfabética, grafica, o de cualquier otro tipo
concerniente a las personas naturales que las identifica o las hace

identificables".

2.2.5.4 Diferencias entre derecho a la Intimidad y Derecho a la

Autodeterminaciéon Informativa

Este garantiza que el titular de la informacion pueda preservar, cautelar,
controlar el uso y revelacion de sus datos personales, mientras que el
Derecho a la intimidad confiere al titular el poder de rechazar que se

entrometan en tu vida intima o privada.

2.2.5.5 Alcances del derecho de Autodeterminacién Informativa
Como derecho subjetivo: posibilita al titular ejercer control sobre la
informacion sobre los datos personales de su propiedad, los que pueden

estar registrados, almacenados en bancos de datos, sean estos publicos

o privados.
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El titular tiene derecho acceder a sus datos sin limitaciones, solicitar su
modificacion, actualizacién, exclusién o supresién, asi como impedir que
terceros puedan acceder a la misma; y que cualquier tipo de manipulacion

gue se efectle sobre ella se haga con su conocimiento y consentimiento.

Como institucién objetiva o principio, impone al Estado y/o a las
instituciones privadas que recopilan o almacenan los datos una serie de

obligaciones.

2.2.5.6 Ley 29733 que desarrolla de este derecho Fundamental de
Proteccidon de Datos Personales

Los Derechos Fundamentales, tienen una o varias normas de desarrollo,
en nuestro pais la ley de proteccion de datos personales N° 29733 nos
fija los alcances de este derecho. Haremos una breve revision de la ley y
su reglamento. Se promulgdé en el afio 2011, fue reglamentada por
Decreto Supremo 003-2013-JUS. Constituye en la tarea de proteccion de
datos personales. En la norma hallamos lineamientos esenciales, que se
irdn enriqueciendo con la jurisprudencia interpretativa del Tribunal

Constitucional contribuyendo a la consolidacién de este derecho.

De acuerdo al art. 3 es de aplicacion a los datos personales contenidos
0 destinados a ser contenidos en bancos de datos personales de
administracion publica y privada, cuyo tratamiento se realiza en el territorio
nacional. Se indica que son objeto de especial proteccion los datos
sensibles. De acuerdo a lo establecido encontramos como derechos y

principio rectores relevantes del titular:

Derecho a la informacion: de forma rapida, expresa y sencilla, previa a la
recopilacion, sobre la finalidad del tratamiento de sus datos personales,
sobre el archivo, registro o banco de datos donde serd almacenada y

quién lo administrara.
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Principio de consentimiento: establece por el cual solo se puede realizar
tratamiento de datos personales con el consentimiento del titular del dato
personal este conforme al articulo 13, inciso 13.5, debe ser previo,

informado, expreso e inequivoco.

En el articulo 17 se regula el deber de confidencialidad: “El titular del
banco de datos personales, el encargado y quienes intervengan en
cualquier parte de su tratamiento estan obligados a guardar
confidencialidad incluso de sus antecedentes aun después de finalizadas

las relaciones con el titular del banco de datos personales.

Derecho de acceso del titular a los datos personales que obre en poder
de los archivos, registros o bancos de datos publicos o privados,
informacion sobre la forma y las razones de su recopilacion, si los mismos
se efectuaron a solicitud de un tercero, si fueron transferidos y lo que se

pretende hacer con ellos (articulo 19).

Derecho de actualizacién, inclusion, rectificacion y supresion de los datos
personales archivados, registrados o almacenados (articulo 20). Derecho

a impedir el suministro no autorizado de informacion (articulo 21).

Derecho de oposicion al almacenamiento de datos personales, cuando el
titular de los datos no ha prestado su consentimiento para su recopilacion,

y se proceda a la supresiéon de dicha informacion (articulo 22).

Derecho a la tutela administrativa o judicial cuando el ejercicio de los
derechos antes enunciados le sea denegado al titular de los datos

personales (articulo 24).

Derecho a ser indemnizado por los dafios que se originen en el

incumplimiento de la Ley de Proteccion de Datos Personales (articulo 25).
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2.2.5.6.1 Situaciones donde no sera necesario requerir el

consentimiento del titular de los datos personales

1. Conforme al art. 14.1 es posible efectuar el tratamiento de datos
personales sin el consentimiento del titular del dato personal, en caso
se cumplan los supuestos de excepcién regulados cuando los datos
personales se recopilen o transfieran para el ejercicio de las funciones

de las entidades publicas en el ambito de sus competencias.

Aqui debemos detenernos, siendo el Ministerio Publico una institucién
publica y esta en el ambito de sus funciones la investigacion del delito,

consideramos que estd amparado por esta excepcion.

2. Cuando los datos estan destinados a o estan contenidos en fuentes de
acceso publico y cuando se tratan como parte de la ejecucién de un
contrato ejemplo la informacion que subimos al Facebook fotos, videos,
estados, se considera como fuente de acceso publico en casos de los

perfiles publicos.

La Resolucion Directoral No. 1623-2019-JUS/DGTAIPD-DPD
determina que lo ponemos en nuestro “muro” o disponible para
cualquier usuario no requeriria consentimiento, sin embargo, la
recoleccibn y cualquier tratamiento posterior a esta necesita

consentimiento.

3. Cuando los usuarios se encuentran dentro de una relacién contractual
de consumo (o prestacion de servicios) de acuerdo a los términos y

condiciones pactados.

2.2.5.6.2 Limites al ejercicio del derecho a la Autodeterminacion

Informativa:

Saenz (2020), al respecto precisa que si bien la ley de desarrollo 27933 en

su articulo 27 reconoce que los titulares de bancos de datos pueden
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denegar el acceso cuando es probable que obstaculicen actuaciones
judiciales administrativas, investigaciones de caracter tributario previsional
o investigaciones penales control de la salud, medio ambiente u otras
contempladas en la ley. Sera la autoridad administrativa que califique, pero

con mayor autoridad el juez constitucional.

El articulo 27° indica “los titulares o encargados de los archivos, registros
0 bancos de datos de la administracion publica pueden denegar el ejercicio
de los derechos de acceso, supresion y oposicién sustentados en la
proteccion de los derechos e intereses de terceros o cuando el gjercicio de
los derechos enunciados pueda resultar un obstaculo de las actuaciones
judiciales o administrativas en curso vinculadas a la investigacion sobre el

cumplimiento de obligaciones tributarias o previsionales.”

De igual manera, se puede denegar el ejercicio de los derechos
enunciados cuando se obstaculicen las investigaciones penales en curso,
el desarrollo de las funciones de control de la salud y del medio ambiente,
asi como la verificacion de infracciones administrativas o cuando asi lo

disponga la ley.

2.2.5.7 El proceso constitucional de Habeas Data como mecanismo

de proteccion de los Datos Personales

El Habeas Data, surge como reaccién al llamado “poder informatico” asi
como regular el derecho la informacion que surge por el avance de las
nuevas tecnologias de la informacién creacion y funciones de la autoridad
nacional de proteccion de datos personales en el Peru (articulos 32 y 33 de

la ley).

El TC en varias sentencias se ha pronunciado ordenando a empleadoras
publicas o privadas entreguen documentos de caracter personal a sus ex

trabajadores: certificados de récord laboral, fichas médicas etc.
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A nivel administrativo el Ministerio de Justicia, a través de la Direccion
Nacional de Justicia, es la Autoridad Nacional de Proteccion de Datos
Personales, tiene competencia para realizar todas las acciones necesarias
para el cumplimiento del objeto y demas disposiciones de la Ley y de su
reglamento, goza de potestad sancionadora, conforme con la Ley 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General, y también de potestad
coactiva, de conformidad con la Ley 26979, Ley de Procedimiento de

Ejecucion Coactiva.

La DGTAIPD es la encargada de ejercer la Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (ANTAIP)2 y la Autoridad
Nacional de Proteccién de Datos Personales (ANPD) estan habilitadas
para absolver las consultas sobre los alcances de la normativa sobre
proteccion de datos personales emitiendo una Opinién Consultiva en el
ambito de la interpretacion en abstracto de las normas en aplicacion de la
ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales (en adelante la
LPDP).

En atencién a nuestro objeto de investigacion, considero interesante
examinar una opinidon consultiva que esta directamente relacionada a

nuestro tema.

2.2.5.7.1 Opinion Consultiva N° 040-2021-JUS/DGTAIPD de fecha 30 de
setiembre del 2021 de la Direccién General de Transparencia, acceso a
la informacion publica y proteccidn de datos personales del Ministerio de
Justicia (MINJUS)

¢De qué se trata? El Ministerio Publico, representado por la UCJIE (
Unidad de Cooperacién Judicial Internacional y Extradiciones de la Fiscalia
de la Nacidn), solicita opinién si en virtud del Convenio de Budapest, que
entr0 en vigencia en nuestro pais el 01 de diciembre de 2019, los

representantes del Ministerio Publico estan facultados para obtener
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identidad de titulares de numeros telefénicos y titulares de IP a las
empresas concesionarias de servicios de telefonia, sin necesidad de

contar con autorizacién judicial, en el marco de investigaciones penales.

Indican que hay necesidad que los Fiscales requieran directamente a las
empresas concesionarias de servicios de telefonia, sin necesidad de pedir
previamente autorizacion judicial en el marco de investigaciones penales
para obtener informacién sobre (i) nombres de los abonados de titulares
de numeros telefénicos y de IPS en forma inmediata para atender en
reciprocidad las solicitudes de otros paises considerando que cuando las
autoridades peruanas piden estos datos las autoridades extranjeras esta
les brindan de manera inmediata pues dicha la informacion no se

encuentra contemplada como informacion secreta, ni reservada.

Las instituciones de los Ministerios Publicos y Fiscales miembros de la
AIAMP (Asociacion Iberoamericana de Ministerios Publicos) suscribieron
el 6 de Setiembre del afio 2018 un Acuerdo de Cooperacion
Interinstitucional y que estando vigente en el Peru el Convenio sobre la
Ciberdelincuencia (Convenio de Budapest), desde el 01 de diciembre de
2019, en el numeral 1.b del articulo 18 se establece que cada Estado Parte
adoptara las medidas legislativas necesarias para facultar a sus
autoridades competentes a ordenar a un proveedor que ofrezca sus
servicios en el territorio de dicha parte, que comunique los datos que obren
en su poder o bajo su control, relativos a los abonados en relacién con
dichos servicios lo que es importante para las funciones del Ministerio

Publico en su calidad de titular de la accion penal.

Agrega que la UCJIE, en su calidad de Autoridad Central en materia de
cooperacion juridica internacional, ha recibido pedidos de fiscales de
varios paises respecto de la titularidad de nameros telefonicos, asi como
de titulares de IP que no han podido tramitar pues las empresas
Telefénica, Claro, Entel, Bitel informaron que en virtud de lo establecido en
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la Ley de Proteccion de Datos Personales no podian entregar dicha
informacion al Ministerio Publico, por cuanto necesitaban contar con la

respectiva autorizacion judicial.
Respuesta del MINJUS

Indican que ya sentaron su posicion en el oficio N° 648-2016-JUS/DGPDP,
el 29 de setiembre de 2016, también en el Informe Juridico N° 10-2018-
JUS/DGTAIPD, de 02 de octubre del 2018, y N°10-2018-JUS/DGTAIPD,
el Ministerio Publico no es un sujeto habilitado a la informacion que se
configura como secreta, reservada y confidencial, que constituye una
invasion a la intimidad personal y familiar conforme lo dispuesto en el
articulo 5 del Texto Unico Ordenado de la Ley N°27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Que por la Plataforma de Interoperabilidad del Estado (PCM) el Ministerio
Publico cuenta con acceso virtual directo al sistema de Consulta de Acceso
Multiple de RENIEC, SUNAT, MTC, PNP, PJ, SUNARP y SUCAMEC,
advirtiéendose que en dichos registros obra informacion que no es calificada
como secreta, reservada, ni confidencial que afecta contra la intimidad

personal y familiar.

Deniegan la solicitud indicando ademas que existe normatividad expresa

en telecomunicaciones como:

- El Texto Unico Ordenado de la Ley de Telecomunicaciones,
aprobado por Decreto Supremo N°013-93-TCC se establece en el
articulo 4° que toda persona tiene derecho a la inviolabilidad y al
secreto de las telecomunicaciones.

- Texto Unico Ordenado del Reglamento General de la Ley de
Telecomunicaciones, aprobado por Decreto Supremo N°020-2007-
MTC Articulo 13° Los concesionarios de servicios publicos de
telecomunicaciones estan obligados a salvaguardar el secreto de

las telecomunicaciones y la proteccion de datos personales, y
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adoptar las medidas y procedimientos razonables para garantizar la
inviolabilidad y el secreto de las telecomunicaciones.

En el Reglamento de la Ley de proteccion de datos personales en su
articulo 31°, se establece que “los operadores de los servicios de
comunicaciones o telecomunicaciones tienen la responsabilidad de velar
por la confidencialidad, seguridad, uso adecuado e integridad de los datos
personales que obtengan de sus abonados y usuarios, en el curso de sus

operaciones comerciales.

Sobre el Convenio de Budapest permite enviar de manera célere a los
Estados gestionar y realizar el seguimiento de las solicitudes de
cooperacion juridica internacional, en virtud de lo regulado en el Codigo
Procesal Penal su ejecucion estad condicionada a que no contrarie el
ordenamiento juridico nacional y Resalta que el Convenio, articulo 18,
numeral 1, establece que cada Parte adoptara las medidas legislativas y de
otro tipo que resulten necesarias para facultar a sus autoridades el
cometido, que asimismo, como principios generales relativos a la asistencia
mutua, el Convenio, articulo 25, establece que cada Parte adoptara
asimismo las medidas legislativas y de otro tipo que resulten necesarias

para cumplir con las obligaciones establecidas.

Asimismo, debe considerarse que el Cadigo Procesal Penal establece que
las medidas que limitan derechos fundamentales solo podran dictarse por
la autoridad judicial, en el modo, forma y con las garantias legales previstas,
por tanto, el Fiscal no tiene impedimento absoluto pues puede acceder,
practicar u ordenar los actos de investigacion que correspondan, solicitando

al juez las medidas que considere necesarias.

Advierten que el Convenio de Budapest no habilita legalmente al Ministerio
Publico a acceder, de manera inmediata y sin autorizacion judicial, a la

informacion y que no puede tomarse la normativa de proteccién de datos
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personales como un obstaculo para obtener la informacién de abonados,
siendo necesario realizar una adecuacion de la legislacion penal, en el
marco de la cooperacion internacional regulada en el Convenio de
Budapest y a efectos del cabal cumplimiento de las funciones de los

representantes del Ministerio Publico para combatir la ciberdelincuencia.

Recomiendan que el Ministerio Publico evalie la necesidad de la
adecuacion legislativa y ejerza conforme al articulo 159, numeral 7, de la

Constitucion Politica del Peru, una iniciativa legislativa.

2.2.5.8 El contexto europeo y la proteccion de Datos Personales

Es en el sistema europeo donde se origina desarrolla como derecho
autbnomo se toman como base las ultimas generaciones de derechos que
responden a retos , dificultades y evolucion del avance tecnoldgico en la
sociedad en la actualidad es el resultado de un largo proceso evolutivo de
la doctrina, legislacion y jurisprudencia las directrices recomendaciones
internacionales de Naciones Unidas y otros organismos internacional
jugaron un papel central en el proceso de homologacion de los principios,
derecho y obligaciones minimas a respetar en la materia muchos
instrumentos no tienen fuerza juridica vinculante siendo solo referencia

para los Estados. Lo encontramos en:

e Art. 8 del Convenio Europeo para la Proteccion de los Derechos
Humanos y Libertades Fundamentales de fecha 4 de noviembre de
1950 que determina “Toda persona tiene derecho al respeto de su

vida privada y familiar, de su domicilio y de su correspondencia”

e Convenio N.° 108 del Consejo de Europa de 28 de enero de 1981
siendo su objetivo: “ampliar la proteccion de los derechos y de las

libertades fundamentales de cada uno, concretamente el derecho al
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respeto de la vida privada, teniendo en cuenta la intensificacion de
la circulacion a través de las fronteras de los datos de caracter

personal que son objeto de tratamientos automatizados”.

e Art. 8° de la Carta Europea Derechos Fundamentales de Niza su
fecha 7 de diciembre 2000 que reconoce al Derecho a la Proteccion

de Datos Personales como un derecho fundamental

e El Tratado de Lisboa que entr6 en vigencia el de diciembre de 2009
también reconoci6 el Derecho Fundamental a la Proteccion de Datos

Personales de manera vinculante.

¢ la Directiva 95/46/CE cuyo objetivo es garantizar la proteccion de las
libertades y derechos fundamentales de las personas fisicas, en
especial del derecho a la intimidad, en lo que respecta al tratamiento

de datos personales.

En Espafa se introduce por intervencion del Tribunal Constitucional en su
Sentencia 292/2000, el Tribunal Europeo de Derechos Humanos dicto
Sentencias importantes en los casos Amann contra Suiza y Rotaru contra

Rumania en el afio 2000.

Gacitua, no indica que en Europa la amenaza terrorista, el proceso de
inmigracion, ha incrementado transferencias de datos personales entre
fuerzas y cuerpos de seguridad de los Estados miembros justificados en la
prioridad de mayor seguridad de las personas, para prevenir, reprimir
ilicitos y delincuencia transnacional graves. Resultando imprescindible
conciliar la disponibilidad y permiso del intercambio de informacion de las
autoridades, pero asegurando el respeto los derechos y libertades
fundamentales de las personas, incluidos los de los sospechosos y

verdaderos delincuentes, recomienda no otorga un poder ilimitado al
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Estado para el manejo de la informacion personal de sus ciudadanos con

la justificacion de la seguridad.

2.2.5.9. Conclusiones y comentarios

Dado que la Direccion General de Transparencia, acceso a la informacion
publica y proteccién de datos personales del Ministerio de Justicia en
nuestro pais es la autoridad oficial en materia de interpretacion de la ley
de Proteccion de Datos personales y habiendo revisado la opinién
consultiva solicitada por la a través de la UCJIE (Unidad de Cooperacién
Judicial Internacional y Extradiciones de la Fiscalia de la Nacion del
Ministerio Publico) consideramos imprescindible analizarla por tener

relacion directa con nuestra investigacion.

Se sostiene que el numero telefénico hace identificable a una persona por
lo tanto esta protegido legalmente, que existen normas del sector
comunicaciones y en especial de la ley de Proteccion de Datos personales
y ratifica su posicion de que el Fiscal Penal no puede acceder a conocer
estos datos basicos sin necesidad de pedir autorizacién judicial. No
obstante, recomienda que le Ministerio Publico ejerza su atribucion de

iniciativa legislativa para alcanzar su proposito.

No estamos de acuerdo en la justificacion que esta autoridad brinda en
cuanto a que conocer estos datos basicos colisiona con derechos
calificados como “secretos, reservados y confidenciales” que constituye
una invasioén a la intimidad personal y familiar. En primer lugar porque de
acuerdo a la posicién jurisprudencial del Tribunal constitucional que hemos
analizado se atenta contra la intimidad cuando se devela hechos, actos e
informacion de nuestra incumbencia personal relacionados a nuestros
conductas o quehaceres mas sensibles: salud, orientacién ,sexual,

preferencia, Iideas, opiniones politicas, asuntos econdmicos,
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evidentemente conocer solamente el nombre y nUmero no esta dentro de
esta proteccion, segun entendemos A esto se afiade que la propia ley de
proteccion de datos personales en su articulo 14° hace una excepcion de
gue no se requiere autorizacion del titular cuando se trata de una autoridad

gue lo utiliza en ejercicio de sus funciones.

En segundo lugar, porque encontramos seria contradiccion en la opinién
consultiva en comento, en el hecho de los Fiscales tengan la posibilidad de
acceder a datos mucho mas sensibles como: nombre completo, fecha de
nacimiento, nombre de los padres, lugar de nacimiento a través del registro
de la RENIEC. Resulta contradictorio que sea parte de su argumentacion
gue reconozcan que los miembros del Ministerio Publico puedan tener
acceso virtual directo a través de la Plataforma de Interoperabilidad del
Estado (PCM) al sistema de Consulta de Acceso Mdltiple de RENIEC,
SUNAT, MTC, PNP, PJ, SUNARP y SUCAMEC. Nos preguntamos ¢ acaso
estas plataformas no contienen datos sensibles de caracter econémico?
Por ejemplo, cuantas propiedades tengo, cuantos contratos hice, soy
apoderado de alguien, ¢tengo testamento y que bienes he dispuesto? Eso
conocemos cuando entramos a Registros Publicos; que empresas tengo,
cuanto de impuestos pago eso podemos conocer al ingresar a la plataforma
de la SUNAT,; tengo armas de fuego, ¢cuantas, tengo licencia para

portarlas? Eso también esta a nuestro alcance.

2.2.6 ElI Ministerio Publico, investigaciones penales facultades
constitucionales y legales en el Peru en materia de intervenciones

telefénicas

Con el nombre de Ministerio Fiscal fue creado en la Constitucion Politica
de 1933, sus integrantes estaban adscritos Ministerio de Justicia de la
época no tenia un reconocimiento constitucional como érgano autbnomo

del Poder Judicial.
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En la Constitucion de 1993, capitulo X es reconocido como un organismo
constitucional autbnomo, lo que significa que no depende de ningun Poder
del Estado o de ninguna otra institucion estatal. Los articulos 158° y 159°
determinan sus funciones y atribuciones como titular de la accion penal
publica, siendo que entre sus principales funciones y atribuciones se
encuentran la defensa de la legalidad, los derechos ciudadanos y los
intereses publicos, la representacion de la sociedad en juicio. Esté bajo la
direccién del Fiscal de la Nacién, tiene estructura jerarquica diferenciada
en niveles, expiden resoluciones y directivas propias, los principios
institucionales que definen su organizacion son i) jerarquia y ii) unidad de

funcion.

Adicionalmente sus atribuciones, funciones y forma de actuacion también
estan reguladas en la Ley Organica del Ministerio Publico, aprobada por
Decreto Legislativo N° 052 y sus modificatorias, en su articulo 9° establece
estas funciones hasta el articulo 14° en que indica que sobre esta institucion

recaer la carga de prueba en las acciones penales.

2.2.6.1 Implementacion del cédigo procesal penal

En nuestro pais por Decreto Legislativo N° 957 de fecha 22 de julio del afio
2004, se promulgd el nuevo Caodigo Procesal Penal, en reemplazo del
Cddigo de Procedimientos Penales de 1940 rezago del sistema inquisitivo
0 mixto. Se establecié la aplicacién en todo el pais del nuevo Cddigo
Procesal Penal, que entr6 en vigor de manera gradual en los diversos
distritos judiciales. Se implemento por primera vez en el Distrito Judicial de

Huaura el 1 de julio de 2006 conforme a lo dispuesto por la Ley N° 28671.

Mediante Decreto Legislativo N° 958, se reglamenté el proceso de
implementacion, creandose la Comision Especial de Implementacion del
citado codigo, integrada por representantes del Poder Judicial, Ministerio

Publico, Ministerio del Interior, Ministerio de Economia y Finanzas y del
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Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, cuyo representante la preside
encargado de elaborar el Calendario Oficial de Aplicacion Progresiva del
citado cddigo y de ser el caso, proponer su modificacién se determiné que
, con el objetivo de poder brindar a la poblacién un adecuado servicio de
justicia penal, era necesario que previamente a la fecha de entrada en
vigencia en el distrito judicial respectivo, las entidades involucradas hayan
completado los arreglos administrativos e institucionales, la designacién y/o

contratacion de operadores, capacitacion, entre otros aspectos.

En la capital, Lima encontramos 4 distritos fiscales aparte del Callao, Lima

Este, Lima Sur, Lima Norte, Lima Noroeste y Lima sede central.

Lima norte, abarca las jurisdicciones territoriales de los distritos
geograficos de Comas, Los Olivos, Independencia, Carabayllo, San Martin
de Porres y Canta, entré en vigencia el 1 de julio del afio 2018 después de
muchos contratiempos y postergaciones. Lima Norte esta dividido en
modulos de atencion: sede central, Carabayllo, Olivos y Condevilla, similar
al Poder Judicial hacemos esta precision para indicar que la investigacion
se ha centrado solo en la sede central cuyo local esta en la Av. Carlos

Izaguirre primera cuadra.

Segun posicion del doctor Salinas Siccha el nuevo modelo es de tipo
acusatorio, garantista y con rasgos adversariales obliga a los operadores
del sistema de justicia a evaluar las pruebas de cargo y de descargo en una
relacion simétrica entre el acusado y Fiscalia, encargada de la investigacion

siendo responsable de la carga de la prueba.

2.2.6.2 Funciones y atribuciones del Ministerio Publico en el cédigo

procesal penal.

En el articulo IV del titulo preliminar del Cédigo Procesal Penal se

determina:
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1. EIl Ministerio Publico es titular del ejercicio publico de la acciéon penal
en los delitos y tiene el deber de la carga de la prueba. Asume la
conduccion de la investigacibn desde su inicio, decidida y

proactivamente en defensa de la sociedad.

2. EIl Ministerio Publico esta obligado a actuar con objetividad, indagando
los hechos constitutivos de delito, los que determinen y acrediten la
responsabilidad o inocencia del imputado. Con esta finalidad conduce
y controla juridicamente los actos de investigacion que realiza la

Policia.

Asimismo, en el CPP en la seccién IV regula la actuacion del Ministerio
Publico como parte procesal en sus articulos 60° al 66° indicandose que
la Policia Nacional esta obligada a cumplir los mandatos del Ministerio

Publico en el &mbito de su funcién.

Tiene responsabilidad en la investigacion y acusaciéon, buscando y
presentando las pruebas que acrediten la responsabilidad penal o no de los
investigados procede oralmente en la audiencia y los debates lo cual
corresponde al sistema procesal acusatorio. La funcion de investigacion
esta prevista en el articulo IV del titulo preliminar, indagando no solo las
circunstancias que permitan comprobar la imputacién, pero también las que

sirvan para atenuar la pena o eximir de responsabilidad.

z

En el capitulo Il del titulo denominado ‘los actos iniciales de investigacion’
entre los articulos 329° al 333 se regula sus actuaciones de investigacion
otorgandole la responsabilidad de iniciarlos cuando llega a su conocimiento
de oficio o por denuncia de parte y en su caso archivar conforme al art 344
°© cuando no haya fundamentos para presentar un caso ante el Poder
Judicial disponiendo el sobreseimiento el cual esta bajo control especial y

se realiza en una audiencia publica con presencia de los sujetos procesales
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siendo que el juez de la Investigacion Preparatoria que es un juez de

garantias, puede acudir en consulta Superior si no esta de acuerdo.

2.2.6.3 El codigo procesal penal y el control de comunicaciones vy

documentos privados

Se destina el libro 1l con el nombre de “La actividad procesal “en la seccién
Il titulada “La Prueba” Capitulo VIl referido al “Control de comunicaciones y
documentos privados”, sub capitulo Il con el titulo de “intervencion de
comunicaciones y telecomunicaciones” en los articulos 230° y 231° la
intervencidn o grabacion o registro de comunicaciones telefénicas o de

otras formas de comunicacion cuyo texto pasaremos a analizar.

El avance tecnolégico ha posibilitado el uso masivo de teléfonos moviles
llamados celulares cuyos costos estan al alcance de la poblacion
paralelamente la delincuencia también hace uso de ellos siendo vital que
el Fiscal, tenga a su mano facilidades para el éxito de sus investigaciones
cautelando Derechos Fundamentales como inviolabilidad al secreto de
comunicaciones, proteccion de datos personales y a la Intimidad que gozan
todos los ciudadanos, pues en las conversaciones se rebelan también
muchos aspectos personalisimos o privados de las personas. Siendo asi
en casos justificados puede el Ministerio Pablico solicitar al juez que tales

conversaciones privadas sean grabadas.

San Martin (2015) cataloga a este procedimiento como la autorizacion para
proceder a detectar un soporte para registrar llamadas telefénicas y /o
grabaciéon de estas con el objeto de preconstituir la prueba del delito y la

forma de participacion del autor.
Se puede conceptualizar la intervencion telefonica como:

“todo acto de investigacion limitativo del Derecho Fundamental al secreto
de las comunicaciones , por el que el juez de la Investigacion Preparatoria

, en relacion con un hecho punible de especial gravedad y en el curso de
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una investigacion penal, decide, mediante auto especialmente motivado ,
se proceda al registro de llamadas y/o efectuar la grabacién magnetofénica
de las conversaciones telefonicas del investigado durante el tiempo
necesario para poder obtener elementos de prueba del hecho punible y la

participacion de su autor”.

Vemos que se trata de una restriccion de derechos solicitada por el Fiscal

en su afan e la busqueda de prueba.

En los articulos 230 y 231 del NCPP se regula la intervencion, grabacion,
escuchas o registro de comunicaciones telefénicas y otras formas de
comunicacion se entiende para conocer el contenido de lo comunicado es
decir los mensajes. En nuestro argot popular se han denominado
“chuponeos”, esta seria la primera observacion. Se trata de articulos que

regulan las intervenciones o grabaciones.

La ley impone como requisito para el levantamiento del secreto, que el
delito que se esté investigando sea “grave” sancionado con pena superior
a los 4 afios, no se aplica para todos los delitos. Los requisitos que debera

cumplir el Fiscal Penal y plasmar en su solicitud son:

a) Existencia de suficientes elementos de conviccion de la comisién de un
delito con pena superior a cuatro afios de privacion de libertad,

b) Absoluta necesidad.

El juez califica el pedido y finalmente puede expedir una orden judicial que
identifica al afectado, su alcance y duracién que no podran exceder de 30
dias, salvo prérroga o plazo sucesivo, previo requerimiento justificado del
Fiscal y autorizacion Judicial segun el art. 230.6. Se envia un oficio a las
empresas concesionarias para su cumplimiento bajo apercibimiento de ser
denunciadas por desobediencias a la autoridad. Obviamente que se deben
seguir respetando los principios de proporcionalidad y razonabilidad de la

medida.
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La resoluciéon Administrativa 387-2014-CE-PJ que modifica los Protocolos
de Actuacion Conjunta referidos a las medidas limitativas de derechos
indica que es un instrumento procesal complejo se utiliza en una
investigacion para averiguar adelantadamente con el objeto de poder
recabar fuentes de prueba y asegurarlas para el proceso.

Al Ministerio Publico, le corresponde esta busqueda de pruebas aparte de
la regulacion del Codigo Procesal se promulg6 Ley especial que faculta
al Fiscal para la intervencion y control de comunicaciones y documentos
privados en casos excepcionales, Ley N° 27697, asi como en la ley N°
28950 del 15 de enero del 2007 permitiendo para delitos graves como
secuestro agravado, trata de personas, pornografia infantil, robo agravado,
extorsion agravada, trafico de drogas, trafico de migrantes, asociacion para
delinquir, delitos contra la humanidad, atentados contra la seguridad
nacional, traicion a la patria, peculado, corrupcién de funcionarios,

terrorismo, delitos aduaneros y delitos tributarios.
2.2.6.4 Prueba prohibida

La obtencién de fuentes de prueba debe hacerse observando las garantias
gue el Cdodigo establece caso contrario, estariamos frente a una prueba

prohibida.

Recordemos que el Tribunal Constitucional ha estipulado que prueba
prohibida es aquella en cuyo origen de obtencidn o actuacion se han
lesionado Derechos Fundamentales, o se obtuvo violando la legalidad
procesal y sus efectos es hacer que la prueba sea no utilizable
Expdte.2053-2003-HC/TC fundamento 3l. La prueba prohibida esta
regulada en el articulo VIl del Titulo Preliminar del Cédigo Procesal penal

del Perq.

Talavera (2009) sostiene que la referencia del Tribunal constitucional al

respecto en esta sentencia evidencia que asume un criterio sincrético con
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2 factores: lesion de un Derecho Fundamental (criterio estricto) y violacion
de legalidad procesal (criterio amplio de prueba ilicita).

Asencio Mellado (2008) atiende el tema como prueba prohibida sostiene
qgue no es facil encontrar una definicién pues la doctrina no es unanime en
aceptar el término porque grafica varios supuestos de prueba inadmisible y
una aproximacion podria considerar que implica una limitacién sobre los
datos a investigarse y también los medios utilizados para obtener

conviccion del juez para que este emita sentencias.

De lo anterior se colige que, si el Fiscal obtiene esa prueba sin seguir los
procedimientos legales establecidos y violando derechos Fundamentales
se torna en prueba ilicita o prohibida, no puede ser utilizada, por ejemplo,
obtiene nombres y nimeros telefénicas sin pedir la autorizacion judicial o

la extrae con amenazas al investigados.

2.2.6.5 Reexamen de la resolucion judicial que autorizé el

levantamiento del secreto de las comunicaciones

Encontramos en la jurisprudencia nacional Expediente N.° 00004-2018-6-
5001-JS-PE-01 de la Corte Suprema, investigado Aguila que el alcance de
la medida de reexamen se orienta al control de la ejecucion del
levantamiento del secreto de las comunicaciones, esto es, el analisis del
resultado de la medida, también al control de su procedimiento, si se

ejecuté cumpliendo los parametros de proporcionalidad.

Es decir, procesalmente no corresponde “apelacion” que es otro remedio
procesal, en este caso especifico es pertinente el “reexamen” previsto en

la misma norma.

En el mismo sentido la Casacién 2089-2019 Arequipa establece bajo el
titulo de “Medios impugnatorios de la medida de levantamiento del secreto
de las comunicaciones establecié que la via procesal para impugnar una

resolucion judicial de esta naturaleza si el afectado busca controlar los
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resultados de la medida debera instar el reexamen judicial o, si su finalidad
es cuestionar los presupuestos legales que habilitaron la decisién en si

misma, interpondra recurso de apelacion.
2.2.6.6 Conclusion

Analizado lo anterior, conforme al Cédigo Procesal los articulos 230° y 231°
del CPP regulan Unica y exclusivamente las interceptaciones, las
grabaciones o también llamadas escuchas, de ninguna manera la
posibilidad de que el Fiscal solicite solamente el nombre y el nimero del

titular del servicio telefénico.

En esta investigacion en el capitulo correspondiente al analisis del Derecho
Fundamental de Inviolabilidad del secreto de comunicaciones, la posicion
de la Corte Suprema es clara, cuando el Fiscal pide datos como nombre y
namero en realidad esta pidiendo un pedido o reporte o datos telefonicos,
donde la “intensidad” de la afectacion del derecho constitucional protegido
por el inc. 10 del articulo 2° de la Constitucion Politica del Estado , por ello
recriminan al juez de la investigacidn preparatoria por citar indebidamente
el articulo 230° como fundamento juridico pues el Fiscal no pidié escucha
ni grabacion ni interceptacion de comunicaciones posibilidad en la cual se
debe exigir fundados, graves y abundantes elementos de conviccion
(recurso de apelacién N°4-2015 “3” su fecha 29 de setiembre 2015).

2.2.6.7 Plazo razonable de las investigaciones fiscales, proscripcion

de la interdiccion de la arbitrariedad
Definicion de plazo razonable

San Martin (2015), indica que es una garantia reconocida en el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos en nuestro cédigo procesal

penal se extiende a todos los procesos judiciales y a todo sujeto de derecho
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estima 2 criterios para precisar su vulneracion (i) comprobacion objetiva de
la dilacion (ii) y su caracter de ser indebido. Recuerda también que es
necesario considerar la tutela de la parte agraviada también pues un plazo

no razonable afecta igual al imputado y al agraviado.

Neyra (2010) concluye que la garantia sobre un proceso sin dilaciones
encuentra limites en supuestos de casos justificados siendo que no siempre
constituye una infraccidén un retraso o dilacion, debe analizarse cada caso
en concreto los elementos objetivos y subjetivos Entre los objetivos: hechos
investigados, su naturaleza, cantidad de investigados, recursos que cuenta

el 6rgano que investiga.

En el Perq, el derecho al “plazo razonable” se origina en el desarrollo
jurisprudencial del Tribunal Constitucional, su contenido esté implicito en el
Debido Proceso, no ha sido expresamente regulado en la Constitucion se
han recopilado criterios de la jurisprudencia de la Corte Interamericana de

Derechos Humanos y del Tribunal Europeo de Derechos Humanos.

Es una clara evidencia de la constitucionalizacion del derecho procesal
penal , garantia del debido proceso, tutela procesal efectiva derecho a la
defensa, mecanismo de control de las actuaciones del Ministerio Publico
para evitar investigaciones prolongadas, no puede dejarse bajo sospecha
ilimitada a los investigados, evita arbitrariedades en la persecucion del
delito y que las investigaciones no duren mas alla del plazo estipulado en
la ley caso contrario se atentan contra derechos como dignidad, libertad,

integridad personal y presuncién de inocencia.
Principio de interdiccién de la arbitrariedad
Es un principio que abarca el concepto de plazo razonable. No existe
regulacion expresa como principio, queda incorporado de facto, por

interpretacion de los articulos 3° y 43° de la Constitucion que reconocen a

nuestro pais como Estado Social y Democréatico de Derecho quedando
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prohibido todo poder ejercido de manera arbitraria contrario a derecho pues
los poderes publicos deben ser controlados, limitados, deben respetar los

mandatos constitucionales.

El Tribunal Constitucional ha indicado criterios para determinar la duracion
razonable del proceso penal en el caso Berrocal Prudencio y son a) la
complejidad del caso b) la conducta del inculpado c) la diligencia en la
conduccion del proceso. La Corte Suprema ha sefialado como doctrina
jurisprudencial que en casos complejos se debe valorar i) la gravedad del
delito imputado ii) el hecho investigado iii) la dificultad de los actos de
investigacion, iv) comportamiento del fiscal y encausado, lo que implica
diligencia de la Fiscalia. El articulo 342.3 del CPP establece cuando una

investigacion es compleja.

El Ministerio Publico en la etapa de investigacion preparatoria debe actuar
cumpliendo plazos, los jueces de investigacion preparatoria, en su
condicion de jueces de garantias deben velar por el cumplimiento de los
deberes de las partes y el respeto de sus derechos. La pregunta es: ¢qué
pasa si siendo importantes los datos béasicos del servicio telefonica las
empresas contestan con sumo retraso a pesar de la insistencia de la

Fiscalia?

2.2.6.8 La audiencia de control de plazo como garantia del plazo

razonable en unainvestigacion penal

El Codigo Procesal asigna limites temporales a cada de las etapas
procesales. El plazo de la Investigacién Preparatoria formalizada es de 120
dias naturales, puede ser prorrogada por Unica vez por 60 dias por razones

de complejidad.
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El articulo 342° del CPP determina los plazos si se incumplen, la defensa
puede acudir al juez usando la figura del “control de plazo”. El articulo 343°

establece:

1. El Fiscal dara por concluida la Investigacion Preparatoria cuando
considere que ha cumplido su objeto, aun cuando no hubiere vencido

el plazo.

2. Si vencidos los plazos previstos en el articulo anterior el Fiscal no dé
por concluida la Investigacion Preparatoria, las partes pueden solicitar
su conclusién al Juez de la Investigacion Preparatoria. Para estos
efectos el Juez citara al Fiscal y a las demas partes a una audiencia de
control del plazo, quien luego de revisar las actuaciones y escuchar a

las partes, dictara la resoluciéon que corresponda.

2.2.6.9 Conclusiones y comentarios

Corresponde al Ministerio Publico aportar la carga de prueba en el proceso,
los plazos estan especificados en el Codigo Procesal, si son incumplidos la

defensa puede plantear la figura procesal de control de plazo.

En el caso que nos ocupa si el juez demora en dar respuesta a la solicitud
de levantamiento del secreto o de comunicaciones y adicionalmente la
empresa se demora y no responde obviamente el abogado de la Defensa
puede plantear una accion de control de plazo y el juez de investigacion
preparatoria ordenar que se concluya la etapa de la investigacion
preparatoria con lo cual se propicia impunidad porque la Fiscalia se ve

obligada a terminar la investigacion con lo que tenga a mano.
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2.2.6.10 Operatividad técnica del servicio publico de telefonia en el

Peru, aspectos técnicos, comerciales
2.2.6.10.1 Los contratos — ley en el Peru

En la década de 1990, en el Pert, asi como en el resto de paises
latinoamericanos, se iniciaron procesos orientados a reducir el “tamafo del
Estado” refiriéndonos a que habia muchas empresas publicas, dandose un

marco normativo institucional “promotor de la inversién privada”.

El debate se centro verificar si la empresa publica era eficiente o era mejor
la gestion en manos del sector privado. Asi se propone una nueva forma
de prestar servicios publicos: la concesion, pero con regulacion, es decir,
con control estatal. Ello bajo el marco de libre mercado surge asi un medio
entre la libertad econdmica y el control del Estado los organismos
reguladores o supervisores cuya funcion es vigilar que los mercados se
desarrollen como eficientes, situacion novedosa para la época, pero en la
actualidad nos hemos familiarizado por ejemplo con nombres como
OSIPTEL, OSINERGMIN etc.

Entonces debemos aclarar en que consiste una “concesion de servicio
publico”. Al respecto podemos decir que es el acto mediante el cual el
Estado responsable de la prestacion de servicios basicos concede a un
particular que lo ejecute en su nombre, bajo su control, por cuenta y riesgo

del concesionario.

En esta década en el Pera se firman “contratos ley “para los servicios de
telefonia y también de electricidad. Lo importante de resaltar para nuestros

fines que la actividad del Estado deviene en regulador y supervisor.

Para el servicio publico de telefonia, durante el gobierno de Fujimori, en el
afo 1992 se instalé la COPRI: Comision de Promocion de la Inversion
Privada, en junio se instal6 el Comité especial de Telecomunicaciones:

CEPRI TELECOM para poder hacer posible la privatizacion de 2 grandes
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empresas estatales: ENTEL Pera y la CPT .S.A. o Compaifiia peruana de
teléfonos, justificando la decision en que estas empresas tenian escasa
cobertura a nivel nacional, no atraian inversiones de capital, tenian baja

tecnologia, lo que determind su privatizacion.

El Organo regulador creado para este sector fue el OSIPTEL “Organismo
supervisor de la inversién privada en telecomunicaciones”, y le
correspondio al Ministerio de Transportes, Comunicaciones, vivienda y

construccion (asi se llamaba en esa fecha) otorgar las concesiones.

Mediante “contratos de concesién” se hizo efectiva tal privatizacién, el D.S.
N°11-94-TC del 13 de mayo de 1994 otorgé la prestacion de servicios a

empresas privadas para lo cual previamente publicé requisitos:

e Brindar servicio a mas de 2 millones de lineas principales.
e Reparacion de averias en 24 horas.
e Conexiones de nuevos servicios en no mas de 30 dias.

e Llamadas de larga distancia completadas.

Por subasta publica el 28 de febrero del 1994 en Lima y Callao, se adjudico
la empresa “Telefonica del Perd” consorcio de Telefénica Internacional de

Espafia, que asumio el control de la CPT. S.Ay Entel Pera.

El objetivo era alcanzar confiabilidad, crear condiciones para que el usuario
goce de un servicio moderno, de calidad, de buena cobertura, dentro de
una estructura tarifaria competitiva. El marco legal le asigna al sector

telecomunicaciones de interés nacional en un marco de libre competencia.

2.2.6.10.2 Paginas blancas, guias o directorios de abonados en el Peru

Hasta la década del 90, la familia peruana que tenia la “suerte” de contar
con un teléfono fijo recibia un libro llamado “guia telefénica o paginas

blancas”, esto continué después de la privatizacion, era un impreso de
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letras diminutas tenia la lista de contratantes del servicio, su nombre y

namero, asi esos datos eran de conocimiento publico.

Una opinién publicada en el diario El Comercio con fecha 6 de abril del 2016

bajo el titulo: “Las Paginas Blancas o la regulacion con fecha de defuncién”

Alejandro Falla, nos trae el recuerdo de las recordadas “paginas

blancas”.

“...Cuando nos llegaba a casa el libro y buscabamos en el orden alfabético
los nombres de las personas para conocer su numero, en efecto atendian
a una necesidad: suministraban informacion de los abonados que contaban
con un numero de teléfono. Era la Unica forma de hacerlo. Con el tiempo
fueron perdiendo valor como fuente de informacién Util porque teniamos
celulares méas a la mano, asi como servicios de informacion telefénica
gratuita o acceso a bases de datos via Internet. La regulacién exigia a las
empresas la impresion y distribucion de las guias incluso cuando no lo
solicitaban, salvo que expresamente hayan hecho un tramite para quedar
fuera del reparto. La Unica forma de liberarse del regalito es realizando un
tramite previo por el cual soliciten quedar fuera del reparto. Para el tiempo,

resultaba una regulacion inutil y costosa ...”

Las guias telefénicas impresas brindaban informacién sobre el uso de la
guia, prefijos internacionales, nimeros de emergencia y otros de interés.
Tenia informacion de los contratantes, abonados o titulares del servicio
figurando datos como (i) nombre y apellidos o razén social, (ii) el domicilio

y (iii) el nUmero de teléfono.

2.2.6.10.3 Espafiay las paginas blancas

Una revision en el ciber espacio de los diarios de época nos dan cuenta
gue en Espafia también habia esta obligacion de publicar guias telefénicas.
Esto tiene explicacion porque la empresa Telefénica del Peru tiene raices

en ese pais.
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En el diario Voz Populi, seccion “actualidad” de Andalucia se publica El
auge de los mdviles aniquila las tradicionales guias telefonicas impresas”
con fecha 14 de enero del 2017, creemos resume los cambios y pasamos

a copiar:

“Hace unos veinticinco afios, se repartian unos doce millones de guias
telefénicas en papel, pero los cambios en los usos sociales y el implacable
avance de los teléfonos mdviles y la tecnologia en general han firmado el
acta de defuncién de un producto del que apenas se editaron un centenar
de ejemplares el afio pasado, segun datos facilitados a Voz p6puli por
Telefénica. La guia de teléfonos era una herramienta de consulta muy
utilizada por los usuarios y estaba presente tanto en los domicilios
particulares como en establecimientos publicos de todo tipo: restaurantes,
estaciones de trenes y autobuses, hospitales, organismos oficiales,
etcétera.

En una época en la que las agendas de bolsillo o de mesa sustituian a
los potentes dispositivos de memoria de la telefonia movil actual, las guias
de teléfonos impresas constituian un elemento muy cercano y reconocible
para muchos espafioles que las incorporaban a sus estanterias como Si

fueran una enciclopedia mas.

No obstante, el paso del tiempo y el imparable empuje tecnol6gico ha
convertido a estas guias en auténticas piezas de museo. Algo parecido le
esta ocurriendo también a los teléfonos fijos, que han experimentado una
caida de 5.300 millones de euros en la facturacion durante los ultimos 14

anos.

También es significativo el caso de las cabinas telefonicas: son repudiadas
por la mayoria de los ayuntamientos y ningun operador quiere hacerse

cargo de ellas por las millonarias pérdidas que acarrean.”

La obligacion de que la empresa entregue las guias telefonicas estuvo

vigente hasta 28 de diciembre del afio 2018, fecha en que el Consejo de
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Ministros del Gobierno decidié dejar los listados de abonados fuera del
Servicio Universal de Telecomunicaciones liberando a la empresa de

dichas entregas.

2.2.6.10.4 El origen de las Guias telefonicas o paginas blancas en el

Peru

Los contratos de concesion de Telefonica del Pert S.A.A. aprobados por
Decreto Supremo N°11-94-TCC, establecié la obligacion de entregar
gratuitamente cada afio a cada uno de sus abonados una guia telefénica
actualizada, donde figuren nombre y numero de todos los abonados,

excepto aquellos que expresamente querian no ser incluido.

El articulo 99° del Texto Unico Ordenado de las Condiciones de Uso de los
Servicios Publicos de Telecomunicaciones, aprobado por Resolucién de
Consejo Directivo N° 138-2012-CD/OSIPTEL (en adelante, TUO de las
Condiciones de Uso) disponia que la empresa que tenia mayor nimero de
clientes debia cumplir con la entrega anual las otras empresas debian
pagar por dicha contraprestacion a Telefénica del Perl quien mayor

numero de clientes.

Revisando la legislacion especializada del OSIPTEL encontramos la
Resolucion del Consejo Directivo 138-2012 -CD (separata especial que
contiene el texto unico ordenado de dicha norma indicandose que por el
Articulo Primero de la Resolucion N° 224-2018-CD-OSIPTEL, publicada el
22 octubre 2018 se determina segun el articulo Informacién adicional a ser
proporcionada por la empresa operadora La empresa operadora de
servicios publicos moviles que disponga de una péagina web de Internet,
debera incluir en su péagina principal el acceso a un directorio de niumeros
telefénicos o de abonado en el que se publicaran los datos de los abonados
gue lo soliciten, incluyendo como minimo: (i) el nombre del abonado, y (ii)
el numero de teléfono, que el abonado tiene derecho de solicitar a la

empresa operadora, sin expresion de causa y en cualquier momento, su
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inclusién o exclusion de dicho directorio, por cada numero telefénico. Para
estos efectos, la empresa operadora debera informar al abonado, mediante
cualquier medio idéneo, que tiene este derecho. La empresa podra aplicar
una tarifa por concepto de inclusiéon en el directorio, salvo la primera
inclusién que realizara sin costo alguno para el abonado. es tarifarios

vigentes. Asi vemos desaparecida la guia telefonica impresa en el Peru.

En el presente siglo veremos que se dio mas importancia a la privacidad se
forjo6 un derecho nuevo la Autodeterminacion Informativa, dej6 de
considerarse un servicio, cambid la forma de ver este tema hoy es un
derecho que tenemos para decidir como manejamos nuestros datos. Texto
Unico Ordenado de las Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de

Telecomunicaciones.
2.2.6.10.5 La privacidad, tenia un costo.

Se establecieron tarifas o costos del “servicio de no aparecer en la guia
telefénica”. El articulo 67° del Texto Unico Ordenado de la Ley de
Telecomunicaciones, aprobada por D.S. N° 013-93-TCC, indicaba que las
empresas podian determinar libremente las tarifas servicios que
prestaban sin exceder las tarifas tope fijadas por el OSIPTEL ,este
organismo regulador segun Ley N° 26285 tenia como una de sus
funciones fijar los sistemas de tarifas de los servicios publicos de
telecomunicaciones, creando condiciones tarifarias que sean compatibles

con la existencia de competencia”.

El 1 de junio de 1996 se publicé en el diario oficial la Resolucion del Consejo
Directivo del OSIPTEL de fecha 30 de mayo que determinaba el régimen
de tarifas maximas que se cobraria al usuario para “excluir su nombre de
la guia telefénica” por decisién del usuario velando por su privacidad. Por
ejemplo, la Resoluciéon N° 001-96-PD/OSIPTEL del 25 de enero de 1996
rectifico el cobro del concepto "No publicar en la guia telefénica”, fijada por

la empresa en S/. 216.25, considerando que luego de los estudios
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pertinentes esta se fijaba en S/. 38.68, sin incluir impuestos de ley, suma
que se pagard el usuario por Unica vez en cada ocasion en que se publique

una nueva guia telefénica.
2.2.6.10.6 Conclusiones y comentarios

De lo anterior podemos indicar que estas “guias” denominadas “paginas
blancas” que contenian los nombres de los titulares del servicio, y también

los nimeros telefénicos eran de conocimiento y acceso publico.

Con la privatizacién si  un abonado o usuario no queria que figure su
nombre en la guia telefonica debia pagar por ese servicio, es decir la
privacidad tenia un costo. Hoy que ha pasado el tiempo, viendo el avance

progresivo de derechos podemos advertir la diferencia.

Para el caso del servicio de telefonia fija, actualmente no se editan guias
telefonicas impresas, es decir no hay directorios con los nombres,
direcciones y numeros de teléfonos de los abonados o clientes, fue
reemplazado por la informacion que se brinda, previa identificacion, al
interesado por medio de una llamada al 103 o entrando al enlace en la

pagina de la empresa.

Si consideramos que los teléfonos méviles o denominados teléfonos
celulares son una expresion del avance tecnoldgico de los teléfonos fijos o
de domicilio, no encontramos razonabilidad para que los primeros sean de
mas facil acceso que los segundos, igual se estaria atentando contra el
derecho a la proteccibn de datos personales. No existe tampoco
justificacion de la limitacion que tienen los miembros del Ministerio Publico
cuando lo requieran para fines exclusivos de sus funciones y se ven

obligados a solicitar autorizacion judicial.
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2.2.6.11 Operatividad administrativa, entrega de informacion de parte

de las empresas concesionarias del servicio

A manera de ejemplo dado que Movistar Perl (antes Telefonica del Peru
es la mas antigua de las empresas concesionarias) vamos a analizar su
pagina en internet el “Protocolo de entrega de datos a autoridades
competentes” https://centrodetransparencia.movistar.com.pe/entrega-de-

datos.

En este documento expresan su respeto por los derechos humanos, en
particular por la privacidad y libertad de expresién, en el contexto del mundo
digital alcanzado por el uso de las nuevas tecnologias, inteligencia Atrtificial

y el protagonismo de los datos a escala global

Afirman su politica de transparencia y responsabilidad para atender
solicitudes de informacion por autoridades judiciales o administrativas
relacionados a aspectos como las comunicaciones de sus clientes o
usuarios y también solicitudes de bloqueo de acceso a ciertos sitios 0
contenidos preservando y garantizando los derechos de las personas y que
solamente pueden informar ante un mandato judicial especifico y
debidamente motivado o cuando exista consentimiento previo, expreso y
por escrito del abonado o usuario, en caso de que no cumplan con cautelar
tal reserva son pasibles de sancion por parte del OSIPTEL y también por
el Ministerio de Transportes y Comunicaciones, ademas de estar sujetos a

las responsabilidades civiles y penales que correspondan.

Explican que las todas las solicitudes que reciben son sometidas a un
examen previo de constitucionalidad y legalidad siendo el Ministerio
Publico la autoridad a la que corresponde dar cuenta de la medida por
ser el director de la investigacion penal, y es el encargado de controlar la
medida y analizar si la notificacién de dicha medida obstaculiza o no los
fines de su investigacion y/o comprometa la vida o integridad corporal de

terceras personas, conforme lo establece expresamente el numeral 3 del
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articulo 231° del Cddigo Procesal Penal, por ello la empresa no da aviso
al usuario o cliente afectado debe hacerse dentro del proceso penal y no

por una via alternativa.

Previa autorizacion expresa clara y motivada del juez de la medida limitativa
de derechos indicando fecha de inicio y fin de la busqueda brindan
informacion a diferentes autoridades del Estado: Poder Judicial, Ministerio
Puablico, Policia Nacional del Peru, Procuraduria Publica, Congreso de la
Republica, OSIPTEL, MTC, Autoridad Nacional de Proteccion de Datos

personales (MINJUS), Unidad de Investigacion Financiera.
Los datos que solicitan las autoridades son:

a. Datos personales recabados directamente del titular cuando firma el
contrato: nombre completo, domicilio, documento de identidad en
caso de personas naturales y numero de RUC en caso de personas
juridicas

b. Datos de caracter comercial como consecuencia del
comportamiento contractual del usuario: lineas contratadas, namero
IMEI del equipo terminal movil habilitado, planes contratados,
servicios adicionales, fechas de activacion de los y/o fecha de baja.

c. Informacion originada en la prestacién del servicio: registros de
llamadas, fecha, hora y duracién, tipos de comunicacion, numeros IP,
identidad de los equipos incluyendo IMSI o IMEI localizacion del

dispositivo o del usuario etc.

Informan que atienden en ventanilla Gnica tienen una oficina de
respuestas gubernamentales y un Reglamento Global para atender
peticiones de autoridades y procedimientos internos actuando bajo
los principios de seguridad, confidencialidad, exhaustividad,

proporcionalidad, Neutralidad politica.
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2.2.6.11.1 Forma operativa como se tramitan las solicitudes de
levantamiento del secreto de comunicaciones y los datos solicitados

por los Fiscales Penales respecto al servicio telefonico en Lima Norte

El Fiscal estudia y califica su caso si decide hacer la solicitud, pide
autorizacion al juez penal emitiendo una solicitud debidamente
fundamentada, sustentada en todos sus aspectos pues habra un control de
legalidad de parte del juez de investigacion preparatoria, todo ello conforme
al Codigo Procesal Penal articulos 230 y 231 Légicamente si se trata de
pedir intervencion o interceptacién o escucha del contenido comunicativo

de las conversaciones 0 mensajes.

Sin embargo, ¢qué pasa si se pide solamente datos basicos, periféricos,
adicionales, comerciales? Consideramos que no esta prevista la base legal
procesal en el Cédigo. Se utiliza por costumbre o supletoriamente estos

articulos.

Hemos ubicado solicitudes de los Fiscales  pasaremos a consignar

algunas:

- Carpeta Fiscal 00636-2021-0-0903-JR-PE-01 por delito de robo
agravado en grado de tentativa.
-  Expediente 08579-2019-1-0905-JR-PE-01 por delito de robo

agravado.

Dado que se utiliza similar formato, pasamos a indicar los datos que puede

solicitar el Fiscal penal:

v' Generales de ley del titular y/o usuario (titularidad o abonado).

v’ Copia del contrato celebrado entre la empresa y el propietario para el
otorgamiento de lineas telefénicas.

v Copias autenticadas de los documentos presentados por el

propietario
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v’ para adquirir dichas lineas tales como DNI, recibo de servicios, agua,
luz.tf.

v’ Lugar, razén social y/o nombre de la persona que realiz6 la venta de
dichos numeros telefonicos.

v' Celdas usadas y ubicaciones exactas en las cuales operaron y vienen
operando las lineas de teléfono.

v" Indicacién de cédigos IMEL.

v Desplazamiento de celdas activas.

v’ Chips insertados en dichos aparatos telefonicos.

v Reporte de llamadas entrantes y salientes.

v’ Mensajes de texto (nimero, propietarios, duracion, celdas IMEI, etc.)

v Decodificacion y desbloqueo de equipos antes sefialados.

v’ Listados de llamadas: entrantes y salientes.

v Agenda de contactos.

v' Mensajes de textos.

v Escucha directa.

v' Celdas activas.

v" Geolocalizacion.

Datos que sirven para las investigaciones penales que se pueden obtener
de los aparatos telefénicos — equipo movil, lectura de la memoria, y que

pueden también brindar las empresas:

e Directorio telefonico.
¢ Llamadas perdidas.
e Llamadas salientes.
e Llamadas recibidas.

e Mensajes recibidos.
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2.2.6.11.2 Conclusién

De la lectura anterior podemos precisar que la tecnologia ha avanzado a
tales indices que la normatividad se ha rezagado, pues en nuestro pais solo
se ha previsto en su momento por el legislador, las interceptaciones y

escuchas.

Sin embargo, estos datos son los que sirven al Fiscal para delinear sus
investigaciones y aportar prueba a los procesos. Algunos datos requeridos
colisionan con el derecho a la intimidad, no al secreto de comunicaciones
en los términos de averiguarse el contenido comunicativo. En cuanto a
nombre y nuamero solamente, son datos protegidos por otro Derecho
Fundamental el Derecho a la Autodeterminacién informativa o proteccion
de datos personales. Es necesario que el legislador se adecue a estas
innovaciones en las comunicaciones y las posibilidades técnicas, de lo
contrario estaremos dependiendo siempre de la interpretacion al Tribunal

Constitucional.

Finalmente indicar que si consideramos el avance tecnoldgico, debemos
recordar que empezamos con teléfonos fijjos en domicilio, ahora son
portatiles e individuales, no hay explicacion como es que para los teléfonos
fijos basta una llamada al operador, o entrar a su pagina de internet oficial
para conocer el nimero de la persona que buscamos, lo que no sucede
para los teléfonos moviles, dicho otra manera la ley de proteccion de datos
personales se aplica de diferente manera para usuarios de teléfonos fijos y

para los de teléfonos moviles?

91



2.2.6.12 Instituciones del Estado en el ambito del servicio de telefonia
gue tienen acceso a la base de datos de abonados en el servicio de

telefonia en el Peru

Podemos afirmar que en nuestro pais existe cierta “progresividad” en la
habilitacion y permiso para manejar bases de datos a instituciones del
Estado relacionados al servicio de telefonia, por supuesto que, bajo
habilitaciones legales, con control, por razones de seguridad ciudadana y

combate contra la delincuencia organizada.

Asi tenemos que para investigacion de “delitos graves” y con control
judicial: el sistema Constelacion a cargo de la DIRANDRO a cargo de la
Policia Nacional del Pert desde el afio 2007 ultimamente al OSIPTEL
dentro del marco de velar por la seguridad ciudadana (afio 2017)

pasaremos a referirlos.

2.2.6.12.1 El “sistema Constelacion” en el Peru, a cargo de la policia

Antidrogas

En primer lugar, debemos precisar, que la interceptacion también llamada
escucha, grabacién o intervencién telefénica, consiste en el monitoreo de
una conversacion por parte de un tercero, se realiza usualmente de forma

secreta de manera encubierta.

De la lectura de la tesis “El sistema constelacion , aportes a la lucha contra
el crimen desde una perspectiva comparada” Ramirez refiere que esta
practica de escuchas, se ha llevado a cabo desde la aparicion de los
teléfonos fijos, y ahora se realiza con la telefonia celular , surge con la
aparicion de la industria telefénica y los primeros casos tuvieron lugar en
la época que las centrales telefénicas estaban se manejaban por
operadoras en que utilizaban el doble cableado para la investigacion de
crimen organizado y que después de los atentados terroristas hay
sistemas de interceptacion telefénica y de espionaje electronico muy

avanzados.
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En el Pert funciona el sistema de interceptacion denominado
“Constelacién”, que se encuentra a cargo de la Policia nacional del Peru,
es parte la Direccion Ejecutiva Antidrogas, participa el Ministerio Publico,
los fiscales de cada caso pueden trabajar dentro de la misma sala de
escuchas. Tienen autorizacién para ingresar a las bases de datos de las

empresas que brindan servicios de telecomunicaciones.

Su objetivo principal es servir como herramienta eficaz y de ultima
generacion para combatir delitos especialmente graves como, narcotréfico,
terrorismo y el crimen organizado obteniendo la mayor cantidad de
informacion de las personas implicadas en delitos o presuntamente
involucrados, a través de sus comunicaciones, para que estos datos
obtenidos se conviertan en piezas procesales relevantes para el sistema

de justicia.

La ley N° 27697 de abril del 2002, (ante de la vigencia del Nuevo Cdédigo
Procesal Penal) otorg6 facultad al Ministerio Publico para la intervencion y
control de comunicaciones y excepcionalmente realizar recoleccion y
escucha de las conversaciones telefonicas entre los integrantes de las

organizaciones criminales, por supuesto con autorizacion judicial.

La aplicacion del sistema “Constelacion” data del 2007 en que la Policia
Antidrogas recibi6 el equipo necesario para llevar a cabo estas labores, su
implementacion se efectué el 2009 pues las negociaciones con las
empresas para su implementacion demoraron la DEA de Estados Unidos
entregé una herramienta de inteligencia electronica el primer caso

trabajado fue un caso de encomiendas con drogas.

Es aplicado exclusivamente para investigar los delitos siguientes: Trafico
ilicito de drogas, Atentados contra la seguridad nacional y traicion a la patria
terrorismo, delitos contra la humanidad, secuestro agravado, trafico de

menores Robo agravado; Extorsibn agravada; Asociacion ilicita para
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delinquir Peculado; Corrupcién de funcionarios; Terrorismo; Delitos
tributarios y aduaneros.

Ramirez indica que, varios organismos del Estado buscaron tener acceso
al Sistema Constelacion: el Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas,
el Ministerio Publico, par levantamiento de las comunicaciones en otros
casos. Por lo que nos pone en alerta recomendando que se tomen las
mayores provisiones para evitar que el sistema Constelacion sea mal usado
0 empleado en actividades para las cuales no ha sido pensado por ejemplo
el espionaje politico y el otro peligro es el mal uso de la informacion
obtenida, considera imprescindible recordar que todos los procedimientos
se hagan dentro del marco de la legalidad para que no sea considerada

ilegitima en un proceso penal.

Las escuchas o grabaciones deben seguir los parametros establecidos en
los articulos 230° y 231 del Cédigo Procesal sobre el levantamiento del
secreto de las comunicaciones, con autorizacion del Juez de la
Investigacion Preparatoria, tratdndose de la investigacion de un hecho

punible.

2.2.6.12.2 El OSIPTEL, Organismo supervisor de la inversion privada

en telecomunicaciones a cargo del REINSETEG

Por Decreto Legislativo N° 1338, en el aflo 2017 , se crea el Registro
Nacional de Equipos Terminales Mdviles para la Seguridad, REINSETEG
orientado a la prevencion y combate del comercio ilegal de equipos
terminales moviles (aparatos) y al fortalecimiento de la seguridad
ciudadana” en resumen para desalentar el hurto y robo de los equipos

moviles. Su implementacion correspondio al OSIPTEL.

Se determing la creacion de listas: en las cuales se consignan datos como:
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e Numero telefonico,

e Tipo de abonado,

e Nombres y apellidos del abonado,

e Tipo y niumero de documento de identidad,

e Fecha y hora de activacién

e Estado del servicio.

e Codigo IMEI del equipo mdvil,

e Marca, modelo, codigo IMSI del equipo mévil,

e Modalidad de contrato.

Se establecio 2 fines de este registro. El primero servir como una fuente de
consulta para combatir los delitos cometidos a través de teléfonos celulares
denominados equipos méviles y segundo hacer obligatorio el bloqueo en
caso de pérdida o robo desalentando el hurto y robo y su posterior

comercializacion.

El registro se compone de dos listas llamadas “blanca” y “negra”. La lista
blanca contiene los nimeros de todos los equipos mdviles activos en
nuestro pais y busca emparejarlos con la informacion personal de sus
propietarios y la lista negra consigna los teléfonos reportados como
perdidos, robados o hurtados y los que no esté en la lista blanca, no pueden

ser activados.

El objetivo es formalizar el procedimiento llamado: “intercambio seguro”, es
decir, para venta o intercambio entre usuarios y que todos los equipos
moviles que seran usados deben estar registrados junto con los datos de
sus duefios en una lista controlada por el Estado o pasaran a ser
bloqueados. Logico que se identificar a la empresa debiendo seguirse un

procedimiento de transferencia.
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i) Obliga a las empresas a que desactiven aquellos equipos de la
denominada “Lista Negra” y a suspender el servicio de los usuarios
gue emplean estos equipos.

i) Establece el acceso publico a la informacion sobre los equipos que
estan en la Lista Negra, y que las autoridades competentes puedan

tener acceso a la informacion sobre estos equipos.

Se valora que estos registros como politica publica es una herramienta
de control utilizada para identificacion ,transacciones comerciales,
seguridad para, prevenir ocurrencia de delitos, pues nos da informacién
sobre los dispositivos involucrados en alguna actividad criminal ,datos
relacionados a sus titulares, para como bloqueos en caso de pérdida o robo
sin embargo, por otro lado se opina que resulta una practica intrusiva ya
que las listas en donde se comparte informacion persona y sensible,
expone al riesgo de su acceso no autorizado por parte de terceros y el uso

malicioso de dicha informacién , invadiendo la privacidad de las personas.

En el Perd, desde el afio 2006, las autoridades comenzaron a implementar
una serie de politicas con el fin de fortalecer la seguridad ciudadana,
buscando restringir el uso de nuevas tecnologias en la comision de delitos.
La mayoria de normas creadas terminaron regulando la tecnologia mas

empleada en el pais: los teléfonos moviles.

La Ley N° 28774 promulgada en 2006 se cre6 el primer registro de equipos
moviles (sin datos personales asociados), lo que permitia a las empresas
proceder al bloqueo ante solicitudes de los titulares, los cuales pasaban a
formar parte de una “lista negra.” No obstante, el hurto y robo de celulares
aumento y, luego de sucesivos intentos, en 2017 se decidio afiadir también
un registro sobre equipos moéviles pareados con datos personales de sus

titulares, creando Listas Blancas.

De parte de los opositores a la ley encontramos estas justificaciones:
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1. Se incrementa el costo de transaccion, se obliga a seguir un
procedimiento formalista lo que afecta al derecho a la libertad de
contratar.

2. Afecta el derecho a la privacidad se incrementa el riesgo de acceso
ilegal por parte de terceros.

3. Se indica que siempre hay mayor garantia cuando es una entidad
privada la que maneja la informacion y que de esta manera se
disminuye el estandar de cumplimiento de normas como la Ley de

Proteccion de Datos Personales.

En el transcurso de esta investigacion, mientras hacia las encuestas, un
Fiscal me comunic6 que habia cursado un oficio directamente al OSIPTEL
(oficio 28-2022-10FPPC-LN-2°D) con fecha 11 de enero del afio 2022 cuyo

contenido es el siguiente:

“sefior representante y/o apoderado legal de OSIPTEL. He emitido la
Resolucion N° de fecha 11 de enero que dispone que en el plazo de 72
horas informe usted a mi despacho quien es el titular de la linea 988xxxxx
bajo apercibimiento de ser denunciado penalmente en caso no remita en el

plazo estipulado”

El OSIPTEL, cumplié el mandato respondiendo el 25 de febrero — a los 44

dias - mediante C.00898 de 25 de febrero consignando:

‘es importante sefalar que este Organismo cuenta con la atribucién de
administrar el REINTESEG, el mismo que contiene informacién actualizada
del registro de abonados del servicio publico mévil que se hubieren
contratado bajo la modalidad de prepago, post pago, control y/o post pago;
la misma que viene siendo reportada por las empresas a partir del 18 de
junio del 2019.

El OSIPTEL viene implementando un moédulo de consultas para atender

solicitudes del Ministerio Publico y otras entidades (...) en tal sentido de
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manera excepcional adjuntamos el reporte. Firma Tatiana Mercedes Piccini

Anton. Directora de atencion y Proteccion al Usuario.

Datos entregados: numero de teléfono movil, nombres y apellidos del
usuario, tipo de documento, nimero del documento, empresa operadora y

fecha de activacion”.
2.2.6.12.3 Registros de listas blancas o negra en otros paises

Con el objeto de controlar las transacciones de equipos moviles y las
actividades de sus propietarios en diferentes paises se han creado registros

similares.
México

Se introdujo en la Ley Federal de Telecomunicaciones afios 2009 y 2011,
se cred el RENAUT Registro Nacional de Usuarios de Telefonia Movil de
similares caracteristicas que el RENTESEG, este registro era unico y era
mantenido por las empresas de telecomunicaciones. Se suspendio 2 afios
después de su implementacion, derogado por ley, los delitos asociados a

las lineas moviles se incrementaron en lugar de disminuir.
Colombia

Fue uno de los primeros paises en implementar normas de registro de
equipos moviles en el afio 2011, bajo los mismos argumentos que en el

Perq, referidos a desalentar el hurto y robo de los equipos moviles.

A través del Decreto N° 1630 y de la Ley N° 1453, el Ministerio de
Telecomunicaciones hizo obligatoria la creacién de dos listas de equipos
moviles pareados con datos personales de sus titulares: la Lista Blanca y

la Lista Negra, cuyo funcionamiento es similar al RENTESEG.
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En el diario el tiempo se informaba de la siguiente manera?:

“El Ministerio de las Tecnologias y la Comision de Regulacion de las
Comunicaciones, indicaba a la ciudadania que no pueda ser engafiada
con la venta de equipos robados, que de todas maneras resultarian
inactivos ara combatir el robo de celulares, que el afio pasado alcanzo los
155.000 equipos, segun la Policia y los operadores, y que con frecuencia
va acompafiado de heridas a las victimas y, en algunos casos, hasta del
asesinato del duefio del movil, el Gobierno lanzara en los proximos dias la

estrategia de las listas 'blanca’ y 'negra’.

Se trata especificamente de un sistema tecnoldgico en el que se consigna
la lista de los equipos legales vendidos que estan en operacion, y otra de
los celulares denunciados como robados. Los centros autorizados para la
venta deberan demostrar a las autoridades, o a quien lo requiera, la
procedencia legal de los equipos que comercializan, por medio de la factura
de venta o de un documento equivalente, en el que se indica el nUmero
anico de identificacion de cada celular el 1 de abril, la Policia Nacional
iniciara los controles de los establecimientos que se dedican a la venta de

equipos moviles.

Los negocios que no cuenten con el permiso, advirtieron las
autoridades, seran cerrados hasta que presenten la respectiva
documentacion En los dos bancos de datos quedara la 'huella digital' de
cada celular, es decir, el numero IMEI o cddigo Unico e irrepetible que

tienen los teléfono.

De acuerdo con el ministro de Tecnologias de la Informacion y las

Comunicaciones (TIC), Diego Molano Vega, después del 31 de julio,

! https://www.eltiempo.com/archivo/documento/CMS-11371802
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cuando las listas 'positiva’ y ‘'negativa’ culminen su alineacion,
los celulares comprados directamente al operador seran reportados por
este, mientras que de los equipos adquiridos en otros sitios o en el exterior
deberan presentarse el recibo de compra y el IMEI o cédigo. Si esto no se

hace, el movil no podra activarse.

Como el mercado 'negro’ de los celulares sobrepasa las fronteras y un
equipo robado en Colombia puede ir a otro pais, la 'lista negra' colombiana
ya esta conectada con las de Ecuador y Brasil, y proximamente lo hara con
Chile, Paraguay y Venezuela. La idea es que los equipos no funcionen en
ninguno de estos paises. Asi como para vender un carro se necesita que
esté a nombre del duefio, para traspasar la propiedad de un celular, este
debe estar registrado a nombre del actual propietario. Luego de la venta, el

equipo debe quedar registrado a nombre de quien lo va a usar.
Canadéa

No se obliga a la creacion de estas listas ha adoptado un sistema
internacional promovido por la GSMA, que consiste en la creacién de Listas
Negras compuestas Unicamente por los datos que identifican a los equipos
moviles y la informacion de si han sido declarados como hurtados o
robados, a efecto que no puedan ser activados por ninguna empresa los

operadores de telecomunicaciones se inscriben voluntariamente.

2.2.6.12.4 Conclusiones y Comentarios

1. De la exposicion anterior concluimos que 2 instituciones del Estado por
razones de politicas de Estado en la lucha contra la criminalidad,
pueden acceder a las bases de datos de las empresas prestadoras de

servicios de telecomunicaciones la Policia Nacional y el OSIPTEL.

2. En cuanto a las detracciones, en primer lugar, debo expresar que este

registro maneja datos que podemos llamar “basicos” numero de la
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linea, tipo de abonado, nombres y apellidos del abonado, tipo y nimero
de documento de identidad, fecha y hora de activacion, estado del
servicio, Cédigo IMEI del equipo maovil, marca, modelo, cédigo IMSI del

equipo movil, modalidad de contrato.

Citando a la Corte Suprema se tratan de datos comerciales, que no
atentan gravemente contra la inviolabilidad del secreto de
comunicaciones en los términos de interpretacion del TC peruano es
decir no conocemos el contenido del mensaje comunicativo tampoco

se agravia el Derecho a la intimidad.

Si bien en la actualidad la ley de Proteccion de datos personales
establece que un cdédigo o numero hace identificable a una persona es
decir existe en esos términos la regulacion, sin embargo, queda
subsanada o aprobada el conocimiento para el caso del Ministerio
Publico conforme al articulo 14 de la ley de Proteccion de datos

personales.

Por otro lado, no me parece atendible el argumento de que se convierte
en un procedimiento muy formalista la inscripcién de las transacciones,
tenemos contratos estandarizados, que con la utilizacion de la
computadora son rapidos y sencillos no podemos sacrificar la
seguridad y el orden por no seguir formalidades, estan son validas si
gueremos transparencia y orden, debemos siempre seguir la tendencia

de ser mas formales en nuestras transacciones en nuestro pais.

En cuanto a que se atenta contra la privacidad porque al tener la
empresa el registro y ahora una institucion publica como el OSIPTEL
debo expresar que los controles pueden hacerse facilmente con las

facilidades que la tecnologia ofrece, controles administrativos que
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estan funcionando en otros registros a cargo de otras instituciones
como la SUNAT.

Respecto a la respuesta enviada por el OSIPTEL al sefior Fiscal
brindando informacién extraida del REINTESEG (registro administrado
por esta institucion estatal) sin hacer reparos como en el caso del
Ministerio de Justicia, como lo hemos analizado en el estudio del
derecho de proteccion de datos personales de esta investigacion.
Entendemos que el OSIPTEL es una institucién publica, que maneja
este registro y esta obligado a colaborar con el Ministerio Publico,
desde este punto la situacion ha cambiado. Lo que es necesario, Uutil,
pertinente y urgente es que se haga un convenio similar al del RENIEC
para que el Ministerio Publico no tenga que oficiar, esperar la
respuesta, que como hemos visto ha tardado 44 dias. Un acceso
directo con los controles necesarios administrativos, seria muy util para

gue no se venzan plazos.

Debemos indicar que existe un convenio de cooperacion
interinstitucional entre el RENIEC registro nacional de identificacion y
estado civil y el Ministerio Publico que ha ido renovandose desde la
gestion de la Fiscal de la Nacion Doctora Nelly Calderon Navarro, se
trata de un convenio de cooperacion que no supone ni implica
transferencia de recursos econémicos ni pago de contra prestacion
alguna, entre ambas instituciones es un servicio de comprobacién de
los datos relativos a la identidad de las personas prohibiéndose
transferir electronicamente entregar de manera gratuita o vender la
Informacion a la Fiscalia siendo responsable de la totalidad de
consultas realizadas mediante el password asignado se formula . Se

ha establecido coordinadores responsables y se renueva anualmente.
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Es necesario indicar que internamente el Ministerio Publico hace un
control permanente del uso, los fiscales tienen su clave de acceso y
guedan registrados cada vez que hacen una consulta siendo pasibles
de investigaciones de control interno y obviamente responsabilidades

penales por el mal uso.

2.3. MARCO CONCEPTUAL
2.3.1. Derechos Fundamentales
2.3.1.1. Definicién

Landa (2017) define como los derechos basicos de la persona que se
basan en su dignidad que a su vez se constituyen como fundamentos de la
sociedad y el Estado en su conjunto. Se suele utilizar terminologia como:

libertades publicas, derechos constitucionales, derechos humanos y otros.

Sanchez (1992), estima al igual que los conceptos de Libertad, Justicia,
igualdad es bastante dificil definir que son Derechos Fundamentales, debe
entenderse a los “derechos naturales”, Derechos Humanos” si bien todos
nos formamos una idea no podemos tener una concepcién en rigor, aunque

existen algunos intentos de definicion.
2.3.1.2 Limitaciones a los Derechos Fundamentales

Abad (1992) sefiala que los Derechos Humanos no son ilimitados o no
tienen caracter absoluto. Sus limites pueden estar fijados en la
Constitucion, o en su afan de preservar otros de igual naturaleza también
se imponen limites por lo que se encuentran en conflicto con otros, alli entra
a hacer su tarea la interpretacion utilizando la ponderacion. Los legisladores
también los limitan, pero cuidando su contenido esencial esto sucede en el
caso peruano. La limitacion se concreta examinando cada derecho en

particular.
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2.3.2. El Derecho Fundamental a la Inviolabilidad del secreto de las
comunicaciones Prescrito en el art.2. inc.10) de la Constitucién Politica

de nuestro pais.
2.3.2.1. Definicion

Nuestro Tribunal Constitucional en la STC 2863-2002 -AA/TC afirma que la
inviolabilidad y el secreto se conculca tanto como cuando se intercepta
como cuando la comunicacion es aprehendida, asi como cuando se accede

al mensaje comunicado sin tener autorizacion.

Abad (2012) considera que se trata de un derecho formal que no importa el
contenido comprende toda la comunicacion. Protegido por el proceso de
Amparo en el Peru indicando que la libertad de comunicaciones puede ser
restringido validamente por mandato judicial y considera que para su
regulacion natural tenemos al Codigo Procesal Penal. Se adhiere a la tesis

del “monopolio judicial’.

Diaz (2006) precisa que también se denomina “inviolabilidad de la
correspondencia siendo una garantia clasica que en definitiva se ha

convertido en un Derecho autbnomo.

Considera que su delimitacion concreta de lo protegido por la Constitucion
relacionados a los contenidos, los elementos, medios que se protegen han
ido regulandose por desarrollos jurisprudenciales en sentencias del
Tribunal Constitucional, de Tribunales internacionales como el Tribunal
Europeo de Derechos Humanos pues debemos tener presente la evolucion

de las comunicaciones por los avances tecnoldgicos.

2.3.2.2. Limites al derecho de la inviolabilidad del secreto de las

comunicaciones

Diaz (2006) los cataloga como Injerencias admisibles y son medidas

necesarias en un Estado Democratico refiriéndose a la Resolucion Judicial
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como intervencidn necesaria para interceptar las comunicaciones siendo
que estas deben cumplir requisitos o exigencias como motivacion expresa,
referencia a criterios de proporcionalidad entre la medida y la finalidad

perseguida justificandola.

Abad (2012) sostiene que su restriccién solo puede ser por un mandato
judicial, su regulacién y sus posibles limitaciones han sido previstas en el
Cddigo Procesal penal como un espacio “natural” que viabilice la
investigacion de delitos pues la resolucion judicial debe respetar principios

de proporcionalidad y razonabilidad.

2.3.3 Derecho Fundamental a la intimidad personal o familiar:
Reconocido en el art. 2 inc. 7 de nuestra carta Politica

2.3.3.1 Definicion

En la STC 1797-2022-HD/TC el Tribunal constitucional considera que el
Derecho a la Intimidad esta orientado a la proteccion de la vida privada de
las personas por el cual tienen el poder de rechazar intromisiones de

caracter ilegitimo en su esfera intima o familiar.

Eguiguren (2000) sostiene que se relaciona con lo secreto, por lo tanto,
atentan contra ella toda divulgacion ilegitima de hechos de la vida privada
y familiar, de investigaciones. Tiene 2 dimensiones como libertad y como
secreto de la vida privada. Aparece vinculado a la personalidad, derivado
de la dignidad.

Saenz (2020) considera que la jurisprudencia del Tribunal Constitucional
peruano ha sido imprecisa en distinguir los conceptos de privacidad e
intimidad, utilizdndolos como equivalentes, sostiene que en esta
ambigiedad ha sido aclarada en los fundamentos 37 a 39 en el expediente
6712-2005-HC/TC caso Magaly Medina sentencia.
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2.3.3.2 Derecho Fundamental a la Privacidad

En el sistema Interamericano de Derechos Humanos, el Derecho a la
privacidad esta prevista en el articulo 11.2 de la Convencion Americana de
Derechos Humanos. Una revisibn de su jurisprudencia nos lleva a
considerar que la vida privada esta vinculado al derecho a la libertad
personal y comprende el abanico de posibilidades del desarrollo de la
persona humana este derecho involucra aspectos como la autonomia
personal, a desarrollar relaciones sociales, a la identidad fisica, social,
emocional (caso Artavia Murillo vs. Costa Rica, 2012). Ha ido
incrementandose el ambito de protecciéon segun sucesivas sentencias
ampliando aspectos que tendrian categoria de vida privada como las

comunicaciones telefénicas en el caso Tristan Donoso vs. Panama, 2009.

Eguiguren (2000) sefala que como un derecho especifico la privacidad se
origina en Tribunal Norteamericano en el caso Griswold vs Connecticut,
refiere que la Corte entendié como intimidad la decision de una pareja para
utilizar contraconceptivos, agregando que las principales sentencias en
asuntos sobre sexualidad se han vinculado a este Derecho, sin embargo la
tendencia hace una referencia a la relacion entre intimidad y privacidad este
ultimo en defensa de la intromision de la prensa, por tanto la vida privada

esta protegida de los medios de comunicacion.

2.3.4. Derecho a la autodeterminacién informativa o Derecho a la

Proteccién de datos personales
2.3.4.1 Definicion de Derecho a la Autodeterminacion Informativa

Saenz (2020) lo considera como un derecho nuevo que protege
reforzadamente la intimidad personal, por el cual como personas tenemos
el derecho de disponer de nuestros propios datos, cuando estén en
posesion o en calidad de almacenados en poder de terceros que pueden

ser sujetos publicos o privados.
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Palma (2020) indica que este derecho también es denominado Derecho a
la Proteccion de Datos Personales” esta consagrado en el art. 2.6 de
nuestra Constitucidon. Su objetivo es proteger la intimidad personal, familiar,
la identidad, imagen del riesgo del almacenamiento en servicios
informéticos, que puedan ser manipulados por terceros. Se refiere a los
bancos de datos personales administrados por particulares o por entidades

de la administracion publica.

Luna (2021) refiere que este derecho posibilita que tengamos dominio
sobre nuestros datos personales entre ellos los datos sensibles eso nos

confiere autodeterminacion informativa.

2.3.4.2. Limites al ejercicio del derecho a la Autodeterminacion

informativa:

Saenz (2020), al respecto precisa que si bien la ley de desarrollo 27933 en
su articulo 27 reconoce que los titulares de bancos de datos pueden
denegar el acceso cuando es probable que obstaculicen actuaciones
judiciales administrativas, investigaciones de caracter tributario previsional
o investigaciones penales control de la salud, medio ambiente u otras
contempladas en la ley. Seré la autoridad administrativa que califique, pero

con mayor autoridad el juez constitucional.
2.3.4.3 Diferencias entre intimidad y autodeterminacién informativa:

Este garantiza que el titular de la informacién pueda preservarla, controlar
Su uso, y revelacion de sus datos mientras que el Derecho a la intimidad

confiere el poder de rechazar que se inmiscuyan en tu vida intima o familiar.
2.3.4.4 Definicion de “datos personales”

Villalta (2017) los define como toda informacién inherente a la personal que
permiten identificarla o que pueda usarse para hacerlo ejemplo correo

electrénico, apellidos, documentos de identidad etc.
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La Defensoria del Pueblo mediante la Adjuntia en Derechos
Constitucionales ilustra que es toda informacion que permite identificar o

hacer identificable a una persona.
2.3.4.5 Definicidon de datos sensibles

Villalta (2017) considera a aquellos que de divulgarse de forma no debida
afectaria su esfera méas intima, o que puede provocarle grave riesgo como
por ejemplo orientacidén o preferencia sexual, informacion genética, credo

religioso y otros.

La Defensoria del Pueblo (2019) mediante la Adjuntia en Derechos
Constitucionales refiere que cuando la informacion estd directamente

vinculada a la intimidad son datos sensibles.
2.3.4.6 Definicién de banco de datos personales

La ley de proteccion de Datos Personales 29733 y su Reglamento D.S 003-
2013-JUS establece que el Banco de datos personales son un conjunto de
datos personales, se encuentren automatizados o no, estén en cualquier
clase de soporte digital, ético, magnético, fisico u otra modalidad de

creacion, organizacion etc.
2.3.4.7 Del debido proceso: plazo razonable de la investigacion
2.3.4.7.1 Definicion plazo razonable

San Martin (2015), indica que es una garantia reconocida en el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos en nuestro cédigo procesal
penal se extiende a todos los procesos judiciales y a todo sujeto de derecho
Estima 2 criterios para precisar su vulneracion (i) comprobacién objetiva de
la dilacién (i) y su caracter de ser indebido. Recuerda también que es
necesario considerar la tutela de la parte agraviada también pues un plazo

no razonable afecta igual al imputado y al agraviado.
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Neyra (2010) concluye que la garantia sobre un proceso sin dilaciones
encuentra limites en supuestos de casos justificados siendo que no siempre
constituye una infraccidén un retraso o dilacion, debe analizarse cada caso
en concreto los elementos objetivos y subjetivos Entre los objetivos: hechos
investigados, su naturaleza y cantidad, cantidad de investigados, recursos

que cuenta el 6rgano que investiga.
2.3.5 Regulacion procesal en materia de intervencion telefonica

Derecho a la prueba sus limites prueba ilicita y prueba prohibida en

procesos penales

El Tribunal Constitucional ha brindado una nocién al respecto y ha
establecido sus alcances indicando que es aquella en cuyo origen de
obtencidon o actuacion se han lesionado Derechos Fundamentales, o se
obtuvo violando la legalidad procesal y sus efectos es hacer que la prueba
sea no utilizable Expdte.2053-2003-HC/TC fundamento 3.

Establecido en al articulo VIII del Titulo Preliminar del Codigo Procesal

penal del Pera.

Talavera (2009) sostiene que la referencia del Tribunal constitucional al
respecto en esta sentencia evidencia que asume un criterio sincrético con
2 factores: lesion de un Derecho Fundamental (criterio estricto) y violacion
de legalidad procesal (criterio amplio de prueba ilicita).

Asencio Mellado (2008) atiende el tema como prueba prohibida sostiene
gue no es facil encontrar una definicion pues la doctrina no es unanime en
aceptar el término porque grafica varios supuestos de prueba inadmisible y
una aproximacion podria considerar que implica una limitacion sobre los
datos a investigarse y también los medios utilizados para obtener

conviccion del juez para que este emita sentencias.
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2.3.5.1. Pruebas y nuevas tecnologias, intervencion telefonica

La resolucion Administrativa 387-2014-CE-PJ indica que es un instrumento
procesal complejo que restringe el secreto e inviolabilidad de las
comunicaciones de caracter privado. Se utiliza en una investigacion
generalmente al iniciarse por tener que averiguarse adelantadamente para
investigar presuntos hechos delictivos fundamentalmente graves con el

objeto de poder recabar fuentes de prueba y asegurarlas para el proceso.

San Martin (2015) cataloga a este procedimiento como la autorizacion para
proceder a detectar un soporte para registrar llamadas telefonicas y /o
grabacion de estas con el objeto de preconstituir la prueba del delito y la

forma de participacion del autor.

2.4 GLOSARIO DE TERMINOS

e Derecho al Secreto e Inviolabilidad de las comunicaciones:
Previsto en el articulo 2, inciso 10, de la Constitucion. Garantiza la
impenetrabilidad de la comunicaciones y documentos privados de las
personas, ninguna persona privada o publica puede acceder a
conocerlas salvo que exista autorizacion judicial debidamente
motivada. En interpretacion del TC. Comprende 2 formas la
interceptacion de las comunicaciones y el acceso al conocimiento del
mensaje sin estar autorizado para esto.

e Derecho ala Intimidad: protegido por el articulo 2° inc. 7 de nuestra
Constitucién Politica, protege la vida privada de las personas, nadie
puede entrometerse en su esfera personal o familiar.

e Derecho ala privacidad la vida privada es un Derecho Fundamental
de la persona humana quien puede crear una identidad propia y de
caracter individual en la sociedad que se desenvuelve gozando de un

espacio espiritual. La vida privada constituye un limite al Derecho a la
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Informacion.

Datos personales: informacion que posibilita la identificacion de cada
uno de nosotros tales como: el nombre, domicilio, imagen
relacionados a las actividades que realizamos en nuestra vida
cotidiana y que constituye nuestra esfera intima personal.

Derecho a la Proteccion de Datos Personales: en la sociedad
moderna actual es el derecho que tenemos para contar con una
regulacion estatal que proteja la esfera intima personal o familiar
respecto a su informacion personal sobre su esfera intima personal o
familiar.

Derecho ala Autodeterminacién Informativa: facultad que tenemos
de controlar el uso y revelacién de los datos personales que les
conciernen individualmente a los ciudadanos. Art. 2 inc.7 de la
Constitucion Politica del Estado. Considerada como una proteccion
reforzada de la intimidad personal.

Derecho acceso alainformacion publica:_ derecho que tenemos los
ciudadanos en vigilar los actos de gobierno, que sean transparentes
por lo tanto podamos acceder a informacién como documentos,
grabaciones y otros que estén en manos de entidades del Estado.
Accion de habeas data: accidn constitucional especializada que
protege los derechos de acceso a la informacion publica y el derecho
a la autodeterminacion informativa establecidos en el articulo 2°
incisos 5 y 6 de la Constitucion Politica, puede ejercerse si somos
agraviados por un hecho o una omision cometida por cualquier

autoridad o funcionario que amenaza o vulnera tales derechos.

Concesionarios de servicios publicos de telecomunicaciones:
nombre correcto con el que se debe referir a las empresas que
suscribieron los denominados “contratos ley” con el Estado peruano,
no siendo correcto utilizar la expresion “empresas operadoras” pues

estas Ultimas brindan determinados servicios y no pueden tener
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acceso a informacién de bases de datos.

Intervencion, grabacién o escuchas de llamadas telefénicas:
segun la doctrina son medidas ordenadas y ejecutadas en fase
preliminar de una investigacion penal con el fin de conocer y captar el
contenido de lo comunicado o de otros aspectos del proceso de

comunicaciéon de un imputado, se hace por orden judicial.

Ponderacion de derechos: test de proporcionalidad, consiste en
hacer una comparacion entre derechos que estan en conflicto. Muy
importante para el control constitucional de las pruebas o diligencias.
Persecucion activa del delito: Accion orientada a la investigacion y
comprobacién de la comision de hechos delictivos y a la identificacion
de sus responsables por parte de las autoridades encargadas del

servicio de justicia penal

Titular de la accién penal: funciones desarrolladas por el Ministerio
Pudblico en el Perq, la Fiscalia es el titular del ejercicio publico de la
accion penal en los delitos tiene el deber de la carga de la prueba,
asume la conduccién de la investigacion desde el inicio, protagonismo
como director de la investigacion art. IV titulo Preliminar Codigo

Procesal Penal. Salvo en casos considerados de accion privada.

Derecho a un plazo razonable de la investigacion: relativo a la
efectividad de un proceso justo, pues el Estado representado por sus
instituciones encargadas de dar servicio de justicia deben resolver los
casos en un plazo no excesivo. El investigado por la comision de un
delito no debe estar en zozobra por la dilacion indeterminada de un
caso. (Analizado en la sentencia de la CIDH caso Noguera y otra
versus Panamd). Es una plasmacion de la interdiccion de la

arbitrariedad.

Interés PuUblico: En la sentencia 0090-2004-AA/TC CASO Juan
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Carlos Callegari Herazo de 5 de julio del 2004 el Tribunal
Constitucional peruano, indica que el concepto de interés publico se
refiere a aquello que beneficia a todos, por lo cual es sinbnimo de
interés general de la comunidad. De esta forma uno de los intereses
del Estado es satisfacer el interés publico en forma pronta y eficaz por
intermedio de su organizacion administrativa. Ese interés es muy
relevante y debe constituir uno de los fines que debe perseguir en

forma constante y permanente.

Ademas, se le considera un principio y concepto politico de la
organizacion del Estado que regula todas las decisiones
gubernamentales, debe ser expresado de manera concreta no
abstracta. Este concepto cimienta la base de la motivaciéon de las
decisiones y como requisito de la discrecionalidad de la

Administracion.

2.5. FORMULACION DE HIPOTESIS

2.5.1 Hipotesis general

La posibilidad de acceso directo de parte del Fiscal penal , en ejercicio de
sus funciones, a la base de datos de las empresas para obtener
informacion acerca del nombre del titular y numero telefénico , sin
necesidad de solicitar autorizacion judicial, colisiona con Derechos
Fundamentales como Inviolabilidad del secreto de comunicaciones, a la
Intimidad Personal, Autodeterminaciéon informativa en su vertiente de
proteccion de datos personales y de qué forma repercute en el plazo de
las investigaciones llevadas en el Distrito Fiscal de Lima Norte sede central
2018-2021.
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2.5.2 Hipotesis especificos
Primera Hipoétesis especifica

El acceso directo a la informacion de parte del Fiscal Penal en ejercicio de
sus funciones, para conocer la identidad del titular y/o un nimero de linea
telefénica celular esta protegido por el Derecho Fundamental a la
inviolabilidad del secreto de las comunicaciones y de qué forma repercute
en el plazo de las investigaciones penales el Distrito Fiscal de Lima Norte
- sede central 2018 - 2021.

Segunda Hipétesis especifica

El acceso directo a la informacion de parte del Fiscal Penal en ejercicio de
sus funciones, para conocer la identidad del titular y/o un nimero de linea
telefonica celular esta protegido por el Derecho Fundamental a la intimidad
personal y de qué forma repercute en el plazo de las investigaciones

penales el Distrito Fiscal de Lima Norte - sede central 2018 — 2021.
Tercera Hipotesis especifica

El acceso directo a la informacion de parte del Fiscal Penal en ejercicio de
sus funciones, para conocer la identidad del titular y/o un nimero de linea
telefonica celular esta protegido por el Derecho Fundamental a la
autodeterminacion informativa en su vertiente de proteccion de datos
personales y de qué forma repercute en el plazo las investigaciones

penales el Distrito Fiscal de Lima Norte - sede central 2018 — 2021.

2.6. IDENTIFICACION DE CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS
Definicion Conceptual de Categorias
Categoria l: INTERVENCION DE COMUNICACIONES TELEFONICAS

Diaz (2006) los cataloga como Injerencias admisibles y son medidas
necesarias en un Estado Democratico refiriéndose a la Resolucion Judicial

como intervencidn necesaria para interceptar las comunicaciones siendo
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que estas deben cumplir requisitos o exigencias como motivacion expresa,
referencia a criterios de proporcionalidad entre la medida y la finalidad

perseguida justificandola.

Abad (2012) sostiene que su restriccion sélo puede ser por un mandato
judicial, su regulacién y sus posibles limitaciones han sido previstas en el
Cddigo Procesal penal como un espacio “natural” que viabilice la
investigacion de delitos pues la resolucion judicial debe respetar principios

de proporcionalidad y razonabilidad.

Categoria ll: PLAZO RAZONABLE DE LA INVESTIGACION PENAL

San Martin (2015), indica que es una garantia reconocida en el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos en nuestro cédigo procesal
penal se extiende a todos los procesos judiciales y a todo sujeto de derecho
Estima 2 criterios para precisar su vulneracion (i) comprobacién objetiva de
la dilacion (ii) y su caracter de ser indebido. Recuerda también que es
necesario considerar la tutela de la parte agraviada también pues un plazo

no razonable afecta igual al imputado y al agraviado.

Neyra (2010) concluye que la garantia sobre un proceso sin dilaciones
encuentra limites en supuestos de casos justificados siendo que no siempre
constituye una infraccidén un retraso o dilacion, debe analizarse cada caso
en concreto los elementos objetivos y subjetivos Entre los objetivos: hechos
investigados, su naturaleza y cantidad, cantidad de investigados, recursos

que cuenta el 6rgano que investiga.

2.7. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE CATEGORIAS

. UNIDADES DE
CATEGORIAS DEFINICION SUBCATEGOR .
ANALISIS/
DE ESTUDIO CONCEPTUAL IAS
CRITERIOS
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Intervencién de
comunicaciones

telefénicas

Diaz (2006) los
cataloga como
Injerencias
admisibles y son
medidas
necesarias en un
Estado
Democrético
refiriéndose a la
Resolucion
Judicial como
intervencién
necesaria para
interceptar las
comunicaciones
siendo que estas
deben cumplir
requisitos o
exigencias como
motivacion
expresa,
referencia a
criterios de
proporcionalidad
entre la medida y
la finalidad
perseguida

justificandola.

Identidad del

titular

Recursos de
tutela de
derechos
planteados en los

procesos penales

Lineas
contratadas por

el titular

Respuestas
rechazando
otorgar
informacion de
parte de
empresas
concesionarias
del servicio

telefénico

Solicitudes de
levantamiento del
secreto a las
comunicaciones
hechas ante los
Jueces de
Investigacion
Preparatoria por
los Fiscales

Penales

Solicitudes
hechas por los
Fiscales Penales

a otras
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instituciones
publicas o
privadas
buscando esta

informacion.

Actas de
intervencioén de la

policia Nacional

Plazo razonable
de la
investigacion

penal

San Matrtin
(2015), indica que
es una garantia
reconocida en el
Pacto
Internacional de
Derechos Civiles
y Politicos en

Celeridad

procesal

Acciones de

control de plazo

Blusqueda de la

verdad

Disposiciones de
archivo o

sobreseimiento
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nuestro cédigo
procesal penal se
extiende a todos
los procesos
judiciales y a todo
sujeto de derecho
Estima 2 criterios
para precisar su
vulneracion (i)
comprobacién
objetiva de la
dilacion (ii) y su
caracter de ser
indebido.
Recuerda
también que es
necesario
considerar la
tutela de la parte
agraviada
también pues un
plazo no
razonable afecta
igual al imputado

y al agraviado.

Eficacia de las

investigaciones

Formalizacion de
la investigacion

preparatoria
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CAPITULO IlI:
METODOLOGIA

3.1 DISENO METODOLOGICO
3.1.1. Tipo de Investigacion
Este trabajo tiene un estudio aplicado y, conforme a lo indicado por Vargas
(2009), permitird emplear conocimientos que se obtendran de la practica,
para adaptarlos en beneficio de los grupos que conforman el proceso de
investigacion y en beneficio de la sociedad en general.
Asi también, se aplicé un estudio de indole basico, pues constituye la
base, mas no asi, la solucion directa al problema planteado; en ese
sentido se ha efectuado la descripcion de la realidad y la apreciacion de
la misma.
Asimismo, se utilizara un enfoque de tipo mixto para la recopilacion de los

datos, utilizando un instrumento estructurado.

3.1.2. Nivel de investigacion

Sobre este apartado, Pablo Cazau, (2006), define al estudio descriptivo
como aquel que incluye diversas discusiones, concepciones 0 juicios,
buscando valorarlas de manera individual respecto a las otras, logrando
de esta manera su descripcién, esto es, se logra precisar sus
peculiaridades mas relevantes respecto de las personas, grupos,
comunidades o cualquier otro fenémeno.

En ese sentido, la investigacibn a nuestro cargo es de naturaleza
descriptiva, toda vez que, en base a nuestro objetivo, se busca describir
0 examinar cada variable del presente estudio.

Asimismo, explicativo porque la formulacion del objetivo, evidencia que el
propésito es determinar si la acusacion complementaria transgrede el

derecho de defensa en la poblacién bajo estudio.
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3.1.3 Disefio de investigacion

Por medio del disefio se formula un plan tactico que nos permitira
recolectar informacion eficaz e idénea. Asi, Sanchez, Reyes, Mejia (2018)
definen dicho término como la guia que el investigador adopta para
establecer una mejor observacion de las variables en estudio.

En ese sentido, el disefio adoptado para nuestro trabajo sera el de
Estrategia concurrente de triangulacién: En este disefio se utiliza
Unicamente una fase de recopilacion de datos, durante la cual la
recopilacion y el analisis de datos cuantitativos y cualitativos se llevan a
cabo por separado, pero de forma simultanea.

3.1.4. Método

En este trabajo es de acogida el método aplicado con relacion a la
dogmatica juridica donde segun Ramos (2014), se concibe el problema
desde un aspecto formal, dejandose a un lado los elementos relacionados

con la praxis legislativa.

Asi, se emplearon los siguientes métodos:

a) Hermenéutico — Juridico: El cual permitio interpretar los preceptos
normativos de nuestro ordenamiento juridico.

b) Método Analitico — Sintético: Mediante el cual se analizé toda la
informacion recolectada para arribar a nuestras conclusiones y
recomendaciones.

c) Método Inductivo — Deductivo: EI mismo que busca obtener
definiciones conceptuales a partir de las diversas teorias que

postula la Doctrina respecto de situaciones concretas.

3.2. POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. Poblacién
Hernandez (2014) indica sobre este item, que son los que seran objeto de
estudio y deberan estar especificados, pudiendo tratarse de sujetos,

grupos, hechos, productos, procesos, instituciones u otras de cualquier
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otra naturaleza.

De esta manera, en el trabajo materia de estudio se consideré a los
fiscales del Ministerio Publico quienes en calidad de titulares de la accion
penal formulan peticiones de levantamiento del secreto de las
comunicaciones ante los diversos despachos judiciales de Investigacion
Preparatoria asi también se consider6 abogados defensores quienes
controlan la actividad del Ministerio Publico a través de la Defensa y
jueces de los Juzgados Unipersonales y Colegiados, asi o Jueces
Superiores de la especialidad penal, quienes resuelven en apelacion. . Se
realiz6 un estudio documental de la jurisprudencia emitida por la Corte
Suprema y el Tribunal Constitucional, referidas a la figura en estudio y a los

criterios que se han ido adoptando por dichos operadores juridicos.

3.2.2. Muestra

Para la eleccion de la muestra se ha utilizado el muestreo no probabilistico
en su tipologia de muestreo por conveniencia, esto es aquel donde el
investigador realiza la muestra, seleccionando individuos que considera
accesibles y de rapida investigacion. Esto, generalmente, lo hace por

proximidad a él mismo.

De esta manera, estando a la poblacion sefialada, el trabajo materia de
estudio considero tomar como muestra para la entrevista a 55 operadores
del derecho, como son: 23 Fiscales, 18 abogados defensores y 6 jueces
especializados, 8 jueces superiores de apelacion del Distrito Judicial de
Lima Norte, de la especialidad penal. En cuanto al estudio documental de
la jurisprudencia emitida por la Corte Suprema y el Tribunal Constitucional
se ha optado por considerar un total de 20 sentencias, donde se han
adoptado criterios relacionado a las variables materia de estudio.
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3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
3.3.1 Técnicas
En un tipo de investigacién como la estudiada, las técnicas son aquellos
componentes genéricos, que permiten responder a la cuestién del como
se va a recabar la informacion.
Siendo en el presente caso se utilizé la técnica de la entrevista, que
contiene interrogantes que permitieron recopilar informaciéon relevante
para ser procesada y estudiada para nuestro objeto de estudio, con
preguntas abiertas y cerradas.
Ademas, hemos utilizado la técnica de analisis documental.
3.3.2. Instrumentos
En el caso de los instrumentos se define como aquellos materiales con los
gue se podréa recoger dicha informacion (Castro, 2019).
En nuestro caso, se emplearon instrumentos para el cuestionario de
entrevista, como la Guia de Preguntas estructuradas — entrevista
estructurada, para nuestros informantes quienes son los operadores de
justicia antes indicados.
Ademas, para el analisis documental, el instrumento adoptado ha sido la
Ficha de analisis documental y nuestro informante ha sido la
jurisprudencia peruana, lo cual ha permitido acopiar la informacién

requerida para este trabajo de investigacion.

Cabe acotar, que los instrumentos que se han utilizado para la recoleccion
de los datos para la investigacion han sido debidamente validados

previamente por los expertos.
3.4. TECNICAS PARA EL PROCEDIMIENTO DE LA INFORMACION

Estando a que nuestro estudio es cualitativo, no se llego a interpretar o
efectuar una descripcion estadistica, tampoco se llegd a realizar un

andlisis de medicibn numérico, sino una descripcion utilizando los
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métodos propios de estudios basicos, como son el método descriptivo, el

exegeético, dogmatico juridico y el analistico.

Para lograr nuestro objeto de estudio, se hizo necesario recabar posturas
dogmaticas contenidos en libros, articulos cientificos y revistas, con el
objeto de analizar las posturas doctrinales, por lo cual se obtuvo como
resultado la elaboracién de categorias y sub categorias, que nos permitié
elaborar la guia de entrevista/encuesta indispensable para examinar la
aplicacion doctrinaria y la apreciaciéon que tienen los jueces, fiscales y
abogados de Huaura sobre el requerimiento de la acusacion
complementaria y su efecto en el derecho de defensa; asimismo, se
efectud un estudio documental que permitié determinar que existen falta
de criterios tanto en la doctrina y la jurisprudencia para determinar la

fundabilidad o no de una acusacién ampliada en el juzgamiento.

Por lo cual, al recogerse la informacion de los encuestados, asi como el
andlisis documental, se ha llegado a las conclusiones especificas en la

presente investigacion.

3.5.  ASPECTOS ETICOS

Al momento de entrevistar a las personas que conforman nuestra
muestra, se les ha hecho de conocimiento del consentimiento informado,
para lo cual se les ha ilustrado sobre la importancia de sus respuestas, de
manera sustentada y razonada, posterior a lo cual, se ha sometido a esas
personas a la recoleccion de la informacién que se nos ha otorgado.

Finalizamos, indicando que la suscrita al ser la autora de esta
investigacion me responsabilizo por el contenido y las bases tedricas
descritas en este trabajo, habiéndose guardado respeto por las
definiciones o conceptos brindados por cada autor respecto al objeto de

estudio.
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CAPITULO IV:
RESULTADOS

4.1. DESCRIPCION DE ENTREVISTAS

Tabla 1
Presentacion de los entrevistados

Nro. CARGO CANTIDAD
1. JUEZ 14
ABOGADOS
2. 18
DEFENSORES
3. FISCALES 23

4.2. Presentacion de los resultados de entrevista FISCALES PENALES.
PREGUNTA 1.- ;Usted presenta solicitudes del levantamiento del
secreto de comunicaciones al Poder Judicial?

® s

@® No

Como Fiscal presento

Interpretacidon analitica:

Se tiene que, de los resultados, la gran mayoria de los entrevistados
tiene experiencia en la remisién de solicitudes de levantamiento de
secreto de las comunicaciones ante el Poder judicial, por lo cual no solo
se tiene el conocimiento respecto al cargo que se ostenta, sino se tiene

conocimiento amplio versado en la experiencia.
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PREGUNTA 2.- ;Qué bases legales aplica para el levantamiento

del secreto de las comunicaciones telefénicas? Justifique su

respuesta
Tabla 2
Nro. | CARGO RESPUESTA
Articulos 230 y 231 del Cdédigo Procesal Penal. Es la base
El FISCAL . o
normativa que ampara los requerimientos que se formulen
E2 FISCAL Cadigo procesal penal 2004
E3 FISCAL Cadigo procesal penal 2004
E4 FISCAL La ley del levantamiento del secreto de las comunicaciones.
E5 FISCAL Articulo 230° del Cédigo Procesal Penal
E6 FISCAL . Art. 226, 234 inciso 4, 230 CPP
Ley N° 27697, Ley que regula el Levantamiento del Secreto
de las comunicaciones y sus modificatoria por el D.L N° 991.
E7 FISCAL 4. Ley N° 27379, Ley que regula las medidas limitativas de
derechos en sede preliminar de la investigacién penal,
modificada por el D.L N° 988 5.
Art. 230 del codigo procesal penal, art. Vi del titulo preliminar
E8 | FISCAL o
del cédigo procesal penal y la ley 27697
E9 FISCAL Art. 202, 203 y 230 del NCPP
E10 | FISCAL Cadigo procesal penal 2004
Ley 27697, Ley que regula el levantamiento del secreto de
las telecomunicaciones y su modificatoria por el Decreto
E11 | FISCAL o o _
Legislativo 991, asimismo el articulo 230 del Cdédigo
Procesal Penal.
Las establecidas en la Constitucion Politica del Perq,
E12 | FISCAL ] _ o
ademas las previstas en el Cédigo Procesal Penal.
Articulo 2 inc.10 de la Carta de 1993 Art. 230 y ss. Del NCPP
la Constitucion y el Cadigo Procesal Penal este nos permite
E13 | FISCAL o o
solicitar al Poder Judicial
Art. 230 del C.P.P.
E14 | FISCAL Ley 27697
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El cddigo procesal penal, la constitucion

E15 | FISCAL
E16 | FISCAL Articulo 230 y siguientes del c6digo Procesal Penal
El tipo penal que se investiga. La facultad q permite realizar
E17 | FISCAL P _ P d . J ) ap
este tipo de pedidos en el cédigo procesal penal.
La Constitucion Politica y demas normatividad vigente a la
E18 | FISCAL o
fecha del requerimiento
E19 | FISCAL Cadigo Procesal Penal
E20 | FISCAL Articulos 202° y 203° numerales 1 y 2 del Cédigo Procesal
Penal - DL 957, y el articulo 2° inciso 10 de la Constituciéon
E21 | FISCAL _
Politica
E22 | FISCAL Constitucion y Cédigo Procesal Penal
E23 | FISCAL Cadigo Procesal Penal

Interpretacién analitica:

Se tiene de las respuestas de todos los entrevistados que utilizan la

normativa general identificada al levantamiento del secreto de las

comunicaciones.

PREGUNTA 3. ¢ Considera que lainformacién sobre los niumeros

telefénicos celulares que tiene un investigado o el nombre al que

pertenece un namero telefonico estan protegidos por el derecho

a lainviolabilidad del secreto de las comunicaciones? ¢Por qué

razones?
Tabla 4
Nro. | CARGO | RESPUESTA
Considero que el derecho a la inviolabilidad del
secreto de las comunicaciones protege el "contenido”
El FISCAL o
de las comunicaciones. El tener acceso al nimero de
un abonado, no podria afectar el referido derecho, en
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tanto que, dicha informacién no esta relacionada al
contenido de las comunicaciones. En el caso de una
investigacion, atendiendo el interés que tiene el
Estado para conseguir el esclarecimiento de un
hecho y la necesidad de contar con dicha informacién
de manera oportuna, con fines de eficacia y en un
acto de ponderacion de intereses, se deberia tener

acceso a la misma a la brevedad posible.

E2

FISCAL

Si, la ley sefala que dicha informacién esta protegida
y que solamente se puede restringir ese derecho
mediante una resolucién judicial, sustentando las

razones por las que afectar ese derecho.

E3

FISCAL

Si. Porque forma parte de los datos sensibles de una

persona.

E4

FISCAL

Si. Porque es informacion confidencial de cada

persona.

ES

FISCAL

Creo que con la finalidad de que cualquier funcionario
pueda acceder a busca un numero telefénico, sin

tener mayor razon.

EG6

FISCAL

Siempre y cuando sean para uso exclusivo de la
investigacion fiscal, de lo contrario se afectaria su

derecho a la intimidad.

E7

FISCAL

Considero que no porque la inviolabilidad del secreto
de las comunicaciones se encuadra como su nombre
lo indica en las comunicaciones es decir en el
contenido del derecho a las comunicaciones privadas
y que la Constitucion Politica garantiza y protege mas
no asi la titularidad de la linea telefénica que so
identifica a los propietarios y usuarios de la linea que
no linda con la comunicacién en si. el pretender
incorporar la titularidad en la linea telefénica como
parte de la inviolabilidad de las investigaciones como

lo hacen algunos jueces es limitar las investiga iones
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que pudieran hacerse a los efectos se identificacion
de personas o presuntos autores vinculados a un

hecho delictual que se investiga

E8

FISCAL

Si estd protegido por el art. 2 inciso 10 de la

Constitucion Politica del Estado

E9

FISCAL

No, porque el conocimiento de los numeros
telefonicos no tiene intensidad que afectar o restringir
el derecho fundamental del secreto de las

comunicaciones.

E10

FISCAL

No por cuanto no se vulnera el secreto de las

comunicaciones en Si

E1ll

FISCAL

Considero que si esta protegida ya que, si bien la
norma no le sefiala de manera expresa, haciendo una
interpretacion extensiva se podria concluir ello tan es
asi que para obtener tal informacion es necesario

recurrir a la autoridad judicial.

E12

FISCAL

Creo que debemos diferenciar entre el contenido de
una informacién propiamente dicha y recibir la
informacion de un titular o nimero telefénico de éste,
ya que alli no se estaria colisionando con algun
derecho a la intimidad u otro, sino por el contrario se
estaria coadyuvante al esclarecimiento de alguna
investigacion 'y que podria resultar incluso

fundamental.

E13

FISCAL

Si.... porque el soporte contiene datos sensibles que
tienen relacién con derecho a la privacidad, e incluso

a la intimidad.

El4

FISCAL

considero que el nimero no alcanzaria dicha
proteccion pues un dato basico no que se protege es

el contenido de la comunicacion

E15

FISCAL

Si, porque corresponde a su esfera personal

E1l6

FISCAL

Tomando en cuenta que la interpretacion de los

derechos fundamentales se debe aplicar
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restrictivamente, el inciso 10 del articulo 2 de la
constitucién politica del estado, en su primer verbo
rector comprende el secreto de las comunicaciones.

Siendo

En principio si, pero si se esta sujeto a una
investigacion policial, fiscal y judicial, ese derecho
puede verse afectado, en atencion a qué se esta
E17 | FISCAL _ _ . .
acopiando informacion para efectos de determinar
hasta que medida el investigado esta involucrado en

los hechos que se le imputan

Considero que no. Porque es facil acceso a las
operadoras mediante aplicativos, para conocer que
E18 | FISCAL ] o .
numeros telefénicos puede ostentar registrado un

ciudadano

No, consideramos g no se violaria ningan derecho,
dado g empresas privadas manejan o conocen los
E19 | FISCAL ] ] o _
numeros de teléfonos moviles y sus titulares y

ofrecen productos de diversos tipos.

Los numeros de teléfono no, lo protegido es el acceso
al contenido de las comunicaciones, asi como al
E20 | FISCAL ] )
detalle de los numeros con los que se habria
entablado dichas comunicaciones

E21 | FISCAL | Si

E22 | FISCAL | Considero que no pues no es informacion sensible

No creo que se encuentre protegido ya que
Gnicamente se trata de la identificacién de un canal
E23 | FISCAL | de comunicacion, que cotidianamente todas las
personas publican, ya sea en paginas de redes

sociales, paginas comerciales, perfiles laborales, etc.

Interpretacion analitica:

Si bien se han sefialado respuestas respecto a que la informacion

mencionada si guardaria importancia respecto a ser amparados por el
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derecho a la inviolabilidad de las comunicaciones, no dan mas razones
gue las contenidas en la norma. Sin embargo, el otro grupo ha sefialado
gue no estaria amparados por este, incluso llegando a deslizar la
posibilidad, que, de entenderse de estar implicados, podria darse una

circunstancia de exclusion cuando se tratase de investigaciones fiscales.

PREGUNTA 4. ;Considera que la informacién sobre el nombre del
titular de una linea de teléfono celular o sobre los numeros
telefénicos celulares que tiene un investigado estan protegidos por

el derecho alaintimidad personal? ¢Por qué razones?

Tabla 4
Nro. | CARGO RESPUESTA

Considero que el nombre del titular de una
linea, en principio si esta protegido por el
derecho a la intimidad personal; sin embargo,
dentro del contexto de una investigacion, dentro
E1l |FISCAL |de la cual, surge Ila necesidad de
esclarecimiento oportuno de un hecho
delictuoso, por los mismos argumentos
expuesto en la respuesta a la pregunta anterior,

es necesario tener acceso a dicha informacion

E2 | FISCAL | Si. Porlaley de proteccion de datos personales

Si, porque se usa dentro de la esfera privada y
E3 | FISCAL _ _
el gasto lo asume el propio usuario.

No. Porque hay varias instituciones que tienen
E4 | FISCAL
acceso...

E5 |FISCAL |Si.
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EG6

FISCAL

Si est& protegida con la finalidad de no brindar
informacion personal de los usuarios, las cuales

podrian poner en desventaja a los usuarios

E7

FISCAL

No porque la el derecho a la intimidada esta
ligados los hechos y conductas o que haceres
gue realiza un ciudadano en el desarrollo de la
vida tanto personal como profesional pero no
tiene que ver con la identificacion un numero
telefébnico que como cualquier otro dato puede
y debe estar expuesto para fines de
identificacibn como son los propietarios de
inmuebles y muebles vehiculos e otros bienes

identificables

E8

FISCAL

Si...toda persona tiene derecho a la seguridad
personal, asi como a sus datos telefénicos y

bancario y registrales

E9

FISCAL

No, porque considero que no es un aspecto
intimo de su vida privada, sino parte de los
datos para ubicar y comunicarse con una
persona; como su direccién domiciliaria, por

ejemplo.

E10

FISCAL

No, por cuanto tal informacion no afecta el

derecho a la intimidad

Ell

FISCAL

Si lo esta porque dicha informacién podria estar
relacionada a espacios de privacidad que se
quieren conservar para la propia persona tanto
mas si, como en el caso anterior, se debe
recurrir al érgano jurisdiccional para solicitar

dicha informacion.
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E12

FISCAL

No, en todo caso, debe tomarse en cuenta si al
obtenerse esa informacién se estad causando

perjuicio a su titular.

E13

FISCAL

No. porgue no tiene incidencia directa o plena

con el ndcleo duro de ese derecho.

El4

FISCAL

considero que no porque es un dato inicial en el
caso de la SUNAT yo puedo pedir informacién
genérica si perico los palotes tiene ruc y eso me
lo contesta SUNAT.

E15

FISCAL

Si, tiene proteccién, pero concretamente el

historial de llamadas

E16

FISCAL

Siendo coherente con la respuesta anterior, el
solicitar el numero telefonico de una persona,

debe estar autorizado por el juez.

E1l7

FISCAL

Considero que si, pues es una informacién que
solo compete al titular del teléfono y por tanto
no se puede brindar esa informacién a cualquier
persona, la Unica forma para acceder a ella es
a través de un levantamiento del secreto de las
comunicaciones y en atenciéon a que dicha
persona sSe encuentra sometida a una
investigacion judicial, fiscal o policial, pero
siempre debe existir un mandato judicial que lo

solicite.

E18

FISCAL

Considero que no. Por cuanto conocer el mero
numero de un ciudadano en nada afecta a la

intimidad personal.

E19

FISCAL

No, por los mismos argumentos ya referidos en

la respuesta anterior.
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E20

FISCAL

No en sentido estricto, como es sabido el
numero telefénico de una persona puede tener
diversos fines, puede ser de uso comercial o
solo personal. Cada persona decide a quién
facilita su numero o si lo hace mediante un aviso
de alcance publico. Considero que el usuario si
deberia poder sefialar a las empresas de
telefonia cuando desea que su numero sea
privado. No obstante, ello, muchos recibimos
llamadas de diversas entidades bancarias,
aseguradoras y de telefonia ofreciéndonos sus
productos y/o servicios sin que nos informen
cdmo obtuvieron nuestro numero, porque se
entiende que nunca autorizamos el uso de
nuestros datos. Y cuando nosotros - titulares de
la accion penal- solicitamos esa informacion a
Osiptel, indicando el sustento de nuestro
pedido, la respuesta demora mucho o nunca

llega.

E21

FISCAL

Si

E22

FISCAL

Considero que no, pues es una informacion que
no esta directamente relacionada a la intimidad
personal. No hay que olvidar que antes existia

un directorio teleféonico.

E23

FISCAL

Tampoco considero que se encuentre
protegido. Identificar a qué persona
corresponde un namero telefénico de ninguna
manera vulnera, ni su intimidad personal, ni el

secreto de las comunicaciones; no es posible
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conocer qué habld o escribié una persona, sélo

por haber identificado su nimero telefénico.

Interpretacion analitica:

La mayoria de los entrevistados concluye que no, porque la el derecho
a la Intimidad esta ligado a los hechos y conductas, quehaceres que
realiza un ciudadano en el desarrollo de la vida tanto personal como
profesional pero no tiene que ver con la identificacion un numero
telefonico que como cualquier otro dato puede y debe estar expuesto
para fines de identificacion como son los propietarios de inmuebles y

muebles vehiculos e otros bienes identificables.

PREGUNTA 5.- Considera usted que si el Fiscal Penal accediera
directamente a la base de datos de las empresas que brindan
servicios de telefonia sin pedir autorizacién judicial atentaria

contra un Derecho Fundamental? Elija las opciones

@ Contra el derecho a la inviolabllidad de
fecrato de comuncaciones

@ conira la ley de Protecoldn de Datos
personnles
contra la Inimicad o privacidad

. olro derecho

. ningun deracho

Interpretacion analitica:

Existen posiciones dispersas, en cuanto a la posible vulneracion de los

derechos ante el conocimiento de los datos descritos, si bien 27.3%

sefala que no existe vulneracion a ningun derecho, el resto sefiala por lo
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menos uno.

PREGUNTA 6. Estando a su respuesta anterior, explique por qué:

Tabla 6

Nro.

CARGO

RESPUESTA

El

FISCAL

En la practica, cuando he intentado conseguir esta
informacion de manera directa, la negativa a
proporcionarla por las empresas telefénicas, se ha
amparado en el derecho a la inviolabilidad del

secreto de las comunicaciones.

E2

FISCAL

El acceder al nombre, sin la autorizacion del
mismo vulnera el derecho a la proteccion de datos

personales.

E3

FISCAL

Porque el numero de celular no forma parte de un
registro publico, como si lo es por ejemplo el

ndimero de DNI

E4

FISCAL

Porque cada persona es libre de elegir a quien

entrega su namero.

E5

FISCAL

Porque podria

E6

FISCAL

Contra la intimidad; sin embargo, se podria afectar
este derecho con la finalidad de individualizar a
investigados o testigos, de los cuales solo se tiene
el nimero de celular, los mismos que deben de ser

importantes para la investigacion.

E7

FISCAL

Porque si existe prohibiciones de datos personales
la identificacion de la titularidad de numeros
telefénicos de una base de datos esta debe tener
una excepcionalidad que solo puede ser utilizada
por la autoridad de investigacion de un hecho
ilicito y mediante un hecho concreto, pero solo con

fines de identificacién y dese ese punto vincular
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con otras evidencias e indicios para vincular

personas con una investigacion

E8

FISCAL

Ninguna persona tiene derecho a acceder a los
datos sin la autorizacion del titular o de la orden

judicial

E9

FISCAL

No considero que cuando un Fiscal quiera conocer
el nimero telefénico de una persona, le pueda

afectar un derecho fundamental.

E10

FISCAL

Por cuanto requiere de autorizacion judicial

Ell

FISCAL

Considero que si bien esta informacion esta
protegida por el derecho a la intimidad también es
cierto que la autoridad, en ciertos supuestos
debidamente regulados, podria tener acceso con

el objetivo de agilizar sus investigaciones.

E12

FISCAL

Porque el Fiscal ostenta la titularidad de la carga
de la prueba, porgue contrario sensu invierte
tiempo solicitando a la judicatura ordene a las
empresas de las lineas brinden tales

informaciones, entrampando la labor fiscal.

E13

FISCAL

Porque incluso la propia ley de proteccién de datos
personales, establece que no se requiere
autorizacion del titular en caso de investigacion
por delitos.... es cierto, lavado de activos, etc.,

pero delitos al fin.

El4

FISCAL

Se esta solicitando informacién béasica como el
numero de teléfono, pero el contenido de las

comunicaciones

E15

FISCAL

Directamente la afectacibn es los datos
personales, si equiparamos esos datos con otros
datos con la direccién de su domicilio y otros de
acceso a las instituciones publicos con los

convenios ya existentes.
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E16

FISCAL

Como se ha explicado anteriormente y haciendo
un analisis extensivo para tutelar derechos
fundamentales, considero que si se viola el

derecho al secreto de las comunicaciones.

E1l7

FISCAL

Porque el fiscal es parte de un proceso y como tal

debe solicitar una orden judicial

E18

FISCAL

Porque considero que es facultad del ciudadano,
permitir el acceso o no de manera publica o
restringida a un numero telefénico que puede
ostentar. Por ende, se puede reservar que las
operadoras no proporcionen a terceros los

numeros que pueda tener registrado.

E19

FISCAL

Como hemos indicado si las empresas privadas
tienen acceso sin limitacion para vender ofrecer
cobrar servicios, con mayor el ministerio publico
deberia tener acceso ya g tiene una finalidad
institucional y ulterior a los fines g persigue una

empresa privada

E20

FISCAL

La base de datos se refiere a nimeros y datos de
identificacion. En este caso considero que no se
debe tener un acceso directo, porque se prestaria
a manipulacion por parte de cualquier trabajador,
pero si considero que, ante un pedido
debidamente sustentado, se debe facilitar dicha

informacion de manera rapida, en el dia.

E21

FISCAL

Porque previamente debe pedirse autorizacién

judicial

E22

FISCAL

Siempre y cuando el acceso tenga relacion con las
lineas telefébnicas que posee una persona
considero que no se afectaria ningun derecho
fundamental pues dicha informacion no esta
referida a datos sensibles de la persona. Por el

contrario, permitiria conocer con mayor celeridad
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los numeros de lineas telefénicas que registra un

investigado

No creo que atente a ningun derecho, no se
vulnera la intimidad personal, ni el secreto de las
E23 | FISCAL comunicaciones, ya que se accede a un dato
identificatorio que  coadyuvaria en una

investigacion.

Interpretacién analitica:

Se tiene que de los argumentos vertidos por los entrevistados a favor
de la vulneracién de derechos no tienen un sustento argumentativo, sin
embargo, quienes han respondido que no existiria vulneracion realizan

un ejercicio de ponderacion respecto del mismo.

PREGUNTA 7.- De acuerdo a su experiencia cuanto tempo en
promedio demoran las empresas Movistar, Entel, ¢ Claro y otras en

responder?

@ Hasta un mos
® Hasta 3 moses

) Méas de 6 mesaes

Interpretaciéon analitica:

Se tiene de las respuestas de los entrevistados que esta informacion
demora de 3 meses a mas en llegar a los despachos, lo cual generaria

consecuencias en la investigacion.
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PREGUNTA 8. ¢Cuales son las razones por las cuales se
presentan estas demoras en las solicitudes? Explique su
respuesta:

Tabla 8

Nro. | CARGO RESPUESTA

El FISCAL Sobrecarga de pedidos a nivel nacional.

Las operadoras alegan sobrecarga laboral,
E2 FISCAL pandemia, entre otros. No existen canales de

atencion al MP para contactarse con ellos

Segun refieren las empresas debido al
E3 FISCAL incremento de solicitudes y a la reduccion de

personal por motivo del Covid 19

Las solicitudes se hacen de acuerdo al
E4 FISCAL caso...la respuesta a la solicitud es la que se

demora, la cual se desconoce.

Porque las Empresas no les da las ganas de
E5 FISCAL _
enviarlo oportunamente

E6 FISCAL Carga procesal principalmente.

que no tiene el mas minimo interés con
coadyuvar con la administracién de justicia
por que ello implica absolver a distintas
E7 FISCAL instancias y opinas de operadores de justicia
de todo el pais para ser respuesta a lo que
inclusive judicialmente esta ordenado y tan

solo para dar un namero telefénico y su titular

Por la cantidad de solicitudes, que es a nivel
ES8 FISCAL _ - .
nacional y por la proteccion a sus clientes

Porque informan que tienen muchos pedidos
de informacion de diferentes distritos fiscales
E9 FISCAL ) _ _ y
del pais, y que van brindando informacion, de

acuerdo a cémo llegan los pedidos.
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E10

FISCAL

La cantidad de similares requerimientos que
tienen las empresas prestadoras de tal

servicio.

Ell

FISCAL

Considero que la demora obedece razones

burocraticas.

E12

FISCAL

En primer lugar, porque la judicatura no da
respuesta inmediatamente a dichos
requerimientos, ademas que los tramites se
hacen por su intermedio, en segundo lugar,
las empresas de telefonias argumentan que
tienen muchos pedidos y no se abastecen,
muchas veces se tienen que levantar actas
argumentando que se les va a involucrar en
una investigacion por desobediencia a la

autoridad.

E13

FISCAL

Sefialan la carga de solicitudes

El4

FISCAL

Sobrecarga laboral

E15

FISCAL

Por la gran cantidad de requerimientos
realizados por el fiscal y autorizados por el

juez.

E16

FISCAL

El tramite en si, tal vez por la cantidad de

medidas que se solicitan

E1l7

FISCAL

Seflalan que existen muchos requerimientos

por parte de las autoridades (fiscal, judicial)

E18

FISCAL

Son factores netamente de carga laboran en
el poder judicial y que también existen
demoras en las respuestas de las empresas
prestadoras del servicio una vez concedida y
ello debe deberse a la gran cantidad de
medidas de este tipo g atienden a nivel
nacional y son atendidas generalmente por un

departamento de gestion
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E19 | FISCAL No responden, peor con la atencion virtual por
la pandemia.

E20 | FISCAL Logistica insuficiente

E21 | FISCAL Desidia de las empresas de telefonia
En mi experiencia, las empresas responden
dentro del plazo para indicar que se tomaran

E22 | FISCAL "mas dias" en atender el requerimiento de
informacion debido a la alta cantidad de
solicitudes que deben atender.

E23 | FISCAL No responde

Interpretacién analitica:

En su mayoria las respuetas de los entrevistados estan dirigidas a
sefalar que la sobrecarga de solicitudes hacen inviable el envio rapido

a los despachos fiscales.

PREGUNTA 9.- Si laempresano leresponde se ve en la necesidad

de reiterar el pedido de informacion?

® Caslslempra
® Nunca

A veces

Interpretacién analitica:

Mas del 80% de los entrevistados ha sefialado que se ha visto en la
necesidad de reiterar los pedidos, asi como el resto que lo ha realizado,

pero en contadas ocasiones.
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PREGUNTA 10. ¢La omision de respuesta de parte de las
empresas telefénicas perjudica su investigacion? Explique su

respuesta

Tabla 10
Nro. CARGO RESPUESTA

Si. Porque impide confirmar hipétesis de

El FISCAL investigacion, asi como identificar a otros

presuntos autores.

Si, pues los plazos procesales son cortos.
E2 FISCAL En realidad, es una dificultad para la

investigacion.

Si porque los plazos de investigacion son
E3 FISCAL _
cortos y perentorios.

Si. Porque no se puede continuar sino se
E4 FISCAL _ ) B
tiene esa informacion.

Si, porque la demora, hace que cuando
ES5 FISCAL uno tenga la respuesta ya lo plazos de

investigacion estan vencidos.

Siperjudica, ya que en el NCPP se trabaja
con plazos de investigacién, y al no
E6 FISCAL .
obtener respuesta a tiempo las

investigaciones se ven obstaculizadas

por supuesto porque ahora en las
investigaciones con el cddigo procesal
penal las investigaciones estan sujetas a
plazos establecidos por ley procesal y la
demora perjudica por cuanto las partes
E7 FISCAL
realizan control de plazos ante el juez en
via de tutela de derechos llegando
inclusive a en mérito a ello tener que
pronunciarse sindica informacion vy llegar

a producirse impunidad.
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E8

FISCAL

Si, tenemos que reiterarle el pedido y
sobre todo por el transcurso del plazo de

investigacion.

E9

FISCAL

Si, porque los plazos en la investigacion,
las cuales tienen que declararse
complejas para poder tener mas tiempo,
para recabar esos pedidos a las

empresas telefonicas.

E10

FISCAL

Si, por cuanto tal informacion resulta
relevante para el esclarecimiento vy
continuacion de la  investigacion

generando su dilacion.

E1ll

FISCAL

Obviamente que si, las investigaciones se
ven retrasadas por la demora en la
atencion de los requerimientos por parte

de las empresas telefénicas.

E12

FISCAL

Por supuesto, entrampa la investigacion y
por ende se vienen los vencimientos de
los plazos que son aprovechados por los
abogados, conllevado a plantear tutela de
derechos ante el juzgado de investigacion

preparatoria.

E13

FISCAL

Si la demora.

El4

FISCAL

Si, porque la no identificacién obstaculiza

la averiguacion de la verdad.

E15

FISCAL

Si. Porque tenemos plazos establecidos

en el cddigo procesal penal.

E16

FISCAL

Si por la demora en poder culminar dentro

de los plazos los procesos.

E1l7

FISCAL

Efectivamente, por cuanto dado Ila
naturaleza del delito materia de
investigacion y en la que se requiere dicha

informacion  (extorsiones, secuestros,
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homicidios, etc.) conocer a quien
corresponde un numero telefénico nos
orienta al posible autor o participe del

hecho.

E18

FISCAL

Obviamente que si, porque transcurren
los plazos establecidos legales de la

investigacion en concreto.

E19

FISCAL

Si, retrasa el acceso a informacion que
puede resultar relevante para la
investigacion. En el nuevo proceso penal
también resulta util para la ubicacion de

investigados y notificacion.

E20

FISCAL

Si

E21

FISCAL

Por supuesto. Sobre todo, cuando
ademas del registro de Illamadas
entrantes y salientes se solicita la

ubicacién desde las que se realizaron

E22

FISCAL

Por supuesto que causa perjuicio.
Primero, porque se limita al Fiscal la
posibilidad de ampliar las diligencias de
investigacion  en base al dato
identificatorio que se pueda obtener a
través de la busqueda de titular de un
numero telefénico. Segundo, porque la
investigacion debe realizarse dentro de
plazo perentorio, ya sea preliminar o
preparatoria; si la informacién no llega
dentro del plazo, ésta no podra ser
utilizada como elemento de conviccion o
medio probatorio que sustente la
comisién, o no, de un hecho ilicito, debido

a que durante la etapa intermedia se
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encuentra limitada la postulacion de
prueba nueva.
E23 FISCAL No responde

Interpretacion analitica:

La gran mayoria de los entrevistados ha sefialado que en efecto dicha
dilacion afecta la investigacion en la que se ha requerido dicha
informacion, por lo cual resulta necesario que se reitere dichos pedidos.
PREGUNTA 11.A.- ¢En su condicién de Fiscal, sefale si alguna
vez le han denegado una solicitud de levantamiento del secreto
de las comunicaciones?

®s
® No

Interpretacién analitica:

En su mayoria los entrevistados han sefialado que no les han
denegado, pero un preocupante 36.4% afirma haberse visto en la
situacion sefialada, siendo que ello conllevaria a la dilacion de su

investigacion.

En relacién a la pregunta anterior, expliqgue su respuesta:
Tabla 11

Nro. CARGO | RESPUESTA

Porque se cumplen con los presupuestos

El FISCAL
procesales.

E2 FISCAL | No me ha denegado el PJ.
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E3

FISCAL

No me han denegado.

E4

FISCAL

A veces los jueces consideran que no hay

suficientes razones para la solicitud.

E5

FISCAL

Al no estar formalizada la investigacion.

E6

FISCAL

se solicita bajo el marco de una investigacion

criminal y sobre hechos de crines de gravedad.

E7

FISCAL

Falta de mayor precision a lo que se solicita porque

a veces no tenemos la identidad del titular.

E8

FISCAL

Porque los pedidos los he realizado con el mayor
detalle posible; aunque si no se sigue esa

rigurosidad se corre el riesgo de que lo denieguen.

E9

FISCAL

Por cuanto estaba debidamente sustentando el

requerimiento.

E10

FISCAL

Los pedidos formados ante la autoridad judicial
cumplen con los requisitos exigidos por ley, sin
embargo, existen jueces con un criterio muy
garantista que deniegan los pedidos por lo que se
tiene que recurrir a la instancia superior para poder

obtener la orden judicial respectiva.

Ell

FISCAL

Los juzgados muchas veces lo han hecho,
sefialando que es excepcional el motivo por el que
otorgan autorizacion para el levantamiento al
secreto de las comunicaciones. En otras
oportunidades también OSIPTEL ha negado sin dar
explicacion de su negativa. Finalmente, las propias
empresas de telefonia también se han negado. Esta
Gltima amparandose en que solamente por orden

judicial se otorga tal informacién.

E12

FISCAL

Nos atienden, aunque sea en forma negativa.

E13

FISCAL

Porque no se ha justificado la proporcionalidad de

la medida.

El4

FISCAL

Cuando al juez penal le solicitamos el levantamiento

del secreto de las comunicaciones y el considera
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gue no existe suficientes elementos para autorizar
dicho requerimiento, lo deniega, sobre todo los

jueces penales garantias.

E15 FISCAL | Como juez silas he denegado.

Porque se ha cumplido con sustentar
E16 FISCAL | adecuadamente y se ha requerido cuando

ameritaba tal requerimiento.

Han sido casos especificos y debidamente
E1l7 FISCAL
sustentados.

Porque se ha cumplido con lo que requiere la ley,
E18 FISCAL | se precisa los antecedentes y la necesidad que

justifica vulnerar ese derecho.

Algunos juzgados no efectian el test de
proporcionalidad de  manera correcta |y
sobredimensionan los derechos a la intimidad y la
E19 FISCAL | - o .
inviolabilidad de las comunicaciones, dejando de
lado los bienes juridicos vulnerados por los

investigados.

Las solicitudes de levantamiento de secreto de
comunicaciones que he presentado, en mi
E£20 FISCAL experiencia, se han acompafiado de elementos de
conviccion suficientes que hacen necesario el
requerimiento de la informacién. De modo que, a la
fecha no he obtenido ninguna denegatoria.

E21 FISCAL | No responde.

E22 FISCAL | No responde.

E23 FISCAL | No responde.

Interpretacion analitica:

La gran mayoria de entrevistados a quienes se les ha rechazado las
solicitudes de levantamiento del secreto de las comunicaciones ha

sefialado que ha sido por la falta de acompafiamiento o sefialamiento
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de suficientes elementos de conviccion que justifiquen dicha peticion.

PREGUNTA 12 A. De acuerdo a su experiencia como Fiscal.
jcuanto tiempo demora la aprobacion del levantamiento del

secreto de las Comunicaciones en el Poder Judicial?

@ Hasta 48 horas
@ Hasta una semana
@ Hasta 15 dlas

® Hasta un mes

Interpretacion analitica:

En su mayoria los entrevistados han sefialado que sus atenciones de
solicitudes de levantamiento del Secreto de las comunicaciones son
mayores a 15 dias.

En relacion a la pregunta anterior, explique su respuesta.
Tabla 12-A

Nro. | CARGO RESPUESTA

Es relativo, en caso con detenidos en flagrancia

El FISCAL delictiva, el pronunciamiento es rapido. Cuando es
sin detenidos puede demora incluso mas de un mes.
E2 FISCAL Simplemente se demora el PJ.

E3 FISCAL Se debe a la elevada carga procesal que tiene el PJ

El tiempo de la demora de resolver dicho pedido,

E4 FISCAL ]
debera responder el Juez.
La demora es la carga proceso que recibe el juez de
turno en su semana de actuaciones con detenidos
E5 FISCAL

y demas articulaciones solicitadas al sefior juez de

garantias de turno.
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E6 FISCAL Debe ser por la carga procesal.

E7 FISCAL Debido a las recargadas labores del Juez.

Esta no observacién del plazo legal para emitirlo es

E8 FISCAL o
por la carga judicial.

Dependera de cada 6rgano judicial y su carga

E9 FISCAL
laboral.

No dan mayor explicacion. Se limitan a emitir la

E10 | FISCAL _ N ) _
resolucion ya sea positiva 0 negativa tal pedido.

E1l | FISCAL De 15 hasta 30 dias.

Depende muchas veces de la celeridad en la

E12 | FISCAL . ) o
actuacion de cada drgano jurisdiccional.

El tiempo que demora el juez para aprobar el

E13 | FISCAL levantamiento, se debe a la excesiva carga procesal
gue tienen los jueces penales de Lima Norte.

Es el plazo en el que usualmente he dado respuesta

E14 | FISCAL _ o
a dichas solicitudes.

E15 | FISCAL Alegan recarga procesal.

Como hemos sefalado precedentemente estan

E16 | FISCAL relacionados a la carga procesal que soporta el
poder judicial.

Sobre todo, en época de emergencia sanitaria,

E17 | FISCAL hasta para que el Poder Judicial recepcione el
pedido por mesa de partes demora.

E18 | FISCAL Sin plazos para resolver el juez demora en decidir.
Incluso puede demorar mas de un mes, he tenido
casos en los que la resolucién ha tardado mas de

E19 | FISCAL _ o
tres meses, pese a haber reiterado el requerimiento.
La justificacion es la elevada carga laboral.

E20 | FISCAL No responde

E21 | FISCAL No responde

E22 | FISCAL No responde

E23 | FISCAL No responde
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Interpretacién analitica:

En su mayoria los entrevistados justificarian la dilacion del Poder
Judicial ante la emision de la resolucion que concede o deniega el
levantamiento de las comunicaciones a la sobrecarga laboral que los

juzgados presentarian.

PREGUNTA 13.-Considera usted necesario que el Fiscal acceda en
forma directa a la base de datos de las empresas para tomar
conocimientos de datos basicos como nombre y nimero de
teléfono?

® s
® No

Interpretacidon analitica:

Existe una postura evidentemente mayoritaria al respecto, de sefialar
gue el Fiscal deberia tener acceso directo a las bases de datos de las
empresas telefénicas.

En relacién a la pregunta anterior, expliqgue su respuesta.

Tabla 13

Nro. CARGO | RESPUESTA

Seria una herramienta muy 0til para esclarecimiento

oportuno de un hecho delictivo. En criminalistica

E1l FISCAL _ o
existe un adagio: tiempo que pasa, verdad que

huye.
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E2

FISCAL

En determinados casos, por ejemplo, flagrancia
delictiva. Delitos graves, ciberdelincuencia, entre

otros.

E3

FISCAL

Eso ayudaria a resolver rdpidamente casos como

Receptacion agravada entre otros.

E4

FISCAL

Agiliza la investigacion fiscal.

ES

FISCAL

Porque muchas veces se desea saber el nimero o
el titular de un abonado, haria mas 4&agil la

investigacion.

E6

FISCAL

Ya que de esa manera se agilizarian los actos de
investigacion, pudiendo obtener los datos
principales de las personas ya sean investigadas o
testigos, con la finalidad de citarlos para las
investigaciones correspondientes sin burocracia, y
asi cumplir con el fin de la labor fiscal, la cual es el

persecutor del delito.

E7

FISCAL

Para que siempre en el marco de una investigacion
preliminar criminal y no arbitrariamente pueda
identificar a titulares de lineas telefénicas halladas
incautadas y obtenidas dentro de una investigacion
y poder determinar la vinculacién o no con hechos

de contenido criminal puestos a investigacion.

ES8

FISCAL

Facilita la investigacion del caso.

E9

FISCAL

Conocer el nombre y namero telefénico de una

persona no afectan derechos fundamentales.

E10

FISCAL

No considero necesario, por cuanto resulta
razonable que lo resuelva el juez y que el fiscal sea
el requirente, ya que ente persecutor podria caer en

arbitrariedades.

E1ll

FISCAL

Si, pues ello conllevaria a que las investigaciones
penales se agilicen pues se conoceria de manera

oportuna la posible vinculacién de un sujeto con el
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hecho delictuoso y se obtengan resultados més

efectivos para los justiciables.

E12

FISCAL

Considero que si, ya que no hay un tema de fondo
como seria la informacién propiamente contenida
como son las comunicaciones, sino, Unicamente
esos datos elementales. Por ende, no se transgrede
ni vulnera derecho a la intimidad ni al secreto de las

comunicaciones.

E13

FISCAL

Se ha cederia a informacion basica que oriente la

investigacion.

El4

FISCAL

Solo estaria limitado a los datos de identificacion del

titular.

E15

FISCAL

Definitivamente, el trabajo del fiscal seria mas
eficaz tomando en cuenta que debemos respetar los
plazos procesales, pero tendria que existir una ley

gue establezca lo afirmado.

E16

FISCAL

Para agilizar la investigacion.

E17

FISCAL

Coadyuvaria en la celeridad y resultado de las

investigaciones.

E18

FISCAL

No es violatorio a ningun derecho de los
ciudadanos, y la finalidad del ministerio publico con
titular de la accion penal y director de las
investigaciones se veria reforzado, debiendo

reglamentarse el mal uso.

E19

FISCAL

Si, pero con cierto control, que se registre el

solicitante como minimo.

E20

FISCAL

Si es necesario, ya que nos permitiria evitar cursar
oficios 0 comunicaciones a las empresas
operadoras para obtener un simple dato
identificatorio, como la titularidad de un numero
telefénico. Contando con esta informacion, podria
evitarse la sobrecarga procesal generada por

diversos requerimientos fiscales de levantamiento
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de secreto, ademas de coadyuvar al
esclarecimiento de los hechos en investigacion.
E21 FISCAL | No responde

E22 FISCAL | No responde

E23 FISCAL | No responde

Interpretacién analitica:

Se presenta una postura mayoritaria respecto a que se agilizarian los
actos de investigacion, pudiendo obtener los datos principales de las
personas ya sean investigadas o testigos, con la finalidad de citarlos
para las investigaciones correspondientes sin burocracia, y asi

cumplir con el fin de la labor fiscal.

PREGUNTA 14.- Sefiale si para ejercer sus funciones en el
Ministerio Publico tiene acceso directo e inmediato a otras bases

de datos personales

@ DNI de mayores de edad

@ DNI de menores

® RENADESPLE

@ Antecedentes penales y [udiciales
® otros

® ninguno

Interpretacién analitica:

Se tiene que, de igual forma, existen accesos a datos personales en
otras instituciones publicas, como RENIEC, Poder Judicial, Ministerio
Publico e INPE.
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PREGUNTA 15.- Considera que su acceso atenta contra algun

Derecho Fundamental?

® sl
. No

Interpretacion analitica:

Como se denota del grafico, la totalidad de los entrevistados han
sefialado que no se vulneraria ningun derecho ante la solicitud de
informaciobn como datos personales, antecedentes penales vy
judiciales, etc.

En relacion a la respuesta anterior explique su respuesta:

Tabla 15

Nro. | CARGO RESPUESTA

Son bases de datos necesarias para la

administracion de un Estado, en esa linea, al ser el
El FISCAL Ministerio Publico parte del Estado, puede tener
acceso a la misma, para el cumplimiento de su

funcion.

E2 FISCAL Porque se trata de informacion publica.

E3 FISCAL Agiliza la investigacion fiscal.

Ya que solo serian para uso interno de las
E4 FISCAL _ o
investigaciones.

Es con fines de identificacion y no de imputacion o
E5 FISCAL o o
limitar derechos fundamentales por cuanto si existe
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vinculacion con algun hecho criminal se debera
contar con tres elementos e juilcio que se necesite
para determinar participacibn o no en una

investigacion criminal.

E6

FISCAL

Porque lo que se desea saber quién es el titular de
la linea, y de esta forma se solicita de inmediato la

declaracién del testigo.

E7

FISCAL

Porque es importante conocer esos datos para
investigar e identificar a una persona. Datos que no

atentan contra un derecho fundamental.

E8

FISCAL

Por cuanto es una informacién que afecta la

intimidad.

E9

FISCAL

Porque la informacién obtenida es utilizada solo con

fines de la investigacion.

E10

FISCAL

No, ademas que como fiscales estamos sometidos
a un 6rgano de control interno y externo (JNJ) y que
tenemos que afrontar nuestra responsabilidad de
darse algun mal uso o manejo de estos datos, los
mismos que resultan fundamentales para
desarrollar nuestras obligaciones como titulares de

la acciéon penal.

E1ll

FISCAL

Es informacion publica.

E12

FISCAL

Porque esa informacién permite una mejor labor en

la busqueda de la verdad.

E13

FISCAL

Como fiscales penales tenemos acceso directo a la
identificacion de las personas mediante la ficha
RENIEC.

El4

FISCAL

Porque es parte de mi funcién.

E15

FISCAL

Siempre hay que ponderar principios, ya que por un
lado se puede decir la proteccion de derechos de
los ciudadanos, pero, por otro lado, tenemos el
esclarecimiento de la verdad asimismo la tutela

jurisdiccional efectiva.
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Es parte de nuestras funciones como ministerio
establecer e identificar debidamente y sin

equivocacion a las personas, por ello consideramos

E16 | FISCAL
g no se afecta ningun derecho penal contrario sin
una debida identificacion se caeria en la afectacion
de homonimos.

E17 | FIscAL Porque se accede mediante un sistema por el cual
se identifica al usuario ya registrado.
Son datos que permiten ejercer con mayor

E18 | FISCAL eficiencia la funcion en relacion a los requerimientos
de medidas de coercién personal.
No considero que se atente ningun derecho al
brindarse al Ministerio Publico acceso a datos
identificatorios de las personas, como sus nombres
completos, numeros de DNI, estado civil, fecha de

E19 | FISCAL nacimiento, domicilio real, etc. Ello facilita las
diligencias de identificacion, asi como Ila
individualizacion de las partes procesales. Por ser
datos meramente identificatorios no vulneran la
intimidad personal.

E20 | FISCAL No responde

E21 | FISCAL No responde

E22 | FISCAL No responde

E23 | FISCAL No responde

Interpretacién analitica:

De igual forma los entrevistados en su mayoria ha sefialado

ampliamente los motivos por los cuales no se estaria vulnerando

ningun derecho ante la peticion de informacion relacionados con la

identificacion de las personas.

PREGUNTA 16.- ¢Sefiale si en el ejercicio de sus funciones ha
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tomado conocimiento de una accion de tutela de derechos,
Habeas Corpus o similar porque el Fiscal haya accedido
directamente ala base de datos personales de la RENIEC u otros
similares?

® s
® No

Interpretaciéon analitica:

En su totalidad los Fiscales entrevistados han sefialado que no han
tomado conocimiento de ninguna peticion de tutela de derechos,
Habeas Corpus o similar porque el Fiscal haya accedido directamente
a la base de datos personales de la RENIEC u otros similares.
Comentario al respecto:

Tabla 16

Nro. | CARGO RESPUESTA

Cualquier pedido al respecto, careceria de respaldo

El FISCAL
legal.

E2 FISCAL Espero que esta iniciativa sea atendida muy pronto.

Ni porgue son bases de datos oficiales y para uso
oficial y de interés de investigacion criminal y el
desarrollo 'y  esclarecimiento de  hechos
E3 FISCAL denunciados y en perjuicio de ciudadanos
agraviados que buscan tutela jurisdiccional de parte
de los operadores de justicia entre ellos nosotros los

fiscales.
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Porque no afecta un derecho fundamental el

E4 FISCAL conocimiento de los datos del RENIEC, ni de
antecedentes penales o judiciales.

Es FISCAL No se ha dado la oportunidad en un caso en
concreto.
Porque, existe convenios entre las entidades

E6 FISCAL publicas, sumado que son herramientas que
permiten desarrollar adecuadamente la labor fiscal.
Considero que las acciones que pueden ejercer los

E7 FISCAL ciudadanos contra los fiscales pueden interponerse
cuando el fiscal realiza acciones que no estan
permitidas por la ley.

Eg FISCAL Fs un trabajo muy interesante, sobre todo en estos
tiempos.
Porque considero que lo han realizado por una

E9 FISCAL necesidad para el esclarecimiento de un hecho
delictivo y porque ameritaba dicha informacion.

E10 | FISCAL Ninguno.

E11l | FISCAL No se me ha presentado.
No he tenido necesidad de recurrir a via
jurisdiccional para requerir datos identificatorios de

E12 | FISCAL RENIEC, ya que a través del Ministerio Publico he
tenido acceso a su base de datos de personas
mayores de edad, empleandola responsablemente.

E13 | FISCAL No

E14 | FISCAL No

E15 | FISCAL No

E16 | FISCAL No

E17 | FISCAL No sé de estos casos

E18 | FISCAL No he conocido

E19 | FISCAL No

E20 | FISCAL No

E21 | FISCAL No
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E22 | FISCAL No
E23 | FISCAL No

Interpretacion analitica:
Se ha sefalado, a pesar de no haber conocido caso al respecto, que

ello careceria de respaldo legal.

4.3. PRESENTACION DE LOS RESULTADOS DE ENTREVISTA A
LOS ABOGADOS DEFENSORES

PREGUNTA NRO. 1. ¢Qué tiempo de experiencia tiene como

abogado?

2(1.8%)

1(5.9 %1 (59 %) 105.0 %1 (5.0 %1 (5.0 %1 (5.9 %7 (5.0 %1 (5.9 %1 (50 %) 1{6.9 %1 (5.0 %/ (5.9 %)
1

1 Mo 10 ahos 10 ASOS 24 anon 20 afcoa 5anos 8 anos

Interpretacion analitica:

Se tiene que, de la pregunta respecto a los afios en el ejercicio de la
profesién, todos los entrevistados superan los afios sefialados como

criterio de inclusion.

1. ¢ Qué bases legales aplica para una solicitud de levantamiento

del secreto de las comunicaciones?
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@ Otros articulos de ka constitucion

® Codigo Procesal Penal. Arts, 230 y
siguientes

® Otron

@ Conmtituclén Politica: Articulo 2 ine, 10

Interpretacion analitica:

En su mayoria los entrevistados utilizan las normas del codigo

procesal penal, asi como la Constitucién Politica del Pera.
2.- ¢Considera que los datos como el numero telefonico y el
¢
nombre de titular de unalinea que tenga un investigado, estan

protegidos por el Derecho alainviolabilidad del secreto de las

comunicaciones?

Si ~11 (61.1 %)

No ~7(38.9 %)

00 286 50 75 10,0 125

Explique sus Razones:

Por la exposicion de informacién de algunos
ABOGADO
El operadores los cuales ceden datos a las
DEFENSOR

compafias.
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> ABOGADO El numero telefénico y el nombre del titular es
DEFENSOR | conocimiento comun.
A través de ellos comunicamos temas intimos,
ABOGADO . _
E3 familiares y reservados por confianza en su
DEFENSOR
secreto.
Nunca he proporcionado el nimero de mi
ABOGADO _
E4 celular, pero recibo llamadas de los bancos y
DEFENSOR _ _ _ _
financieras ofreciéndome crédito.
- ABOGADO No pueden ser obtenidos sin autorizacion
DEFENSOR | judicial.
ABOGADO o
E6 Derecho Fundamental de la Intimidad Personal.
DEFENSOR
ABOGADO o _
E7 Porque la Constitucion lo garantiza.
DEFENSOR
ABOGADO o
E8 Derecho a la intimidad.
DEFENSOR
El secreto de las comunicaciones tiene dos
vertientes conceptuales, una es la obligacion de
las empresas de proteger la inviolabilidad de las
comunicaciones y la otra es la reserva de los
ABOGADO _ 3
E9 datos del abonado o usuario, entre estos estan
DEFENSOR S o _
su identificacion, la titularidad de la linea, codigo,
servicios vip, claves de acceso, el récord
histérico de traslados, cambio de numeros,
formas de pago, etc.
10 ABOGADO Si, porque debe respetarse su derecho al secreto
DEFENSOR | telefénica.
Por el derecho a la intimidad en la que restringe
ABOGADO . .
Ell el acceso a datos personales a fin de evitar uso
DEFENSOR | _
indebido por parte de terceras personas.
ABOGADO _
E12 Por seguridad.
DEFENSOR
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Porque hoy en dia son datos que se pueden

ABOGADO _
E13 conseguir a pesar de que debe protegerse el
DEFENSOR o
derecho a las comunicaciones.
debido a la pandemia COVID recibimos multiples
£14 ABOGADO llamadas de empresas o personas ofreciendo
DEFENSOR | sus productos o servicios, los mismos que ya
tiene el nro. y/o datos especificos de la persona.
Porque se encuentra dentro de los alcances del
15 ABOGADO derecho constitucional contemplado en el inciso
DEFENSOR | 10 del articulo 2 de la Constitucién Politica del
Estado.
El nimero telefonico es la identificacion de un
ABOGADO _ o » o
E16 objeto, similar a la relacion automovil - placa de
DEFENSOR _
rodaje.
ABOGADO
E17 No responde
DEFENSOR
ABOGADO
E18 No responde
DEFENSOR

Interpretacién analitica:

Existe una postura mayoritaria respecto a la posicion de que los datos
como nombre de titular y nimero de lineas telefénicas vulneran el
derecho al secreto de las comunicaciones, sin embargo, no justifican

Su respuesta, en cuanto a un razonamiento o ejercicio de ponderacion,

por el contrario, solo sefialan las normas pertinentes.

3.- ¢,Considera que los datos como el numero telefonico y el

nombre de titular de unalinea que tenga un investigado, estan

protegidos por el Derecho a laintimidad personal?
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6(33.3 %)

12(66.7 %)

25 50 75 100 125

Explique las Razones:

£1 ABOGADO | Porque las empresas ceden informacion a
DEFENSOR | otras sin siquiera consultar con el titular.
Aparecen registrados en muchas instituciones
y de muchas maneras en grupos como
ABOGADO _ o
E2 WhatsApp y nos suelen inscribir en nuevos
DEFENSOR _ o .
grupos sin nuestro asentimiento previo. Es un
tema de las redes actuales.
£3 ABOGADO | Porque el nombre y usuario de las lineas se
DEFENSOR | pueden ver por internet de fuente abierta.
ABOGADO
E4 Derecho Fundamental.
DEFENSOR
Porque la Constitucién lo garantiza, lo cual se
ABOGADO . . o
E5 condice con su ubicacidon sistematica en el
DEFENSOR _
Caodigo Penal.
E6 ABOGADO | Puesto que es informacion que si uno desea
DEFENSOR | debe mantenerlo en reserva.
Para la Constitucion todas las comunicaciones
7 ABOGADO |y documentos privados son secretos e
DEFENSOR | inviolables, siendo irrelevante su contenido,

por eso no puede ser su fundamento el
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derecho a la intimidad, por cuanto sabemos
que el secreto y la inviolabilidad alcanzan
también a las comunicaciones y documentos
privados cuyo contenido no forma parte de la
esfera de la intimidad.

Porque no se puede proporcionar, pero en

ABOGADO _ o
E8 temas de investigacion debe tener
DEFENSOR _
excepciones.
Por el hecho de que acceso de dicha
ABOGADO | _
E9 informacion esta dentro de la esfera personal
DEFENSOR _
de cada ciudadano.
ABOGADO _
E10 Por seguridad.
DEFENSOR
Porque esos datos se han vuelto hoy en dia
ABOGADO _
E1ll comerciales, ya no podemos esperar que
DEFENSOR ] _ -
estén protegido por el derecho a la intimidad.
No, debido a que a la fecha estamos
£10 ABOGADO | recibiendo llamadas de diversas centrales
DEFENSOR | telefénicas, empresas entre otros ofreciendo
productos y servicios.
Porque considero que el derecho a la
ABOGADO | _
E13 intimidad personal tiene otro enfoque y por
DEFENSOR _ o
ende protege o cautela otros bienes juridicos.
El saber a quién le pertenece un numero
14 ABOGADO | telefénico es distinto de saber el contenido de
DEFENSOR | la llamada, lo primero no resulta susceptible
de estar en la esfera de la intimidad personal.
E1s ABOGADO | No tiene que ver.
DEFENSOR
E16 | ABOGADO | No considero es diferente.
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DEFENSOR
ABOGADO | No responde

E1l7
DEFENSOR
ABOGADO | No
E18
DEFENSOR

Interpretacién analitica:

En cuanto a la posibilidad de vulneracion del derecho a la intimidad,
se tiene que contrariamente a lo sefialado precedentemente, los
entrevistados no encontrarian razén en su mayoria para afirmar la
vulneraciéon de este derecho, por el contrario, justifican ello en

atencion a excepciones por la investigacion.

5.- ¢Considera que los datos como el naumero telefonico y el
nombre de titular de unalinea que tenga un investigado, estan
protegidos por laley de Proteccion de Datos Personales?

® s
® No

Explique sus Razones:

ABOGADO
E1l Desconozco.
DEFENSOR
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Es cierta medida, porque las empresas de

ABOGADO o _
E2 telefonia tienes opciones para ver cuantas
DEFENSOR | _
lineas tienes a tu nombre.
ABOGADO o _
E3 Es otro ambito de proteccion.
DEFENSOR
£4 ABOGADO | Su aplicacion determina que se evite que los
DEFENSOR | datos personales sean utilizados indebidamente.
- ABOGADO | Evitar acosos telefénicos ya sea por terceros y
DEFENSOR | empresas.
La Ley de Proteccion de Datos Personales es la
fuente normativa, toda vez que el numero de
E6 ABOGADO | celular constituye un dato personal aun cuando
DEFENSOR | no esté vinculado al nombre de una determinada
persona, pues si bien no la identifica si la hace
identificable.
Pero tiene que tenerse en cuenta para un tema
de investigacion, esa proteccion de datos,
ABOGADO ) o o _
E7 ademas el ministerio publico tiene que tener
DEFENSOR _ L
acceso para hacer una investigacion rapida y
eficaz.
Por el hecho de cualquier persona no puede
ABOGADO _ ) . i o
ES acceder a dicha informacién, salvé requerimiento
DEFENSOR |
judicial.
ABOGADO _
E9 Por seguridad.
DEFENSOR
La Ley de Proteccién de Datos solo protege los
datos cuya informacion puedan dafiar a la
ABOGADO i i
E10 persona y un numero de teléfono y el nombre de
DEFENSOR _
su titular no se encuentra dentro de esos
alcances.
No, se encuentra protegido debido a que a la
ABOGADO _
E1ll fecha muchas empresas tienen nuestros
DEFENSOR

niameros de celular y datos personales vy
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efectian mdaltiples llamadas para ofrecernos sus

servicios y/o productos.

Porque la ley en mencibn se encuentra
ABOGADO _
E12 estrechamente vinculada, ademas de ser una de
DEFENSOR o _ _
aplicacion especial en ese supuesto especifico.
Una cosa es el contenedor y otra el contenido, el
13 ABOGADO | numero telefénico es solo un medio para
DEFENSOR | comunicarse, el contenido de la llamada es
distinto.
ABOGADO o -
E1l4 Por la inviolabilidad del secreto.
DEFENSOR
ABOGADO o
E15 Por aplicativos se puede acceder.
DEFENSOR
ABOGADO _ o _
E16 Se necesita autorizacion del juez.
DEFENSOR
ABOGADO
E1l7 No responde.
DEFENSOR
ABOGADO ] . _
E18 No esta protegido es solo un dato sencillo.
DEFENSOR

Interpretacion analitica:

De acuerdo a los sefialado por los entrevistados, hay posturas
paralelas, y en igualitaria cantidad, en cuanto a la justificacion la

mayoria tiende a sefialar que deberia serlo ante la posibilidad de que

terceros utilicen dicha informacion de forma indebida.

PREGUNTA 6.- ¢Considera que, si el Fiscal Penal en ejercicio de

sus funciones accediera directamente a la base de datos de las

empresas, para conocer solo nombre y nimero de teléfono de un

investigado atentaria contra algun Derecho Fundamental?
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® Contra el derecho a la inviolabilidad del

secralo de comumcaciones

@ cootra el derecho a la intimidad o
privacidad

@ contra |a ley de Proteccidn de Datos
personales

® otro derecho

® ningun derecha

PREGUNTA 7. Estando a su respuesta anterior, explique por qué:

E1l ABOGADO | A mi parecer, no estaria atentando contra
DEFENSOR | ningn derecho puesto que, esta actuando
dentro de sus funciones en medio de una
investigacion.
E2 ABOGADO _ )
DEFENSOR Porque dichos datos son de indole comun.
E3 ABOGADO | Se haria por necesidad justificada.
DEFENSOR
E4 ABOGADO | No, porque no se esta accediendo a ninguna
DEFENSOR | informacién que afecte directamente el
derecho de las comunicaciones propiamente
dicha.
E5 ABOGADO | Porque es para fines de identificacion no para
DEFENSOR | interceptar sus comunicaciones.
E6 ABOGADO
DEFENSOR Porque es un Derecho Fundamental.
E7 ABOGADO | La Constitucion reconoce este derecho en el
DEFENSOR | art. 2, inciso 10.
E8 ABOGADO | Porque al ser un derecho fundamental
DEFENSOR | requerira autorizacion judicial que verifigue su

pertinencia.
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E9 ABOGADO | Como ya lo sefialé en la respuesta anterior, el
DEFENSOR | nombre y el numero del teléfono son datos
personales, es decir es la informacion que
permite identificar a una persona natural o la
hace identificable. Ahora esa es muy distinta
cuando esa informacién del dato personal esta
estrechamente vinculada con la intimidad de la
persona donde ya se toma en datos sensible
como es la informacion relacionada con la
salud orientacién sexual, religion, etc., pero en
esos supuestos de intimidad no esta el nimero
telefénico y nombre del titular o abonado.
E10 ABOGADO | Porque hay demasiada demora en solicitar
DEFENSOR | esos datos a las operadoras de telefonia, y el.
Fiscal a cargo no puede cumplir su funcion de
investigar un caso determinado.
E1ll ABOGADO | Ya que uUnicamente se estaria ingresando a
DEFENSOR | una informacion béasica no accediendo a una
informacion de caracter personal.
E12 ABOGADO | Siempre y cuando exista mandato judicial.
DEFENSOR
E13 ABOGADO ) _ .
DEFENSOR Porque tiene que ser autorizado por el juez.
E1l4 Porque la Constitucion lo protege y la Unica
forma de acceder a dicha informacién es que
ABOGADO | medie indicios de la comision de un delito para
DEFENSOR | lo cual se necesitara el sustento y motivacion
debida para la autorizacién de acceso a dichos
datos.
E15 No, pues al ser el titular de la accién penal, y
ABOGADO | en egjercicio de sus funciones, cuando tenga
DEFENSOR | motivos suficientes respecto de la comisién de

un delito con penas privativas mayores a los
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cuatro afos, puede solicitarlo ante el juez de la

investigacion preparatoria.

E16 ABOGADO
DEFENSOR

E17 Es como el auto y la placa de rodaje, es de

Por su @mbito de aplicacion.

ABOGADO | acceso publico, o el nimero de ruc, DNI, estan
DEFENSOR | en la guia telefonica los teléfonos fijos, por qué

hacer la deferencia.

Interpretacién analitica:

La postura mayoritaria sefiala que no se estaria vulnerando ningun
derecho en cuanto se estaria ingresando a una informacién basica no

accediendo a una informacion de caracter personal.

PREGUNTA 8.- De acuerdo a su experiencia cuanto tiempo
demoran los jueces en aprobar una solicitud fiscal de
levantamiento del secreto de las comunicaciones?

. Hasta una samana

@ Hasta un mes

© Mas de un mes

Interpretacion analitica:

La postura mayoritaria nos sefala que las solicitudes podrian

demorar de 15 dias a més dentro de la investigacion.

PREGUNTA 9.-De acuerdo a su experiencia cuanto tiempo

demoran las empresas en proporcionar informacion ante las
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ordenes judiciales del levantamiento del secreto de las

comunicaciones?

® Hasta un mes
® Hasta 3 mesos
O Haata 6 meses o man

Interpretacion analitica:

La postura mayoritaria de los entrevistados sefiala que en efecto el

atender esta solicitud puede llevar hasta mas de 6 meses.

PREGUNTA 10- ¢(Qué opina de la posibilidad de que el Fiscal
Penal, para fines de investigaciones oficiales acceda
directamente a la base de datos de las empresas para conocer

solamente el nombre o niumero de teléfono de un investigado?

@ Esta de acuerdo
@ No esta de acuerdo

‘-Lr) “""l

En relacién a la pregunta anterior, explique su respuesta:

E1 | ABOGADO

Es por necesidad y peligro en la demora.
DEFENSOR
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E2 | ABOGADO El tema de oportunidad es fundamental en una
DEFENSOR | investigacion penal, permite actuar
inmediatamente contra la criminalidad. Seria una
herramienta esencial para los fiscales, en favor de
los agraviados y de la sociedad.
E3 | ABOGADO Porque es con fines de identificacion del usuario
DEFENSOR | de la linea.
E4 | ABOGADO o o
Para viabilizar la Investigacion.
DEFENSOR
E5 | ABOGADO ) o
Es un derecho protegido constitucionalmente.
DEFENSOR
E6 | ABOGADO o
Derecho a la intimidad.
DEFENSOR
E7 | ABOGADO Es un derecho constitucional protegido vy
DEFENSOR | desarrollado por la Ley de Proteccion de Datos
Personales.
E8 | ABOGADO Para que sea rapida la investigacion y poder llegar
DEFENSOR | a una pronta justicia.
E9 | ABOGADO Ya que Unicamente se estaria ingresando a una
DEFENSOR | informacién basica mas no al registro de llamadas
y mensajes siendo esta ultima dentro de la esfera
personal.
E10 | ABOGADO
Vulnera derechos fundamentales.
DEFENSOR
E11 | ABOGADO _ - _ o
Con el fin de agilizar las investigaciones.
DEFENSOR
E12 | ABOGADO Solo en los casos en donde la Presidencia de
DEFENSOR | Junta de Fiscales de dicho Distrito Fiscal lo
apruebe, ya que una falta de control de ello puede
devenir en un uso indebido de la informacion.
E13 | ABOGADO No porque se estaria vulnerando el derecho al
DEFENSOR | secretoy alainviolabilidad de las comunicaciones,

el mismo que se encuentra previsto en nuestra
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Carta Magna ademd&s que dicha autorizacion
corresponde al juez de la investigacion

preparatoria.

E14 | ABOGADO Para coadyuvar con ello a la celeridad de las
DEFENSOR | investigaciones, toda vez que a la fecha todas

estan sujetas al control de plazos.

E15 | ABOGADO No viola el decreto de las comunicaciones, aporta
DEFENSOR |a la buUsqueda de Ila verdad, jjfacilita la

investigacion fiscal en beneficio de la verdad!!

E16 | ABOGADO
DEFENSOR
E17 | ABOGADO
DEFENSOR
E18 | ABOGADO
DEFENSOR

Interpretacion analitica:

La postura mayoritaria sefiala que si estaria de acuerdo con el acceso
a esta informacion, si bien quienes la rechazan sefalan la vulneracion
a derechos fundamentales, debe tomarse en consideracién la

justificacion basada en la sanidad de la investigacion penal.
PREGUNTA 11.- Sefale si el Fisca al ejercer sus funciones tiene

acceso directo o inmediato a otras bases de datos personales del

Estado como:
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18 respuestan

® RENIEC: Para DNI do mayores de adad

® RENIEC - Para DNI do menoros de
odnd

© Antecedentes panales y judiciales

® Rogistro Nacional de Datenidos v
Sontencindos RENADESPLE

. otron
® ninguna

Interpretacion analitica:

Se evidencia de las respuestas de los entrevistados que todos los
entrevistados reconocen el acceso de parte del Ministerio Publico de

algunas de las bases de datos provistos por el Estado.

PREGUNTA 12.- Considera que el ingreso a esas bases de datos atenta

contra algun Derecho Fundamental?

® s
® No

En relacion a la respuesta anterior explique su respuesta:

E1 | ABOGADO | Porque es informacion relevante dentro de un
DEFENSOR | proceso de investigacion, son las
herramientas que usa para un debido
proceso.

E2 | ABOGADO | Son de uso fiscal.

DEFENSOR
E3 | ABOGADO | Elfiscal se desempefia por necesidad.
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DEFENSOR

E4 | ABOGADO | No porque cualquier persona puede acceder
DEFENSOR | a él pagando un derecho.
E5 | ABOGADO | Porque no se viola ningan derecho, ya que
DEFENSOR | este es. Solo es con fines de identificacion.
E6 | ABOGADO
DEFENSOR No vulnera un derecho fundamental.
E7 | ABOGADO . _ _
DEFENSOR RENIEC es informacion publica.
E8 | ABOGADO | En principio, toda informacion que posea el
DEFENSOR | Estado se presume publica, salvo algunas
excepciones. Y el contenido de la base de
datos del RENIEC, que la otorga a los
fiscales para los fines de su funcién
investigadora, son datos que no contienen
excepciones legales, porque el RENIEC esos
datos se los reserva, como son nameros de
celular, huellas digitales etc.
E9 | ABOGADO | Porque en su funcion de investigar tiene que
DEFENSOR | tener acceso a toda clase de informacion.
E10 | ABOGADO | Porque es una informacion basica que
DEFENSOR | anicamente es identificar al titular.
E11 | ABOGADO
DEFENSOR Son para fines de la investigacion fiscal.
E12 | ABOGADO | Es parte de las diligencias a realizar en el
DEFENSOR | inicio de las investigaciones preliminares.
E13 | ABOGADO | Porque es importante poder corroborar la
DEFENSOR | identidad de los investigados o detenidos a
través de dicha base de datos.
E14 | ABOGADO _ o
DEFENSOR Debido a que son operadores de justicia.
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E15 | ABOGADO | Porque se trata de informacion de caracter
DEFENSOR | publico.

E16 | ABOGADO | Es un registro oficial, publico y permite la
DEFENSOR | identificacion de la persona dentro de una

investigacion.

Interpretacién analitica:

La totalidad de los investigados sefiala que el ingresar a esta clase
de datos, RENIEC no atentaria contra derechos fundamentales, sin
embargo, observan la facilidad de acceso por personas ajenas a la

institucion.

PREGUNTA 13.- ¢Sefiale si en su condicion de abogado ha
planteado alguna vez alguna accion de tutela de derechos, accion
constitucional o similar porque el Fiscal Penal tiene posibilidad de
acceder directamente a la base de datos del RENIEC o similares?

® s
® No

Comentario al respecto:

E1l ABOGADO | No ha tenido un caso asi
DEFENSOR

E2 | ABOGADO | Por las razones ya sefialadas.
DEFENSOR

E3 | ABOGADO |Porque no atenta contra ningun Derecho
DEFENSOR | Fundamental
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E4 | ABOGADO | En las alternativas de las preguntas 2 y 11 se
DEFENSOR | deberia considerar el marcado adicional de otras
alternativas.
E5 | ABOGADO | Porque se debe tener acceso a toda clase de
DEFENSOR | informacion méas aun sobre telefonia, para poder
esclarecer los hechos investigados.
E6 | ABOGADO | Es una propuesta que facilitaria la labor fiscal ya
DEFENSOR | que  dnicamente  cumpliria  funcion  de
identificaciéon de nimeros celular, ello facilitaria
el esclarecimiento de delitos como receptacion
de celulares que no se tiene el nombre de los
duefios y Osiptel demora mucho tiempo en
remitir la mencionada informacion
E7 | ABOGADO | No he tenido la oportunidad.
DEFENSOR
E8 ABOGADO | NO ES NECESARIO
DEFENSOR
E9 | ABOGADO |La tutela de derecho esta disefiada
DEFENSOR | exclusivamente para la contrarrestar la

vulneracion de un derecho dentro de la
investigacion o proceso penal y las bases de
datos que hoy en dia utiliza el ministerio Publico

no vulnera ello.

Interpretacion analitica:

El total de los entrevistados ha sefialado que no se ha visto en tal

situacion en cuanto el acceso a dichos actos no corresponderia a la

vulneracion de derecho alguno.
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4.4, PRESENTACION DE LOS RESULTADOS DE ENTREVISTA A
JUECES:

PREGUNTA 1.- ¢Como juez, recibe solicitudes del Fiscal de

levantamiento del secreto de las comunicaciones telefénicas?

® s
® No

Interpretacion analitica:
Se tiene que en su funcién jurisdiccional todos los entrevistados de
este grupo tiene amplio conocimiento del tema.

PREGUNTA 2.- {Qué bases legales aplica para el levantamiento
del secreto de las comunicaciones telefénicas? Justifique su

respuesta:
E1l |JUEZ Las reglas del CPP 2004. La constitucion politica
del Estado.
E2 | JUEZ Art. 2 inc. 10) de la Constitucion, arts. 224 inc.4) y
230 del Cdédigo Procesal Penal.
E3 | JUEZ NORMAS DE LA CONSTITUCION, Y

ESPECIALES Y PERTINENTES DEL CODIGO
PROCESAL PENAL.

E4 | JUEZ El articulo 2 inciso 10), 138 y 202 ultimo parrafo de
la Constituciébn Politica de Peru. 2. Cddigo
Procesal Penal del 2004 aprobado por D.L N° 957
art. 230° y ssy 226°. 4y 234°.
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ES

JUEZ

El cédigo procesal penal.

E6

JUEZ

Normas especiales, protocolo y CPP.

E7

JUEZ

En la constitucion.

E8

JUEZ

Utilizo previamente el articulo 202 del CPP, en
razén que habilita al fiscal la busqueda vy
restriccion de derechos, y como base legal invoco

lo preceptuado en el articulo 230,231 del CPP.

E9

JUEZ

Art. 230,231cpp, constitucién politica del Peru.

E10

JUEZ

Art. 2 de la Constitucién Politica del Estado, art.
230, 231del CPP y ley 27697.

Ell

JUEZ

Derecho a la reserva de las comunicaciones.

E12

JUEZ

Como integrante de la Sala Penal no he conocido
casos de apelacion en esa materia. No obstante,
ello, siendo un derecho fundamental el secreto de
las comunicaciones, su levantamiento debe
regirse por la norma procesal 230 y 231 del CPP,
y teniendo en cuenta los criterios de
proporcionalidad  establecidos en  materia
Constitucional: Idoneidad, necesidad y

proporcionalidad en estricto.

E13

JUEZ

En la actualidad se ve vinculado con los articulos
202, 203, 230, 231 y la norma especial Ley 27697.

Interpretacion analitica:

Se tiene de las respuestas de los entrevistados que en su mayoria

utilizan los articulos 202, 203, 230, 231 y la norma especial Ley

27697.

PREGUNTA 3. ¢ Considera que datos como numero de teléfono o

el nombre del titular de una linea que tiene un investigado estan

protegidos por el derecho a la inviolabilidad del secreto de las

comunicaciones? ¢ Por qué razones?
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El

JUEZ

No. Porque corresponden a datos de una agenda
electrénica que es equivalente a la agenda escrita
ademas puede acceder a los nombres y apellidos
0 sobrenombres con los que esté registrado. A lo
gue no puede acceder el fiscal o policia es al
trafico de datos dado que esta protegido por los
derechos a la intimidad y el secreto de las

comunicaciones.

E2

JUEZ

No, pues lo que se protege es el contenido de las
comunicaciones y no el numero de un teléfono o
Su pertenencia a un propietario, lo cual que para el
caso de los teléfonos es incluso una informacion

publica (Guias telefénicas, paginas blancas).

E3

JUEZ

Si, porque es un derecho fundamental a la
inviolabilidad del secreto a las comunicaciones,

con limites establecidos por la ley.

E4

JUEZ

No porque hay un limite al derecho. no es un

derecho absoluto.

ES

JUEZ

En parte si, pero desde el momento que existe una
investigacion, si se justifica que se proporcione
dicha informacién, es la manera como se puede
acceder a encontrar los vinculos que puede tener
el investigado o testigo con otros sujetos

involucrados en la investigacion.

E6

JUEZ

Si, son nuevos derechos fundamentales.

E7

JUEZ

Si. Es un derecho fundamental.

E8

JUEZ

Claro que esta protegido, pero esta puede ser
objeto de restriccion de derechos cuando lo
requiera el RMP para efectos de investigacion,
sobre la presunta comision de un ilicito penal y
requiera corroborarse, claro esta debe existir

mandato judicial.
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E9

JUEZ

No, por cuanto la identificacion de un numero con
su titular, no comprende afectacion alguna al

secreto de las telecomunicaciones.

E10

JUEZ

No comprende dicha proteccion, por cuanto no
comprende datos que afecta la privacidad o

intimidad.

Ell

JUEZ

Si, derecho constitucional.

E12

JUEZ

Considero que no, porque con ello no se viola el
contenido de la comunicacién que es en estricto la
informacion que se protege; tan es asi que muchas
entidades comerciales y bancarias comparten los

numeros de los clientes para ofrecer productos.

E13

JUEZ

Considero que no, debido a que la proteccién del
derecho, esta relacionado con la inviolabilidad en
estricto del secreto que existe respecto de las
comunicaciones habladas o escritas y la

informacion derivada de ellas.

Interpretacién analitica:

La postura mayoritaria se inclina en concluir que no pues lo que se

protege es el contenido de las comunicaciones y no el numero de un

teléfono o su pertenencia a un propietario, lo cual que para el caso

de los teléfonos es incluso una informacion publica.

PREGUNTA 4. ;Considera que datos como numero de teléfono o

el nombre del titular de una linea que tiene un investigado estan

protegidos por el derecho

razones?
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El

JUEZ

El nombre o sobre nombre registrado en la agenda
de un teléfono no esta protegido, como ya lo

describi en la respuesta de la pregunta anterior.

E2

JUEZ

No lo esta, pues la intimidad implica informacion
personal, su contenido, su frecuencia,
destinatarios etc. y el nimero en si, es una
informacion que incluso se proporciona por
cualquier medio, ejem redes sociales u otros, sin
necesidad de ninguna intervencion de las

autoridades.

E3

JUEZ

Considero que si, implica el derecho a la pazy la

tranquilidad.

E4

JUEZ

No porque estas son de conocimiento publico.

ES5

JUEZ

Silaindagacion es de caracter personal, considero
que si, pero si la solicitud es con una orden judicial
y en atencién a una investigacion criminal, dicho
derecho se restringe, de alli que la ley procesal
penal sefale cual es el procedimiento en este

caso.

E6

JUEZ

Si, es igual que los mails o cuentas de redes

sociales.

E7

JUEZ

Si.

E8

JUEZ

Claro la solicitud del MP debe ser precisa, sobre
gué aspectos va primar la obtenciébn de
informacion que esté vinculado con el delito
investigado, evitando afectar derechos
fundamentales que estan protegidos por ley como

derecho a la intimidad.

E9

JUEZ

No, ya que tal dato no afecta la intimidad de una

persona en modo alguno.

E10

JUEZ

No, por cuanto no comprende la proteccion de

datos personales.

Ell

JUEZ

No.
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E12 | JUEZ La titularidad de la linea telefénica no requeriria de
orden judicial, no sdélo porque con ello no se viola
el contenido constitucionalmente protegido de la
comunicacioén; sino porque ademas en términos de
proporcionalidad la autoridad fiscal (y solo ella)
tiene el deber de indagacion frente a la posible

comisiéon de actos ilicitos.

E13 | JUEZ Si se encuentra protegido, debido a que los datos
personales sobre toda aquella informacién que
permite identificarnos o nos hace identificables,
tienen directa relacion con las distintas actividades
gue desarrollamos en nuestra vida diaria. SIN EM
BARGO dicha circunstancia deviene en exclusion,
bajo mi consideracién, la circunstancia en la cual
el sujeto de quien se pretende obtener informacion
tenga vinculacién presunta con la comisién de

hechos ilicitos.

Interpretacion analitica:
La postura mayoritaria de los entrevistados ha sefialado con
argumentos claros que los datos sefialados no estarian protegidos por

el derecho a la intimidad personal.

PREGUNTA 5.- ¢Considera usted que, si el Fiscal Penal
accediera directamente a la base de datos de las empresas que
brinda servicio de telefonia sin tener autorizacién judicial sélo
para conocer nombre y niumero de teléfono, atentarian contra un

Derecho Fundamental?
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@ Contra of deretho o W nyvolabilidad del
SOCreio Ue COMUMICHCION

@ contra ln ley de Proteccidn de Datos
POrSOnwine

B contra la iMimidad o prvacxiad

® oo derecho

@ ningun sereche

Interpretacion analitica:
Hay una postura mayoritaria respecto a que existiria la vulneracion de
por lo menos un delito, sin embargo, ante un resaltante 37.5% que

refiere que no existe ninguna afectacion.

PREGUNTA 6. Estando a su respuesta anterior, explique por qué:

El JUEZ Consideramos que debe promoverse y legislarse
una nueva politica criminal en dénde toda la data
de los sistemas publicos y privados sean
accesibles a fiscales y jueces penales para que
directamente puedan acceder a los datos en la
lucha contra el crimen en Corea del sur. Incluso

los datos registrales, etc.

E2 JUEZ El namero telefénico y el de su propietario
entiendo que es una informacion publica,
accesible sin necesidad de una orden especial,
desde que sus titulares usualmente lo

proporcionan incluso a desconocidos.

E3 JUEZ El marco legal no le da esas facultades.
E4 JUEZ Por la funcién persecutoria del MP.
E5 JUEZ Porque el fiscal es una parte del proceso, que

representa a la sociedad, es el titular de la accién
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penal, de Ilo contrario, cualquier persona o
abogado tendria derecho a solicitar lo mismo, por
eso la necesidad de una autorizacion judicial, es el

Unico que puede restringir derechos.

E6

JUEZ

Mandato legal.

E7

JUEZ

Porque es un derecho fundamental.

E8

JUEZ

En razén que es un derecho fundamental
protegido, y para acceder necesariamente debe

existir mandato judicial.

E9

JUEZ

Porque toda persona tiene derecho a mantener en
privado sus datos personales y autorizarlo a su

voluntad o ser ordenado por el juez.

E10

JUEZ

No atentaria, de solo acceder para obtener
informacion sobre el nimero telefénico, asi como

su titular.

Ell

JUEZ

Eso no es secreto.

E12

JUEZ

Porque las indagaciones realizadas, como es la de
solicitar informacion sobre el titular de la linea
telefonica incide en su labor de obtener
informacion necesaria y relevante, para proseguir
con la investigacion, vincular a un investigado a la
comision de un presunto delito y recabar indicios

de relevancia en la averiguacion de los mismos.

E13

JUEZ

Como lo decia en respuesta anterior, al ser el
titular del ejercicio de la accién penal, tiene la
prerrogativa constitucional, en defensa de la
legalidad, promover la accién judicial,
conduciendo el inicio de las investigaciones del
delito, dentro de los margenes que la ley

establece.

Interpretacién analitica:
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De las respuestas de los entrevistados se tiene que quienes han
asumido una postura de inafectaccion a derechos fundamentales han
justificado claramente que realizando un ejercicio de ponderacion se
concluirira que no existe afectacion frente a la necesidad de la

persecucién del delito en un proceso penal.

PREGUNTA 7.- De acuerdo a su experiencia, ¢cuanto tiempo en
promedio demoran las empresas Movistar, Entel y otras en

responder?

@ Hasta un mes
@ Hasta 3 meses

» Mas de 6 meses

Interpretacion analitica:
Se desprende de las respuestas que el plazo seria en su mayoria mas

de tres meses de espera hasta la respuesta del operador.

PREGUNTA 8. ¢ Cuales son las razones por las cuales se presentan

estas demoras en las solicitudes? Explique su respuesta:

E1l JUEZ Supuestamente hay excesiva carga laboral. Su
accionar tardio y omision de estas empresas
influyen a la impunidad. Es tan simple una ley para
que fiscal y jueces accedan a estos datos a traves
de plataformas virtuales. Sin embargo, los datos de

los numeros telefénicos y de sus nombres y
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apellidos o sobrenombre con el cual se registra un
teléfono celular solo constituye datos de prueba
para dar inicio a la investigacion, pero lo puntual
para acreditar o demostrar el caso penal es
indispensable contar con el trafico de datos para el

cual obligatoriamente se necesita autorizacién

judicial.

E2 JUEZ La burocracia publica (remisién de los oficios) y la
burocracia privada (formalismos y reglas internas
de las empresas de telefonia).

E3 JUEZ La gran cantidad de disposiciones judiciales y la
falta de personal en esas empresas que atiendan
exclusivamente dichos mandatos.

E4 JUEZ Sefialan que tenian que hacer sus verificaciones
internas.

E5 JUEZ Tal vez una de las razones radica en la frecuencia
con la que se efectlan estas solicitudes y el
escaso personal con el que cuentan las empresas
de telefonia.

E6 JUEZ Administrativas, no hay un equipo asignado.

E7 JUEZ Tramite burocratico.

E8 JUEZ En realidad, debe ser por los multiples mandatos
judiciales que deban informar al Organo
jurisdiccional.

E9 JUEZ Se da por la mayor demanda de requerimientos de
tal naturaleza que reciben dichas empresas.

E10 JUEZ A los recargados requerimientos de tales
solicitudes.

E1ll JUEZ Desidia.

E12 JUEZ Una de las razones que motivan la solicitud de

prolongaciones de prisibn preventiva, es
precisamente la obtencion de este tipo de

informacion. Si bien desconozco las razones por
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las cuales las empresas de telefonia no informan
con prontitud, seria importante que se regule y
reglamente que la informacion sea compartida con
el Ministerio Publico; pues ello permitiria Si con la
autorizacion de un juez, obtener informacién
posterior de suma relevancia como son
geolocalizaciones, escuchas telefonicas,

informacion de mensajes de texto o whatsapp, etc.

E13

JUEZ

Diferentes motivaciones.

Interpretacién analitica:

De acuerdo a lo sefialado por los entrevistados se tiene que las
razones si bien pueden ser diversas responden a situaciones

inexcusables dada la gravedad de la demora y la falta atencion a la

necesidad de los 6rganos de investigacion.

PREGUNTA 9.- Si la empresa no le responde, se ve en la

necesidad de reiterar el pedido de informacion

® Caslslempre
® nunca

P aveces

Interpretacién analitica:

Se tiene, que, ante esta falta de remision de las solicitudes de

informacion, mas de la mitad de los entrevistados sefiala que es

necesario el reiterar los oficios.

188




PREGUNTA 10. ¢La omisién de respuesta de parte de las
empresas telefonicas perjudica la investigacion? Explique su

respuesta:

El JUEZ Incide en la impunidad. Debe redisefiarse la
politica criminal e incluso la investigacion ahora
debido al tsunami tecnoldgico se requiere efectuar
una investigacion tecnoldgica juridica. Ante la falta
de informacion en algunos casos no se puede
probar los casos penales o el fiscal acusa

débilmente.

E2 JUEZ Si, entiendo que esa omisibn puede generar
demoras a la investigacion, habida cuenta la
velocidad con que el crimen organizado y los

delitos comunes suelen cometerse.

E3 JUEZ Si, afecta el plazo fijo de la investigacion y la

situacion juridica de los imputados.

E4 JUEZ Si porque al no contar con la informacién no puede
concretarse actos especificos menos aun

individualizacion.

E5 JUEZ Si porque muchas veces las vinculaciones entre
los sujetos involucrados en la investigacion o
proceso penal dependen de dicha informacion, por

cuanto generalmente niegan su participacion.

E6 JUEZ Si, cuando es pertinente.

E7 JUEZ Si, demora el plazo procesal.

E8 JUEZ En razén de que son medios de prueba
fundamentales en investigaciones complejas
como crimen organizado y se requiere para
efectos de identificacion e individualizacion de

personas.
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E9 JUEZ Si, dilatdndolo por el retraso de actos de
investigacion, debido a la demora en la respuesta
de la informacion solicitada.

E10 JUEZ Si porque retrasan las investigaciones al no
contarse con tal informacion requerida para tal
proposito.

E1l1 JUEZ Si, genera mayor necesidad de tiempo, en
perjuicio de la investigacion.

E12 JUEZ Si bien no soy operador del Ministerio Fiscal,

advierto la existencia de prérrogas de la
investigacion preliminar y prolongaciones de
plazos de prision preventiva que se sustentan
precisamente por la demora en la obtencion de
dicha informacién. Mas aun, considero que dicha
informacion incluso deberia ser previa a las
solicitudes de prisiobn preventiva, pues una
escucha telefénica o una comunicacion telefénica
puede acreditar con mayor contundencia la
comision delictiva o la vinculacion de un delito, y
fortalecer la necesidad de un mayor
aseguramiento procesal con la prisién preventiva,
y acorta plazos de investigacion en la medida que
se cuenta con suficiente informacion fidedigna e
incriminatoria. Siendo de especial relevancia en

casos de criminalidad organizada, por ejemplo.

Interpretacién analitica:

La mayoria de los entrevistados coincide en que estas demoras

influyen en la dilatacion de los plazos, situaciones que son advertidas

por las partes, generandose muchas veces producto de ello

impunidad, al no tener la informacién completa para poder culminar

la investigacion como se habria proyectado.
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PREGUNTA 11.- ¢En su condicion de juez, sefiale si alguna vez
ha denegado una solicitud de levantamiento del secreto de las

comunicaciones?

®si
® No

Interpretacién analitica:

Existe una escasa diferencia entre quienes han otorgado la
aceptacion de la tramitacién de solicitud de levantamiento del secreto
de las comunicaciones y quienes han emitido rechazos de los

mismos.

En relacién a la pregunta anterior, expliqgue su respuesta:

El JUEZ Lamentablemente estd4 autorizada solo para
delitos graves. Debe ser para todos los delitos
en los que exista dificultad y necesidad
probatoria. Para lo cual es indispensable una

motivacion reforzada.

E2 JUEZ Cuando se ha solicitado al mismo tiempo el
propietario de un numero telefénico y el
contenido de sus comunicaciones pues ello
podria implicar estar ingresando al secreto de
las comunicaciones de alguien sujeto a alguna

inmunidad.
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E3 JUEZ FALTA DE MOTIVACION DEL PEDIDO O
REQUERIMIENTO FISCAL

E4 JUEZ No han fundamentado el requerimiento

E5 JUEZ Cuando la solicitud no se encuentra
debidamente motivada o justificada, por
ejemplo, si se pide informacion de una
persona que no aparece involucrada en la

investigacion.

E6 JUEZ Mala formulacion, falta de motivacion

E7 JUEZ No fundamentan bien

ES8 JUEZ Cuando el MP no postule los presupuestos y
la justificacion que exige la norma procesal
vigente.

E9 JUEZ Por cuanto estaba debidamente sustentado y

justificado el requerimiento fiscal.

E10 |JUEZ No, por cuanto la solicitud fiscal estaba
debidamente sustentada
E1l |JUEZ La verdad debe ser el objetivo de toda

investigacion

E12 |JUEZ Como juez superior no he tenido hasta el
momento, algun caso en la que se haya
denegado dicha solicitud, tampoco alguna
apelacién en tutela de derechos planteada al

respecto.

Interpretaciéon analitica:
Todos los entrevistados aducen que la razén principal de la denegacion

de estas medidas son la falta de motivacion de los requerimientos.
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PREGUNTA 12.- De acuerdo a su experiencia como juez ¢ Cuanto
tiempo en promedio demora usted en resolver una solicitud de

levantamiento del secreto de comunicaciones?

® Hasta 48 horas
@ Hasta una semana
© Hasta 15 dias

@ Hasta un mes

Interpretacién analitica:

Los entrevistados, en calidad de jueces, sefialan que se estarian
demorando hasta un maximo de una semana en la emision de las
resoluciones que resuelven los pedidos de levantamiento del secreto

de las comunicaciones.

En relacién a la pregunta anterior, explique su respuesta:

E1l | JUEZ El dato que inserto en la respuesta anterior es lo
gue observo en mi condicibn de juez de

apelaciones.

E2 | JUEZ Por razones de atender temas urgentes al mismo

tiempo durante los turnos.

E3 | JUEZ La ley sefiala que se debe resolver

inmediatamente por el juez.

E4 | JUEZ Los jueces y juezas cumplen el plazo legal,

muchas veces se ha realizado con mas celeridad.

E5 | JUEZ Porque generalmente se pide en el juzgado penal

de turno, antes de iniciar un proceso penal.

E6 | JUEZ Turno, post turno y agenda judicial imposibilita

cumplir con los tiempos exactos, salvo que sea un

pedido urgente en realidad y muy bien justificado.
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E7 | JUEZ El tiempo que otorga la ley.

E8 | JUEZ En razén que ingresan solicitudes abundantes y se
debe verificar el cumplimiento de los requisitos que
exige la norma procesal.

E9 | JUEZ Dado a la carga procesal donde se debe dar
atencién a los mas urgentes.

E10 | JUEZ Se debe a las recargadas labores judiciales por los
casos en giro y la prioridad.

E1l | JUEZ Carga procesal.

E12 | JUEZ De la revision de los actuados ese el promedio de
tiempo en la que un juez ha resuelto dichos
pedidos.

Interpretacion analitica:

Se sefiala por la totalidad de entrevistados que esta demora en la

emision de la resolucion se debe, tanto a la sobrecarga procesal que

tienen, asi como que estarian dentro de lo interpretado como

inmediatez dentro del plazo para su emision.

PREGUNTA 13.- Considera usted que el hecho que el fiscal

acceda de forma directa a la base de datos de las empresas que

brindan servicio telefonico para tomar conocimiento de datos

como nombre y niumero telefénico agilizarian las investigaciones

penales?
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Interpretacion analitica:
Existe una postura totalitaria de que habria una gran ayuda al sistema
de justicia si se les permitiera a los Fiscales acceder a datos como

los nombre y correspondencia de titularidad de las lineas telefonicas.

En relacién ala pregunta anterior, explique su respuesta:

El JUEZ Lo expligue anteriormente. La investigacion debe
ser célere. Antiguamente por ejemplo los jueces
no podian acceder a datos que ahora si podemos

hacerlo.

E2 JUEZ Entiendo que la agilidad de una investigacién es

uno de los factores de su eficacia.

E3 JUEZ Para hacer mas facil el pedido ante el juzgado.

E4 JUEZ Se acortaria los tiempos y permitiria solventar

mejor las lineas de investigacion.

E5 JUEZ Porque se generarian cuestionamientos por la

parte investigada.

E6 JUEZ Requiere autorizacién legal.

E7 JUEZ En un tramite célere, pero debe garantizar el

derecho del imputado.

E8 JUEZ En razon de que se daria cumplimiento a los actos
de investigacion urgentes e inaplazables que
estipula el articulo 329 del CPP.

E9 JUEZ Evita asi la demora en la investigacion y que dicho
dato en modo alguno afecta el secreto de las

comunicaciones ni la intimidad.

E10 | JUEZ Si, al simplificar un procedimiento de
requerimiento judicial innecesario para tal
cometido.

E1ll | JUEZ Se podria descartar hip6tesis sin  sustento,

priorizando la verdad.

E12 | JUEZ La calidad de la prueba incriminatoria, que se

puede obtener a través por ejemplo de una
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escucha telefonica es absolutamente relevante
para los fines de la investigacion, por eso es
importante que la Fiscalia a esa informacién que
permita con rapidez efectuar las solicitudes
judiciales de levantamiento del secreto de las

comunicaciones.

E13 | JUEZ En tanto que el objetivo de la investigacion es la
busqueda de indicios suficientes de la comision de
ilicito penal y la vinculacion del investigado con
dicha noticia criminal, el tener la titularidad de
determinado numero telefénico, reduce el tiempo
de la averiguacién por otros cauces, de dicha
vinculacioén con los hechos ilicitos y los participes

en éste.

Interpretaciéon analitica:
La totalidad de los entrevistados sefalan que el acceso a estos datos
generaria mas beneficios en cuanto a la celeridad, tramitacién pronta,

y sobre todo apoyo en la linea de investigacion del Ministerio Publico.

PREGUNTA 14.- Seifale si para ejercer sus funciones tiene

acceso directo a otras bases de datos personales del Estado:

® ONI de mayores

@ ONI de menores

® RENADESPLE

©® Antecedente penales yio [udiciales
® otros

@ ninguno

Interpretacion analitica:
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Un 80% de los entrevistados sefalan que tienen en la actualidad
acceso a bases de datos personales como los que se encuentran en

los documentos de identidad y antecedentes penales y/o judiciales.

PREGUNTA 15.- (Considera que su acceso atentaria contra

algun Derecho Fundamental?

® s
® No

Interpretacién analitica:
La postura mayoritaria de los entrevistados se inclina a que no

existiria vulneracion de derechos ante este acceso a la informacion.

En relacién ala respuesta anterior explique su respuesta:

E1l |JUEZ Me remito a mis respuestas anteriores.

E2 |JUEZ En el caso de los Jueces, permite
verificaciones de datos de procesos en

juzgamiento.

E3 |JUEZ Estan dentro del ambito funcional.

E4 |JUEZ Es publico y de caracter pasivo y su uso es
funcional.

E5 |JUEZ Porgue esta informacion se solicita dentro de

un proceso penal y ademas es publica.

E6 | JUEZ Es una base de datos que no esta sujeta a
secreto.
E7 |JUEZ Por eso debe modificarse la ley.
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E8 |JUEZ Porque sirve para efectos de individualizar e
identificar a las partes en el proceso.

E9 |JUEZ Ya que no afecta derecho alguno que tenga
reserva de secreto a la intimidad o privacidad.

E10 | JUEZ Por cuanto no esta protegido con la reserva de
informacion de datos personales.

E11l | JUEZ Es registro publico.

E12 | JUEZ El poder judicial tiene acceso a diversas
plataformas del Estado que permiten obtener
informacion relevante para el proceso, y con
mayor razon siendo el Ministerio Titular de la
accion Penal, deberia acceder a ello.

E13 | JUEZ Resulta ser un control de identidad, no se

afecta ningun derecho, pues es de necesidad
la verificacion si el titular del documento de
identidad que proporciona o del documento
gue posee es el mismo, téngase en cuenta
que en la actualidad incluso se obtienen DNI
falsificados incluyendo en éstos las fotografias

de los sujetos que lo portan.

Interpretacién analitica:

Una gran postura mayoritaria justifica que no cabria vulneracion de
derecho alguno ya que es informacién necesaria para el proceso y
son datos genéricos que no estarian protegidos por la reserva de

datos personales.

PREGUNTA 16.- ¢Sefiale si en el ejercicio de sus funciones ha

tramitado alguna accién de tutela de derechos, Habeas Corpus u

otros similar por el hecho de que un fiscal haya tenido acceso

directo a datos personales de la RENIEC?
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Interpretacién analitica:

La totalidad de los entrevistados sefialan que no han realizado

tramitada tutela de derechos, Habeas Corpus u otros similar.

PREGUNTA 17: Comentario al respecto:

El JUEZ Es una buena investigacibn. Se requiere
replantear politico casa y legislacion.

E2 JUEZ No hemos tenido casos al respecto, a diferencia
de los Habras Corpus por las imputaciones que
realizan los fiscales en sus casos en investigacion.

E3 JUEZ El T.C. ha seflialado que la actividad del fiscal es
postulatoria. En este caso tendria que verse en la
practica.

E4 JUEZ Porque también tienen esa facultad.

E5 JUEZ No tiene que ver con el derecho a la libertad
personal o conexos.

E6 JUEZ Porque el MP sabe perfectamente, que para el
accedo tiene que solicitar la autorizacion judicial.

E7 JUEZ Por cuanto no se presentd alguna accion de tal
naturaleza.

E8 JUEZ No por cuanto no se ha interpuesto alguna accion
de tutela o similar en tales situaciones.

E9 JUEZ Seria muy importante que se tenga acceso a esa

informacion.
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E10 | JUEZ Como propuesta a la presente investigacion el
Estado debe autorizar y reglamentar el acceso de
informacion al Ministerio Pablico, de plataformas
de entidades del Estado y Particulares, para lograr
una oportuna y eficaz investigacion y persecucion

de los delitos.

E1l | JUEZ Téngase en consideracion, que en el modelo del
proceso penal 1940 se instituia al Juez director de
todas las actuaciones y podia solicitar la ejecucion
de este tipo de medidas, aunque los cuerpos
policiales poseian un rango mas amplio de accion
y podian en ciertos casos decomisar, retener o
incluso romper el secreto de dichos instrumentos
si consideraban que podian servir para la
investigacion. En la actualidad con el nuevo
modelo procesal, tenemos al representante del
Ministerio Publico como conductor de la
investigacion, en dicho contexto y en consonancia
con la funcion constitucional atribuida, considero
no podria declararse fundado ninguna accion
constitucional en contra de alguna actuacién en

dicho sentido.

Interpretacién analitica:

De los comentarios finales de los entrevistados (jueces), se puede
desprender que estos se muestran a favor y justifican la necesidad del
acceso libre por parte del Ministerio Publico a datos como los sefialados

en esta investigacion.
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4.5. DESCRIPCION DE ANALISIS DE RESOLUCIONES JUDICIALES

Tabla 17
CORTE SUPREMA DE LA REPUBLICA
TRIBUNAL CONSTITUCIONAL

ORGANOS

CORTE INTERAMERICANA DE DERECHOS
HUMANOS
SALA SUPERIOR PENAL AREQUIPA

Tabla 18

Corte Suprema de la Republica, Recurso de
Apelacion N°4-2015 “3” su fecha 29 de
JURISPRUDENCIA | setiembre 2015, suscrita por los magistrados:

Rodriguez Tineo, Neyra Flores, y Pariona

Pastrana

Inviolabilidad del Secreto de las comunicaciones
Tema La pretensiéon del representante del Ministerio
Pldblico en puridad no es una solicitud de
levantamiento del secreto de las comunicaciones al
gue hace referencia el articulo 230° del Cddigo
Procesal Penal, sino el pedido de un reporte o datos
telefénicos, donde la “intensidad” de la afectacion
del derecho constitucional protegido por el inc. 10 del
articulo 2° de la Constitucion Politica del Estado, es

minimo y por lo tanto resulta procedente”
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Controversia

Apelacion interpuesta por el Fiscal Supremo en lo
Penal contra resolucion judicial que declaré
improcedente el requerimiento del levantamiento del
secreto de las comunicaciones de los implicados a
nivel preliminar (entre ellos un ex magistrado del
Tribunal Constitucional) .El fiscal como titular de la
accion penal solicité al juez de investigacion
preparatoria la develacion de: los nombres de los
titulares de 14 nameros telefénicos celulares y un
numero de telefonia fija, asimismo pide informacién
sobre los nombres de las empresas operadoras a

los que pertenecian esos numeros.

El Fiscal sostiene que su pedido esta debidamente
fundamentado, que, si hay imputacién, incriminacion
y las circunstancias de tiempo, modo y lugar, y esta
buscando es determinar que los hechos si

acontecieron, también verificar su delictuosidad.

El juez de investigacion preparatoria ampara su
decision en los incisos 1,2, 3 del articulo 230° del
Cddigo Procesal Penal, indicando que no hay
elementos de conviccién suficientes para considerar
que se trata de un tipo penal cuya pena es mayor a
4 afos; no se ha hecho una adecuada imputacion ni
establecido los tipos penales en los cuales encuadra
su investigacion ni menos encuentra elementos de
conviccién, que de esta manera ha vulnerado el

principio de imputacion necesaria

Decision

La Corte Suprema en esta resolucion a partir del
punto 4° resalta que tanto el fiscal como el juez se
refieren al pedido de “levantamiento del secreto de
las comunicaciones” aludiendo al art. 230° del CPP

cuyo amparo constitucional esta en el articulo 2 inc.
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10. Hace recordar que el TC sobre la inviolabilidad
del secreto de comunicaciones se ha referido en

varias sentencias y cita entre otras:

1.- Caso Rodolfo Berrospi Alvarez de fecha 29 de
enero del 2003

2.- Caso Victor Alfredo Polay Campos de fecha 8 de
marzo del 2005

Menciona también el caso Alberto Quimper Herrera
sentencia de fecha 27 de octubre del 2010 en cuyo
fundamento 18° citando la posicion de la CIDH “caso
“Escher y otros vs. Brasil” en su fundamento 14Para
nuestra investigacion debo destacar que la Corte

Suprema indica:

‘que se puede colegir que, en cuanto al alcance, la
doctrina y jurisprudencia ha establecido que la
proteccion abarca la comunicacion y todo su

proceso...”

gue la proteccién abarca también el soporte de la
comunicacion, las circunstancias que lo rodean, en
particular la proteccion de la identidad subjetiva de
los interlocutores.... la entrega de listados de
llamadas siempre seré de menor intensidad que las
escuchas, por lo tanto, la resolucion que lo autorice

sera excepcionalmente de menor rigor.

Agrega que la jurisprudencia extranjera también
refiere esa “menor intensidad” cuando se requiere la
informacién contenida en el propio aparato telefénico
en el caso espafiol el Tribunal Supremo ha entendido
gue la memoria del aparato equivale a una agenda
electrénicay que, no existiendo conversacién ni

manifestacion de hechos por el interlocutor, asi no se
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produce interferencia en el &mbito propio de las

comunicaciones.

Por ello concluyen al final del considerando 7 que sin
duda alguna la solicitud del Fiscal Supremo

donde estos datos:

Los numeros de lineas telefénicas que aparecen a
nombre de los imputados en el periodo...

Las generales de ley de los abonados telefonicos
Detalle de trafico de llamadas entrantes y salientes
Mensajes de texto

Detalle de celdas empleadas

Ubicacion por celdas activas

Numeros de IMEI

Los numeros chip que hubieran sido insertados en
los aparatos telefonicos correspondientes a los

investigados

Al respecto los jueces Supremos, consideran “menos
gravosa o0 de menos intensidad” que la
interceptacion, registro o grabacion a que se refiere
el articulo 230° del CPP.

No era necesario exigir fundados, graves vy
abundantes elementos de conviccién en esta etapa
de investigacion preparatoria ello es propio en la
formalizacion de la investigacion En efecto, indican
gue el juez de investigacion preparatoria ha citado
indebidamente este articulo 230°como
fundamento juridico pues el Fiscal no requirid
escucha ni grabacion ni interceptacion de
comunicaciones agrega que lo mas censurable fue
que el juez sometiera a una exhaustivo control

establecidos en dicha norma que por razones obvias
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son mas exigentes, ese nivel es propio para cuando

se restringe un Derecho Fundamental.

Fuente y elaboracion propia
Andlisis:

Nos parece una de las resoluciones mas explicitas, interesantes en la
gue podemos encontrar lineamientos sobre nuestra investigacion.
Hallamos en ella un resumen del pensamiento de la Corte
Suprema, ratificando que cuando el representante del Ministerio
Puablico solo pide datos basicos como numero del teléfono o nombre
del titular de la linea telefénica en puridad se trata del pedido al que
llama “reporte de datos telefénicos, indicando que la “intensidad” de
la afectacion del derecho constitucional protegido por el inc. 10 del

articulo 2° de la Constitucion Politica del Estado, es minimo.

Sobre todo, conviene resaltar que el juez de la investigacion
preparatoria ha citado indebidamente este articulo 230°como
fundamento juridico pues el Fiscal no requirié escucha ni grabacién

ni interceptacion de comunicaciones.

Por otro lado, la Corte suprema llama la atencién porque el juez exigio
y sometié a exhaustivo control propio de un pedido de grabacion
interceptacion o escucha del contenido comunicativo pues en este caso
se trataba solamente del pedido de datos donde la afectacion es de

menor intensidad.
Para nuestra investigacion debo destacar que la Corte Suprema indica:

‘que se puede colegir que, en cuanto al alcance, la doctrina y
jurisprudencia ha establecido que la proteccion abarca la comunicacion

y todo su proceso...”
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gue la proteccion abarca también el soporte de la comunicacion, las
circunstancias que lo rodean, en particular la proteccién de la identidad
subjetiva de los interlocutores.... la entrega de listados de llamadas
siempre sera de menor intensidad que las escuchas, por lo tanto, la

resolucion que lo autorice sera excepcionalmente de menor rigor.

Tabla 22

Tribunal constitucional Peru

EXP. N.° 2863-2002-AA/TC LIMA

JURISPRUDENCIA RODOLFO BERROSPI ALVAREZ

Sentencia de fecha 29 de enero de 2003

El objeto de la demanda es que se ordene a los
emplazados el cese de la interceptacion y apertura
Tema de comunicaciones y documentos privados
remitidos al demandante relativos a las
facturaciones por los servicios de agua, teléfono y

luz eléctrica.

Ambito de proteccion del Derecho a la Inviolabilidad
del secreto de las comunicaciones.

Fundamento 3° comprende la comunicaciéon
misma, sea cual fuere su contenido y pertenezca o
no el objeto de la comunicacién al &mbito personal,
Controversia lo intimo o lo reservado. De tal forma que se
conculca cuando se produce una interceptacion de
las comunicaciones, es decir, cuando se aprehende
la comunicacién dirigida a terceros, asi también
cuando se accede al conocimiento de lo

comunicado, sin encontrarse autorizado para ello.

Decisién FUNDADA la demanda en consecuencia, ordena

que el demandado se abstenga de interceptar y
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abrir las comunicaciones dirigidas al recurrente.

Texto de la

Jurisprudencia

EXP. N.° 2863-2002-AA/TC
https://www.tc.gob.pe/jurisprudencia/2003/02863-
2002-AA .html

Fuente y elaboracion propia.

Analisis

El TC ratifica la interpretacién que se atenta contra el derecho al secreto

de las comunicaciones cuando se produce una interceptacion de las

comunicaciones, es decir, cuando se aprehende la comunicacion

dirigida a terceros, asi también cuando se accede al conocimiento de

lo comunicado, sin encontrarse autorizado para ello (se conoce el

contenido).

Tabla 22

JURISPRUDENCIA

Tribunal constitucional Peru

Demanda de inconstitucionalidad N°003-2005

Interpuesta por 5186 ciudadanos, convocados por
el Movimiento Popular de Control Constitucional,
debidamente representados por Walter Humala,
contra los Decretos Legislativos 921, 922, 923, 924,
925, 926 y 927.

Tema

Presunta inconstitucionalidad del Decreto

Legislativo 927

- Vigilancia electrénica en lugares publicos y
abiertos al publico y derecho al secreto e

inviolabilidad de las comunicaciones.

Controversia

Inviolabilidad del secreto de comunicaciones,

Derecho Fundamental a la vida privada, vigilancia,
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intervencibn de comunicaciones telefénicas,

grabaciones
Fundamento 359.

Este derecho fundamental (...) impide que las
comunicaciones y documentos privados sean
interceptados 0 acceda a su conocimiento quien no
esté autorizado para ello, tiene eficacia erga
omnes, es decir, garantiza su no penetracién y
conocimiento por terceros, sean estos Organos
publicos o particulares, ajenos al proceso de

comunicacion.

Fundamento 360

Indica que “el amplio derecho fundamental a la
vida privada permite garantizar que la
comunicacion entre particulares, sea mediante
llamada telefénica, correo —clasico o electronico— o
nota entre particulares, no pueda ser objeto de
conocimiento de terceros o de la interrupcién de su

Curso.

Fundamento 361 agrega:

‘se ampara las comunicaciones interpersonales
gue son estrictamente privadas y todas aquellas
mediante las cuales se establezca comunicacion
entre las personas y cuyo contenido no esta

destinado a ser difundido a terceros.

Fundamento 362

Como ha sostenido el Comité de Derechos
Humanos de Naciones Unidas, prima facie, debe
prohibirse la vigilancia, por medios electrénicos o

de otra indole, la intervencibn de las
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comunicaciones telefénicas, telegréficas o de otro
tipo, asi como la intervencién y grabacién de

conversaciones.

Fuente y elaboracioén propia.

Analisis

Garantiza su no penetracion y conocimiento por terceros, sean estos

organos publicos o particulares, ajenos al proceso de comunicacion.

Garantizar que la comunicacion entre particulares, sea mediante

llamada telefdnica,

correo —clasico o electrénico— o nota entre

particulares, no pueda ser objeto de conocimiento de terceros o de la

interrupcion de su curso.

Tabla 22

JURISPRUDENCIA

Casacion 1254-2017, Lambayeque

Tema

El recurso interpuesto por el recurrente alega el
desarrollo de doctrina jurisprudencial, pero no
fundamenta especialmente los motivos que
justificarian su analisis, ademas, de no sefialar la

incidencia y ayuda que prestaria a la labor judicial.

¢El concepto de “secreto” e “inviolabilidad” de las

comunicaciones?

Controversia

Fundamento 10°.

Coincide con el concepto determinado por el
Tribunal Constitucional indicando que comprende
a la comunicacibn misma, sea cual fuere su
contenido y pertenezca o no el objeto de la

comunicacion al ambito de lo personal, lo intimo o lo
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https://drive.google.com/file/d/1td-2K6_B2WF09bGxnC-eXcicUJexNg5s/view?usp=sharing

reservado. De manera que se conculca el derecho
tanto cuando se produce una interceptacion de las
comunicaciones, es decir, cuando se aprehende la
comunicacion dirigida a terceros, como cuando se
accede al conocimiento de lo comunicado, sin

encontrarse autorizado para ello.

Decision

Casacion N° 1254-2017, Lambayeque:

Texto de la
https://drive.google.com/file/d/1td-

2K6 B2WF09bGxnC-eXcicUJexNg5s/view

Jurisprudencia

Fuente y elaboracion propia.

Andlisis

Ratifica que el derecho a la inviolabilidad comprende a la comunicacion
misma, sea cual fuere su contenido y pertenezca o no el objeto de la

comunicacién al &mbito de lo personal, lo intimo o lo reservado.

Tabla 22

TRIBUNAL CONSTITUCIONAL

EXP. N.° 6712-2005-HC/TC LIMA MAGAL Y
JESUS MEDINA VELA Y NEY GUERRERO
ORELLANA

Tema Derecho a la Intimidad Personal

JURISPRUDENCIA

Habeas corpus contra jueces de la Primera Sala
) Penal Transitoria de la Corte Suprema solicitando
Controversia _ _
la nulidad del proceso penal seguido en su contra

hasta la fase de instruccion.
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Sostienen se configura la violacion del derecho a la
libertad personal por haberse negado la tutela
procesal efectiva pues vulnera su derecho a la
probanza y a la defensa transgresiones que se
produjeron a través de las tres resoluciones
judiciales firmes en el proceso penal seguido en su
contra, que se contraviene su derecho a probar
pues no fueron admitidas testimoniales de
personas que fueron asesorados por abogados,
gque les aseguraron que no se afectaba el derecho

a la intimidad de la 'vedette'

Decision

Fundamentos 37 y 39

indica a vida privada de las personas es un limite
valido derecho a la informacion y que hay disimilitud
de conceptos entre la normatividad nacional e
internacional, debiendo considerarse que la vida
privada refleja uno de muy dificil comprension,
tanto asi que algunos consideran que se trata de un
concepto juridico indeterminado y que la intimidad
personal tiene proteccién superlativa a través del
tipo penal descrito en el articulo 154 °© del Codigo

Penal.

Nos remite también al Expediente N.° 1797-2002-
HD/TC, es el poder juridico de rechazar
intromisiones ilegitimas en la vida intima o familiar
de las personas. De esta forma, la intimidad
protegia todo acto dentro de un espacio personal
de la querellante, como puede ser las relaciones
sexuales que practique, con prescindencia de la
motivacién o la causa de dicho hecho. Queda claro,

entonces, que su derecho a la vida privada si
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protegia la posibilidad de evitar que otros se
inmiscuyan y reproduzcan en un canal de television

los actos sexuales que realizo.

Improcedente en todos sus extremos

DISPONE la sancion a los recurrentes de la multa
de 20 URP, imponiéndoseles el pago de costas y
costos del proceso como consecuencia de su
accion temeraria al presentar una demanda

absolutamente inviable.

Texto de la

Jurisprudencia

https://tc.gob.pe/jurisprudencia/2006/06712-2005-
HC.pdf

Fuente y elaboracion propia.

Analisis

Ratifica que el Derecho a la Intimidad confiere el poder juridico de

rechazar intromisiones ilegitimas en la vida intima o familiar de las

personas, todo acto dentro de un espacio personal, como puede ser las

relaciones sexuales que practique, con prescindencia de la motivacion

o la causa de dicho hecho. Hace una precision el derecho a la vida

privada si protegia la posibilidad de evitar que otros se inmiscuyan y

reproduzcan en un canal de television los actos sexuales que realizé.

Tabla 22
Tribunal constitucional Peru
. Enla STC 1797-2022-HD/TC
JURISPRUDENCIA | EXp. N° 1797-2002-HD/TC LIMA

WILO RODRIGUEZ GUTIERREZ

212
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Tema

El Tribunal constitucional considera que el
Derecho a la Intimidad estd orientado a la
proteccion de la vida privada de las personas por
el cual tienen el poder de rechazar intromisiones
de caracter ilegitimo en su esfera intima o familiar.

(verificar en que Nro. De sustentacion estd).

El TC indica a vida privada de las personas es un
limite véalido derecho a la informacién y que hay
disimilitud de conceptos entre la normatividad
nacional e internacional, debiendo considerarse
gue la vida privada refleja uno de muy dificil
comprension, tanto asi que algunos consideran
gque se trata de un concepto juridico
indeterminado y que la intimidad personal tiene
proteccién superlativa a través del tipo penal

descrito en el articulo 154 ° del Cédigo Penal.

Nos remite también al Expediente N.° 1797-2002-
HD/TC, es el poder juridico de rechazar
intromisiones ilegitimas en la vida intima o familiar
de las personas. De esta forma, la intimidad
protegia todo acto dentro de un espacio personal
de la querellante, como puede ser las relaciones
sexuales que practique, con prescindencia de la
motivacién o la causa de dicho hecho. Queda
claro, entonces, que su derecho a la vida privada
si protegia la posibilidad de evitar que otros se
inmiscuyan y reproduzcan en un canal de

television los actos sexuales que realizé.

Texto de

Jurisprudencia

la

EXP. N° 1797-2002-HD/TC-LIMA
https://tc.gob.pe/jurisprudencia/2003/01797-
2002-HD.html
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Fuente y elaboracion propia.

Andlisis

Ratifica el ambito de proteccién del derecho a la intimidad y precisa que
tiene proteccion superlativa a través del tipo penal descrito en el articulo
154 °© del Cdédigo Penal.

Tabla 19

Corte Superior de justicia de Arequipa —
Segunda Sala de apelaciones —sede central

Expediente 02266-2016-51-0401-JR-PE-01

JURISPRUDENCIA | Ministerio Publico: Segunda Fiscalia

Superior Penal
Delito: Hurto simple.

Auto de Vista N°220-2016

Levantamiento del secreto de las
Tema ) _
comunicaciones

El juzgado de investigacién preparatoria de
Cerro Colorado por resolucion de fecha 18 de
marzo del 2016 declara infundado el pedido

argumentando:

Controversia “que el articulo 230.1 del CPP autoriza esta
restriccion solo para delitos cuya pena
conminada es superior a 4 afios, afiadiendo y
no se ha entregado a su despacho suficientes
elementos de conviccion que acrediten el

delito y la pena abstracta que podria

214



imponerse puesto que se encontraria en el
tercio inferior y no supera la exigencia de los 4

anos de la norma.”

El Ministerio Publico apela fundamentando

entre otras razones:

“que no se debe aplicar la exigencia de la pena
puesto que solo se esta pidiendo el nombre del

titular del teléfono”
La Sala Superior en su revision, indica:

1.- Que el pedido del Ministerio Publico, no
esta orientado a conocer las comunicaciones o
su contenido, menos la interceptacion o
registro de ellas a la que hace menciéon el
articulo 230° del CPP pues la solicitud concreta
es solamente conocer el titular del teléfono

objeto de delito

2.- Que el Tribunal constitucional en el
Expediente. 003-2005-PI/TC  fundamento
359 ha sefialado que el contenido del derecho
de la inviolabilidad de las
comunicaciones impide que las mismas sean
interceptadas o se acceda a su conocimiento a
quien no esté autorizado... que el concepto de
“secreto” e inviolabilidad comprende la
comunicacidon misma ... que la proteccion
constitucional esta relacionada directamente
con la accibn comunicativa segun el

fundamento 360 de dicha sentencia, por tanto
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no se encuentra bajo esta proteccion la sola

mencion del nombre del titular del teléfono.

Agrega algo mas interesante respecto a que se
hace necesario una norma aclarativa al

respecto indicando:

“si bien esta distincion sobre el alcance o
ambito del derecho a la inviolabilidad podrian
requerir prevision normativa de lege ferenda,
consideramos necesario pronunciamiento en

sede jurisdiccional.

Por otra parte, alude a la ley de proteccion de
Datos personales y su reglamento conceptuan
la informacion referida por el Ministerio Publico
como “dato personal” toda informacién sobre
una persona natural que la identifica o hace
identificable a través de medios que pueden

ser razonablemente utilizados.

Precisa adicionalmente que el articulo 14°
numeral 1 de dicha norma sefiala que no se
requiere consentimiento del titular de los datos
personales “cuando se recopilen o transfieran
para el ejercicio de las funciones de las
entidades publicas en el ambito de sus

competencias “

Consideran finalmente en base a esta norma,
gue siendo el Ministerio Publico la entidad que
solicita este dato personal del titular del objeto
materia de delito no requiere mandato judicial

para su entrega puesto que este supuesto esta
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taxativamente previsto en la ley, sino que el
pedido debe canalizarse siguiendo leyes de

indole administrativa.

Haciendo un control jurisdiccional conforme al
art. 3 del articulo 139° de la Constitucion
Politica del Estado sostienen: que de manera
excepcional observando el debido proceso que
supone dotar de celeridad a causas evitando
dilaciones nocivas para los justiciables
Decision declaran fundado incidiendo que en casos
futuras donde se materialice el mismo
supuesto se debe acudir a sede administrativa

no al ambito judicial.

El dato solicitado por el Ministerio Publico no
afecta ningun Derecho Fundamental, por

tanto, amparan el pedido.

Fuente y elaboracion propia

Analisis:

Este es otro caso que nos parece estrictamente relacionado a nuestra
investigacion. Se trata de un pedido de un fiscal Provincial que solicita
el levantamiento del secreto de las comunicaciones de un celular con
el fin de que la empresa Telefénica del Peri SA. Le proporciones datos
completos del titular de dicho teléfono para poder proseguir con sus
investigaciones sobre un caso de hurto, el juez de la investigacion
preparatoria deniega el pedido argumentando que el articulo 230.1 del
CPP autoriza esta restriccion solo para delitos cuya pena conminada

es superior a 4 afos.
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En efecto, la norma establece que este pedido no procede para todos
los tipos penales, solamente para casos cuya pena es superior a 4
afos, es decir delitos considerados “graves”. Esta es una arista que
merece revisarse si el pedido no es para conocer el contenido
comunicativo a través de escuchas, grabaciones o interceptaciones,
simplemente se quiere conocer un dato basico como es el nombre del

titular del teléfono.

Conviene resaltar la fundamentacién de la sala superior de Arequipa

en 3 puntos que consideramos esenciales:

1.- El concepto de “secreto” e inviolabilidad comprende la comunicacion
misma siendo que la proteccion constitucional esta relacionada

directamente con la accibn comunicativa el contenido comunicativo.

2.- No se encuentra bajo esta proteccion la sola mencién del nombre
del titular del teléfono, y que en todo caso esta informacion estaria
protegida ley de Proteccién de Datos Personales y su reglamento.
Consideran la informacion referida por el Ministerio Publico como “dato
personal” indicando que toda informacion sobre una persona natural
gue la identifica o hace identificable a través de medios que pueden ser
razonablemente utilizados. Esto en referencia a los teléfonos mdéviles.
Sin embargo, recordemos que para saber el nombre y nimero de un
teléfono fijo cualquier persona brinda su DNI. y se lo brindan sin

necesidad de acudir al Juez.

3.- Precisa y recuerda que el articulo 14° numeral 1 de dicha ley
establece que no se requiere consentimiento del titular de los datos
personales “cuando se recopilen o transfieran para el ejercicio de las

funciones de las entidades publicas en el ambito de sus competencias”.

Que siendo ello asi el Ministerio Publico solicita este dato personal del
nombre del titular del teléfono no requiere mandato judicial para su

entrega puesto que este supuesto esta taxativamente previsto en esta
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norma como excepcion y que el pedido debe canalizarse siguiendo
leyes de indole administrativa.

Tabla 20

CORTE INTERAMERICANA DE DERECHOS
HUMANOS

JURISPRUDENCIA

Caso Escher vs. Brasil

Responsabilidad internacional del Estado por la
Tema interceptacion, monitoreo y divulgacion de
conversaciones telefonicas, de Arlei José Escher, y
otros 3 ciudadanos por parte de la Policia Militar del

estado de Parana.

El caso se refiere a la responsabilidad internacional
del Estado por la interceptaciébn, monitoreo y
divulgacion de conversaciones telefénicas, de Arlei
José Escher, y otros 3 ciudadanos por parte de la

Policia Militar del estado de Parana.

Con ocasion de la reforma agraria en Brasil surgen
conflictos sociales en varios estados, los agraviados
eran miembros de dos organizaciones sociales,
Controversia ADECON y COANA cuyos objetivos eran promover
el desarrollo comunitario e integracion gremial
promoviendo actividades de caracter cultural
deportiva y econdmica, promocion de las actividades
y venta de los productos. La policia present6 a la
autoridad judicial solicitud de interceptacion y
monitoreo de la linea telefénica, instalada en la sede
de COANA, argumentando que estarian realizando
practicas delictivas lo que fue aceptado de manera

expedita.
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Decision

la Corte determiné que Brasil era responsable por
la violacion la intervencion de las
telecomunicaciones. Derecho a la privacidad. “El
articulo 11 de la Convencién prohibe toda injerencia
arbitraria 0 abusiva en la vida privada de las
personas, sus familias, domicilios o0 sus
correspondencias. En ese sentido, la Corte ha
sostenido que “el ambito de la privacidad se
caracteriza por quedar exento e inmune a las
invasiones o agresiones abusivas o arbitrarias por
parte de terceros o de la autoridad publica”.

En esta sentencia la CIDH precis6 que las
conversaciones telefébnicas no se encuentran
expresamente previstas en el articulo 11° de la
Convencion, pero se trata de una forma de
comunicacion incluida en el numeral 113 al 115 la
Corte indica que el articulo 11 protege las
conversaciones realizadas a través de las lineas
telefénicas instaladas en las residencias particulares
o en las oficinas, sea su contenido relacionado con
asuntos privados del interlocutor, por el negocio o
actividad profesional que desarrolla. De ese modo,
se aplica a las conversaciones telefénicas
independientemente de su contenido.

Puede comprender (numeral 114) tanto las
operaciones técnicas dirigidas a registrar ese
contenido, mediante su grabacion y escucha, y
cualquier otro elemento del proceso comunicativo
mismo, aspectos que pueden ser constatados sin
necesidad de registrar el contenido de la llamada
mediante la grabacién de las conversaciones, por

ejemplo:

i.el destino de las llamadas que salen o
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ii.el origen de las que ingresan,
iii.la identidad de los interlocutores,
iv. la frecuencia de llamadas
v.hora de las llamadas

vi. duracién de las llamadas

Que la proteccion a la vida privada se concreta en los
siguientes aspectos que pasaremos a poner en lista
para mejor entender:

a.- En el derecho a que sujetos distintos de los
interlocutores no conozcan ilicitamente el contenido
de las conversaciones telefénicas o de otros
aspectos, como los ya mencionados, propios del
proceso de comunicacion”.

b.- Sobre la telefonia celular consideraron que la
fluidez informativa de la época, el derecho a la vida
privada de las personas est4 en una situacion de
mayor riesgo por las nuevas herramientas
tecnoldgicas y su utilizaciéon cada vez mas frecuente.
De alli que el Estado debe asumir un compromiso,
aun mayor, con el fin de adecuar a los tiempos
actuales las formulas tradicionales de proteccion del
derecho a la vida privada” (parr. 113-115). “Como las
conversaciones telefénicas de las presuntas victimas
eran de caracter privado y dichas personas no

autorizaron que fueran conocidas por terceros,

En el numeral 116 se consigna que el derecho a la
vida privada no es un derecho absoluto y, por lo
tanto, puede ser restringido por los Estados siempre
gue las injerencias no sean abusivas o arbitrarias;
por ello, deben estar previstas en ley, perseguir un
fin legitimo y ser necesarias en una sociedad

democraticall?.
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Fuente y elaboracion propia

Analisis:

En relacion a nuestra investigacion considero tener en cuenta los

términos utilizados en la sentencia: “proceso comunicativo”, “identidad

de los interlocutores”.

En este sentido sabemos que en un proceso

comunicativo participan minimamente 2 personas el que llamay el que

recibe la llamada, igual en el vocablo interlocutores, se alude a 2

personas. Ademas de referirse al “contenido” comunicativo.

En el caso que nos convoca, de ninguna manera estamos hablando de

2 interlocutores o del mensaje. Estamos refiriendonos especificamente

al nombre y nimero que identifican una linea telefénica nada mas,

coligiéndose segun nuestro criterio, que no se estaria ante los

supuestos que esta ilustrativa sentencia de la CIDH refiere.

Tabla 21

JURISPRUDENCIA

Tema

Caso Tristan Donoso vs. Panama

El caso se refiere a la responsabilidad
internacional del Estado por la divulgacion de
una conversacion telefonica de Santander
Tristan Donoso, asi como por la condena penal

impuesta debido a sus declaraciones.

Los hechos se refieren a que el sefor
Santander Tristan Donoso, abogado, en junio

222



Controversia

de 1996 era asesor legal de la di6cesis de
Colon y Kuna Yala, el Obispo de Coldn,
Monsefior Carlos Maria Ariz, le solicito al
abogado Tristdin apoyo con servicios de
asesoria legal a la familia del sefior Sayed
guien estaba detenido como parte de una
investigacion que venia desarrollando el
Ministerio Publico sobre la presunta comision

del delito de lavado de dinero.

Se produjo una conversacion telefénica entre
el sefior Santander Tristan Donoso y el sefior
Adel Sayed, padre del sefior Walid Sayed. En
dicha conversacion se hacia referencia al
ofrecimiento recibido para obtener la libertad
personal del sefior Walid Sayed. Esta
conversacion fue interceptada y grabada.

Decision

Lo resaltante para nuestros fines es el punto
76 en que la CIDH estima que la divulgacién
de la conversacion telefénica por parte de un
funcionario publico implicé una injerencia en la
vida privada del sefior Tristan Donoso. La
Corte debe examinar si dicha injerencia resulta
arbitraria o abusiva en los términos del articulo
11.2 de la Convencién o si resulta compatible
con dicho tratado. Como ya se indic6 (...), para
ser compatible con la Convencion Americana
una injerencia debe cumplir con los siguientes
requisitos: estar prevista en ley, perseguir un
fin legitimo, y seriddnea, necesaria Yy

proporcional. En consecuencia, la falta de
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cumplimiento de alguno de dichos requisitos
implica que la medida es contraria a la

Convencion.

Fuente y elaboracion propia

Analisis:

La Corte ratifica su posicion de que las conversaciones telefonicas son
privadas la divulgacion de parte de un funcionario publico implico una
injerencia en la vida privada del sefior agraviado, lo que resulto
arbitrario o abusivo en los términos del articulo 11.2 de la Convencion.

En una conversacion participan minimamente dos personas.
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CAPITULO V:
DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 DISCUSION

La discusion de los resultados proviene de la constatacién con los
antecedentes, vale decir, con las tesis que se han efectuado sobre el
tema, en este caso, al no existir trabajos semejantes a nivel de post grado
se superd esta limitacion eligiendo tesis que en alguna medida se
aproximen a las variables de esta investigacion; se revisé bibliografia
autorizada sobre el tema y legislaciébn comparada sobre la institucién en
estudio, jurisprudencia asi como, se entrevistdé operadores del derecho
dedicados al litigio, como son, abogados, jueces Yy fiscales, de la
especialidad penal, quienes respondieron de acuerdo a su experiencia
practica y conocimiento de los temas propuestos, evidenciandose cierta
confusion al determinar individualmente los Derechos Fundamentales
relacionados, y desconocimiento acerca de la ley de proteccion de datos
personales, no obstante nos han brindado datos importantes de la forma
de tramitacion de las solicitudes de levantamiento del secreto de las

comunicaciones , su acceso a bases de datos del Estado.

Los objetivos que la investigacion se propuso fueron: como objetivo
general, establecer de qué manera la posibilidad de acceso directo de
parte del Fiscal penal , en ejercicio de sus funciones, a la base de datos
de las empresas para obtener informacion acerca del nombre del titular
y numero telefénico , sin necesidad de solicitar autorizacién judicial,
colisiona con Derechos Fundamentales como Inviolabilidad del secreto
de comunicaciones, a la Intimidad Personal, Autodeterminacion
informativa o proteccion de datos personales y de qué forma repercute
en el plazo de las investigaciones llevadas en el Distrito Fiscal de Lima

Norte, sede central.
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Como objetivos especificos se sefialaron en primer lugar el determinar
de qué manera el acceso directo a la informacion de parte del Fiscal
Penal en ejercicio de sus funciones , para conocer la identidad del titular
y/o un numero de linea telefonica celular esta protegido por el Derecho
Fundamental a la inviolabilidad del secreto de las comunicaciones y de
qué forma repercute en el plazo de las investigaciones penales el
Distrito Fiscal de Lima Norte - sede central 2018 — 2021; asimismo, como
segundo objetivo especifico se sefiald el determinar de qué manera el
acceso directo a la informacion de parte del Fiscal Penal en ejercicio de
sus funciones , para conocer la identidad del titular y/o un namero de
linea telefénica celular esta protegido por el Derecho Fundamental a la
intimidad personal y de qué forma repercute en el plazo de las
investigaciones penales el Distrito Fiscal de Lima Norte - sede central
2018 — 2021 y como tercer objetivo especifico el determinar de qué
manera el acceso directo a la informacion de parte del Fiscal Penal en
ejercicio de sus funciones , para conocer la identidad del titular y/o un
namero de linea telefonica celular estd protegido por el Derecho
Fundamental a la autodeterminacion informativa en su vertiente de
proteccion de datos personales y de qué forma repercute en las
investigaciones penales el Distrito Fiscal de Lima Norte - sede central
2018 — 2021.

Se ha recolectado informacién de un total de 55 operadores judiciales, a
través de entrevistas, siendo una poblacién heterogénea constituida por
jueces, fiscales y abogados libres de la especialidad penal, para obtener
informacion de distintas visiones, también se trianguld la informacion
obtenida en entrevistas con la casuistica recogida en la jurisprudencia y
la legislacién comparada sobre la forma de regulacion de la figura de la

acusacion complementaria y la bibliografia documental.
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Se debe tomar en cuenta que se entrevistaron a un nimero mayor de
fiscales, un total de 23, 14 jueces y 18 abogados libres en ejercicio de la
defensa en especialidad penal.

Siendo el Fiscal Penal el titular de la accion penal publica se ha
considerado la experiencia practica de los entrevistados en la utilizacion
de la solicitud de intervencién de comunicaciones telefénicas, asimismo
de jueces cuya funcion es califica y decidir la procedencia o no de la
medida, obviamente bajo el control de legalidad de los abogados

defensores cuya opinion también hemos recogido.

Como hipoétesis general la investigacion se sostuvo que la habilitacion
legal para que el Fiscal penal en ejercicio de sus funciones, acceda
directamente a la base de datos de las empresas, sin necesidad de pedir
autorizacion judicial, para conocer datos basicos como namero y nombre
del propietario del teléfono celular colisiona con los Derechos
Fundamentales a la inviolabilidad del secreto de comunicaciones e
Intimidad en su vertiente de proteccion de datos personales y esto incide
en el plazo de las investigaciones penales llevadas a cabo en el distrito
Fiscal de Lima Norte sede central 2018-2021.

Sobre este punto los entrevistados han respondido de la siguiente
manera:

Los Fiscales lo consideran necesario en un 95.5%, argumentando que
seria una herramienta muy Util para esclarecimiento oportuno de un
hecho delictivo, agilizarian los actos de investigacion, pudiendo
obtener los datos principales de las personas ya sean investigadas o
testigos, con la finalidad de citarlos, el trabajo del fiscal seria mas eficaz
pues se deben respetar los plazos procesales, para evitarse la
sobrecarga procesal generada por diversos requerimientos fiscales de

levantamiento de secreto, alegan también que se conoceria de manera
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oportuna la posible vinculacion de un sujeto con el hecho delictuoso y se
obtendria resultados més efectivos para los intereses de los justiciables.

Los jueces entrevistados sostienen en su totalidad al 100% que las
empresas de telefonia demoran en dar informacion porque responden
solicitudes de todo el pais desde Lima, que la investigacion debe ser
célere, agil para su eficacia, permitirian precisar las lineas de
investigacion en breve plazo conforme al art. 329° CPP, debe
simplificarse el acceso a esos datos basicos para agilizar las

investigaciones.

En cuanto a los Abogados un 55.6% est4 de acuerdo y un 44.4%
expresa disconformidad. Argumentan que es viable porque se trata de
datos basicos, no se ingresaria al contenido de la comunicacion, por
necesidad y peligro en la demora, seria una herramienta esencial para
la Fiscalia para viabilizar la investigacion y porque facilita la busqueda
de la verdad y no estan de acuerdo porque existe proteccion de
Derechos Fundamentales, a la intimidad, inviolabilidad del secreto de

comunicaciones.

Lo cual ha sido contrastado con lo sefialado por los distintos
antecedentes ubicados en la materia, conduciendo a la corroboracion

de la hipotesis general.

Respecto de las hipétesis especificas podemos sefialar de lo recabado
en la investigacion se puede corroborar con lo siguiente: Los 3
operadores en su mayoria coinciden en sefialar que el procedimiento
para el levantamiento del secreto de las comunicaciones tiene como
base legal el CPP arts. 230° y 231°, pocos reafirman la Constitucion del
Estado y leyes especiales, asimismo, debe recalcarse que no hacen

distincion si el pedido solamente es de datos basicos como nombre y
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namero o si se trata de escuchas o grabaciones o interceptaciones

utilizan la misma base legal es decir los articulos 2302 y 231°.

Al respecto como lo hemos visto al analizar estos derechos
Fundamentales relacionados al tema en la parte teérica y de acuerdo a
la Corte Suprema debe hacerse una distincion clara estos articulos ser
refieren exclusivamente a la interceptacion, grabacion o escuchas, lo
gue, en lenguaje coloquial, la prensa y la poblacibn conoce como

“‘chuponeo”.

Eso evidencia también que los operadores utilizan para toda clase de
pedidos relacionados al servicio telefénico esta normativa, al parecer sin
mayor analisis tedrico, por costumbre y por no encontrar otra base legal
procedimental. Debiendo sefialar que la tecnologia esta retando a las
ciencias juridicas a adaptar, crear normativa nueva, mientras tanto la
interpretacion del Tribunal Constitucional u otros organismos
internacionales estan cumpliendo este cometido cuando interpretan las

normas resolviendo casos.

Asi en los ultimos afios ha surgido el Derecho Fundamental a la
“Autodeterminacion Informativa” como se conoce en nuestro pais o
también llamado o Proteccion de Datos Personales en el ambito
internacional. Ha sido desarrollado en una ley especial en nuestro pais.
Para determinar qué derecho Fundamental protege la no entrega de
datos basicos como los numeros telefénicos o nombres de los titulares
de los teléfonos al Fiscal Penal en forma directa, sin necesidad de pedir
autorizacion judicial, de las respuestas de los 3 operadores se advierte
gue no existe consenso para determinar si esta protegido por el Derecho
a la Inviolabilidad del Secreto de Comunicaciones o la Intimidad muy

pocos se refieren que la ley de Proteccion de Datos Personales. Indican
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como razones que se trata de un “dato sensible, de la esfera privada de

la persona”.

Aunque hay algunos operadores que sefalan que varias instituciones
tienen acceso a tal informacion y que usando aplicativos se puede
acceder a este dato. Pocos sefalan que lo que protege la inviolabilidad
del secreto de comunicaciones es el contenido comunicativo, el mensaje,

conforme lo determind el Tribunal Constitucional.

En cuanto al tiempo que se demoran los Jueces para calificar y/o aprobar
una solicitud de levantamiento del secreto de las comunicaciones los
Fiscales informan que demoran entre 15 a 30 dias en promedio en un
33%, hasta una semana 33%, hasta 48 horas solo en caso de flagrancia,
un 9.5%. Los jueces responden que demoran en la calificacion hasta una
semana 71.4% hasta 15 dias 14.3% y hasta 48 horas 14.3 %.

Los fiscales indican que la demora depende si el caso es de flagrancia,
en este caso la respuesta es 48 horas y se debe a la carga procesal y
recargadas labores de los despachos judiciales. Los jueces admiten que
la demora es por la carga procesal, los pedidos son abundantes y
deben atender casos urgentes del turno y post turno. Al respecto los
abogados son mas drasticos pues indican que la demora es de mas
de un mes 38.9 %.

De lo anterior podemos afirmar que efectivamente el cddigo procesal
penal no establece un plazo para que los jueces emitan pronunciamiento
y la carga procesal es un factor que influye en la celeridad. Sin embargo,
debemos recordar que el Tribunal constitucional enfatiza en el plazo
razonable de la investigacion porque no se puede tener bajo sospecha

permanente a un procesado.
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Los abogados y jueces coinciden en sefialar que el hecho de que el juez
no tenga un plazo perentorio fijado expresamente en la ley, para calificar
las solicitudes de levantamiento del secreto de comunicaciones es un
factor que dilata las investigaciones, a lo que se agrega que las empresas
proveedoras del servicio tienen centralizado a nivel nacional, altisima
demanda de solicitudes y se demoran meses en responder, viéndose

obligados a reiterar los pedidos.

Hemos detectado respuestas interesantes sobre la necesidad de que
tratAndose de datos basicos como son nombre y nimero telefénico seria
conveniente que tenga acceso directo el fiscal sin necesidad de pedir

autorizacion judicial lo que facilitaria su trabajo.

En cuanto al tiempo que se demoran las empresas para cumplir las

disposiciones de entrega de informacion sobre levantamiento del secreto

de comunicaciones tenemos:

- Los Fiscales indican que hasta 3 meses el 63% de encuestados y
mas de 6 meses 32%.

- Los jueces indican que hasta 3 meses 75%, mas de 6 meses el
25%

- Los abogados hasta 6 meses 50%, mas de 3 meses 27, y un 22%
hasta un mes.

Si consideramos que la investigacion preparatoria dura 60 dias

prorrogables a otros 60 mas, esto demuestra que una de las causas de

dilacion de los procesos es la demora en las respuestas de las empresas

lo que propicia que se puedan presentar recursos de control de plazos

considerando que son perentorios. y eso genera impunidad, pues justicia

que demora verdad que huye, se perjudica la investigacion es un serio

problema para la Fiscalia responsable de la carga de la prueba.
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Cuando se les pregunto sobre las causas de esta demora indicaron que
conocen que las empresas tienen sobrecarga de pedidos, reciben
solicitudes de todo el pais y la tramitacion esta centralizada en Lima, lo
resulta muy burocratico pues se ven en la necesidad de reiterar oficios
para que cumplan enviar informacién, incluso amenazandoles de que los

denunciarian por delito de resistencia a la autoridad.

Los Fiscales en un 81 % indican que casi siempre se ven en la necesidad
de reiterar el pedido a las empresas mientras que un 62% de los jueces
indican que se ven en la necesidad de reiterar sus pedidos a las

empresas.

La sobrecarga de pedidos aludidos por los entrevistados, nos lleva a
confirmar que es una diligencia especial importante para las
investigaciones considerando que el teléfono celular se ha vuelto un
instrumento vital para la comision de delitos y por lo tanto una diligencia
obligada para la Fiscalia. Sobre este punto, al analizar el tramite que
sigue la empresa Movistar, que pusimos como referencia, comprobamos

gue efectivamente es un tema centralizado en Lima.

Se debe resaltar el sentimiento de desazén de los fiscales que indican
que “las empresas no tienen ningun interés en coadyuvar con la
administracion de justicia, indicando que no les da la gana de responder”.
Al respecto consideramos que a través del OSIPTEL que es el organismo
regulador y supervisor del servicio deberia canalizarse el pedido que
mejoren el procedimiento de respuestas las empresas agilizando las

mismas.
Respecto a su posicion en cuanto a la posibilidad de que el Fiscal Penal

acceda directamente a la base de datos de las empresas sin necesidad

de pedir autorizacion judicial para conocer estos datos basicos con que
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derechos colisionaria respondieron: los fiscales que atenta contra la
inviolabilidad del secreto de comunicaciones 27%, contra ningun derecho
31%, contra la ley de proteccién de datos personales 31% contra la
intimidad 9 %; al respecto los jueces manifestaron que atenta contra la
inviolabilidad del secreto de comunicaciones 50%  contra ningun
derecho 37% , contra la ley de proteccién de datos personales 12.5; los
abogados manifestaron que atenta contra la inviolabilidad del secreto
de comunicaciones 16% contra ningun derecho 55%, contra la ley de
proteccion de datos personales 11% , contra la Intimidad 16%.

Nos sorprende las respuestas, pues consideramos que los operadores

no tienen fijadas las interpretaciones del Tribunal Constitucional.

Si bien el tema de investigacion parece simple en realidad merece
detenimiento en su estudio doctrinario y jurisprudencial como lo hemos
hecho. El hecho del surgimiento de este derecho nuevo a la Proteccion
de Datos Personales hace que lo veamos con perspectiva futurista.
Conforme nos advierte Gacitia en Europa se esta viendo desde la ptica
de intercambio de datos con fines de control migratorio y de combate al
terrorismo es decir por seguridad nacional. Pocos operadores inciden en
analizar la magnitud de este tema en cuanto a que son derechos
personales que se deben proteger. Existe también la percepcion que
siendo el Fiscal quien pretende acceder a la informacién debe tener

facilidades para combatir la delincuencia.

Se han detectado respuestas reflexivas sin importar el lado en que se
encuentren los entrevistados, situacion lograda con algunas preguntas
ciertamente cerradas para extraer mejores resultados; ademas los
jueces entrevistados, por el rol neutral que cumplen, han servido para
obtener informacién imparcial sobre el particular; no se ha tomado en
cuenta las posiciones mayoritarias en las respuestas, sino la solvencia

doctrinaria y jurisprudencial, procurando que no sean sesgadas las
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discusiones. Debe considerarse que en todo distrito judicial hay mas
fiscales que defensores publicos y resulta mas facil acceder a la

poblacion fiscal para las entrevistas.

Todos los operadores indican que en su experiencia profesional o en el
cargo nunca han tenido noticia de que se haga un proceso constitucional
de Amparo, Habeas Corpus, tutela de derechos por el hecho de que los
fiscales accedan a bases de datos en sus investigaciones en este caso
al RENIEC. Consideran que no tendria sustento una accion de esa
naturaleza porque son datos oficiales para ello se firmaron convenios

interinstitucionales.

Finalmente, es importante resaltar que los entrevistados en su mayoria
consideran un hecho que no deba reprobarse de ninguna manera,
obviamente que no colisiona con ningun Derecho Fundamental, el hecho
de que los Fiscales tienen acceso a bases de datos, como antecedentes

penales, judiciales y principalmente la RENIEC.

Personalmente consideramos que el acceso a la base de datos del
RENIEC contiene datos mucho mas intimos y sensibles fecha de
nacimiento, nombre de los padres, dia y lugar del nacimiento de la
persona. Recordando que es por un convenio interinstitucional con el
Ministerio Publico donde fija condiciones de control en el acceso y
responsabilidades funcionales.

Recordemos finalmente que en la actualidad otra institucion estatal el
OSIPTEL tiene acceso a estos datos basicos de nombre y numero
telefénico de los usuarios, siendo paraddjico que el Fiscal no pueda

acceder.
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De lo sefialado podemos sefialar que las hipétesis especificas se
encuentran contrastadas con los resultados obtenidos en la

investigacion.

5.2 CONCLUSIONES

PRIMERA: Luego de realizada la investigaciéon se concluye que ha
guedado demostrado que la posibilidad de acceso directo de parte del
Fiscal penal, en ejercicio de sus funciones, a la base de datos de las
empresas para obtener informacion acerca del nombre del titular y namero
telefénico, sin necesidad de solicitar autorizacion judicial, no colisiona con
derechos Fundamentales como Inviolabilidad del secreto de

comunicaciones ni Intimidad Personal.

Se ha determinado que la ley de Proteccion de Datos personales y su
reglamento conceptian el nombre y nimero de un teléfono celular como
“dato personal’, informacién sobre una persona natural que la identifica o

hace identificable.

Sin embargo, el articulo 14°.1 de la ley plantean una excepcion, no se
requiere consentimiento del titular de los datos personales cuando se
recopilen o transfieran para el ejercicio de las funciones de las entidades
publicas en el &mbito de sus competencias, por tanto, el Ministerio Publico

no necesita autorizacion judicial

SEGUNDA: Se ha concluido que el Cédigo Procesal los articulos 230° y
231° del CPP regulan Unica y exclusivamente las interceptaciones, las
grabaciones o también llamadas escuchas, no el caso de averiguacion del
nombre y nimero telefénico, sin embargo, todos los operadores utilizan

esta base legal. La Corte Suprema ha indicado que no es aplicable.
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El avance de las tecnologias propicia que se regule de mejor manera al
respecto, mientras tanto instituciones encargadas de interpretar las
normas cubren el vacio como el caso del Tribunal constitucional como
supremo intérprete de la Constitucion. En efecto, la tecnologia ha
avanzado a tales indices que la normatividad se ha rezagado, debemos
considerar que el Decreto Legislativo 957 (Cédigo Procesal Penal) data
del afio 2004 y aqui se regul6 solamente las interceptaciones y escuchas,
comunmente conocidos en el argot de la prensa y poblacion como

“‘chuponeos”.

Corresponde al Ministerio Publico aportar la carga de prueba en el
proceso, los plazos estan en el Codigo Procesal, en el caso de
incumplirlos la defensa puede plantear la figura procesal de control de

plazo.

En el caso que nos ocupa si el juez demora en dar respuesta a la solicitud
de levantamiento del secreto o de comunicaciones Yy adicionalmente la
empresa también no responde obviamente el abogado de la Defensa
puede plantear un accion de control de plazo y el juez de investigaciéon
preparatoria ordenar que se concluya la etapa de la investigacion
preparatoria con lo cual se propicia impunidad porque la Fiscalia se ve
obligada a terminar la investigacion con lo que tenga a mano, lo que

colisiona con el derecho al plazo razonable de la investigacion.

Las investigaciones demoran en este rubro primero porque no hay un
plazo establecido en el cédigo procesal penal para que el Juez califique
la solicitud de levantamiento del secreto de comunicaciones de parte del
Fiscal y segundo porque las empresas no tienen un plazo establecido

tampoco y han centralizado las solicitudes de todo el pais en Lima.

Sin embargo, estos datos que son los mas basicos sirven al fiscal para
delinear sus investigaciones desde el primer momento y aportar prueba

en los procesos.
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TERCERA: Asimismo, se ha demostrado que el tramite de la autorizacion
judicial del levantamiento del secreto de comunicaciones repercute en las
funciones del fiscal penal como titular de la accion penal y responsable de
la carga de la prueba dilatando las investigaciones, pues el cdédigo
procesal no ha establecido un plazo para la respuesta de los jueces, se
dilatan las investigaciones provocando el vencimiento de plazos en el
distrito fiscal de Lima Norte - sede central 2018 — 2021

El Tribunal Constitucional Peruano ha indicado que este derecho
resguarda la interceptacion de la comunicacion dirigida a terceros, su
contenido, también el acceso al conocimiento del mensaje comunicado,
cuando no hay autorizacion. Se protege el mensaje comunicativo que no
exclusivamente son palabras, pueden ser signos. No hay mencién a que
su ambito proteccion abarque el conocimiento de datos basicos como el

nombre (titular) o nimero de un teléfono celular.

Respecto a ello la Corte Suprema coincide con el TC indicando que se
viola este derecho cuando se accede al conocimiento de lo comunicado,
sin encontrarse autorizado para ello, es decir al mensaje. Recuerdan que
la doctrina y jurisprudencia ha establecido que la protecciéon abarca la

comunicacion y todo su proceso...”

Debe precisarse que el articulo 230° del Cadigo Procesal Penal regula
la intervencion, escucha y grabacion de conversaciones telefénicas. Por
tanto, no resulta pertinente utilizar esta base legal para pedir un reporte o
datos telefénicos enmarcados en el proceso comunicativo sin necesidad
del registro del contenido de la llamada o la grabacién de la conversacion,

entre ellos datos como:

)] El destino de las llamadas que salen
i) El origen de las que ingresan,
i) La identidad de los interlocutores,

iv) La frecuencia de llamadas
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V) Hora de las llamadas
Vi) Duracion de las llamadas

Se hace una distincién sin dejar dudas indicando que cuando se solicite
judicialmente estos datos la intensidad de la afectacion es minima.

En el caso Escher vs. Brasil la Corte Interamericana de Derechos
Humanos se refiere a la expresion “interlocutores”. Nuestro examen es
sobre datos especificamente al nombre y nimero que identifican una linea
telefénica nada mas, coligiéndose segun nuestro criterio que no se estaria
ante los supuestos que esta ilustrativa sentencia refiere pues de ninguna

manera estamos hablando de 2 interlocutores o del mensaje.

Abona a nuestra posicién el hecho que se utiliza términos como: “proceso
comunicativo”, “identidad de los interlocutores”. En este sentido sabemos
gue en un proceso comunicativo participan minimamente 2 personas el
que llama y el que recibe la llamada, de igual forma en el vocablo

interlocutores, se alude a 2 personas.

CUARTA. - Ha que dado demostrado que el acceso directo a la
informacion de parte del fiscal en penal en ejercicio de sus funciones,
para conocer la identidad del titular y/o un namero de linea telefonica
celular no esta protegido por el Derecho Fundamental a la intimidad
personal y repercute en el plazo de las investigaciones penales el Distrito
Fiscal de Lima Norte - sede central 2018 — 2021 demorando las

investigaciones.

En cuanto al derecho a la Intimidad personal, conforme a las sentencias
del Tribunal Constitucional se protege que sea de conocimiento publico
hechos, actos e informacibn de nuestra incumbencia personal,
relacionados a nuestros conductas o quehaceres mas sensibles: salud,
orientacion, sexual, preferencia, ideas, opiniones politicas, asuntos

econdmicos.
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La vida privada implica necesariamente la posibilidad de excluir a los
demés en la medida que protege un &mbito estrictamente personal, y que,
como tal, resulta indispensable para la realizacién del ser humano, a

través del libre desarrollo de su personalidad.

La intimidad personal tiene proteccién superlativa a través del Codigo
penal descrito en el articulo 154 ° y siguientes del Cdédigo Penal. En el
capitulo 1l con el nombre de “Violacion a la intimidad” del titulo IV del
Cadigo Penal denominado Violacion de la libertad Personal encontramos
tipificados en los articulos 154, 154 A, 154B, 155, 156, 157 y 158 algunas

conductas antijuridicas de delitos contra la bien juridica intimidad.

QUINTA: Ha quedado demostrado que el acceso directo a la informacion
de parte del Fiscal Penal en ejercicio de sus funciones, para conocer la
identidad del titular y/o un numero de linea telefonica celular esté
protegido por el derecho Fundamental a la Autodeterminacion Informativa
en su vertiente de Proteccion de Datos Personales y si repercute en el
plazo las investigaciones penales dilatando la obtenciéon de estos datos
el Distrito Fiscal de Lima Norte - sede central 2018 — 2021, sin embargo
la ley ha hecho una excepcion para el caso de autoridades que necesiten
estos datos en ejercicio oficial de sus funciones segun se lee en el art.
14.1

Debiendo sefalar que, respecto a este derecho que de acuerdo al andlisis
jurisprudencial y doctrinario, fue introducido en la Constitucion Politica del
Estado Peruano de 1993, tiene desarrollo normativo en la ley 29733 de
Julio del afio 2011, esti protegido por el proceso constitucional del

Habeas Data.

Si bien en la actualidad la ley de Proteccion de Datos Personales
establece que un codigo o nimero hace identificable a una persona es

decir existe en esos términos la regulacién, sin embargo, queda
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subsanada o aprobada el conocimiento para el caso del Ministerio Publico
conforme al articulo 14.1 de la ley de Proteccion de datos personales.

SEXTA :Ha quedado demostrado que jueces Yy fiscales para el ejercicio
de sus funciones tienen acceso directo, inmediato a bases de datos del
Estado entre ellos la RENIEC registro nacional que contiene datos
personalisimos de los ciudadanos , siendo que el 100% de los jueces y
fiscales han indicando que nunca han tramitado denuncias, demandas ,

ni han sido demandados por dicho acceso o utilizacién de esos datos .

Ha quedado demostrado que en la actualidad el OSIPTEL, organismo
supervisor de la inversion privada en Telecomunicaciones administra un
registro nacional llamado REINTESEG que contiene los datos basicos:
nombre y nimero y otros relacionados al servicio telefonico. Este registro
al igual que el del RENIEC contiene una base de datos que es muy util

para las responsabilidades del Fiscal Penal .

Esta disposicién legal habilita que pueda hacerse un convenio
interinstitucional entre el Ministerio Publico y el OSIPTEL para acceder a

esto datos basicos.

5.3. RECOMENDACIONES
PRIMERA: Es necesario que el legislador se adecue a las innovaciones
en las comunicaciones y las posibilidades técnicas, de lo contrario
estaremos siempre en via de interpretacion acudiendo al Tribunal

Constitucional.

Debemos sefialar que si consideramos este avance tecnoldgico
debemos recordar que empezamos con teléfonos fijjos en domicilio,
ahora son portétiles e individuales, no hay explicacidon como es que para
los teléfonos fijos basta una llamada al operador, o entrar a su pagina de

internet oficial para que podamos conocer el nimero de la persona que
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buscamos, lo que no sucede para los teléfonos celulares, dicho otra
manera la ley de Proteccion de Datos Personales se aplica de diferente

manera para usuarios de teléfonos fijos y para los de teléfonos méviles?

SEGUNDA: Determinamos que 2 instituciones por razones de seguridad
ciudadana y politicas de Estado en la lucha contra la criminalidad pueden
acceder a la base de datos de las empresas prestadoras de servicios de
telecomunicaciones la Policia Nacional especificamente la DIRANDRO
a través del sistema llamado Constelacion y el OSIPTEL que administra
el REINTESEG.

EL REINTESEG administra datos que podemos llamar “basicos” nimero
de la linea, tipo de abonado, nombres y apellidos del abonado, tipo y
namero de documento de identidad, fecha y hora de activacion, estado
del servicio, Codigo IMEI del equipo movil, marca, modelo, cédigo IMSI

del equipo movil, modalidad de contrato.

Citando a la Corte Suprema se tratan de datos comerciales, que no
atentan gravemente contra la inviolabilidad del secreto de
comunicaciones en los términos de interpretacion del TC peruano es
decir no conocemos el contenido del mensaje comunicativo tampoco se

agravia el derecho a la Intimidad.

En cuanto a que se atenta contra la privacidad porque al tener la
empresa el registro y ahora una institucion publica como el OSIPTEL
debo expresar que los controles pueden hacerse facilmente con las
facilidades que la tecnologia ofrece, controles administrativos que estan
funcionando en otros registros a cargo de otras instituciones como la
SUNAT, debiéndose tener en cuenta ello como argumento en contra de

las posibles restricciones que se puedan presentar a lo proyectado.

TERCERA: El OSIPTEL es una institucion pubica, que maneja este

registro y esté obligado a colaborar con el Ministerio Publico, desde este
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punto la situacion ha cambiado. Lo que es necesario, Util, pertinente y
urgente es que se haga un convenio similar al del RENIEC para que el
Ministerio Publico no tenga que oficiar, esperar la respuesta, que como
hemos visto ha tardado 44 dias. Un acceso directo con los controles

administrativos pertinentes, seria muy Util para que no se venzan plazos.

CUARTA: Debemos indicar que existe un convenio de cooperacion
interinstitucional entre el RENIEC registro nacional de identificacion y
estado civil y el Ministerio Publico que ha ido renovandose desde la
gestion de la Fiscal de la Nacion Doctora Nelly Calderén Navarro, se
trata de un convenio de cooperacibn gue no supone ni implica
transferencia de recursos econémicos ni pago de contra prestacion
alguna, entre ambas instituciones es un servicio de comprobacion de los
datos relativos a la identidad de las personas prohibiéndose transferir
electrénicamente entregar de manera gratuita o vender la Informacion a
la Fiscalia siendo responsable de la totalidad de consultas realizadas
mediante el password asignado se formula. Se ha establecido

coordinadores responsables y se renueva anualmente.

Es necesario indicar que internamente el Ministerio Publico hace un
control permanente del uso, los fiscales tienen su clave de acceso y
guedan registrados cada vez que hacen una consulta siendo pasibles de
investigaciones de control interno y obviamente responsabilidades
penales por el mal uso. Por lo que consideramos se deben replicar estos
mecanismos de seguridad a fin de que se dé el acceso a las bases de
datos de telefonia.

QUINTA: Se recomienda presentar un proyecto legislativo que precise
los alcances de las recomendaciones que se sefialan en esta
investigacion para posibilitar que el Ministerio Publico acceda

directamente a estos 2 datos basicos.
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ANEXO I:

MATRIZ DE CONSISTENCIA

INVIOLABILIDAD DE COMUNICACIONES TELEFONICAS, INTIMIDAD PERSONAL, PROTECCION DE DATOS
PERSONALES Y SU REPERCUSION EN INVESTIGACIONES PENALES EN LIMA NORTE -SEDE CENTRAL 2018-

2021
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS CATEGORIAS DEFINICION SUBCATE | INDICA
CONCEPTUAL | GORIAS DORES
Problema  General | Objetivo  general: | Hipétesis Principal | Protecciéon del | Derecho 1.- recurso
¢De qué manera la | Establecer de qué|La posibilidad de |derecho a la|fundamentala la _
, I . _ . Identidad | Tutelas de
posibilidad legal que | manera la | acceso directo de | inviolabilidad del | Inviolabilidad del del titul
el titular
el Fiscal penal, en | posibilidad de | parte del Fiscal penal | secreto de las | secreto de las Derecho
ejercicio de sus | acceso directo de |, en ejercicio de sus | comunicaciones comunicaciones planteadas
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penales llevadas a
cabo en el distrito
Fiscal de Lima Norte
sede central 2018-
20217

Primer Problema

especifico

¢De qué manera la
posibilitad de que el
fiscal penal acceda

directamente a la base

Autodeterminacion
informativa en su
vertiente de
proteccién de datos
personales y de qué
forma repercute en el
plazo de las
investigaciones
llevadas en el Distrito

Fiscal de Lima Norte

vertiente de
proteccién de datos
personales y de qué
forma repercute en el
plazo de las
investigaciones

llevadas en el Distrito

Fiscal de Lima Norte

Primera hipoétesis

especifica:

El acceso directo a la
informacién de parte
del Fiscal Penal en

ejercicio de sus

director de la

investigacion y

Ministerio

Puablico y
responsable de
la carga de la

prueba

Plazo
estrictamente
razonable de la

investigacion

Principio
de interdiccion a

la arbitrariedad

3.-
Solicitud
es de
levanta
miento
del
secreto
a las
comunic
aciones
hechas
ante los
Jueces
de
Investig
acion
Preparat
oria por

los
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de datos del servicio
telefonico celular para
conocer elnombre y el
namero de una linea
colisiona con el
Derecho
Fundamental a la
Inviolabilidad del
Secreto de las
Comunicaciones vy
esto incide en las
investigaciones
llevadas en el Distrito
Fiscal de Lima Norte -
sede central 2018 -
2021?

Primer Objetivo

especifico:

Determinar de qué
manera el acceso
directo a la
informacién de parte
del Fiscal Penal en
ejercicio de sus
funciones, para
conocer la identidad
del titular y/o un
namero de linea
telefénica celular
esta protegido por el
Derecho
Fundamental a Ila
INVIOLABILIDAD

funciones, para
conocer la identidad
del titular y/o un
namero de linea
telefénica celular
esta protegido por el
Derecho
Fundamental a la
inviolabilidad del
secreto  de las
comunicaciones y de
qué forma repercute
en el plazo de las
investigaciones
penales el Distrito
Fiscal de Lima Norte
- sede central 2018 -
2021.

en las
responsabilidad
es del fiscal

penal

Fiscales

Penales

4.-
solicitud
es
hechas
por los
Fiscales
Penales
a otras
institucio
nes
publicas
0
privadas
buscand

o esta
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Segundo problema

especifico:

¢De qué manera la
posibilidad de que el
fiscal penal acceda
directamente a la base
de datos del servicio
telefénico celular para
conocer el nombre y el
namero de una linea
colisiona con el
Derecho
Fundamental a la
Intimidad personal y
esto incide en las
investigaciones

llevadas en el Distrito

DEL SECRETO DE
LAS
COMUNICACIONES
y de qué forma
repercute en el plazo
de las
investigaciones
penales el Distrito
Fiscal de Lima Norte
- sede central 2018 -
2021.

Segundo objetivo

especifico:

Determinar de qué

manera el acceso

Segunda Hipoétesis

especifica

El acceso directo a la
informacién de parte
del Fiscal Penal en
ejercicio de sus
funciones, para
conocer la identidad
del titular y/o un
namero de linea
telefénica celular
esta protegido por el
Derecho

Fundamental a la

informac

ion.

5.- Actas
de
interven
cion de
la policia

Nacional
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Fiscal de Lima Norte -
sede central 2018 -
20217

Tercer problema

especifico

¢De qué manera la
posibilitad de que el
Fiscal Penal acceda
directamente a la base
de datos del servicio
telefénico celular para
conocer el nombre y el
namero de una linea
colisiona con el
Derecho
Fundamental a la
Autodeterminacién

informativa o]

directo a la
informacién de parte
del Fiscal Penal en
ejercicio de sus
funciones, para
conocer la identidad
del titular y/o wun
namero de linea
telefonica celular
esta protegido por el
Derecho
Fundamental a la
INTIMIDAD
PERSONAL y de
qué forma repercute
en el plazo de las
investigaciones
penales el Distrito

Fiscal de Lima Norte

Intimidad Personal y
de qué forma

repercute en el plazo

de las
investigaciones
penales el Distrito

Fiscal de Lima Norte
- sede central 2018 —
2021

Tercera Hipotesis

especifica

El acceso directo a la
informacién de parte
del Fiscal Penal en
ejercicio de sus

funciones, para

Investigaciones

penales

Accione
Celeridad s de
procesal control
de plazo
Disposic
. iones de
Blsqueda .
archivo
de la
o]
verdad )
sobresei
miento
Eficacia de | Formaliz
las aciones
investigacio | de las
nes investig
aciones
preparat
orias
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proteccion de datos
personales incide en
las investigaciones
llevadas en el Distrito
Fiscal de Lima Norte -
sede central 2018 -

20217

- sede central 2018 —
2021

Tercer objetivo

especifico:

Determinar de qué
manera el acceso
directo a la
informacién de parte
del Fiscal Penal en
de

ejercicio sus

funciones, para

conocer la identidad

del titular y/o un
nimero de linea
telefénica celular

esta protegido por el

conocer la identidad

del titular y/o wun
nimero de linea
telefénica celular

esta protegido por el
Derecho

Fundamental a la
Autodeterminacion
informativa en su
de

Proteccion de datos

vertiente

personales y de qué

forma repercute en el

plazo las
investigaciones
penales el Distrito

Fiscal de Lima Norte
- sede central 2018 —
2021
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Derecho
Fundamental a Ila
Autodeterminacion
informativa en su
vertiente de
proteccion de datos
personales y de qué
forma repercute en el
plazo las
investigaciones
penales el Distrito
Fiscal de Lima Norte
- sede central 2018 —
2021
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ANEXO N° II:
INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

A. GUIA DE ENTREVISTAS A ABOGADOS

INVIOLABILIDAD DE COMUNICACIONES TELEFONICAS EINTIMIDAD
PERSONAL Y SU REPERCUSION EN INVESTIGACIONES PENALES EN
LIMANORTE -SEDE CENTRAL- 2018-2021
La presente investigacion titulada “INVIOLABILIDAD DE
COMUNICACIONES TELEFONICAS E INTIMIDAD PERSONAL Y SU
REPERCUSION EN INVESTIGACIONES PENALES EN LIMA NORTE -
SEDE CENTRAL- 2018-2021", desarrollada por Delma Carpio Arias, tiene
como objetivo Establecer la manera en que la protecciéon de los Derechos
Fundamentales a la inviolabilidad del secreto de las comunicaciones
telefonicas y el derecho a la intimidad en su vertiente de proteccién de datos
personales repercuten en las investigaciones llevadas en el Distrito Fiscal

de Lima Norte, sede central aflos 2018 a2021.

La participacion en esta investigacion es rigurosamente voluntaria donde
los participantes no se veran expuestos a ningun riesgo toda vez que la
informacion sera andénima y so6lo se empleara con fines de investigacion.
No recibirdn ningun beneficio niincentivo econémico por la participacion en
el presente estudio.

El participante no estara expuesto a ningun riesgo o accion de intervencion
directa, ademas ante la situacion de emergencia nacional para la
realizaciéon de la presente serespetaran los protocolos sanitarios. Los
beneficios del participante estan en relacion asu contribucién al estudio,
cuyos resultados podran favorecer a la elaboracion de propuestas de

solucién para ser incorporados como conocimiento a la ciencia penal.

Si tiene alguna duda sobre la investigacion podra hacer la consulta en

cualquier momento de su participacion a la investigadora. Asimismo,
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cuando crea convenientepodré retirarse del estudio sin que esto perjudique

a su persona. Si alguna pregunta es incobmoda para Usted, podré

comunicarlo a la investigadora.

1.

2.
3.

5.

6.

Nombres y apellidos (opcional)............cccoveviiiiiiiiieee

Tiempo de experiencia como abogado..............ccccevviiiiiiiinenenn..
¢, Qué bases legales se aplica para el levantamiento del secreto de las

comunicaciones? Marca solo un 6valo.

Constitucion Politica: Articulo 2 inc. 10

Otros articulos de la constitucion

Caddigo Procesal Penal: Arts. 230 y siguientes
Otros

¢, Considera que los datos como el numero telefénico y el nombre de un
titular de una linea telefonica estan protegidos por el Derecho a la

inviolabilidad del secreto de las comunicaciones?

Si
No

RAZONES . . oo

¢, Considera que los datos como el numero telefénico y el nombre de

un titular de una linea telefonica estan protegidos por el Derecho a la

Intimidad Personal?

Si
No

RO ZONES . .o

¢, Considera que los datos como el numero telefénico y el nombre de

un titularde una linea telefénica estan protegidos por la Ley de
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10.

11.

12.

13.

Protecciéon de Datos Personales? Marca solo un 6valo.
Si
No

RAZONES. ...
¢ Considera que si el Fiscal Penal en ejercicio de sus funciones,
accediera directamente a la base de datos de las empresas, para
conocer solamente elnombre y namero del titular de un teléfono
atentaria contra un Derecho Fundamental? Elija opciones: Marca

solo un dvalo.

Contra el derecho a la inviolabilidad del secreto de
Comunicaciones

Contra el derecho a la intimidad o privacidad
Contra la ley de Proteccion de Datos personales
Otro derecho

Ningun derecho

Estando a su respuesta anterior, explique por qUé: ......................

¢,De acuerdo a su experiencia cuanto tiempo demoran los jueces
en aprobar una solicitud fiscal de levantamiento delsecreto de las

comunicaciones? Marca solo un o6valo.

Hasta una semana
Hasta un mes

Mas de un mes

¢De acuerdo a su experiencia cuanto tiempo demoran las
empresas en proporcionar informaciéon ante los requerimientos de

levantamiento del secreto decomunicaciones? Marca solo un dévalo.

Hasta un mes
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Hasta 3 meses
Hasta 6 meses 0 mas

14, ¢, Qué opina de la posibilidad de que el fiscal penal, para fines de
investigaciones oficiales, acceda directamente, sin necesidad de
pedir autorizacion judicial, solo para conocer el nimero y el

nombre del titular del teléfono? Marca solo un évalo.

Esta de acuerdo
No esta de acuerdo

15. En relacion a la pregunta anterior, explique su respuesta.............

16. Sefale si el fiscal al ejercer sus funciones tiene acceso directo
inmediato aotras bases de datos personales del Estado como:
Marca solo un ovalo.
RENIEC- Para DNI de mayores de edad
RENIEC - Para DNI de menores de edad
Antecedentes penales y judiciales
Registro Nacional de Detenidos y
Sentenciados RENADESPLE
Otros
Ninguno
17. ¢,Considera que el ingreso a esas bases de datos atenta contra
un derecho Fundamental? Marca solo un évalo.
Si
No

18. En relacion a la respuesta anterior explique su respuesta: ............

19.- ¢Sefnale si como abogado ha planteado alguna accion detutela de
derechos, accion constitucional o similar porqueel fiscal penal accedio
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directamente a la base de datos del RENIEC o similares?Marca solo un

6valo.
Si

No

Comentario al reSPECIO: .......ouie i
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B. GUIA DE ENTREVISTA A JUECES

INVIOLABILIDAD DE COMUNICACIONES TELEFONICAS EINTIMIDAD
PERSONAL Y SU REPERCUSION EN INVESTIGACIONES PENALES
EN LIMANORTE -SEDE CENTRAL- 2018-2021

La presente investigacion titulada “INVIOLABILIDAD DE
COMUNICACIONES TELEFONICAS E INTIMIDAD PERSONAL Y SU
REPERCUSION EN INVESTIGACIONES PENALES EN LIMA NORTE -
SEDE CENTRAL- 2018-2021", desarrollada por Delma Carpio Arias, tiene
como objetivo Establecer la manera en que la protecciéon de los Derechos
Fundamentales a la inviolabilidad del secreto de las comunicaciones
telefonicas y el derecho a la intimidad en su vertiente de proteccion de datos
personales repercuten en las investigaciones llevadas en el Distrito Fiscal

de Lima Norte, sede central aflos 2018 a2021.

La participacion en esta investigacion es rigurosamente voluntaria donde
los participantes no se veran expuestos a ningun riesgo toda vez que la
informacion sera anonima y sélo se empleara con fines de investigacion.
No recibirdn ningun beneficio niincentivo econémico por la participacion en

el presente estudio.

El participante no estara expuesto a ningun riesgo o0 accion de intervencion
directa, ademas ante la situacibn de emergencia nacional para la
realizacion de la presente serespetaran los protocolos sanitarios. Los
beneficios del participante estan en relacién asu contribucion al estudio,
cuyos resultados podran favorecer a la elaboracion de propuestas de

solucion para ser incorporados como conocimiento a la ciencia penal.

Si tiene alguna duda sobre la investigaciéon podrd hacer la consulta en
cualquier momento de su participaciéon a la investigadora. Asimismo,

cuando crea convenientepodra retirarse del estudio sin que esto perjudique
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a su persona. Si alguna pregunta es incobmoda para Usted, podré

comunicarlo a la investigadora.

1. Nombres y apellidos (opcional)...........ccovviiiiiiiiiii e,
2. Tiempo de eXperiencia CoOMO JUBZ........cuueiueeiee i aneeaaennn

3. Cargo: Marca solo un évalo.

Juez superior
Juez especializado

4. ¢Usted aprueba solicitudes de levantamiento del secreto de las

comunicaciones teleféonicas? Marca solo un 6valo.

Si

No

5. ¢ Qué bases legales aplica para el levantamiento del secreto de las

comunicaciones telefonicas? Justifique su respuesta: ................

6. ¢ Considera que la informacion sobre los numeros telefonicos
celulares que tiene un investigado o testigo esta protegido por el
derecho a la inviolabilidad delsecreto de las comunicaciones?
PO QUE TAZONES?.. ettt

7. ¢, Considera que la informacion sobre el nombre del titular de una
linea Teléfono celular esta protegido por el derecho a la intimidad

personal? ¢POor QUETAZONES? ......oeuiuieiiiiiiiiiee e

8.  ¢Considera usted que si el fiscal penal accediera directamente a
la base dedatos de las empresas que brindan el servicio de
telefonia sin necesidad pedir autorizacion judicial atentaria
contra un Derecho Fundamental? Elija las opciones: Marca solo
un ovalo.

Contra el derecho a la inviolabilidad del secreto de

comunicaciones
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10.

11.

12.

13.

14.

Contra la ley de Proteccion de Datos personales
Contra la intimidad o privacidadotro derecho
Ningun derecho

Estando a su respuesta anterior, explique por qué: .....................

¢,De acuerdo a su experiencia cuanto tiempo en promedio
demora las empresas Movistar, Entel y otras en responder?
Marca solo un 6valo.

Hasta un mes
Hasta 3 meses
Mas de 6 meses
¢, Cudles son las razones por las cuales se presentan estas

demoras en las solicitudes? Explique su respuesta: .............

¢ Si la empresa no le responde se ve en la necesidad de reiterar
el pedido deinformacion? Marca solo un 6valo.

Casi siempre
Nunca
A veces

¢, La omision de respuesta de parte de las empresas telefonicas

perjudica lainvestigacion? Explique su respuesta:

¢En su condicion de Juez, sefiale si alguna vez ha denegado
una solicituddel levantamiento del secreto de las
comunicaciones? Marca solo un 6valo.

Si

No
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

En relacion a la pregunta anterior, explique su respuesta: .........

De acuerdo a su experiencia como Juez, ¢cuanto tiempo en
promediodemora en resolver una solicitud de levantamiento
del secreto de las comunicaciones? Marca solo un ovalo.

Hasta 48 horas
Hasta una semana
Hasta 15 dias
Hasta un mes

En relacion a la pregunta anterior, explique su respuesta: .........

¢, Considera usted que el hecho que el Fiscal acceda de forma
directa a la base de datos de las empresas telefonicas para
tomar conocimiento de datos basicos como el nombre y
namero telefénico agilizaria las investigaciones? Marca solo un

Ovalo.
Si
No

En relacion a la pregunta anterior, explique su respuesta: ............

Sefiale si para ejercer sus funciones tiene acceso directo
inmediato a otras bases de datos personales del Estado como:
Marca solo un 6valo.

DNI de mayores

DNI de menores

RENADESPLE

Antecedentes penales y/o judiciales

Otros
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Ninguno

21. ¢Considera que su acceso atenta contra algun derecho
fundamental? Marca solo un ovalo.
Si
No

22. En relacion a la respuesta anterior explique su respuesta:

23. ¢, Sefale si en el ejercicio de sus funciones ha tramitado alguna
accion de tutela, habeas corpus u otro similar porque un Fiscal
haya tenido acceso a bases de datos personales como el
RENIEC u otros similares? Marca solo un 6valo.

Si
No

24. Comentario al reSPECIO: .. ..uine i
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C. GUIA DE ENTREVISTA A FISCALES

INVIOLABILIDAD DE COMUNICACIONES TELEFONICAS EINTIMIDAD
PERSONAL Y SU REPERCUSION EN INVESTIGACIONES PENALES
EN LIMANORTE -SEDE CENTRAL- 2018-2021

La presente investigacion titulada “INVIOLABILIDAD DE
COMUNICACIONES TELEFONICAS E INTIMIDAD PERSONAL Y SU
REPERCUSION EN INVESTIGACIONES PENALES EN LIMA NORTE -
SEDE CENTRAL- 2018-2021", desarrollada por Delma Carpio Arias, tiene
como objetivo Establecer la manera en que la proteccion de los Derechos
Fundamentales a la inviolabilidad del secreto de las comunicaciones
telefonicas y el derecho a la intimidad en su vertiente de proteccion de datos
personales repercuten en las investigaciones llevadas en el Distrito Fiscal

de Lima Norte, sede central aflos 2018 a2021.

La participacion en esta investigacion es rigurosamente voluntaria donde
los participantes no se veran expuestos a ningun riesgo toda vez que la
informacion sera andénima y so6lo se empleara con fines de investigacion.
No recibiran ningun beneficio ni incentivo econémico por la participacion en

el presente estudio.

El participante no estara expuesto a ningun riesgo o accion de intervencion
directa, ademés ante la situacibn de emergencia nacional para la
realizacion de la presente serespetaran los protocolos sanitarios. Los
beneficios del participante estan en relacion asu contribucién al estudio,
cuyos resultados podran favorecer a la elaboracion de propuestas de

solucién para ser incorporados como conocimiento a la ciencia penal.
Si tiene algun

a duda sobre la investigacion podra hacer la consulta en cualquier
momento de su participacion a la investigadora. Asimismo, cuando crea

conveniente podra retirarse del estudio sin que esto perjudique a su
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persona. Si alguna pregunta esincomoda para Usted, podra comunicarlo a

la investigadora.

1. Nombres y apellidos (opcional)

2. Cargo: Marca solo un évalo.
Fiscal provincial

Fiscal Superior

3. ¢ Usted presenta solicitudes de levantamiento del secreto de las
comunicaciones telefonicas? Marca solo un dvalo.
Si
No

4. ¢, Qué bases legales aplica para el levantamiento del secreto de las
comunicaciones telefonicas? Justifique su respuesta: ...................

5. ¢ Considera que la informacion sobre los numeros telefonicos
celulares que tiene un investigado o testigo esta protegido por el
derecho a la inviolabilidad delsecreto de las comunicaciones?

GPOF QUE TAZONES?.... et

6. ¢ Considera gue la informacion sobre el nombre del titular de una
linea Teléfono celular esta protegido por el derecho a la intimidad

personal? ¢ Por QUE razoNES? .....c.ceieieiei i

7. ¢Considera usted que si el fiscal penal accediera directamente a
la base dedatos de las empresas que brindan el servicio de
telefonia sin necesidad pedir autorizacién judicial atentaria
contra un Derecho Fundamental? Elija las opciones: Marca solo
un évalo.

Contra el derecho a la inviolabilidad del secreto de
comunicacionesContra la ley de Proteccion de Datos
personales

Contra la intimidad o privacidad

Otro derecho
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8.

10.

Ningun derecho

Estando a su respuesta anterior, explique por qUé: .....................
¢,De acuerdo a su experiencia cuanto tiempo en promedio demora

las empresas Movistar, Entel y otras en responder? Marca solo un

ovalo.

Hasta un mes
Hasta 3 meses
Mas de 6 meses

¢,Cuales son las razones por las cuales se presentan estas demoras

en las solicitudes? Explique SU resSpuesta: .........c.ovieiiiiiiiiiiieiieieiaenen.

11.

12.

13.

14.

15.

¢, Sila empresa no le responde se ve en la necesidad de reiterar el
pedido deinformacién? Marca solo un 6valo.

Casi siempre

Nunca

A veces
¢La omision de respuesta de parte de las empresas telefonicas
perjudica suinvestigacion? Explique su respuesta: ...................
¢.En su condicion de Fiscal, sefale si alguna vez le han denegado
una solicitud del levantamiento del secreto de las comunicaciones?

Marca solo un dvalo.
Si
No

En relacion a la pregunta anterior, explique su respuesta: .............

De acuerdo a su experiencia como fiscal, ¢,cuanto tiempo demora la
aprobacion del levantamiento del secreto de las comunicaciones por
el PoderJudicial? Marca solo un dvalo.

Hasta 48 horas

Hasta una semana
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Hasta 15 dias
Hasta un mes

16. En relacion a la pregunta anterior, explique su respuesta: .............

17. ¢, Considera usted necesario que el Fiscal acceda de forma directa
a la base de datos de las empresas telefénicas para tomar
conocimiento de datos basicos como el nombre y numero
telefénico? Marca solo un 6valo.

Si
No

18. En relacion a la pregunta anterior, explique su respuesta: .............

19. Sefale si para ejercer sus funciones tiene acceso directo inmediato
a otrasbases de datos personales del Estado como: Marca solo un
ovalo.

DNI de mayores de edad
DNI de menores
RENADESPLE
Antecedentes penales y judiciales
Otros
Ninguno
20. ¢Considera que su acceso atenta contra algun derecho

fundamental? Marca solo un évalo.
Si

No

21. En relacion a la respuesta anterior explique su respuesta: ..........

22. ¢ Sefiale si en el ejercicio de sus funciones ha tramitado alguna

accion detutela, habeas corpus u otro similar porque un Fiscal haya tenido
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acceso a bases de datos personales como el RENIEC u otros similares?

Marca solo un évalo.

Si
No

23.  Comentario al reSpPectO........c.vieiiiiii i
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ANEXO Ne 111
VALIDACION DE EXPERTOS

Validacion de instrumento
OPINION DEL EXPERTO SOBRE VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION
L DATOS GENERALES
1.1, Titulo de la mvestigacidn:  INVIOLABILIDAD DE COMUNICACIONES TELEFONICAS, INTIMIDAD
PERSONAL, PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y SU REPERCUSION EN INVESTIGACIONES PENALES EN
LIMA NORTE SEDE CENTRAL 2018.2021
1.2, Awtor del Instnamento Delma Carpso Arias

1.3. Nombee del instrumento motivo de evaluacion:  Entrevista

T ASPECTOS DE VALIDACION

CRITERIOS

FICIENTE BAJA REGULAR HUENA MUY BUENA
[ (I ETS EYI P YO TS ETO 79 N O ) 3] [ 9t

19 Jus Do | [so 358 fao Jas Jw [55 Jse Jes P ¥ X " 98

'?_.

1. CLARIDAD Esta fornmdads
com leaguage
apupiads

2. OBIETIVIDAD Esta expresadn
en comductin
chesrvables

3 ACTUALIDAD Adecuado al
avance de ls
ol s

T ORGANIZACION Exisic un
comsirucio
Shgico e bos
“ema

5. SUFMCIENCIA Valurs laa
dumenslanss e
cantidad y
calulad

SINTENCIONALIDAD Adecuado paes
cumplr com los
objcanoe
wazados

7. CONSISTENCIA Utilizs
suficiesles

refercetes
[ 0

X COHERENCIA Entre Ripdlesis
dismensionss ¢
sadicadooss

9. METODOLOGIA Curuple con o
Lmcamicnion
esodologacos

10 PERTINENCIA Es ascaivo y
Tuncicmal pasa
L ciemcia

1L OPINION DE APLICABILIDAD. El presente instrumento puede ser aplicado.

IV. FROMEDIO DE VALORACTON:

100
Nombres v apellidos Jancth Elizabeth Churata Quispe l DNI1 I 42906219
Titulo profesional Abogada
Especialidad Derecho Penal
Grado académico Doctora
Mencion Doctora en Derecho — Maestra en Derecho Penal
Lugaar y focha: Lama [6 & jussio de 2002 Fana /
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ANEXO IV:
PROPUESTA LEGISLATIVA

Presentacion:

La autora que suscribe, Delma Brigida Carpio Arias, egresada de la
Escuela de Posgrado de la Universidad Privada San Juan Bautista ,
ejerciendo el derecho de iniciativa legislativa ciudadana que le confiere el
Articulo 2° inciso 17 de la Constitucién Politica del Pert, y acompafando
las firmas reunidas del 0.3% del padrén nacional debidamente corroborado
el procedimiento de comprobacion de firmas con resolucién expedida por
la Oficina Nacional de Procesos Electorales, de acuerdo con la ley que
regula la materia. Asimismo, cumpliendo con lo exigido en los articulos N°
75 y 76 del Reglamento del Congreso de la Republica, se plantea la

propuesta legislativa siguiente:
Titulo:
PROPUESTA LEGISLATIVA
PROYECTO DE LEY
Texto Normativo:

“Habilitacion para que el Ministerio Publico acceda directamente a la base
de datos del Registro Nacional de Equipos Terminales Moviles para la
Seguridad: RENTESEG, que esta bajo responsabilidad del Organismo
Supervisor de Inversion Privada en Telecomunicaciones — OSIPTEL para
tener acceso directo al nombre y nimero de los equipos celulares a efecto
de agilizar las investigaciones penales en el marco de seguridad

ciudadana’

Declarese la aprobacion del presente Proyecto de Ley, que sefiala precisa

el momento de la aplicaciéon
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Exposicion de motivos:

El Estado peruano mediante el Decreto Legislativo N° 1338, asi como su
Reglamento el Decreto Supremo N° 009-2017-IN ha creado y regulado el
Registro Nacional de Equipos Terminales Moviles para la Seguridad
(RENTESEG) como una politica de Estado destinada al fortalecimiento de
la seguridad ciudadana, la prevencion y combate de delitos contra el
patrimonio: hurto, robo y comercio ilegal de equipos celulares llamados

terminales moviles.

En este marco de implementacién, se ha establecido que las empresas
operadoras se interconecten al sistema del RENTESEG para razones de
registro, validacion, intercambio de informacion de los usuarios y clientes

del servicio movil para lo cual manejan las listas correspondientes.

Esta base de datos administrada por este organismo regulador en
telecomunicaciones resulta de contenido valioso que puede contribuir
grandemente con las funciones y atribuciones del Ministerio Publico en la
medida que le compete la investigacién del delito con apoyo de la Policia
Nacional del Peru, es responsable de la carga de la prueba conforme a lo
establecido en el articulo 159° incisos 4 y 5 de la Constitucion Politica del

Estado y el Codigo Procesal Penal

Debe considerarse que en la actualidad, para que el Fiscal Penal, titular
de la accién penal publica, acceda a conocer solamente datos basicos del
servicio como nombre y numero del cliente o afiliado debe tramitar una
solicitud denominada “ levantamiento del secreto de las comunicaciones”
tramite que dilata las investigaciones pues el Cédigo Procesal Penal no
establecido para el Juez de Investigacion Preparatoria un plazo perentorio
para calificar y aprobar la solicitud Fiscal, a lo que se afiade que una vez

aprobado el pedido Fiscal las empresas concesionarias del servicio
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demoran en promedio 3 meses en dar respuesta® toda vez que han
establecido como forma de atencidon un sistema centralizado en Lima
atendiendo a todas las solicitudes de los jueces \fiscales y autoridades de
todo el pais. De otra parte, si lo solicita al OSIPTEL, también demoran las

respuestas.

Darle facilidades para el ejercicio legitimo de sus funciones para hacer
eficaz una investigacion penal de manera célere se ha convertido en una
urgencia impostergable para los Fiscales de la republica precipitado por el
avance las nuevas tecnologias y el hecho de que actualmente el uso de
teléfonos celulares es masivo dado que por sus costos son de facil acceso,
son herramientas utilizadas por la delincuencia para planificar y ejecutar

delitos poniendo en zozobra a la poblacion.

Cabe mencionar, que el Codigo Procesal Penal ha reglamentado en los
articulos 230° y 231° la intervencion de comunicaciones Yy
telecomunicaciones, no obstante, estas normas se refieren
especificamente a la grabacion o escuchas telefonicas que es la forma mas
grave de interceptacion de las comunicaciones la misma que es autorizada

por el Juez de Investigacion Preparatoria.

Sin embargo, en la actualidad estos 2 articulos estan siendo utilizados por
los operadores, jueces y fiscales en el caso que quieran averiguar datos
basicos como nombre y namero, es decir nombre del titular de la linea
telefonica celular y/o el nimero que tiene un usuario, no existiendo

regulacion al respecto.

Estos 2 articulos del CPP han sido materia de modificacion via adicion
legislativa por ley 30077 con fecha 20 de agosto del afio 2013 relacionada
con la “interceptacion” telefénica, la misma que se aplica para

investigaciones relacionadas a delitos considerados “graves” como

2 Investigacion hecha por la discente de la maestria en Derechos Procesal penal, Delma B. Carpio
Arias.
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sicariato, secuestro pornografia infantil, lavado de activos y otros, dejando
en desproteccion muchas justiciables victimas de delincuencia comun y

limitados en sus atribuciones a los fiscales.

En el caso que nos ocupa, la preocupacion diaria de todos los Fiscales del
pais sobre todo en delitos de flagrancia cuyo plazo de investigacién para
determinar 0 no una prision preventiva es de 48 hora, se ven dilatadas las
investigaciones por la averiguacion de estos 2 datos minimos, siendo que
no es necesario el hecho de que se trate de delitos especialmente graves,
0 sancionados con penas altas. Las empresas demoran en contestar las
ordenes judiciales propiciando el vencimiento de los plazos establecidos en
el cddigo Procesal Penal porque deben contestar pedidos de todo el pais 'y

lo hacen desde Lima.

Al revisarse las sentencias emitidas por la Corte Suprema y el Tribunal
Constitucional el hecho de que el fiscal penal en uso de sus atribuciones
acceda directamente a estos datos basicos no colisiona con Derechos
Fundamentales tales como el Derecho al secreto e inviolabilidad de las
comunicaciones ni tampoco el Derecho a la intimidad personal porque no
se esta incidiendo en el contenido comunicativo ni tampoco en conocer
aspectos intimos de la vida privada de los usuarios, ni con quien se

comunica, ni su agenda de contactos, ni lo reservado al ambito privado.

La linea jurisprudencial del Tribunal Constitucional peruano sobre el
Derecho a la Inviolabilidad del Secreto de las Comunicaciones, acorde con
lo establecido por la Corte Interamericana de Derechos Humanos, en las
sentencias : Expediente 2863-2002-AA, caso Rodolfo Berrospi fundamento
3, nos brinda el concepto de “secreto” e “inviolabilidad” de las
comunicaciones indicando que “comprende la comunicacion misma, sea
cual fuere su contenido y pertenezca o no el objeto de la comunicacion al
ambito personal, lo intimo o lo reservado. De tal forma que se conculca

cuando se produce una interceptacion de las comunicaciones, es decir,
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cuando se aprehende la comunicacion dirigida a terceros, asi también
cuando se accede al conocimiento de lo comunicado, sin encontrarse
autorizado para ello” Expediente 01019-2017-PA/TC Lima caso Rosa Maria
Fonsecalli entre otras, asi lo confirman, siendo asi el acceso de parte del
Ministerio Publico para conocer los datos basicos de nombre y namero del

teléfono no contrarian este Derecho Fundamental.

Respecto al Derecho Fundamental a la Intimidad Personal la Corte
Interamericana de Derechos Humanos concuerda con la nocién utilizada
por el Tribunal Europeo, sefialando la necesidad de proteger la vida
privada y ha sido reconocido mediante el Art. 11 de la CADH, que prevé
una proteccion legal contra las injerencias o los atagues arbitrarios o
abusivos de la vida privada o los atagues ilegales a la honra o reputacion
de las personas, siendo evidente que el acceso al nombre y nimero de un
teléfono en el marco oficial de las investigaciones del Ministerio Publico no

colisiona con este concepto.

En cuanto al Derecho Fundamental a la Autodeterminacion informativa
llamado también en nuestro pais derecho a la Proteccion de Datos
Personales la alegacion de que “el numero hace identificable a una
persona” resulta rebasada por la necesidad de hacer balance entre la
prioridad que tiene el Estado para combatir la delincuencia en el marco de
los Derechos Humanos y teniendo en cuenta que el Articulo 44° de la
Constitucion Politica del Pera establece que son deberes primordiales del
Estado garantizar la plena vigencia de los Derechos Humanos; proteger a
la poblacion de las amenazas contra la seguridad y promover el bienestar
general que se fundamenta en la justicia y en el desarrollo integral , el
derecho a la seguridad ciudadana es un Derecho Fundamental en un
estado democratico de derecho siendo obligacion del Estado asegurar el
libre ejercicio de todos sus derechos a los ciudadanos siendo indispensable
que el Estado adopte medidas en el aparato de servicio de justicia,

concretas y eficaces para minimizar la delincuencia .
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Estando el Ministerio Publico conforme a la Constitucion Politica del Estado
tienes como sus funciones y atribuciones ser titular de la accion penal,
responsable de las investigaciones penales, tiene bajo su responsabilidad
la carga de la prueba es necesario que para el ejercicio de sus funciones
los fiscales tengan el acceso a estos datos elementales del servicio, y
considerando ademas, que la propia ley de Proteccion de Datos Personales
N° 29733 publicada el 2 de julio del afio 2011 en su articulo 14° especifica
gue no se requiere la autorizacion del titular de los datos personales :
1.Cuando los datos personales se recopilen o transfieran para el ejercicio
de las funciones de las entidades publicas en el ambito de sus

competencias”

Justifica también nuestra postura es que en la actualidad los ciudadanos
contindan utilizando telefonia fija, si bien las denominadas paginas blancas
de las guias telefénicas han sido reemplazadas por bases de datos
electrénicas a las que puede acceder cualquier ciudadano identificandose
solamente con su documento nacional de identidad o DNI sin necesidad de
hacer un tramite de “levantamiento del secreto de las comunicaciones” no
sucede lo mismo con la telefonia celular. En el caso de la telefonia fija
ninguna institucion que tutela derechos fundamentales ha impedido el
acceso a la base de datos para conocer nombre y nimero alegando que es
necesario preservar el Derecho a la Proteccion de Datos personales

sustentando que el numero hace “identificable a una persona”

Tenemos como antecedentes que para ejercer su funciones y atribuciones
establecidas en la Constitucion y el Cédigo Procesal Penal el Ministerio
Publico ha firmado convenios con otras instituciones del Estado que
administran datos personales de los ciudadanos como es el caso Registro
Nacional de identificacion y estado civil -RENIEC- habiendo sido habilitados
los miembros del Ministerio Publico para conocer datos considerados
personalisimos como : nombre completo, edad, lugar de nacimiento,

nombre de los padres, domicilio tanto de las personas mayores de edad y
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de menores . Para el efecto firmaron convenios marco determinando las
condiciones de uso, para que sean utilizados correctamente por los
Fiscales, quienes son auditados e ingresan con claves y estan sujetos a
responsabilidades penales, administrativas y disciplinarias por su mal
utilizacién. Siendo ello asi, puede aplicarse esta misma modalidad para el
caso de que se apruebe un convenio con el OSIPTEL, estableciéndose los

filtros necesarios via convenio.

En este sentido es viable por razones de interés publico relacionado con la
agilizacion de las investigaciones, cumplimiento de plazos procesales y
atendiendo al deber constitucional de aportar la carga de la prueba, en
resguardo de la seguridad ciudadana, que el Fiscal penal acceda a la base
de datos de las empresas, sin necesidad de pedir autorizacion judicial, para
conocer datos béasicos como numero y nombre del propietario de un

teléfono celular.

En medio de ello existe un fin constitucional que subyace en torno a las
funciones que le corresponden al Ministerio Publico conforme al articulo
159°incisos 4 y 5, como titular de la accién penal publica y conductor desde
su inicio de la investigacion del delito, habilitaciones que han sido recogidas
también en el Codigo Procesal penal siendo el responsable de la carga de
la Prueba. Resultando que este acceso a la base de datos, sin necesidad
de acudir a una autorizacién judicial expresa, a través de la informacion que
estéa siendo administrada por el OSIPTEL con ocasién de administrador del
REINTESEG resulta idonea para lograr el cometido porque se trata de que
este organismo administra estos datos precisamente para la lucha contra
la inseguridad ciudadana conforme a lo establecido como fines en el
Decreto Legislativo 1338

Finalmente, cabe mencionar que el Peru ha suscrito el Convenio de
Budapest sobre ciberdelincuencia, el 13 de febrero de 2019 por

Resolucion Legislativa 30913, ratificado por Decreto Supremo N°010-
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2019-RE el 9 de marzo de 2019 por el Congreso de la Republica asumiendo
el compromiso de la lucha frontal y efectiva contra la ciberdelincuencia y la
necesidad de cooperacion internacional rapida y eficaz en materia penal
siendo que la UCJIE de la Fiscalia de la Nacion en su calidad de
Autoridad Central, se encarga de gestionar y realizar el seguimiento de las
solicitudes de cooperacién juridica internacional, en virtud de lo regulado
en el Cadigo Procesal Penal articulo 511, numeral 1, literal i) facilitando la

informacion y elementos de prueba como un acto de cooperacion judicial.

El Convenio en su articulo 18, numeral 1, establece que cada estado parte
adoptara las medidas legislativas y de otro tipo que resulten necesarias
para facultar a sus autoridades competentes a facilitar la informacion siendo
una de ellas los datos sobre abonados del servicio telefonico. Esta
propuesta también alcanza para solucionar la limitacion del Despacho de
la Fiscalia de la Naciébn en entregar esta informacion directa e
inmediatamente y resulta otro fundamento para que se habilite legalmente
al Ministerio Publico para que pueda ingresar a la base de datos del
Supervisor de Inversion Privada en Telecomunicaciones — OSIPTEL
Registro Nacional de Equipos Terminales Mdviles para la Seguridad:

RENTESEG, que esta bajo responsabilidad del Organismo
Analisis costo beneficio

La propuesta de adicionar un parrafo al articulo 231° del Cédigo Procesal
Penal no genera ningun costo al Estado Peruano ni al tesoro publico, por
el contrario contribuye notablemente a la soluciobn del problema de
celeridad de las investigaciones penales a cargo del Ministerio Publico,
proporcionandoles una herramienta de agilizacion de sus investigaciones,
justicia oportuna y credibilidad en el sistema de parte de la ciudadania
porque justicia que tarda no es justicia en el marco de la lucha contra la
delincuencia y la Seguridad Ciudadana.
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Efecto de la Vigencia de la norma sobre la legislacion nacional

El presente proyecto no irroga gasto alguno al erario publico, por el
contrario, contribuye a concordar nuestra legislacion nacional agilizando las

investigaciones del Ministerio Publico

POPUESTA DE INICIATIVA LEGISLATIVA

PROYECTO DE LEY

Ley que modifica el articulo 10 del Decreto Supremo N° 003-1997-TR
Articulo 1°. - Objeto de la Ley

Afnadir al articulo 230° del Cédigo Procesal Penal peruana aprobado por D.
Legislativo 957 de fecha 29 de julio del 2004

“Articulo 231.- En el caso que el Ministerio Publico en ejercicio de sus
funciones requiera conocer datos basicos del servicio telefonico como son
nombre del contratante o usuario y/o numero de teléfono celular podra
acceder directamente a la base de datos del Registro Nacional de Equipos
Terminales Moviles para la Seguridad: RENTESEG, que esta bajo
responsabilidad del Organismo Supervisor de Inversion Privada en

Telecomunicaciones — OSIPTEL

Articulo 2°. - Autoricese al OSIPTEL firmar un convenio con el Ministerio
Publico estableciéndose las condiciones y responsabilidades del uso del
RENTESEG por los miembros del Ministerio Publico para el ejercicio de sus
funciones oficiales como titular de la accién penal y responsable de la carga

de la prueba.
Vigencia

La presente Ley entra en vigencia a los dias de su publicacién en el diario

oficial El Peruano.
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