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RESUMEN

El objetivo principal del estudio fue determinar la relacion entre bienestar
psicoldgico y la inteligencia emocional en estudiantes universitarios en la provincia
de Chincha, 2024, la metodologia empleada fue el enfoque cuantitativo, de tipo
basica de nivel correlacional de disefio no experimental, la muestra estuvo
compuesta por 350 estudiantes universitarios a los cuales se les aplico la Escala
de Bienestar Psicolégico (Sanchez Canovas) y la Escala de Meta-conocimiento
de los estados emocionales (TMMS-24). Los resultados encontrados indican que
el 35% de los encuestados presentan niveles bajos de bienestar psicologico, de
igual forma, se encontré que el 35.6% mostraban niveles bajos de inteligencia
emocional, el estudio llegd a concluir que existe una relacion altamente
significativa (p valor .000) entre bienestar psicolégico e inteligencia emocional,
asimismo, esta relacion fue positiva de intensidad fuerte (Rho =.846), lo que indica
que a mayores niveles de inteligencia emocional mayor sera la percepcion del
sujeto de un bienestar psicolégico 6ptimo.

Palabras claves: Inteligencia, emociones, bienestar, intrapersonal, claridad

emocional, sentimientos.
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ABSTRACT

The main objective of the study was to determine the relationship between
psychological well-being and emotional intelligence in university students in the
province of Chincha Alta, 2024, the methodology used was the quantitative
approach, basic type of correlational level of non-experimental design, the
sample was composed by 350 university students to whom the Psychological
Well-being Scale (Sanchez Canovas) and the Meta-knowledge of emotional
states Scale (TMMS-24) were applied. The results found indicate that 35% of
the respondents present low levels of psychological well-being, likewise, it was
found that 35.6% showed low levels of emotional intelligence, the study
concluded that there is a highly significant relationship (p value. 000) between
psychological well-being and emotional intelligence, likewise, this relationship
was positive of strong intensity (Rho =.846), which indicates that the higher the
levels of emotional intelligence, the greater the subject's perception of optimal
psychological well-being.

Keywords: Intelligence, emotions, well-being, intrapersonal, emotional clarity,

feelings.
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INTRODUCCION
Con el crecimiento personal y académico, las responsabilidades vy
preocupaciones aumentan, especialmente para los estudiantes universitarios
que deben enfrentar desafios en una era digital y adaptarse a diversas
realidades sociales y académicas (Levine y Cureton, 1998). La capacidad de
adaptacion se convierte en una habilidad clave en este contexto, el bienestar
psicoldgico juega un papel crucial en la funcionalidad diaria, ya que influye en
nuestra capacidad para manejar dificultades y sus efectos en las relaciones
personales y profesionales. La inteligencia emocional, por su parte, emerge
como un factor fundamental, ya que no solo ayuda a enfrentar situaciones
estresantes, sino que también mejora la capacidad para aprender y colaborar

efectivamente en equipo.

En este estudio, la investigacion se estructura en cinco capitulos
fundamentales, en el Capitulo |, se abordara la problematica central del estudio,
analizando su percepcion tanto a nivel internacional como nacional, asimismo,
en este capitulo se detallara la formulacién del problema de investigacion y
establecera los objetivos que orientaran el estudio, de igual forma, se justificara
la investigacion, se definiran las delimitaciones y se identificaran las posibles

limitaciones del proceso investigativo.

El Capitulo Il estara dedicado al desarrollo del marco teérico, donde se llevara
a cabo un analisis exhaustivo de investigaciones previas, tanto internacionales
como nacionales, para proporcionar una base tedrica sdlida, se definiran los
conceptos clave y se elaboraran las hipétesis de investigacidn que guiaran el

analisis de resultados.
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En el Capitulo Ill, se detallara la metodologia empleada, explicando el disefio
de investigacion, los métodos de recoleccion y analisis de datos, y la seleccion
de la muestra, con énfasis en la validez y confiabilidad de los instrumentos
utilizados, también se abordaran las consideraciones éticas para asegurar la

integridad del estudio.

El Capitulo IV presentara los resultados obtenidos de forma clara y
estructurada, utilizando tablas para facilitar la interpretacion de los datos y

destacar los hallazgos principales.

Finalmente, el Capitulo V discutira los resultados, comparandolos con
investigaciones previas y evaluandolos en funcion de las hipotesis planteadas,
para elaborar conclusiones fundamentadas y ofrecer un analisis critico de los

hallazgos.
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CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1.Planteamiento del problema

A medida que las personas experimentan el crecimiento, las
responsabilidades aumentan, acompafiadas de un incremento en las
preocupaciones. La atencion y el tiempo se distribuyen en diversos aspectos
de la vida, y ser universitario implica enfrentarse a constantes desafios, segun
Levine y Cureton (1998), los estudiantes universitarios en la actualidad se
desenvuelven en la era digital, lo que posiblemente les presente dificultades
para integrarse socialmente, ademas de enfrentarse a complicaciones
economicas, de acuerdo con las observaciones de De la Cruz (2003), una
caracteristica fundamental que debe poseer un estudiante universitario es la
capacidad de adaptacion a las distintas realidades que se le presentan, tanto
a nivel social como académico, en este contexto, surge la necesidad de
explorar la relacidén entre estas dos variables, aspecto que se abordara en las

siguientes secciones.

El bienestar psicolégico permite la funcionalidad éptima y adecuada
del ser humano, a diario se presentan vicisitudes en nuestra vida, para las
cuales, debemos idear soluciones, en ocasiones, podemos salir airosos de
estas dificultades, y en otras, puede ser mas complicado resolverlas por si
solos, originando efectos negativos en nuestras relaciones sociales, laborales,
familiares y de pareja, asi como en el manejo de nuestras emociones, por otra
parte, la inteligencia emocional se revela como un catalizador y potenciador
fundamental de las capacidades humanas, este conjunto de habilidades no

solo ayuda a las personas a enfrentar situaciones estresantes, sino que



también mejora su capacidad para aprender y les facilita trabajar de manera

efectiva y gratificante en equipo.

Ademas, contribuye al mejoramiento de la propia comunidad en la que
residen, la inteligencia emocional, por tanto, se convierte en un elemento
fundamental para la salud y el bienestar que fortalece nuestras capacidades
tanto individuales como colectivas para tomar decisiones, forjar relaciones y
moldear el entorno en el que nos desenvolvemos, en concordancia con la
opinién de la Organizacién Mundial de la Salud (2021), la salud mental se
erige como un derecho intrinseco del ser humano y un elemento crucial para
el desarrollo humano, es en este contexto donde radica la importancia del
bienestar psicolégico y la inteligencia emocional, ya que sin estas dos
variables, el desarrollo humano seria dificil de concebir, es imperativo
reconocer que un individuo que no logra cultivar estas capacidades tiende a
vivir en constante discordia consigo mismo, manifestando en ocasiones
comportamientos que buscan afectar negativamente a los demas o vulnerar
sus derechos, lo cual conlleva a secuelas emocionales como problemas
relacionados con la depresion, alteraciones cognitivas o incluso ciertos

delirios.

Tenemos asi que a nivel internacional, en el trascurrir de la vida, el ser
humano le toca experimentar distintas situaciones, que le generan alegria,
sufrimiento, tension, perturbacién o angustia, como ha sido el caso que le toca
vivir desde la declaracion de la emergencia sanitaria por COVID-19 por parte
de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la cual desencadend una serie
de problemas que afectaron a diversos grupos etarios y poblaciones, se

evidencid que, durante la pandemia, 4 de cada 10 personas desarrollaron



problemas psicoldgicos que impactaron tanto en su salud mental como fisica,
ademas, se encontrd que el 14%, equivalente a 1 de cada 10 individuos,
experimento trastorno de estrés postraumatico, frecuentemente asociado a la
pérdida de un familiar cercano, es crucial destacar que estudios realizados en
Espanfa e Italia con una muestra de 1143 individuos adultos y adultos mayores
revelaron que el 85% de estos experimenté cambios en su estado de animo y
comportamiento durante la pandemia, de manera adicional, otro estudio
realizado en la poblacién espafiola indicé que solo 2 de cada 10 personas no

sufrieron secuelas ni alteraciones en su estado de animo durante este periodo.

En el contexto de América Latina, diversos estudios revelan que la
salud mental y el bienestar psicologico de los diferentes grupos étnicos se
vieron gravemente afectados a medida que avanzaba la pandemia del
COVID-19, las preocupaciones relacionadas con la nueva enfermedad y los
elevados indices de contagio, asi como la pérdida prematura y precoz de
seres queridos, provocaron una alteracion significativa en la salud mental de
la poblacion, ademas, el exceso de preocupaciéon generd un ambiente de
desanimo, tristeza persistente y ansiedad debido a la incertidumbre asociada
al confinamiento, lo cual se tradujo en un marcado aumento de los trastornos
mentales, especialmente entre mujeres, nifios y nifas (Organizacion

Panamericana de la Salud OPS, 2020).

En el litoral peruano, las investigaciones llevadas a cabo por el
Ministerio de Educacién (2019), revelan que la mayoria de los estudiantes
universitarios enfrentan problemas significativos en su salud mental, es
importante destacar que 8 de cada 10 estudiantes experimentan alteraciones

emocionales que impactan negativamente en su bienestar psicoldgico, entre



estas, la ansiedad es la mas recurrente, afectando al 82 % de los casos,
seguida por el estrés, ademas, se observo que 5 de cada 10 alumnos han
presenciado o sido victimas de violencia, una situacion que representa un
riesgo para el bienestar de los estudiantes y su capacidad para gestionar sus
emociones, con el objetivo de abordar esta preocupante situacion, el
Ministerio de Educacion y el Ministerio de Salud estan colaborando con mas
de veinte universidades estatales, la meta es establecer normativas y
parametros que eviten la alta incidencia de afectaciones en la salud mental de

los jévenes estudiantes.

Con la llegada de la pandemia los gobiernos optaron por ejecutar un
conjunto de normas, entre ellas la educacion a distancia, el distanciamiento
social, el confinamiento entre otras medidas que buscaban detener el contagio
del Covid-19 y con ello detener las cifras de mortalidad, ha pasado el tiempo
y este virus de alguna manera ha sido controlado, pero sigue amenazante, se
ha retornado a la presencialidad en el ambito educativo y laboral, se dejo el
confinamiento y se abrieron los espacios de concentracion social. Estos
hechos han repercutido en los hombres y mujeres, por supuesto en la
comunidad universitaria, en donde se observa en los estudiantes
universitarios resquebrajamiento de su bienestar psicologico y en el manejo
de sus emociones, la salud mental ha sido deteriorada por la sobre carga

emocional que se experimentado en estos ultimos afos.

Ante este escenario es importante considerar la planificacion y
ejecucion de investigaciones que involucren variables psicolégicas como es
el bienestar psicoldgico y la inteligencia emocional, de no hacerlo se estaria

obviando una problematica latente y perjudicial para los universitarios. Por



ello, es importante reconocer la relacion de ambos constructos, a partir de los
resultados, se puedan implementar estrategias de mejora, si es el caso y asi

mismo, pueda servir de comparacion a estudios posteriores.

1.2.Formulacion del problema
1.2.1. General

PG: ¢Cual es la relacion entre bienestar psicoldgico y la inteligencia

emocional en estudiantes universitarios en la provincia de Chincha Alta, 20247?
1.2.2. Especificos

PEL1l: ¢Cudal es el nivel de bienestar psicolégico en estudiantes
universitarios en Chincha Alta, 20247

PE2: ¢Cual es el nivel de inteligencia emocional en estudiantes
universitarios en Chincha Alta, 20247

PES3: ¢ Cual es la relacion entre bienestar psicoldgico y las dimensiones
de inteligencia emocional expresadas en atencion a los sentimientos, claridad
emocional, reparaciéon emocional en estudiantes universitarios en Chincha
Alta, 20247

PE4: ;Existe una diferencia en la prevalencia del bienestar psicolégico
en estudiantes universitarios en la provincia de Chincha, 2024, segun el sexo?

PES5: ¢ Existe una diferencia en la prevalencia de inteligencia emocional
en estudiantes universitarios en Chincha Alta, 2024, segun la Universidad de
Procedencia?
1.3.Justificacién

La presente propuesta de investigacion se justifico a partir de los
siguientes considerandos: desde una perspectiva tedrica, la justificacion de

este estudio se basa en la contribucidn de nueva informacion actualizada en



el ambito de la psicologia, esta investigacion pretende servir como un solido
fundamento tedrico de alta confiabilidad para estudios futuros, proporcionando
asi un aporte valioso al conocimiento existente en el campo psicoldgico.

Desde un enfoque metodoldgico, el estudio ha optado por seguir el
enfoque cuantitativo, ya que es el mas adecuado para determinar la presencia
de fendmenos en los grupos de estudio mediante el uso de técnicas
matematicas y estadisticas. Ademas, el estudio se guiara por las premisas
establecidas en los objetivos de investigacion. Asimismo, se han empleado
pruebas psicométricas con altos valores de validez y confiabilidad para
asegurar que los resultados sean lo mas ajustados posible a la realidad del
estudio.

Desde un enfoque practico, los resultados obtenidos contribuiran de
manera significativa a la toma de decisiones que resulten pertinentes y
efectivas para fomentar el bienestar psicolégico y la inteligencia emocional de
los estudiantes, los beneficios derivados de este estudio no se limitaran al
ambito individual de los estudiantes, sino que también se proyectaran
positivamente en el logro de los objetivos generales de la institucion
académica.
1.4.Delimitacion del area de estudio

El desarrollo de esta propuesta investigativa, se encerré6 en los
constructos bienestar psicoldgico e inteligencia emocional (tedrica), cuya
muestra esta conformada por estudiantes universitarios de edades entre 25 a
36 afos (social o muestral), se lleva a cabo en el distrito de Chincha Alta,
provincia de Chincha (espacial o geografica), en el afio 2024 (temporal).

Las limitaciones presentes durante el estudio, primero tenemos el factor



economico, ya que, al no contar con estabilidad laboral e ingresos propios se
considera como limitacion para cubrir el presupuesto que involucra la
investigacion, sin embargo, la investigacion se financio mediante el apoyo
familiar y/o bancario.

Una segunda limitacién estuvo referida a la ubicacion personal de los
integrantes de la muestra de estudio para la aplicacion de los instrumentos de
recojo de informacion, por lo que se opté por el empleo de las redes sociales
para invitar a los participantes, y posteriormente se programo la aplicacién de
acuerdo a la disponibilidad de tiempo de cada uno.

Como tercer factor delimitante tenemos la recopilacion de informacion
para la investigacidon, ya que, en los ultimos 5 afos, la disponibilidad de
informacion relevante sobre las variables de estudio proveniente de fuentes
confiables, como articulos cientificos, fue limitada, no obstante, esta limitacion
fue superada mediante la utilizacion de buscadores académicos de alta
confiabilidad, entre los cuales se incluyen Scopus y Scielo, este enfoque ha
permitido superar las restricciones inherentes a la escasez de informacion
reciente y asegurar una base solida para la investigacion.

Asi mismo, el propdsito de investigacion radicd en las exigencias
académicas y circunstancias de vida que le ha tocado afrontar ante la
pandemia a los universitarios, la cual ha generado en ellos comportamientos
negativos relacionados al bienestar psicoldgico y al manejo de sus emociones,
los cuales repercuten en su desenvolvimiento académico, relaciones sociales,
desempenio laboral u otro, por lo que es pertinente considerar el estudio de
variables como el bienestar psicologico e inteligencia emocional en

estudiantes universitarios, asi mismo la relevancia del estudio se sustenta en



el aporte a la salud mental, en cuanto al impacto de la investigacion este
consideré como beneficiarios directos a los estudiantes universitarios.

El estudio se baso en los principios de la "Salud Global", que se refiere
a la salud de las poblaciones, y reconoce que muchos problemas de salud
superan las fronteras nacionales y solo pueden ser resueltos eficazmente
mediante acciones cooperativas y soluciones multidisciplinarias (Sanjuan et
al., 2011).

El objetivo de responsabilidad social corresponde al objetivo 3 el cual
trata sobre el bienestar y salud, Envera (2020), si hablamos de bienestar
hablamos de salud, en esta direccion la investigacion contribuyo con el
analisis de las variables y su nivel de asociacion, resultados que daran
oportunidad a implementar algun tipo de estrategias que favorezca el
bienestar de la poblacion.
1.5.0bjetivos

1.5.1. General

OG: Determinar la relacidon entre bienestar psicologico y la inteligencia

emocional en estudiantes universitarios en la provincia de Chincha Alta, 2024.
1.5.2. Especificos

OE1l: Establecer el nivel de bienestar psicolégico en estudiantes
universitarios en Chincha Alta, 2024.

OE2: Establecer el nivel de inteligencia emocional en estudiantes
universitarios en Chincha Alta, 2024.

OE3: Establecer la relaciébn entre bienestar psicolégico y las
dimensiones de inteligencia emocional expresadas en atencién a los

sentimientos, claridad emocional, reparacidn emocional en estudiantes



universitarios en Chincha Alta, 2024.

OE4: Comparar la prevalencia de bienestar psicoldgico en estudiantes
universitarios en la provincia de Chincha Alta, 2024, segun el sexo.

OE5: Comparar la prevalencia de inteligencia emocional en
estudiantes universitarios en Chincha Alta, 2024, segun la Universidad de

Procedencia.



CAPITULO II: MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes de la investigacion

Antecedentes Nacionales

En cuanto a los antecedentes nacionales tenemos el estudio realizado
por Aréstegui (2023) tuvo como objetivo examinar la influencia del estrés
laboral en el bienestar psicolégico de los profesores, utilizando un enfoque
cuantitativo de tipo basico y nivel explicativo, dentro del paradigma positivista,
la poblacion incluyé a 136 docentes, y se selecciondé una muestra de 81
docentes, se emplearon la Escala de Estrés Laboral y la Escala de Bienestar
Psicoldgico, los resultados obtenidos indicaron que el estrés laboral ejerce un
impacto significativo y negativo en el bienestar psicoldgico de los profesores,
siendo responsable del 39.9% de la variabilidad observada, estos hallazgos
respaldan la hipoétesis inicial del estudio, resaltando la conexion directa entre
el estrés laboral y el estado psicologico de los docentes, ademas, se identificd
que el 44.4% de los profesores evaluados experimenta niveles altos y
moderados de estrés laboral, mientras que el 79.0% muestra un bajo nivel de
bienestar psicoldgico, estos resultados enfatizan la necesidad de abordar y
gestionar el estrés laboral en el entorno educativo, subrayando sus
consecuencias significativas en el bienestar mental de los profesores, los
hallazgos no solo confirman la relacion directa entre el estrés laboral y el
bienestar psicologico de los profesores, sino que también destacan la
importancia de implementar estrategias y medidas de apoyo para reducir los
niveles de estrés y fomentar un entorno laboral mas saludable en el ambito

educativo.
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Campos et al. (2020) desarrollaron un articulo en la cuidad de Huanuco,
cuyo objetivo fue encontrar la relacion existente entre el bienestar y
afrontamiento psicolégico de los estudiantes de la Universidad Nacional
Hermilio Valdizan y la Universidad de Huanuco, estudio de naturaleza
descriptiva comparativo, la muestra estuvo conformada por 221 estudiantes,
a quienes se les aplico el Inventario de Estrategias de Afrontamiento COPE,
la Escala de Bienestar Psicoldgico y el Cuestionario de percepcion sobre la
COVID-19, Los resultados del estudio precisan, que el malestar psicolégico
ha aumentado en los seres humanos como efecto de la pandemia. El
afrontamiento y bienestar psicoldgico se ven afectados debido a la COVID-19,
y el impacto psicologico dependera de la realidad familiar, econdémica y social
de cada persona, Si estas son adversas, originara secuelas negativas, cabe
resaltar que este estudio ha contribuido significativamente a la comprension
de la amplia problematica generada por la pandemia, no solo a nivel fisico,
sino también al dejar un notorio deterioro y afectacion emocional en las
personas, la exposicion a cambios drasticos en la vida, como el confinamiento
obligatorio, ha reducido considerablemente el nivel de bienestar, es esencial
destacar que esta afectacion variaba de acuerdo a diversos factores, entre
ellos, el estudio sefala la situacion familiar, especialmente en casos donde la
familia ha experimentado la pérdida de un ser querido, asi como el nivel
econdmico, considerando la solvencia financiera para satisfacer las

necesidades primarias de la familia.

Ademas, el estudio llevado a cabo por Vento (2021) tuvo como
proposito indagar la posible asociacion entre el bienestar psicolégico y las

competencias socioemocionales en estudiantes universitarios, esta
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investigacion, de caracter correlacional y diseio transversal, la muestra
incluyo a 322 estudiantes universitarios, los resultados obtenidos mostraron
una relacion altamente significativa entre el bienestar psicolégico y las
competencias socioemocionales (rho=,660, p<0.01). Al analizar cada
dimensidén del bienestar psicologico en relacion con las competencias
socioemocionales, se obtuvieron resultados especificos que respaldan esta
conexion, estos hallazgos resaltan la relevancia de las competencias
socioemocionales en el bienestar psicologico de los estudiantes, brindando
evidencia significativa de la conexion positiva entre ambos aspectos, la
integracion exitosa de estas competencias no solo puede fortalecer la salud
mental de los estudiantes, sino también promover un desarrollo integral y
satisfactorio durante su experiencia universitaria, asimismo, el estudio
subraya la necesidad de considerar estas relaciones al disefiar intervenciones
y programas dirigidos a mejorar el bienestar psicoldégico en entornos

académicos.

Estrada y Mamani (2020) presentaron un articulo en Puerto Maldonado,
que se realizé para determinar la existencia de la relacidn entre el bienestar
psicoldgico y la resiliencia en estudiantes del Instituto de Educacion Superior
Pedagdgico Publico, en Puerto Maldonado, el método empleado fue el
correlacional, con una muestra conformada por 134 estudiantes, los
instrumentos empleados fueron la escala de bienestar psicoldgico y la escala
de resiliencia de Wagnild, los resultados obtenidos sefialan una correlacién
positiva entre las variables analizadas, llegando a la conclusién de que cuando
una de estas variables aumenta, la otra también tiende a aumentar, este

estudio revela como la resiliencia es un factor indispensable para lograr el
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bienestar psicologico, y, por ende, para mantener una buena salud, cuando el
individuo no posee un nivel elevado de resiliencia, es mas propenso a
quedarse atrapado en sus problemas y a percibir que las circunstancias no
mejoraran, esta perspectiva desencadena una serie de afectaciones a nivel
cognitivo, conductual y emocional, afectando directamente su salud v,
consecuentemente, su bienestar y calidad de vida, la importancia de fomentar
la resiliencia como recurso para enfrentar los desafios de la vida se vuelve

evidente a partir de estos hallazgos.

En la investigacion dirigida por Aponte (2022), cuyo propésito se centré
en examinar la relacion entre la regulacion emocional y el bienestar
psicoldgico en adolescentes, se adoptd un enfoque cuantitativo con un nivel
descriptivo-correlacional, la muestra comprendi6 108 adolescentes, a quienes
se les administraron el Cuestionario de Autorregulacién Emocional y la Escala
de Bienestar Psicologico de Ryff, los resultados obtenidos revelaron una
correlacion significativa, aunque de magnitud débil, entre las variables en
estudio, entre los adolescentes evaluados, el 75% mostrd un nivel bajo de
regulacion emocional, ademas, se destacé que el 72% de los estudiantes de
sexo masculino y el 78% de sexo femenino presentaron un nivel bajo de
regulacion emocional, sin embargo, llamativamente, el 100% de los
estudiantes de ambos sexos se encontro en el nivel muy alto de bienestar
psicologico, la conclusion principal extraida de este analisis es que, si bien los
adolescentes demuestran una capacidad innata para comprender y entender
sus emociones, la destreza en el control y manejo de estas emociones influye
de manera significativa en la importancia atribuida a su bienestar psicolégico,

estos resultados resaltan la relevancia de abordar y fortalecer las habilidades
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de regulacion emocional en los adolescentes, reconociendo su impacto
directo en la percepcion y gestion de su salud mental, esta investigacion
sugiere la necesidad de desarrollar estrategias educativas y programas de
intervencion que promuevan un mayor nivel de conciencia y competencia en
la regulacién emocional entre los adolescentes, con el objetivo de mejorar no
solo su bienestar psicologico, sino también su capacidad para afrontar y
gestionar los desafios emocionales inherentes a esta etapa crucial del

desarrollo.

Coyocuse (2019), su estudio desarrollado en Lima, tuvo como finalidad
encontrar el grado de Inteligencia Emocional en los alumnos universitarios de
psicologia, estudio de naturaleza descriptiva — correlacional, la muestra fue de
40 alumnos a los cuales se les aplico la adaptacion peruana del inventario de
inteligencia emociona (Ugarriza), los resultados encontrados indican que 7 de
cada 10 estudiantes presentaron un nivel bajo de inteligencia emocional, este
estudio concluye que es imperativo que los universitarios mantengan niveles
elevados de resiliencia, esto se debe a la naturaleza misma de las profesiones
que estudian, asi como a los desafios que pueden surgir no solo en el ambito
laboral, sino también en el familiar y amistoso, a pesar de enfrentarse a
obstaculos, es crucial que, incluso después de caer en diversas situaciones
adversas, logren levantarse y continuar con sus vidas, la resiliencia se destaca
como una habilidad esencial para afrontar y superar las dificultades que

puedan surgir en el camino académico y personal de los universitarios.

Antecedentes Internacionales
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Asi mismo entre los antecedentes internacionales se han podido
encontrar los de: Khalil et al. (2020), el objetivo de este articulo, desarrollado
en Argentina, fue indagar acerca del efecto de las dificultades de regulacién
emocional sobre los niveles de bienestar psicologico, en estudiantes
universitarios, se realizd un estudio de tipo correlacion, la muestra estuvo
conformada por 127 alumnos universitarios, a los cuales se les aplicaros los
siguientes instrumentos: Escala de Dificultades en la Regulacién Emocional y
la Escala de Bienestar Psicoldgico de Ryff, los resultados obtenidos revelan
una correlacion negativa entre las variables bajo estudio, es decir, entre la
regulacion emocional y el bienestar psicologico, este hallazgo indica que a
medida que una variable aumenta, la otra tiende a disminuir, ademas, el
estudio resalta la importancia crucial de la regulacion emocional para
mantener niveles optimos de bienestar psicologico, aquellos individuos que
carecen de habilidades para regular sus emociones son propensos a
experimentar dificultades emocionales, manifestandolas a menudo en su
comportamiento hacia los demas, esta manifestacion puede presentarse tanto
en forma de agresividad como de una pasividad extrema, ambas situaciones
que afectan negativamente la calidad de vida del individuo, en consecuencia,
la habilidad para regular las emociones se erige como un factor esencial para

preservar y mejorar la salud mental y el bienestar general de las personas.

Ahuanariy Tejeda (2020) presentaron en Colombia su estudio teniendo
en cuenta proposito fundamental de esta investigacion es llevar a cabo una
caracterizacion minuciosa de los estudios publicados desde 2012 hasta 2018,
especificamente centrados en el bienestar de los estudiantes universitarios en

Ameérica Latina, para una evaluacion mas precisa, se ha implementado una
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metodologia de revision narrativa que abarca un conjunto exhaustivo de 20
documentos, englobando articulos académicos y otras fuentes relevantes, la
esencia de estas investigaciones se concentra en el analisis de los niveles de
bienestar psicoldgico dentro de la poblacion adolescente en América Latina,
como instrumento se cred una rejilla en Excel que permitid organizar la
informacion de los documentos analizados. La revision de diferentes estudios,
permite obtener como resultado, que existen dos lineas de investigacion
(cuantitativa y cualitativa) que tienen un mismo objetivo, pero deberian
complementarse para lograr el mismo. En base a estos resultados, se
concluye que los estudios para definir o conceptualizar el bienestar varian, es
asi que aun no existe una definicion objetiva, por ello se le da mayor

importancia a la subjetividad y la percepcion de la persona.

Gonzalez et al. (2021). Articulo desarrollado en Espana que tuvo la
finalidad de analizar las dimensiones de la inteligencia emocional percibida de
los estudiantes de la Universidad, la metodologia empleada en el estudio fue
la descriptiva correlacional, la muestra estuvo conformada 224 estudiantes
universitarios, a los cuales se les aplico el instrumento: TMMS-24, los
resultados revelan que cinco de cada diez de los alumnos muestran niveles
optimos de percepcion emocional, mientras que otro seis de cada diez
alumnos presenta una adecuada regulacion emocional, este estudio concluye
que las dimensiones de comprension y regulacion emocional son esenciales
para que el individuo se adapte al entorno y mejore su salud mental, asimismo,
enfatiza la importancia de la adaptacion del individuo a diversas problematicas
que puedan surgir, resaltando la necesidad de contar con una regulacion

emocional que permita controlarse y socializar de manera O6ptima, este
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enfoque se posiciona como fundamental para que el individuo se integre de

manera positiva a la comunidad a la que pertenece.

Davila (2021), estudio realizado en Ecuador, el cual tuvo como finalidad
determinar el nivel de inteligencia emocional y bienestar psicolégico, ademas
de determinar si existe o no relacion entre las variables, el estudio estuvo
dirigido a estudiantes de la facultad de psicologia, la metodologia empleada
por los investigadores fue la descriptiva correlacional, el estudio estuvo
conformado por 13 alumnos a los cuales s eles aplico la escala de inteligencia
emocional y el test de bienestar psicoldgico, los resultados indican que 2 de
cada 10 alumnos tienen una inadecuada percepcion sobre sus sentimientos,
asi mismo, solo 8 de cada diez alumnos tienen una adecuada regulacién
emocional, se determina que aquellos graduados de la especialidad de
Psicologia Clinica han alcanzado un elevado grado de bienestar psicoldgico,
este estudio subraya la importancia primordial de que los estudiantes de
psicologia en la facultad desarrollen un elevado bienestar psicolégico y un alto
nivel de inteligencia emocional, ambas variables han demostrado ser
fundamentales, ya que contribuyen de manera significativa a mejorar la
calidad del apoyo que los futuros profesionales pueden ofrecer a sus
pacientes, un bienestar psicoldgico soélido y una inteligencia emocional
desarrollada no solo benefician la salud mental y el equilibrio emocional de los
propios estudiantes, sino que también enriquecen sus habilidades para
comprender, conectar y ayudar de manera mas efectiva a quienes buscan
orientacion y apoyo psicolégico en el futuro, estas competencias no solo son
esenciales para el desarrollo académico, sino que también se traducen en una

practica profesional mas efectiva y compasiva en el campo de la psicologia.
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Sanchez (2024) en su estudio tuvo el propdsito fundamental de
examinar la respuesta de estudiantes universitarios en relacion con la
percepcion, asimilacion, comprension y regulacion de sus emociones ante
diversas situaciones, la investigacion siguié un enfoque cuantitativo y se
disei6 como un estudio exploratorio, la muestra del estudio estuvo compuesta
por 62 universitarios a quienes se les aplicé la escala ESCO, basada en las
habilidades y competencias emocionales propuestas por Mayer y Salovey
(1997), los resultados obtenidos revelaron que el factor generacional no ejerce
influencia significativa en el comportamiento de las dimensiones de la
inteligencia emocional entre los participantes. No se observaron diferencias
significativas en este aspecto, sin embargo, las conclusiones del estudio
sugieren la existencia de necesidades latentes, especialmente en lo que
respecta a la percepcion y regulacion de emociones, lo cual podria tener
repercusiones tanto en la esfera personal como en la profesional de los

individuos estudiados.

2.2. Bases tedricas

A continuacion, se presentan las bases teoricas, en primer lugar, se
trabajara lo referido al Bienestar Psicoldgico, la cual no cuenta con una
definicidn absoluta, sino mas bien relativa, debido a que depende de diversos
factores, que varian de acuerdo a la percepcion de cada persona. A
continuacion, se presentan algunos conceptos importantes sobre el bienestar

psicologico a través de la historia.

De acuerdo a Seligman y Csikszentmihalyi (2000) la psicologia positiva
se enfoca en la busqueda del bienestar del ser humano, que se determina a

través de la realizacién personal, se toma en cuenta las fortalezas, virtudes,
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los momentos placenteros de la vida de la persona, superando las limitaciones
de las perspectivas psicolégicas anteriores, como el psicoanalisis,
conductismo y cognitivismo, que se centraban principalmente en los factores
negativos como impulsores de los trastornos mentales, la psicologia positiva
adoptd un enfoque innovador, en lugar de concentrarse exclusivamente en lo
negativo, la psicologia positiva se esforzé por explorar los elementos positivos
y las variables que diferencian a las personas naturalmente saludables de
aquellas que no lo estan a lo que esta postura denomino como “Bienestar

Psicologico”

Entonces se puede decir que la psicologia positiva, segun la
descripcion de los autores mencionados, marca un cambio significativo en
nuestra comprension y abordaje de la salud mental, en contraposicion a
enfoques psicologicos anteriores que se centraban mayormente en los
aspectos negativos y los factores desencadenantes de los trastornos
mentales, la psicologia positiva se embarca en la busqueda del bienestar
humano a través de la realizacion personal, este enfoque resalta la
importancia de reconocer y fomentar las fortalezas y virtudes individuales, a
diferencia de las perspectivas psicoanaliticas, conductistas y cognitivistas que
solian enfocarse en aspectos patologicos, la psicologia positiva adopta una
postura innovadora al explorar los elementos positivos de la experiencia
humana, en lugar de limitarse, se amplia el campo de estudio al incluir no solo
los desafios y obstaculos, sino también los momentos placenteros y las

experiencias positivas.

Asi mismo, tenemos a Ryff y Keyes (1995) ofrecen una

conceptualizacién del bienestar psicolégico que destaca el esfuerzo personal
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del individuo por perfeccionar sus talentos y habilidades con el objetivo de
alcanzar la realizacion y aprovechar su maximo potencial humano, desde esta
perspectiva, el bienestar psicoldgico se arraiga en el sentido y proposito de la
vida, en otras palabras, la busqueda activa de la autorrealizacién y el
desarrollo integral se erigen como pilares fundamentales para cultivar un

estado psicoldgico satisfactorio y saludable.

Por otro lado, Ryff (1989) ofrece una definicion distinta del bienestar
psicologico, alejandose de la conceptualizacion tradicional que generalmente
lo vincula con la autorrealizacion o el simple logro de metas, el bienestar
psicolégico no se limita solo a la ausencia de malestar o de trastornos
psicoldgicos, aunque estos son factores relevantes, en su modelo, el bienestar
es mucho mas complejo y abarca diversas dimensiones que contribuyen a un
desarrollo integral del individuo, como la autoaceptacion, el propdésito en la
vida, el crecimiento personal, las relaciones positivas con los demas, la

autonomia y el dominio del entorno.

El bienestar psicologico, viene tomando importancia en diferentes
ambitos de la sociedad. Diaz et al. (2006) conceptualizd el bienestar como
toda situacién que se encarga de estimular el desarrollo de habilidades
positivas, con las que, por consecuencia, se experimenten situaciones
agradables que generen placer. Asi mismo, es aquella capacidad, que permite
a la persona autoevaluar su estado actual, analizar los aspectos positivos de
su vida, mediante los diversos procesos cognitivos, con el objetivo de
fomentar la motivacién, para lograr satisfaccion en las actividades que realicen

(Veenhoven, 2013).
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El bienestar psicolégico segun Vielma (2010) es la capacidad que
permite al ser humano velar por su estado de salud emocional y fisico, asi
como también genera que la persona asuma un rol activo respecto a los
objetivos que se ha propuesto. Duran considera que es un constructo
relevante para la estabilidad del individuo, permitiéndole un desarrollo

adecuado en diferentes ambitos de su vida (como se cité en Ganoza, 2020).

En la elaboracion del friso cronoldgico de la variable de bienestar
psicologico, se destaca que, desde sus inicios, diversos autores han
interpretado este concepto como la busqueda de la felicidad y la promocion
del potencial humano, este enfoque se remonta a las raices de la filosofia,
especificamente a través de dos corrientes principales: la hedonica y la

eudaimonica.

De acuerdo con Ferreira (2006), la filosofia heddnica concibe el
bienestar psicolégico como un estado profundamente ligado a la valoracion
subjetiva que el individuo asigna a sus experiencias diarias, desde esta
perspectiva, el bienestar no se define unicamente por la ausencia de
problemas o malestar, sino que depende en gran medida de cdmo la persona
evalua y disfruta los aspectos placenteros de su vida, la percepcion positiva
de las vivencias, especialmente aquellas que generan satisfaccién y disfrute,
se convierte en un componente clave para aumentar los niveles de felicidad
personal, en este enfoque, la felicidad se asocia con la maximizacion de los
placeres y la minimizacion del sufrimiento, lo que implica que el bienestar
psicoldgico es el resultado de la suma de experiencias positivas y como estas

son interpretadas por el sujeto.
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La filosofia eudaimédnica, segun Diaz et al. (2006), plantea que la
verdadera felicidad no se encuentra unicamente en la busqueda de placeres
inmediatos, como lo sugiere la perspectiva heddnica, sino en el desarrollo y el
crecimiento personal, en este sentido, la felicidad se percibe como un proceso
profundo y continuo de auto-mejora, en el que el individuo busca alcanzar su
maximo potencial en distintas areas de su vida, tales como la laboral, familiar,
social y personal, este desarrollo no solo implica adquirir nuevas
competencias o alcanzar metas, sino también la habilidad para enfrentar

retos, aprender de las experiencias vividas y avanzar hacia la autorrealizacion.

Durante la década de 1960, la nocion de bienestar psicoldgico se fue
definiendo con mayor claridad, gracias al aporte de diversos autores que
contribuyeron a la construccion de una vision mas integral y compleja del
concepto, en este contexto, el bienestar psicolégico comenzé a entenderse no
solo como la ausencia de problemas, sino como el resultado de alcanzar una
satisfaccion personal plena, de acuerdo con Cantril (1965), este bienestar se
basa en que el individuo se sienta satisfecho con su vida en sus aspectos mas
importantes, abarcando tanto sus metas y logros personales, como sus
relaciones, el propdsito que le da a su vida y la coherencia entre sus acciones

y valores.

Bradburn (1969) examina el bienestar psicoldgico desde la perspectiva
de un equilibrio positivo que el individuo puede experimentar en diferentes
aspectos de su vida, este equilibrio se manifiesta a través de la presencia de
emociones positivas que compensan las negativas, permitiendo asi que la
persona alcance un estado general de bienestar, en este contexto, el equilibrio

emocional se considera esencial, ya que no solo implica la ausencia de
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malestar, sino también la capacidad para mantener una relacion armoniosa
entre experiencias agradables y desagradables, de esta manera, el bienestar
psicolégico se logra cuando predominan las emociones positivas, lo que
resulta en una sensacion de satisfaccion y estabilidad emocional en el

individuo.

En contraste, Campbell et al. (1976) se centran en los procesos
mentales y cognitivos que afectan la percepcién del bienestar en sus
investigaciones, segun su enfoque, el bienestar del individuo se valora
mediante la comparacion entre los objetivos personales y los logros
conseguidos, este punto de vista resalta la relevancia de la evaluacion
subjetiva, en la cual el bienestar no se mide por estandares externos, sino por
como el sujeto percibe su éxito en alcanzar sus propias metas y aspiraciones,
asi, la percepcion individual se convierte en un factor crucial, ya que el
bienestar esta determinado por la interpretacién que hace el individuo sobre

Su progreso y sus logros en la vida.

Sin embargo, a partir de los anos 90, se observa un cambio
paradigmatico en la disciplina, que comienza a dedicar una atencion especial
al bienestar, buscando entender cémo medirlo y aplicarlo en contextos clinico,
este cambio de enfoque se motivd al reconocer que las personas que
experimentan la felicidad no solo poseen una vision mas positiva de si
mismas, sino que también exhiben habilidades sociales mejoradas, este
fendmeno, a su vez, facilita relaciones mas saludables y enriquecedoras con
su entorno, tenemos que la creciente conciencia de que la felicidad no solo es
un estado subjetivo, sino que también se traduce en beneficios tangibles para

la vida cotidiana, desperté un interés profundo en comprender las razones
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subyacentes de las variaciones en la felicidad entre las personas, la
investigacion sobre el bienestar psicolégico se erige, entonces, como un
campo esencial dentro de la psicologia contemporanea, no solo por su
conexioén intrinseca con aspectos positivos del funcionamiento humano, sino
también por su potencial para mejorar la calidad de vida de las personas, este
enfoque renovado representa un paso crucial hacia la comprensién integral
de la psique humana y la promocién de estrategias efectivas para cultivar la

felicidad y el bienestar en la sociedad.

En el entramado complejo de la psicologia del bienestar, emerge un
debate dual que examina su esencia desde dos perspectivas divergentes, por
un lado, se postula que el bienestar psicologico se teje intrinsecamente con
las percepciones subjetivas de cada individuo, en este enfoque, se concibe
como un elemento crucial a nivel psicoldgico, tanto en el marco general del
bienestar como en su dimension subjetiva Unica para cada persona (Oramas

et al., 2006).

Por lo tanto, existe relacion entre el concepto de felicidad y bienestar,
ya que se encuentran ligados a la buena salud fisica y mental, al trabajo
satisfactorio, a una vida de pareja saludable, a relaciones familiares vy
amicales basadas en la afectividad y a una situacion econémica adecuada,
marcando una diferencia entre el bienestar, la felicidad y afectividad positiva
0 negativa, pero en la evaluacion que realiza sobre el bienestar psicoldgico,

las integral (Oramas et al., 2006).

Dentro de esta perspectiva se reunen diversos factores, que nos

brindan como resultado el bienestar psicolégico de manera general, donde se

24



incluyen aspectos materiales que corresponden al bienestar material y el

aspecto psicolégico haciendo referencia al bienestar subijetivo.

El concepto de bienestar psicoldgico se entiende de manera subjetiva,
ya que cada individuo lo configura segun sus experiencias personales, asi, la
medida del bienestar no es universal; varia de una persona a otra en funcion
de sus circunstancias, valores y percepciones individuales, este enfoque
subjetivo destaca la importancia de considerar la diversidad de experiencias y
perspectivas al evaluar el bienestar psicologico, en ultima instancia, el
bienestar psicoldgico emerge como un elemento esencial para la estabilidad
en la vida, al tiempo que reconoce la complejidad y la subjetividad inherentes

a la evaluacion de la satisfaccion y la calidad de vida.

Para la ejecucién del trabajo de investigacion se tendra presente las
dimensiones, teniendo en cuenta el “Prototipo de bienestar psicolégico de
Sanchez-Canovas”, quien describe el bienestar psicoldgico es un constructo
que implica el desarrollo satisfactorio de diversos ambitos de nuestra vida.
Estas dimensiones son:

El bienestar subjetivo aborda la satisfaccion personal al considerar el
equilibrio emocional y los pensamientos internos de los individuos, se refiere
a la percepcion unica de cada sujeto sobre lo que constituye bienestar y
felicidad para él, por ejemplo, para alguien de cierto grupo social, la felicidad
puede radicar en la adquisicion de bienes materiales, mientras que, para otro
individuo, la plenitud puede derivar de logros académicos, la clave es que,
independientemente de los desafios externos, el sujeto mantenga una actitud
positiva.

En segundo lugar, el bienestar material se relaciona con la satisfaccion
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al adquirir bienes materiales y al adherirse a normas sociales, se enfoca en la
estabilidad econdmica y la comodidad para el individuo y su familia, un
ejemplo seria alguien que, al alcanzar metas financieras y vivir de acuerdo
con las expectativas sociales, experimenta bienestar material, sin embargo,
este tipo de bienestar puede verse amenazado si la persona no encuentra
satisfaccion mas alla de los aspectos materiales.

En tercer lugar, el bienestar laboral se conecta con la satisfaccion en el
ambito laboral, involucrando la adaptacion a cambios sociales y laborales, asi
como la competencia en el desempeio laboral, un ejemplo podria ser un
individuo que haya significado y satisfaccion en su trabajo, adaptandose
positivamente a cambios laborales.

Finalmente, la relacion con la pareja se enfoca en evaluar la calidad de
la relacidon de pareja, implicando percepcion y satisfaccion en la conexion
emocional y la comunicacidén, una pareja que mantiene una comunicacion
abierta, respeto mutuo y apoyo emocional ejemplifica un buen nivel de
bienestar en esta dimensidén, cada uno de estos aspectos contribuye de
manera unica al panorama general del bienestar, ilustrando como diversos
elementos pueden influir en la satisfaccion y la calidad de vida de un individuo.

Teoria multidimensional del Bienestar Psicolégico, descrita en
Canchari (2019) y que fue propuesta por Ryff en 1989, donde lo conceptualiza
como un conocimiento entrelazado con el desarrollo positivo de la
personalidad del sujeto, tenemos también que se considera la dedicacion
hacia los cambios significativos en la vida, y trasciende en la mera evaluacién
de emociones positivas y negativas. Para tal efecto, Ryff realizé una revisién

bibliografica en ese entonces y plante6 que el bienestar psicologico esta
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formado por seis componentes unidos a la aceptacion de la persona consigo
misma; estos componentes son:

En el primer punto, abordamos la autoaceptacién, que se refiere a la
capacidad humana de aceptar tanto los aspectos fisicos como emocionales
de uno mismo, independientemente de su naturaleza positiva o negativa y de
cualquier matiz estético, este proceso busca lograr un equilibrio con las
expectativas personales, la capacidad de aceptacion personal se convierte en
un factor crucial que impacta directamente en el nivel de felicidad de la
persona, por ejemplo, alguien que enfrenta una diferencia fisica significativa,
como la pérdida de una pierna debido a un accidente, puede experimentar
inicialmente infelicidad, sin embargo, al aceptarse a si mismo con el tiempo,
comienza a mejorar su bienestar y nivel de felicidad.

En segundo lugar, nos encontramos con las relaciones positivas, que
se centran en la calidad de las interacciones humanas en la sociedad, la
"calidad" aqui se refiere a relaciones que fomentan el crecimiento personal y
motivan al individuo a mejorar, aquellos que cultivan relaciones significativas
y saludables con amigos, familiares y colegas experimentan una mayor
satisfaccion en esta dimensién del bienestar psicologico.

El tercer punto aborda la autonomia, que se vincula con la libertad y
seguridad emocional del individuo y se manifiesta en la capacidad de tomar
decisiones propias, es esencial destacar que la autonomia disminuye
drasticamente la posibilidad de abordar conflictos, por ejemplo, un individuo
que toma decisiones basadas en sus propias convicciones y valores, sin
depender excesivamente de la opinion de los demas, ilustra la autonomia.

En cuarto lugar, encontramos el dominio del entorno, que hace
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referencia a la armonia o equilibrio que el sujeto logra con su entorno y
ambiente, individuos que mantienen relaciones armoniosas con su comunidad
y entorno laboral ejemplifican esta dimensién del bienestar psicolégico.

El quinto punto se refiere al propdsito en la vida, que implica la
capacidad de la persona para clarificar metas alcanzables y razonables, esto
contribuye a mejorar las condiciones de vida y el bienestar psicoldgico,
evitando sentimientos de frustracién, por ejemplo, alguien que establece
metas significativas y realistas, adaptandolas segun las circunstancias,
experimenta un sentido de propdsito en la vida.

En sexto lugar, abordamos el crecimiento personal, que se relaciona
con el continuo desarrollo y superacion personal del sujeto, aquellas personas
que experimentan un elevado bienestar psicoldgico buscan activamente el
crecimiento personal y la mejora constante, por ejemplo, individuos que
buscan oportunidades de aprendizaje, se desafian a si mismos y buscan el
desarrollo personal continuo reflejan una alta puntuacion en la dimension de
crecimiento personal del bienestar psicoldgico.

Entonces se puede decir que la Teoria Multidimensional del Bienestar
Psicologico emerge como un faro que ilumina las diversas facetas del
bienestar humano, al considerar estos seis componentes de manera
interconectada, la teoria no solo ofrece una base sdlida, sino que también
promueve una vida plena y satisfactoria, incentivando la autenticidad, la
construccion de relaciones positivas y el continuo desarrollo personal como
elementos fundamentales para alcanzar la plenitud.

También, se tiene el Modelo de tres vias de Seligman, descrito en

Yataco (2019) y que fue propuesta por Seligman y Peterson en el afio 2003,
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estos autores manifestaron que las personas cuando logran su felicidad
sienten una serie de emociones agradables y beneficiosas, como satisfaccion
plena y goce emocional; asimismo, sefalaron que, para alcanzar el bienestar
psicoldgico y la felicidad, tienen tres caminos:

El primer camino que exploramos es el placer, el cual se vincula con
las experiencias positivas que una persona vive, generando respuestas
agradables y evitando aspectos negativos, el placer, aunque precede al
bienestar psicolégico, es fundamental en la busqueda del disfrute de
actividades placenteras unicas para cada individuo, ejemplos de ello abarcan
momentos de relajacion, hobbies, actividades recreativas, o cualquier
experiencia que infunda alegria y satisfaccién, por ejemplo, una persona
entregada a una actividad deportiva que le apasiona experimentara placer y
una respuesta emocional positiva, contribuyendo asi a su bienestar
psicologico y calidad de vida.

En segundo lugar, nos encontramos con el camino del compromiso, el
cual se relaciona con la responsabilidad, lealtad y disciplina que un individuo
asume respecto a una actividad especifica con el objetivo de alcanzar una
meta particular, un ejemplo ilustrativo seria una persona comprometida con
su trabajo, abordando sus responsabilidades con diligencia y dedicacion, este
compromiso no solo contribuye a un sentido de logro personal, sino que
también genera respuestas de satisfaccion positivas, enriqueciendo asi el
bienestar psicoldgico.

Como tercer camino, exploramos la vida trascendental, que implica la
conexién del individuo con aspectos significativos de la vida mas alla de sus

experiencias personales, este camino busca un propdsito mas elevado vy
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contribuciones a la comunidad, un ejemplo palpable seria una persona que
dedica tiempo y esfuerzo a actividades benéficas o que brinda ayuda a otros,
al trascender el ambito personal y contribuir al bienestar de los demas, se
alcanza un nivel mas profundo de bienestar psicoldgico, enriqueciendo la
experiencia de vida del individuo.

Este modelo, al destacar la importancia de la combinacion y equilibrio
entre placer, compromiso y trascendencia, sugiere que una vida plena y
satisfactoria va mas alla de la busqueda exclusiva de la felicidad momentanea,
al fomentar la apreciacion de experiencias positivas, la asuncién de
responsabilidades significativas y la contribucion al bienestar comunitario,
este enfoque holistico invita a las personas a abrazar una forma mas completa
de bienestar, donde la realizacidon personal se entrelaza con la conexion social
y el propdsito significativo.

La Teoria de la Autodeterminacion, desarrollada por Deci y Ryan
(1985) se erige como un marco conceptual que pone el foco en la motivacion
intrinseca y la satisfaccion de necesidades psicologicas fundamentales para
entender el bienestar, esta teoria postula que existen tres necesidades
basicas que impulsan el bienestar psicoldgico: la autonomia, la competencia
y la relacién interpersonal, la primera de ellas hace referencia a la capacidad
de las personas para tomar decisiones y tener un sentido de control sobre sus
propias vidas.

Cuando las personas se sienten libres para elegir y actuar de acuerdo
con sus propios valores y preferencias, experimentan un mayor bienestar, no
obstante, esto no sucede cuando el sujeto percibe que sus acciones se

realizan en base a la percepcion y creencia en otros, cuando esto sucede
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puede nacer otro fendmeno psicoldgico que depende la edad tendra un mayor
desarrollo y es la rebeldia que en la etapa adolescente se desarrolla cuando
el adolescente percibe que su vida se limita a las decisiones de sus padres
(Deci y Ryan, 1985).

Un ejemplo, un estudiante que elige una carrera alineada con sus
intereses y valores experimentara un sentido de autonomia que contribuira a
su bienestar psicoldgico, la segunda de ellas hace referencia a la sensacion
de sentirse mas comprometida y satisfecha en su entorno laboral, asimismo,
implica la busqueda de desafios y la mejora de habilidades, las personas
buscan superar obstaculos y sentir que son capaces de manejar eficazmente
las tareas que emprenden, un ejemplo claro seria un atleta que se esfuerza
por mejorar sus habilidades y desempenio, lo que resulta en una sensacion de
competencia satisfecha y, por ende, en un mayor bienestar psicoldgico.

Otro ejemplo: Piensa en un estudiante que se propone aprender a tocar
un instrumento musical, a medida que practica y mejora sus habilidades a lo
largo del tiempo, experimenta un sentimiento de competencia y logro personal
que contribuye a su bienestar psicoldgico.

Por ultimo. tenemos a la necesidad de relacion el cual se relaciona con
la conexion social y la pertenencia del sujeto hacia su grupo social, en donde
las interacciones significativas con otros, ya sea en amistades, relaciones
familiares o comunitarias, contribuyen al bienestar emocional y psicolégico de
las personas, un individuo que mantiene relaciones saludables vy
enriquecedoras experimenta una mayor satisfaccion en esta dimension, lo que
impacta positivamente en su bienestar global, un ejemplo: considera a una

persona que mantiene relaciones cercanas y afectuosas con amigos y
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familiares, el apoyo emocional y la conexiéon social que obtiene de estas
relaciones contribuyen a su sentido de pertenencia y enriquecen su bienestar
psicoldgico, entonces se puede afirmar que la Teoria de la Autodeterminacién
resalta la importancia de satisfacer estas necesidades psicoldgicas
fundamentales para promover el bienestar, a través de la motivacion
intrinseca, las personas pueden encontrar un sentido mas duradero de
satisfaccion y plenitud en sus vidas al satisfacer la autonomia, la competencia
y la necesidad de relacion (Deci y Ryan, 1985).

Desde una perspectiva epistemoldgica, el estudio del bienestar
psicologico es una de las bases de la psicologia positiva, la misma que tiene
como proposito estudiar la satisfaccion de la vida, el bienestar psicolégico, y
otras variables que promocionan el desarrollo personal (Aspinwall et al.,
2001). Quiere decir que, no solo trata los sintomas de los deso6rdenes
psicoldgicos; sino que, a su vez, promueve y fortalece la parte positiva,
adaptativa y saludable que posee cada ser humano; donde se tomen en
cuenta las fortalezas y no solo sus debilidades (Fredrickson, 2000), a partir de
lo previamente mencionado, se puede afirmar que la psicologia positiva aboga
por una perspectiva orientada hacia la salud, el bienestar subjetivo y
psicoldgico, asi como el crecimiento y la autorrealizacién personal, este
enfoque se presenta como un nuevo campo de investigacion que tiene como
objetivo prevenir trastornos mentales, inclusive aquellos de naturaleza fisica,
y participar activamente en intervenciones psicoterapéuticas, desde esta
Optica, la psicologia positiva se aparta de las aproximaciones convencionales
centradas en las patologias, y se enfoca en comprender y potenciar los

aspectos positivos de la experiencia humana, busca identificar y fortalecer las
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cualidades y recursos que contribuyen al bienestar y al desarrollo pleno de las
personas, al situarse en la prevencion de trastornos mentales y fisicos, la
psicologia positiva se erige como un enfoque proactivo que va mas alla de la
resolucion de problemas, procurando activamente promover la salud mental y
emocional, asi como el florecimiento personal.

El estudio del bienestar psicoldgico, visto desde un punto de vista
filosofico, esta relacionado con la salud mental o psicoldgica; pues se trata del
estado donde nuestra mente goce de un 6ptimo equilibrio emocional, es decir
que seamos capaces de desarrollar sus habilidades y asi poder enfrentarnos
a situaciones cotidianas de estrés, trabajar de manera productiva y contribuir
en la comunidad. Es por ello que los psicologos recomiendan como reglas
basicas para llevar una vida saludable reir hasta g nos duela el estobmago,
interactuar y comunicarse socialmente, motivarse siempre, tener buen humor,
expresar siempre sus sentimientos (Plazas, 2021), entonces, el bienestar
psicoldgico, desde una perspectiva filosoéfica, se concibe como un viaje hacia
la autorrealizacion y la plenitud emocional, al seguir estas reglas basicas, se
busca cultivar una mentalidad resiliente, fomentar relaciones sociales
significativas y fortalecer la capacidad de afrontar los desafios diarios, en este
camino, se encuentra la promesa de una vida emocionalmente rica y
equilibrada, donde la risa, la conexion social y la expresion auténtica de
emociones se convierten en las piedras angulares de una existencia plena.

En este segundo bloque de las bases tedricas se trabajo lo referido a
la inteligencia Emocional. En los ultimos afios, se ha podido apreciar que la
sociedad ha tenido una evolucién significativa en diversos aspectos de la vida,

sobre todo en lo emocional que es aquello que nos impulsa a seguir adelante,
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es verdad cuando nos mencionan que si nuestra mente no esta bien pues el
cuerpo no funcionara de forma satisfactoria, en esta linea para Vivas et al.
(2007), la inteligencia emocional se refiere a la habilidad inherente y humana
de reconocer, comprender y gestionar las emociones, tanto a nivel interno
como externo, es evidente que la inteligencia emocional desempefia un papel
determinante y crucial en el pensamiento y comportamiento de las
interacciones humanas, asimismo, es esencial destacar que la capacidad de
gestionar eficazmente la inteligencia emocional es fundamental para
promover el bienestar emocional y social, en este contexto, la inteligencia
emocional se considera la piedra angular de la competencia emocional, una
capacidad adquirida que puede desarrollarse y perfeccionarse a lo largo del
tiempo.

Asimismo, los estudios realizados por Mayer y Salovey (1990), quienes
conceptualizan la inteligencia emocional como una habilidad para gestionar
tanto las emociones como los sentimientos, este proceso implica la
discriminacion efectiva entre distintas emociones. Ademas, implica
comprender el origen de estas emociones y utilizar dicho conocimiento para
dirigir de manera consciente los propios pensamientos y conductas del
individuo, desde este enfoque podemos decir que los autores nos dan una
direccion distinta con respecto a Inteligencia Emocional y la estudian desde
la parte mas emocional y humanista debido a que tienen claro que toda accion
es pensada y realizada por toda persona de acuerdo a la voluntad que se
tenga y la empatia que tenga esta con su entorno, también cabe recalcar que
el ser humano es un ser pensante que actua acorde a lo que puede estar

viviendo y al entorno en el que ha vivido, ya que como bien sabemos en estos
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casos la familia es un pilar fundamental en el crecimiento y maduracion
emocional de toda persona.

Segun Gallego y Gonzélez (2007), la inteligencia emocional se
conceptualiza como la capacidad de reconocer, comprender y regular tanto
nuestras propias emociones como las de los demas, sin buscar simplemente
la satisfaccion personal, segun la perspectiva de estos autores, la inteligencia
emocional comprende tres procesos fundamentales:

De acuerdo con Rico (2002), la inteligencia emocional implica la
aplicacion de forma deliberada de las emociones con el objetivo de guiar tanto
el pensamiento individual como colectivo para mejorar las relaciones
interpersonales, este autor identifica cuatro elementos fundamentales en la
inteligencia emocional, que incluyen la aptitud de experimentar
conscientemente las emociones para facilitar la comprension de uno mismo y
de los demas, la voluntad de comprender las emociones y obtener
conocimiento a partir de ellas, la capacidad de regular las emociones para
lograr un entendimiento emocional e intelectual, y un nivel elevado de
autoconciencia que sirve como base para todas las capacidades de la
inteligencia emocional.

De acuerdo a Goleman (2018), en su obra subraya la importancia de
desarrollar destrezas emocionales que no solo beneficien nuestro bienestar
personal, sino que también mejoren nuestras interacciones sociales y
contribuyan a un desempefio laboral mas efectivo y armonioso, este autor le
dio mayor realce a lo que es Inteligencia emocional en los ultimos afios, pues
dio a conocer los diversos componentes de esta, para asi conocernos a

profundidad, ya que como bien sabemos toda persona pasa por diversas
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etapas en las cuales experimentan diversas situaciones, algunas positivas y
otras negativas; asi mismo estas permiten interactuar y entender mejor los
conflictos emocionales que puedan presentarse y se van experimentando
acorde a las situaciones vividas.

Segun BarOn citado por Ugarriza y Pajares (2003) en este contexto, se
conceptualiza la inteligencia emocional como un conjunto de habilidades
personales, emocionales y sociales, asi como destrezas que inciden en la
capacidad de adaptacion y afrontamiento de las exigencias y presiones del
entorno, la distincion entre la inteligencia emocional y la inteligencia cognitiva
adquiere relevancia en diversos aspectos, asimismo, tenemos que la
inteligencia cognitiva tiende a experimentar su desarrollo hasta
aproximadamente los diecisiete afos de edad, mientras que la inteligencia
emocional posee la capacidad de ser modificada y mejorada a lo largo de toda
la vida, en otras palabras, la inteligencia emocional no se ve limitada por una
fase de desarrollo especifica, sino que puede evolucionar y adaptarse a lo
largo de las experiencias y etapas de la vida de un individuo, este enfoque
resalta la naturaleza dinamica y adaptable de la inteligencia emocional en
contraste con la cognitiva, que tiende a consolidarse durante la adolescencia,
Baron nos da una perspectiva distinta a las demas, pues lo relaciona mucho
con las habilidades que va desarrollando el ser humano a lo largo de la vida
ya que como bien sabemos las personas tienen la capacidad de poder
adaptarse segun el entorno en el que lo rodea y poder afrontar diversas
problematicas, su teoria es precisa al diferir con respecto a la inteligencia
cognitiva ya que para él ,esta tiene un desarrollo limite que seria hasta los

diecisiete anos; en cuanto a la Inteligencia emocional este plantea que puede
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existir cierta modificacién a lo largo de la vida ya que toda persona va
aprendiendo de las actividades que realiza dia a dia asi como también
aprende de aquellas situaciones que pueden haber sacado la parte mas
oscura de uno y ello contribuye a que la persona pueda identificar qué cosa
es la que debe mejorar y lo trata de realizar posteriormente de otra manera.

Como se puede analizar cada autor tiene una perspectiva distinta con
respecto a la Inteligencia emocional debido a los diversos estudios e
investigaciones realizadas, los mencionados nos ponen, ya sea un enfoque
mas conductual o uno humanista, en donde nos recalcan que la Inteligencia
emocional se puede ir desarrollando y relacionando a través de un modelo y
el aprendizaje del dia a dia nace de una forma fluida en donde la empatia,
comprension y otros aspectos precisos van siento parte y se hacen presente
en la vida de toda persona permitiéndole asi aprender y reflexionar acerca de
Sus emociones.

El friso cronolégico de la inteligencia emocional, de acuerdo con
Carrera (2018), sefala que la variable tuvo su origen afos atras, con el aporte
de Thorndike, introdujo el siguiente concepto de inteligencia social: es la
capacidad para entender y guiar a hombres y mujeres, chicos, para que
actuen de forma sabia en sus relaciones (Eysenck, 1983), el autor ha
elaborado una sintesis conceptual sobre la inteligencia social, destacandola
como la habilidad para comprender a otras personas, este tipo de inteligencia
se enfoca en la capacidad de percibir y entender las emociones, motivaciones
y pensamientos de los demas, aspectos fundamentales para establecer
relaciones interpersonales efectivas y empaticas, ademas, el autor identifica

la existencia de otros dos tipos de inteligencia que complementan esta
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perspectiva, tenemos que en primer lugar, se aborda la inteligencia abstracta
0 conceptual, relacionada con la habilidad para manejar ideas y simbolos.
Implica la destreza para comprender conceptos abstractos, analizar
informacion compleja y resolver problemas tedricos, en este contexto, la
inteligencia abstracta desempefa un papel crucial en la toma de decisiones,
la resolucion de problemas teoricos y la comprensidn de conceptos complejos,
en segundo lugar, se introduce la inteligencia mecanica o concreta, que
implica habilidades fisicas para manejar objetos especificos, esta forma de
inteligencia se manifiesta en la destreza manual, la coordinaciéon motora y la
capacidad para manipular herramientas o realizar tareas fisicas especificas,
su importancia se evidencia en campos como la artesania, la construccién, la
cirugia y otras actividades que requieren habilidades practicas y manuales, en
conjunto, la clasificacion propuesta por el autor reconoce y abarca la
diversidad de capacidades humanas, desde la inteligencia social, vital para
las interacciones sociales, hasta las inteligencias abstractas y mecanicas,
fundamentales para el manejo de conceptos abstractos y habilidades fisicas
especificas, respectivamente, este enfoque amplio enriquece nuestra
comprension de las diversas formas en que las personas demuestran
inteligencia en distintos aspectos de la vida.

Durante 1980, fue conocida como la década del cerebro y es donde se
intensificaron estudios digitales que se encargaban de investigar las
emociones de forma mas profunda. Por otro lado, se tiene a Howard Gardner,
quien en 1983 propuso su modelo de Las inteligencias multiples, donde
plantea que las personas tenemos 7 inteligencias: linguistica, l6gica, musical,

visual-espacial, interpersonal, intrapersonal, naturalista. Ya en 1990, el
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término inteligencia emocional fue usado por primera vez por Peter Salovey y
por John Mayer, para describir la comprension de los sentimientos y los de las
otras personas; asi como el control de las emociones.

Sin embrago, fue Goleman en el siglo XXI (1995), quien al publicar su
obra Inteligencia Emocional, crea un concepto, refiriéndose a habilidades
como conciencia de si mismo, autorregulacion, motivacion y perseverancia,
empatia y confianza en los demas y artes sociales. Es asi que, La inteligencia
emocional ha venido evolucionando a lo largo de la historia, donde han
aparecido grandes representantes de las ciencias quienes abrieron las
puertas para el estudio de la inteligencia emocional y que hoy en dia se sabe
que su estudio debe ser prioridad en la en la escuela, pues alli se fortalecen
relaciones sanas y afectivas; y ella se presenta como facilitadora de mejores
ambientes de aprendizaje.

Segun Gallego y Gonzalez (2007), la inteligencia emocional se
conceptualiza como la capacidad de reconocer, comprender y regular tanto
nuestras propias emociones como las de los demas, sin buscar simplemente
la satisfaccion personal, segun la perspectiva de estos autores, la inteligencia
emocional comprende tres procesos fundamentales:

Percepcion: Este proceso enfatiza el reconocimiento consciente de
nuestras propias emociones. Implica la identificacion y la verbalizacion de
estas emociones, por ejemplo, cuando un individuo reconoce, identifica y
verbaliza la ira o la frustracidn que siente ante un evento especifico, esta
participando en el proceso de percepcion emocional (Gallego y Gonzalez,
2007).

Comprension: La comprension implica integrar nuestras experiencias
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emocionales en nuestro pensamiento, este proceso aborda la complejidad de
los cambios emocionales y la relacién intrinseca entre las emociones y los
pensamientos, un ejemplo de esto se encuentra en la terapia racional emotiva,
donde se explora la génesis de las emociones y como impactan directamente
en el pensamiento y la conducta del individuo frente a eventos especificos
(Gallego y Gonzalez, 2007).

Regulacion: La regulacion se refiere a la capacidad de dirigir y manejar
de manera efectiva las emociones, tanto las positivas como las negativas, este
proceso va mas alla del reconocimiento y comprension de las emociones,
implicando la gestion activa de estas para contribuir al bienestar personal, por
ejemplo, implica la habilidad de manejar el estrés de manera constructiva o de
cultivar emociones positivas en situaciones desafiantes (Gallego y Gonzalez,
2007).

Las diversas situaciones relacionadas con nuestras emociones se
manifiestan acorde a como nos sentimos, ya sea momentos alegres y muy
significativos, 0 momentos tristes y que nos pueden llenar de mucha nostalgia
y es por tal motivo que se nos dice que existen esos tres procesos, entonces
la inteligencia emocional se convierte en una destreza valiosa para navegar
las complejidades de las relaciones humanas, nutriendo no solo nuestra
comprension interna, sino también nuestra capacidad para interactuar
armoniosamente con los demas, la visién de Gallego y Gonzalez afiade una
capa adicional a la comprension de este concepto, al situar la inteligencia
emocional en el contexto mas amplio de la conexién emocional y la

colaboracion interpersonal (Gallego y Gonzalez, 2007).
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En cuanto a las dimensiones que se han determinado para la
propuesta, se ha tomado como referencia las establecidas en el modelo de
Salovey y Mayer, el cual considera tres dimensiones:

Dimensién Atencién a los Sentimientos se centra en la capacidad de
discernir entre las emociones propias y las de otras personas. Implica la
habilidad de distinguir sefiales emocionales a través de diversos canales,
como el tono de voz, los movimientos corporales o las expresiones faciales,
este proceso de discernimiento se extiende mas alla de la simple identificacion
de emociones, ya que involucra la capacidad de evaluar la autenticidad vy
sinceridad de esas emociones expresadas por los demas, en otras palabras,
esta dimension busca evaluar la agudeza emocional de un individuo,
considerando su habilidad para reconocer y comprender no solo sus propias
emociones, sino también las de los demas, la atencidon a los sentimientos
implica una sensibilidad y conciencia emocional que va mas alla de la
superficie, permitiendo a la persona percibir matices en las expresiones
emocionales de los demas y discernir si esas manifestaciones son genuinas,
entonces se puede afirmar que una persona con una alta capacidad en la
“Dimension Atencion a los Sentimientos” seria capaz de interpretar y
comprender las emociones de manera mas precisa, contribuyendo asi a una
comunicaciéon interpersonal mas efectiva y a relaciones mas saludables
(Maxera, 2017).

Dimension Claridad Emocional: Se refiere a la capacidad humana de
poder entender los estados emocionales, poder distinguir entre las diferentes
sefales emocionales y poder categorizarlas en positivas o negativas en

beneficiosas o dafiinas y poder aglomerarlas de acuerdo a la emocién de
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mayor intensidad en ese momento, ayudando a la persona a identificar de
ddénde viene el estado emocional actual y sus posibles repercusiones de las
mismas. Esto quiere decir que esta dimension mide qué tan capaz es la
persona de regular los estados emocionales de forma correcta (Salovey &
Mayer, 1990).

La Dimension Reparacion Emocional se enfoca en la regulacion 6ptima
de los estados emocionales, destacando la capacidad de gestionar
reflexivamente las emociones, esta habilidad de regulacién reflexiva
comprende cuatro sub-habilidades distintas:

a) Habilidad para mantenerse abierto a los sentimientos: Esta habilidad
implica que la persona sea receptiva y consciente de sus propios
sentimientos, evitando la represion o el desentendimiento emocional, la
apertura a los sentimientos implica reconocer, aceptar y comprender las
emociones experimentadas, fomentando asi una mayor autoconciencia
emocional (Salovey y Mayer, 1990).

b) Habilidad para atraer o distanciarse de una emocién segun su
utilidad: Esta destreza implica la capacidad de acercarse o alejarse de una
emocion segun su utilidad en un contexto especifico, por ejemplo, puede ser
beneficioso acercarse a la empatia en situaciones que requieran comprension
y conexion interpersonal, mientras que puede ser util distanciarse de la ira en
circunstancias que demanden un enfoque mas objetivo, esta habilidad sugiere
una regulacion emocional flexible y adaptativa (Salovey y Mayer, 1990).

c) Habilidad para monitorear las emociones propias y ajenas: Involucra
la capacidad de observar y comprender tanto las propias emociones como las

de los demas, este monitoreo va mas alld de la simple identificaciéon de
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emociones; implica reconocer la pureza, frecuencia, importancia vy
racionalidad de las emociones, esta competencia es esencial para una
inteligencia emocional desarrollada y contribuye a una comprension mas
profunda del mundo emocional personal e interpersonal (Salovey y Mayer,
1990).

d) Habilidad de manejar las emociones maximizando los efectos
positivos: Se refiere a la capacidad de gestionar las emociones de uno mismo
y de los demas de manera que se maximicen los efectos positivos, esto
implica expresar las emociones de manera saludable y constructiva, evitando
tanto la represiébn como la exageracion, la gestion emocional efectiva
contribuye a crear un entorno emocionalmente saludable y favorece
relaciones interpersonales mas positivas y enriquecedoras (Salovey y Mayer,
1990).

En el desarrollo de esta investigacion, se consideraran dos constructos
tedricos que fortaleceran los fundamentos de este marco tedrico, en primer
lugar, se abordara la inteligencia emocional propuesta por Goleman, y, en
segundo lugar, se exploraran las inteligencias multiples de Gardner, estos
enfoques tedricos se integraran para proporcionar una base sélida y completa
que enriquecera la comprension del tema en estudio.

En primer lugar, destacamos la autoconciencia, que se refiere a la
capacidad de analizar y percibir las propias emociones, por ejemplo, después
de enfrentar una situacion desafiante en el trabajo, una persona reflexiona
sobre sus emociones, identifica la frustracion que experimenta y analiza como
abordar de manera mas efectiva situaciones similares en el futuro.

En segundo lugar, abordamos el autocontrol, que implica la capacidad
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de gestionar los impulsos y emociones propios, buscando entender y mejorar
en momentos apropiados, un ejemplo seria cuando una persona, ante una
situacion estresante, practica la autocontencion, evitando reacciones
impulsivas y respondiendo de manera reflexiva y calmada.

En tercer lugar, encontramos la automotivacion, la cual engloba la
habilidad de establecer metas claras y precisas para mantener la motivacion
y perseverar en post de un crecimiento personal, contribuyendo a un alto nivel
de bienestar psicoldgico, por ejemplo, alguien que se fija metas profesionales
a largo plazo, encuentra motivacién interna para trabajar hacia ellas y se
esfuerza constantemente para lograr sus objetivos.

Como cuarto punto, resaltamos la empatia, que consiste en ponerse en
el lugar emocional de los demas, evitando actuar de manera que no
deseariamos que actuaran con nosotros, ademas, implica comprender y
percibir las propias emociones. Un ejemplo seria cuando, ante el estrés de un
amigo por problemas familiares, una persona expresa empatia al mostrar
comprension y ofrecer apoyo.

Finalmente, la competencia social, como quinto componente, es la
capacidad de relacionarse adecuadamente en el contexto comunitario y
social, en un entorno laboral, por ejemplo, una persona demuestra habilidades
sociales al colaborar de manera efectiva con colegas, manejar conflictos de
forma constructiva y contribuir positivamente al ambiente del equipo.

Estos cinco elementos de la inteligencia emocional abarcan desde el
conocimiento y manejo de las emociones individuales hasta las habilidades
sociales en contextos mas amplios, contribuyendo al bienestar psicolégico y

social de las personas.
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Dimensién Claridad Emocional: Se refiere a la capacidad humana de
poder entender los estados emocionales, poder distinguir entre las diferentes
seflales emocionales y poder categorizarlas en positivas o0 negativas en
beneficiosas o dafiinas y poder aglomerarlas de acuerdo a la emocion de
mayor intensidad en ese momento, ayudando a la persona a identificar de
ddénde viene el estado emocional actual y sus posibles repercusiones de las
mismas. Esto quiere decir que esta dimension mide qué tan capaz es la
persona de regular los estados emocionales de forma correcta (Salovey &
Mayer, 1990).

La Dimension Reparacion Emocional se enfoca en la regulacién 6ptima
de los estados emocionales, destacando la capacidad de gestionar
reflexivamente las emociones, esta habilidad de regulacion reflexiva
comprende cuatro sub-habilidades distintas:

a) Habilidad para mantenerse abierto a los sentimientos: Esta habilidad
implica que la persona sea receptiva y consciente de sus propios
sentimientos, evitando la represion o el desentendimiento emocional, la
apertura a los sentimientos implica reconocer, aceptar y comprender las
emociones experimentadas, fomentando asi una mayor autoconciencia
emocional (Salovey y Mayer, 1990).

b) Habilidad para atraer o distanciarse de una emocién segun su
utilidad: Esta destreza implica la capacidad de acercarse o alejarse de una
emocion segun su utilidad en un contexto especifico, por ejemplo, puede ser
beneficioso acercarse a la empatia en situaciones que requieran comprension
y conexion interpersonal, mientras que puede ser util distanciarse de la ira en

circunstancias que demanden un enfoque mas objetivo, esta habilidad sugiere
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una regulacion emocional flexible y adaptativa (Salovey y Mayer, 1990).

c) Habilidad para monitorear las emociones propias y ajenas: Involucra
la capacidad de observar y comprender tanto las propias emociones como las
de los demas, este monitoreo va mas alla de la simple identificacion de
emociones; implica reconocer la pureza, frecuencia, importancia vy
racionalidad de las emociones, esta competencia es esencial para una
inteligencia emocional desarrollada y contribuye a una comprension mas
profunda del mundo emocional personal e interpersonal (Salovey y Mayer,
1990).

d) Habilidad de manejar las emociones maximizando los efectos
positivos: Se refiere a la capacidad de gestionar las emociones de uno mismo
y de los demas de manera que se maximicen los efectos positivos, esto
implica expresar las emociones de manera saludable y constructiva, evitando
tanto la represidbn como la exageracion, la gestion emocional efectiva
contribuye a crear un entorno emocionalmente saludable y favorece
relaciones interpersonales mas positivas y enriquecedoras (Salovey y Mayer,
1990).

Segun los estudios de Bar-On (1988), las personas exitosas destacan
por dos caracteristicas fundamentales: el coeficiente intelectual y el
coeficiente emocional, estos aspectos se desarrollan a lo largo de la vida y
tienen la capacidad de mejorarse mediante entrenamiento, programas de
remediacion e intervenciones terapéuticas, es importante destacar que la
inteligencia emocional no opera de manera aislada, sino que esta
intrinsecamente vinculada a otros factores, como la capacidad de adaptacion

a las exigencias del entorno, las caracteristicas fundamentales de la
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personalidad y la capacidad intelectual cognitiva, Bar-On (1988), propuso un
modelo que identifica cinco dimensiones clave de la inteligencia emocional:
intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo del estrés y estado de
animo general, estas dimensiones ofrecen una comprensién integral de la
inteligencia emocional, resaltando su importancia en el éxito personal y la
capacidad de adaptacion a lo largo del tiempo.

Intrapersonal: La cual es entendida como el nivel 6ptimo de auto
comprension de si mismo, la habilidad para ser asertivo y para visualizarse a
si mismo de manera positiva, el aspecto intrapersonal es la conexion que tiene
cada persona con su Yo interior y la interaccion que tiene con esta, por ello es
esencial ante cualquier circunstancia o situacion en nuestro dia a dia, para
poder tomar nuestras propias decisiones con el fin de vivir tranquilos y de
forma armoniosa.

Interpersonal: Engloba habilidades como la empatia y el compromiso
social, la gestion efectiva de relaciones interpersonales, la capacidad de
escuchar de manera activa y la habilidad para comprender y valorar los
sentimientos ajenos, al hablar de este aspecto, nos centramos en la relacion
ya sea con el entorno cercano o lejano de la persona y la habilidad que tiene
esta para interactuar, asi como también empatizar con respecto a diversos
temas que se pueda estar vivenciando en el dia a dia; asimismo, tener una
escucha activa de forma general.

Adaptabilidad: Implica la capacidad de solucionar problemas y evaluar
la realidad, ser adaptables, realistas y eficientes al abordar los cambios, asi
como ser efectivos para afrontar los desafios diarios, Es la capacidad de las

personas para socializar y aceptar la realidad de acuerdo a las circunstancias

47



que se presenten estas asi mismo se es la capacidad y facilidad para resolver
conflictos ya sea internos o externos de una manera fluida y comprensiva,
logrando asi que la persona se adapte y se sienta bien consigo mismo este
en el ambiente en el que se encuentre.

Manejo de estrés: Engloba la capacidad de manejar el estrés y regular
los impulsos, mostrandose generalmente tranquilo, desempefandose bien
bajo presion, evitando comportamientos impulsivos y respondiendo a
situaciones estresantes sin colapsar emocionalmente, esto significa que,
manejar el estrés implica, tolerancia, paciencia y armonia tanto con el entorno
interno como el externo debido a que hay situaciones los cuales ponen a
prueba diversos aspectos de la persona y no se sabe de qué forma toma estas
situaciones cada uno , el estrés es un problema que suele estar presente en
diversas circunstancias de nuestra vida cotidiana lo cual es algo de gran
relevancia porque si este llega a agravarse se vuelve daiino para nuestro
organismo y no nos permite estar bien emocionalmente.

Estado de animo general: Comprende la alegria y el optimismo,
mostrando una actitud positiva hacia las cosas y eventos, siendo
especialmente agradable en su compafia, una interpretacion mas
contemporanea del inventario sefiala que el estado de animo general funciona
como un impulsor de la inteligencia emocional antes de convertirse en parte
de ella, el estado de animo es el pilar fundamental en el desarrollo emocional
de toda persona, el tener un buen estado emocional implica saber manejar
con inteligencia y fluidez diversas emociones ya sea la alegria, miedo, triste,
desagrado, entre otras debido a que son estas las mas persistentes , por lo

cual diversas investigaciones nos plantean que sin un buen estado de animo
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toda persona puede recaer en cualquier tipo de situacion negativa lo cual es
perjudicial para esta ,debido a que no desarrolla de manera adecuada sus
Habilidades Sociales, desde un punto de vista mas clinico y enfocandolo en
personas con enfermedades incurables podemos decir que esta tiene mucho
mayor relevancia debido a que es necesario fomentar la practica de la alegria
y sobre todo la motivacion ya que son puntos especificos y esenciales para
que ningun paciente se dé por vencido o deje su tratamiento como suele
suceder en diversos lugares.

De acuerdo a los estudios realizados por Vicente (2024) indica que la
inteligencia emocional, tanto en su vertiente intrapersonal como interpersonal,
desempenfia un papel crucial en la direccion y el bienestar de la vida personal
de un individuo, estas dimensiones colaboran de manera arménica para influir
en la percepcion, comprensidon y gestion de las propias emociones, asi como
en la interaccion con las emociones de los demas, asi pues.

En primera instancia, tenemos que Ila inteligencia emocional
intrapersonal hace referencia a la capacidad de una persona para reconocer
y comprender sus propias emociones, abarcando la evaluacion precisa de los
estados emocionales tanto fisicos como psicolégicos, en donde la consciencia
emocional permite la expresion adecuada de las emociones, contribuyendo
asi a un mayor autoconocimiento y control emocional frente al grupo social
(Vicente, 2024).

En la dimensién interpersonal de la inteligencia emocional se centra en
las relaciones de un individuo con los demas, implicando la habilidad para
percibir, entender y gestionar las emociones de quienes le rodean, en donde

la empatia y la gestion efectiva de las relaciones emergen como componentes
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fundamentales para el éxito tanto en el ambito social como profesional
(Vicente, 2024).

La inteligencia emocional, en su conjunto, se apoya en cuatro pilares
fundamentales, el primero de estos pilares se refiere a la percepcion,
entendida como la habilidad para evaluar y expresar las emociones, esta
dimension implica la capacidad de identificar y comprender los estados
emocionales tanto propios como ajenos, estableciendo asi una base soélida
para el desarrollo de otras competencias emocionales, la percepcion
emocional permite reconocer y analizar las emociones en diversas
situaciones, facilitando una mejor comprensién de las propias reacciones y las
de los demas, esta capacidad es esencial para construir una base solida sobre
la cual desarrollar habilidades adicionales de inteligencia emocional, tales
como la regulacion y la utilizacion de las emociones en diferentes contextos
(Vicente, 2024).

El segundo pilar destaca como las experiencias emocionales juegan un
papel crucial en los procesos cognitivos de un individuo, influyendo
directamente en sus decisiones y evaluaciones, las emociones no solo afectan
el estado de animo y la percepcién, sino que también moldean el pensamiento
y la toma de decisiones, por ejemplo, emociones positivas como la alegria
pueden estimular un pensamiento mas creativo y flexible, permitiendo que las
personas aborden problemas de manera innovadora y optimista, en contraste,
emociones negativas como el miedo o la tristeza pueden inducir un
pensamiento mas conservador y rigido, frecuentemente centrado en evitar
riesgos, comprender el impacto de las emociones en el pensamiento puede

ayudar a las personas a tomar decisiones mas equilibradas y a gestionar sus
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procesos cognitivos con mayor eficacia (Vicente, 2024).

Este pilar se enfoca en la comprension profunda de las emociones y su
aplicaciéon practica en la vida diaria, no se limita a la identificacién de las
emociones, sino que también abarca su uso efectivo para enfrentar diversos
desafios y situaciones, la capacidad de utilizar el conocimiento emocional
implica manejar y expresar las emociones de manera adecuada, lo cual tiene
un impacto significativo en las relaciones interpersonales, la comunicacion y
la resolucion de conflictos, por ejemplo, un individuo que comprende coémo su
enojo puede afectar una conversacion puede utilizar esa conciencia para
calmarse y comunicarse de manera mas efectiva (Vicente, 2024).

El cuarto pilar se centra en la interpretacion de las emociones y en la
comprension de sus posibles efectos, este aspecto involucra la habilidad para
percibir y analizar tanto las sefales emocionales propias como las ajenas, asi
como anticipar y gestionar las consecuencias emocionales de las acciones, la
capacidad para interpretar con precision las emociones permite a los
individuos entender cédmo sus sentimientos y los de los demas pueden influir
en sus decisiones y comportamientos, ademas, prever las repercusiones
emocionales de las acciones facilita la toma de decisiones mas informadas y
una mejor gestion de las relaciones interpersonales (Vicente, 2024).

La importancia de la educacion emocional segun Sansuan (2024) en el
ambito educativo actual, la implementacién de la educacién emocional se
erige como una respuesta imperativa para nutrir competencias emocionales
fundamentales en los estudiantes, esta iniciativa se apoya en una estructura
robusta, cimentada en tres pilares cruciales: la inteligencia emocional, la

neurociencia y la psicologia positiva, en el centro de este enfoque se halla la

51



aspiracion de fomentar un conjunto variado de competencias emocionales.

La educacion emocional comienza abordando la conciencia emocional,
promoviendo la capacidad de reconocer y etiquetar no solo las propias
emociones, sino también las de los demas, este proceso se complementa con
la regulacion emocional, que engloba la expresion y el manejo adecuado de
las emociones, tanto a nivel cognitivo como comportamental, la autonomia
emocional, en paralelo, se presenta como una habilidad valiosa, permitiendo
a los individuos influir de manera consciente en sus propias emociones
(Sansuan, 2024).

Simultaneamente, la educacidon emocional se extiende hacia las
competencias sociales, destacando la importancia de la interaccion armoniosa
y comunicativa entre las personas, la comprension y gestién de las emociones
ajenas se configuran como destrezas fundamentales para establecer
relaciones respetuosas y significativas, en adicidon, se centra en dotar a los
estudiantes de habilidades practicas para la vida y el bienestar, esto implica
capacitarlos para tomar decisiones informadas y determinar el rumbo de sus
vidas, fomentando asi una autonomia vital que trasciende el ambito
puramente emocional (Sansuan, 2024).

Los fundamentos tedricos de esta educacion tienen sus raices en la
inteligencia emocional, cuyo concepto se origina en las inteligencias multiples
de Gardner, la propuesta cientifica de Salovey y Mayer, y la influyente
divulgacion de Goleman, entonces la inteligencia emocional, entendida como
la capacidad de utilizar las emociones para adaptarse eficazmente y resolver
problemas, ha sido objeto de una investigacién profunda en el contexto

educativo, la neurociencia, a su vez, aporta una perspectiva cientifica
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esencial, subrayando el papel crucial del estudio del cerebro en la educacion,
este enfoque proporciona una comprensién mas profunda de como las
experiencias educativas afectan la estructura y funcion cerebral, reforzando la
idea de que la educacion emocional tiene cimientos tanto psicoldgicos como
bioldgicos (Sansuan, 2024).

En la practica, la ensefianza de estas habilidades emocionales adopta
un enfoque eminentemente practico, en donde se reconoce que el
mejoramiento de la inteligencia emocional es un proceso que depende en gran
medida de la practica activa, mas que de la instruccidn verbal, ejercitar y
practicar estas habilidades emocionales se considera esencial para
incorporarlas de manera efectiva al repertorio natural de los individuos, en
resumen, este proceso de desarrollo de competencias emocionales no solo
impacta las relaciones interpersonales, sino que también influye positivamente
en el bienestar psicologico, el rendimiento académico y la mitigacion de
conductas disruptivas la educaciéon emocional, al integrar estos componentes,
aspira a proporcionar no solo una comprension profunda de las emociones,
sino también herramientas practicas y cientificamente fundamentadas para
abordar la complejidad emocional inherente a la vida (Sansuan, 2024).

Desde wuna perspectiva epistemoldgica, la variable inteligencia
emocional viene presentando grandes avances. Si bien es cierto, las personas
constantemente interactuamos y sin darnos cuenta, lo estamos haciendo con
sistemas de inteligencia artificial. Es asi, que uno de los principales avances
tecnoldgicos es el uso de sistemas inteligentes: vehiculos autonomos, drones
no tripulados, robots desempefiando actividades que eran meramente

humanas; en definitiva, todas esas maquinas emulan a las personas imitando
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su inteligencia emocional, es asi que muchas personas empiezan a sentirse
emocionalmente vinculadas a ellas.

Este avance permite a las maquinas reconocer a las personas, ver
mediante un video si las personas sonrien, si estan tristes, enojados o
contentos, de esa manera estan dando grandes frutos en el campo de la
medicina, pues se usan en los diagnosticos de depresion (Lopez, 2022).

El estudio de la inteligencia emocional vista desde una perspectiva
filosofica, es importante porque segun su nivel, te ayuda a conectarte con
otras personas; por ende, a forjar relaciones empaticas y a comunicarnos de
forma efectiva, resolver nuestros conflictos y expresar nuestros sentimientos
de forma efectiva (Martins, 2022), desde una perspectiva filosofica, se
establece una conexidn entre la inteligencia emocional y elementos
fundamentales en la busqueda de la sabiduria y la ética, en el ambito de la
tradicion filosofica, se considera que el autoconocimiento y la autorregulacion
emocional son esenciales para el desarrollo humano y moral, particularmente,
desde el punto de vista aristotélico, la inteligencia emocional halla eco en la
nocion de "phronesis" o prudencia, la prudencia, segun la perspectiva de
Aristételes, implica la habilidad de discernir y actuar de manera ética y virtuosa
en situaciones concretas de la vida, en este contexto, tanto el conocimiento
profundo de las propias emociones como la empatia hacia las emociones de
los demas se vuelven elementos cruciales para la practica de la prudencia.
2.3. Marco conceptual

- Afectividad: segun la perspectiva de Cosacov (2010), es la aptitud del
ser humano para interactuar con diversos estimulos, tanto internos como

externos, a través de la experimentacion y expresion de sus emociones
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y sentimientos.
Autorrealizacién: Maslow (1968), se refiere a la capacidad humana de
realizar y potenciar su propio ser como individuo, alcanzando una
sensacion de satisfaccion con la vida que lleva, logrando asi una
identidad e individualidad plenas.
Bienestar Psicoldgico: El bienestar psicoldgico se conceptualiza como
un conjunto diverso de elementos que nos permite evaluar la medida en
la que experimentamos satisfaccion con nuestra vida en distintos
aspectos (Veenhoven, 1991).
Competencia Emocional: Goleman (2001) describiéndola como una
habilidad adquirida que se fundamenta en la inteligencia emocional
propia del individuo y que impacta en los logros y el desempefio laboral.
Emocion: Para Salovey y Mayer (1990) citado por Ysern (2016) la
emocion se define como una reaccién elaborada y automatica del cuerpo
ante estimulos ambientales especificos, incluyendo alteraciones en el
funcionamiento fisiolégico, expresiones faciales, pautas cognitivas y
propensiones hacia acciones particulares.
Inteligencia Emocional: Vivas et al. (2007), indican que es la capacidad
de identificar, comprender y manejar las emociones en uno mismo y en
los demas
Psicologia Positiva: De acuerdo a Seligman (1999), se define como la
investigacién cientifica de las experiencias positivas, los atributos
individuales positivos, las instituciones que promueven su desarrollo, y los
programas destinados a mejorar la calidad de vida de las personas, al

mismo tiempo que previene o reduce la incidencia de la psicopatologia.
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- Salud mental: Carrazana (2003), es una condicion global de bienestar que
abarca todas las facetas del ser humano, y va mas alla de la simple
ausencia de enfermedad, extendiéndose a la calidad de vida de la
sociedad, las comunidades y las personas.

- Subjetividad: Kant (s.f), se manifiesta como la habilidad del individuo para
internalizar sus pensamientos, percepciones o criticas de la realidad, todo
ello influenciado por sus intereses personales y deseos, esta capacidad
implica una interpretacion subjetiva que puede llevar a expresar estas
ideas de manera desviada o alterada, reflejando la influencia unica de los
motivos y aspiraciones individuales.

2.4. Hipébtesis

2.4.1. General
HG: Existe relacion significativa y directa entre bienestar psicolégico e

inteligencia emocional en estudiantes universitarios en Chincha Alta, 2024.

2.4.2. Especificas

HE1: Existe una relacidn significativa y directa entre bienestar
psicologico y las dimensiones de inteligencia emocional expresadas en
atencion a los sentimientos, claridad emocional, reparacion emocional en
estudiantes universitarios en Chincha Alta, 2024.

HE2: Existe diferencia significativa de bienestar psicolégico en
estudiantes universitarios en la provincia de Chincha Alta, 2024, segun el
Sexo.

HE3: Existe diferencia significativa de inteligencia emocional en
estudiantes universitarios en Chincha Alta, 2024, segun la Universidad de

Procedencia.
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2.5. Variables

Variable 1: Bienestar psicolégico

La variable bienestar psicolégico, se conceptualizo por Sanchez
(1998), el Bienestar Psicolégico se define como la sensaciéon de felicidad,
siendo esta una apreciacion subjetiva, se refiere a la habilidad para
contemplar la satisfaccién con la vida.

Dimensiones:

Bienestar subjetivo: El bienestar subjetivo aborda la satisfaccion
personal al considerar el equilibrio emocional y los pensamientos internos de
los individuos. Se refiere a la percepcion unica de cada sujeto sobre lo que
constituye bienestar y felicidad para él, por ejemplo, para alguien de cierto
grupo social, la felicidad puede radicar en la adquisicion de bienes materiales,
mientras que, para otro individuo, la plenitud puede derivar de logros
académicos, la clave es que, independientemente de los desafios externos,
el sujeto mantenga una actitud positiva, reflejando como la percepcion
personal de satisfaccion y felicidad juega un papel crucial en el bienestar
general (Sanchez, 1998).

Bienestar material: El bienestar material se relaciona con la satisfaccion
al adquirir bienes materiales y al adherirse a normas sociales, se enfoca en la
estabilidad econdmica y la comodidad para el individuo y su familia, un
ejemplo seria alguien que, al alcanzar metas financieras y vivir de acuerdo
con las expectativas sociales, experimenta bienestar material, sin embargo,
este tipo de bienestar puede verse amenazado si la persona no encuentra

satisfaccion mas alla de los aspectos materiales, lo que resalta la importancia
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de equilibrar el éxito econdmico con otros aspectos de la vida para lograr un
bienestar integral (Sanchez, 1998).

Bienestar laboral: El bienestar laboral se conecta con la satisfaccion en
el ambito laboral, involucrando la adaptacién a cambios sociales y laborales,
asi como la competencia en el desempenio laboral, un ejemplo podria ser un
individuo que haya significado y satisfaccion en su trabajo, adaptandose
positivamente a cambios laborales, este tipo de bienestar enfatiza la
importancia de encontrar un sentido y satisfaccion en el trabajo, adaptandose
a las demandas cambiantes del entorno laboral y desarrollando habilidades
que contribuyan a una experiencia laboral gratificante (Sanchez, 1998).

Relacion con la pareja: La relacion con la pareja se enfoca en evaluar
la calidad de la relacion de pareja, implicando percepcion y satisfaccion en la
conexion emocional y la comunicacion, una pareja que mantiene una
comunicacion abierta, respeto mutuo y apoyo emocional ejemplifica un buen
nivel de bienestar en esta dimension, cada uno de estos aspectos contribuye
de manera unica al panorama general del bienestar, ilustrando como la
calidad de las relaciones interpersonales puede influir significativamente en la

satisfaccion y la calidad de vida de un individuo (Sanchez, 1998).

Variable 2: Inteligencia emocional

Para la variable inteligencia emocional se tuvo en cuenta la
conceptualizacion brindada por Peter Salovey y John Mayer, quienes tuvieron
la iniciativa de publicar un articulo el cual lleva como titulo “Emocional

Intelligence”, donde conceptualizaron: “La inteligencia emocional como las
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capacidades que permiten percibir y entender las emociones”. (Salovey y
Mayer en 1990 citado por Valverde., p. 24).

Dimensiones:

Dimension Atencion a los Sentimientos: Se centra en la capacidad de
discernir entre las emociones propias y las de otras personas. Implica la
habilidad para distinguir sefiales emocionales a través de diversos canales
como el tono de voz, los movimientos corporales o las expresiones faciales,
este proceso va mas alla de la simple identificacion de emociones, € involucra
la capacidad de evaluar la autenticidad y sinceridad de las emociones
expresadas por los demas (Maxera, 2017).

Dimension Claridad Emocional: Se refiere a la capacidad de entender
los estados emocionales, distinguir entre las diferentes sefiales emocionales
y categorizarlas en positivas o negativas, beneficiosas o dafiinas, implica la
habilidad de organizar las emociones segun su intensidad en un momento
dado, ayudando a identificar el origen del estado emocional actual y sus
posibles repercusiones, esta dimension mide qué tan capaz es la persona de
regular los estados emocionales de forma correcta y efectiva (Salovey y
Mayer, 1990).

Dimension Reparacion Emocional: Se enfoca en la regulacién éptima
de los estados emocionales, destacando la capacidad para gestionar
reflexivamente las emociones, incluye la habilidad de regular las emociones
mediante cuatro sub-habilidades distintas que permiten ajustar y manejar las
emociones de manera efectiva para mantener el bienestar psicolégico

(Salovey y Mayer, 1990).
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2.6. Definicion operacional de términos

La definicién operacional de bienestar psicolégico se considera para su
medicion el emple6é de la Escala de Bienestar Psicologico cuya autoria
corresponde Sanchez Canovas (1998) compuestas por 65 items, que mide
cuatro dimensiones: Bienestar Psicoldgico Subjetivo (felicidad, afectividad
positiva, afectividad negativa). Bienestar Material (ingresos econdémicos,
posesiones materiales, satisfaccion o insatisfaccion). Bienestar Laboral
(sentimientos sobre el trabajo, actitudes hacia el trabajo). Relaciones con la
pareja (sentimientos hacia la pareja, actitudes hacia la pareja).

Por otro lado, la definicién operacional de la variable “Inteligencia
emocional”, se considera medirla utilizando el instrumento de Trait Meta Mood
Scale, el cual estuvo construido en base a tres dimensiones con 24 reactivos

en escala Likert con repuestas que van de 1 a 5 puntos.
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1. Disefio Metodologico

El estudio se desarroll6 siguiendo los lineamientos de los estudios con
un enfoque cuantitativo, el cual se fundamenta en la recoleccion y analisis de
datos para abordar preguntas de investigacion y verificar hipotesis
previamente establecidas, este método se apoya en la medicidén de variables
y el uso de instrumentos de investigacion, haciendo uso de técnicas
estadisticas descriptivas e inferenciales, asi como en el tratamiento
estadistico y la prueba de hipétesis. Ademas, implica la formulacion de
hipbtesis estadisticas y la formalizacién del disefio de los diferentes tipos de
investigacion. (Naupas et al. 2018).

Se alineo al disefio no experimental ya que el investigador no fue un
factor de cambios en el proceso de recoleccion de datos, asimismo, el
investigador solo se limitd a observar y recoger los datos en el ambiente
natural de la muestra (Naupas et al. 2018).

3.1.1. Tipo de investigacion

Fue de tipo basica prospectiva, es basica, o también denominada
tedrica, se diferencia de otro porque su origen se encuentra en el marco
tedrico y es ahi donde permanece, asimismo, tiene como fin aumentar los
conocimientos tedricos, pero sin enfrentarlos a lo encontrado en la practica
(Muntané, 2010). Asi mismo, tenemos a Dagnino (2014) conceptualiza lo
prospectivo como aquella investigacion en la cual se recopilan datos durante
el desarrollo del proceso investigativo, a diferencia del enfoque retrospectivo

que se basa en la obtencion de datos anteriores al inicio de la investigacion.
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3.1.2. Nivel de investigacion

El estudio fue de nivel correlacional, segun Cancela et al. (2010), el
propésito central es reconocer la fuerza y direccion de la relacion entre dos o
mas variables. Este nivel se enfoca exclusivamente en identificar este tipo de
relacion, sin abordar la explicacion del por qué existe dicha relacion.

3.2. Poblaciéon y muestra

Desde la mirada de Naupas et al. (2018) la poblacién es entendida
como un conjunto de datos con ciertas particularidades en comun que el
investigador debe de proponer en su estudio, en este estudio la poblacién
estuvo compuesta por 6500 estudiantes universitarios de la provincia de
Chincha Alta (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2021).

De la misma forma, en opinidon de este autor tenemos que la muestra
es entendida como una parte proporcional de la poblacion la cual debe de ser
definida empleando formulas estadisticas correspondientes, en este estudio
al saber la cantidad de habitantes se opté por emplear la féormula de
poblaciones finitas (Naupas, eta al., 2018)

Con la finalidad de calcular la muestra y que sea proporcional a la

poblacién, se emplea la férmula de poblaciones finitas

FORMULA PARA POBLACIONES FINITAS:

n= Z2.N X P.Q
E2 (N-1)+S2P.Q

n= 350
Segun el calculo la muestra estuvo integrada por 350 estudiantes

universitarios de la provincia de Chincha Alta.
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Tabla 1

Estudiantes universitarios de Chincha Alta, 2024, segun el Sexo.

Sexo Frecuencia Porcentaje
Hombre 220 62,9
Mujer 130 37,1
Total 350 100,0
Tabla2

Estudiantes universitarios de Chincha Alta, 2024, segun Universidad.

Universidad Frecuencia Porcentaje
San Juan Bautista 131 37,4
Auténoma de Ica 140 40,0
San Luis Gonzaga de Ica 67 19,1
Otros 12 3,4
Total 350 100,0
Tabla 3

Estudiantes universitarios de Chincha Alta, 2024, segun Religion.

Religidon Frecuencia Porcentaje
Catolico 242 69,1
Cristiano 90 25,7
Evangélico 13 3,7
Mormoén 5 1,4
Total 350 100,0

La descripcion del muestreo establecida por Naupas et al. (2018) segun

este autor indica que el muestreo es la técnica de mayor relevancia en opinion
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del autor del estudio para conseguir a la muestra, en este estudio se empled
el muestreo aleatorio simple.
Criterios de exclusion
- Menores de 26 y mayores de 35 afos.
- No haber tenido pareja.
- Sin actividad laboral.

- Con deterioro cognitivo.

Criterios de inclusion

- Ambos sexos.

- Mayores de 26 afios y menores de 35 afos.
- Tener o haber tenido una relacion de pareja.
- Estar activos laboralmente.

- Adecuado funcionamiento cognitivo.

3.3. Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

En la propuesta se utilizé la encuesta como técnica de recoleccion de
datos; la misma que fue definida por Ly y Siesquen (2012) como la técnica
con la cual se establece un contacto directo con las unidades de observacion

por medio de cuestionarios previamente establecidos.

Ademas, se procede a la definicidon de los instrumentos, los cuales
desempenaran un papel fundamental en la aplicacién de la técnica, siendo
elaborados con pertinencia y considerando de manera cuidadosa las variables
e indicadores pertinentes para el estudio, en simultaneo, se subraya la
importancia de garantizar la validez y confiabilidad de los datos recopilados,

asegurando una coherencia efectiva entre la técnica empleada y los
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instrumentos seleccionados, en esta ocasion, se optara por la implementacion
de dos instrumentos especificos: la Escala de Bienestar Psicolédgico y la
Escala Trait Meta-Mood Scale, desde un enfoque conceptual, una escala,
segun la perspectiva de Vallejo (2011), se caracteriza como un cuestionario

que presenta atributos particulares.

En este sentido, todos los items que la componen actuan como
indicadores de un mismo rasgo o actitud, y las respuestas individuales se
suman para obtener un total que proporciona la ubicacion de la caracteristica
que se pretende medir, este enfoque metodoldgico proporciona una base
solida para la evaluacion de variables clave en el ambito del bienestar

psicologico y el manejo emocional.

Ficha técnica del instrumento

Titulo Original: Escala de Bienestar Psicoldgico (EBP)
Autor: Sanchez y Canovas

Ano de Creacién: 1998/ Espana

Adaptacion en Peru: Torres (2001)

Tiempo de aplicacion: De 20 a 25 minutos

Validez y Confiabilidad original:

En lo que respecta a la confiabilidad del instrumento, se llevd a cabo
mediante el coeficiente Alfa de Cronbach, revelando un puntaje general de
0.941, lo que sefiala un alto nivel de confiabilidad, en relacién con las

dimensiones especificas, los resultados fueron consistentemente superiores
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a 0.8, indicando asi un alto grado de confiabilidad para su aplicacion en

adultos

Validez y confiabilidad de la adaptacion:

En cuanto a la adaptacion en Peru, fue llevada a cabo por Torres (2001)
quien, al someter el instrumento al juicio de expertos para su validacion,
encontré un elevado nivel de contenido, en términos de confiabilidad, se
empled el coeficiente Alfa de Cronbach, arrojando un resultado general de

0.806, lo cual indica un nivel 6ptimo para su aplicacion en muestras peruanas

Propiedades Psicométricas en muestras peruanas similares a las

del estudio propuesto.

La validacién y confiabilidad en muestras de estudiantes universitarios
fueron realizadas por Luna (2017), el autor empleé el analisis factorial por
componentes, obteniendo un nivel de validez de r=0.924, lo cual indica un alto
grado de validez para los componentes evaluados, en cuanto a la
confiabilidad, se utilizé el método de Alfa de Cronbach, obteniendo puntajes
generales superiores a 0.974, lo que sugiere un elevado nivel de confiabilidad
al aplicar este instrumento psicométrico en estudiantes universitarios de
ambos géneros, estos resultados refuerzan la idoneidad de utilizar este

instrumento en investigaciones psicométricas

Ficha técnica del instrumento

Titulo Original: Escala de Meta-Conocimientos de los estados
emocionales: Trait Meta-Mood Scale (TMMS-24).

Autor - Pais: Salovey et al.
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Ao de Creacion: 1995/Estados Unidos

Adaptacion al espaiol autor/ pais: Fernandez et al. (2004)

Adaptacion al Peru: Maxera (2017)

Tiempo de aplicacion: De 15 a 20 minutos

Validez y Confiabilidad original:

Para obtener el nivel de confiabilidad, el estudio estuvo a cargo de
Salovey et al., (1995), quien utilizo el método de alfa de Cronbach, en donde
encontré que tanto a nivel general como en las dimensiones los resultados
eran superiores a .70, lo que indica su alto grado de confiabilidad para ser
empleado en los Estados Unidos, asimismo, se empled la prueba test — re test
en donde los resultados fueron similares

Validez y Confiabilidad adaptacion:

La adaptacioén al espafiol estuvo a cargo de Berrocal y Ramos (2004),
en donde ambos investigadores optaron por emplear la prueba de alfa de
Cronbach donde obtuvo un puntaje de .90, lo que indica su alto grado de
confiabilidad para ser empleado en poblaciones de lengua castellano.

Propiedades Psicométricas de la adaptacion peruana:

La adaptacion al contexto peruano fue realizada por Maxera (2017),
quien aplicé la prueba de coeficiente KMO y la prueba de esfericidad de
Bartlett, obteniendo un resultado significativo (x* = 3440.12; p < .001), este
analisis demostro un ajuste adecuado en las tres dimensiones. Ademas, para
evaluar la fiabilidad, se utilizé la prueba de consistencia interna alfa de
Cronbach, arrojando puntajes que oscilaron entre .60 y .89, evidenciando asi

un elevado grado de confiabilidad para su aplicacién en muestras peruanas.

3.4. Técnica de procesamiento y analisis de datos
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Para el procesamiento de datos, inicialmente se procedié a organizar
la informacién en una base de datos creada en Excel, posteriormente, esta
base de datos fue transferida al programa estadistico SPSS v.26, donde se
llevd a cabo un analisis descriptivo de los datos, este analisis comprendido el
uso de frecuencias y porcentajes para evaluar la presencia de los fendmenos
estudiados en la muestra, luego de esta etapa, se realizd una prueba de
distribucion de datos para determinar si se deben emplear pruebas
parameétricas o no parameétricas, el resultado al ser una distribucion no normal
se optd por pruebas no paramétricas, en este caso se empled la correlacion
de Spearman (rho) para contrastar la hipétesis general, asimismo, para la
comparacion de dos grupos se empleo la prueba u de Mann Whitney, para

comparar mas de 2 grupos se empleo la prueba Kruskal-Wallis.

3.5. Consideraciones Eticas

En este apartado se tuvo presente que toda investigacion en seres
humanos debe necesariamente contar con el consentimiento informado de los
sujetos comprendidos; de manera que, previo a la aplicacién del instrumento
en esta investigacion, se presentd a los participantes el consentimiento
informado, quienes bajo el principio de autonomia tuvieron total derecho de

participar o desistir en el proceso, si lo creen conveniente.

Se consideraron para la propuesta los principios bioéticos, segun

Vargas-Machado (2022), y son los siguientes:

El principio de autonomia subraya la importancia de respetar el derecho
de cada persona a tomar sus propias decisiones y a seguir sus valores

personales, reconoce que los individuos deben tener la libertad para elegir su
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propio camino, incluso si esto implica cometer errores, en el contexto
profesional y ético, esto implica permitir que las personas ejerzan su libertad
de decision en cuestiones que afectan su vida, siempre que no infrinjan los

derechos de los demas (Vargas-Machado, 2022).

El principio de benevolencia se enfoca en la obligacion ética de
promover el bienestar de los demas y actuar en su beneficio, este principio
destaca la importancia de realizar acciones que busquen mejorar la vida de
otras personas, actuando con empatia y cuidado, en la practica, esto implica
esforzarse por hacer el bien y apoyar a los demas en sus necesidades

(Vargas-Machado, 2022).

El principio de no maleficencia, que se formula como la obligacion de
"no hacer dano", se centra en evitar causar dano intencional a otros, este
principio requiere que las acciones se lleven a cabo de manera que se
minimice el riesgo de perjuicio y se respete la integridad de las personas, en
la practica, esto significa que los profesionales deben asegurarse de que sus

intervenciones no resulten en dafos innecesarios (Vargas-Machado, 2022).

El principio de justicia se basa en la distribucion equitativa de recursos
y beneficios, asegurando que todos los individuos reciban un trato justo, este
principio implica la igualdad de acceso a servicios y recursos necesarios, sin
discriminacioén por razones personales o socioecondémicas, en la practica, esto
significa distribuir los recursos de manera que se maximice el bienestar

general y se evite la inequidad (Vargas-Machado, 2022).
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CAPITULO IV: RESULTADOS
4.1. Resultados
Andlisis descriptivo
Tabla 4
Nivel de Bienestar psicoldgico en estudiantes universitarios en

Chincha Alta, 2024.

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 123 35,1
Moderado 84 24,0
Alto 143 40,9
Total 350 100,0

En la tabla 4 podemos analizar que el nivel de mayor predominancia es
el “Alto” con 40.9%, mientras que el nivel “Bajo” tiene una prevalencia en la

muestra estudiada de 35.1%.

Tabla 5

Nivel de inteligencia emocional en estudiantes universitarios en

Chincha Alta, 2024.

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 128 35,6
Moderado 89 23,5
Alto 143 40,9
Total 350 100,0
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En la Tabla 5, se puede observar, que el nivel "Bajo" se presenta en el
35.6% de la muestra, lo que indica que mas de un tercio de los participantes
se situan en este rango, por otro lado, el nivel "Alto" es el mas prevalente, con

un 40.9% de la muestra.

Anéalisis Inferencial
Tabla 6

Prueba de Bondad de ajuste.

Kolmogorov-Smirnov@

Variable y dimensiones

Estadistico gl Sig.

Bienestar Psicoldgico. ,229 350 ,000
Bienestar subjetivo. ,226 350 ,000
Bienestar material. ,216 350 ,000
Bienestar laboral. 224 350 ,000
Relaciones de pareja. ,188 350 ,000
Inteligencia Emocional. ,224 350 ,000
Atencion a los sentimientos. ,(190 350 ,000
Claridad emocional. ,204 350 ,000
Reparacion emocional. ,180 350 ,000

Al examinar la Tabla 6, es importante destacar que se aplicé la prueba
de Kolmogorov-Smirnov debido a que la muestra supera los 50 sujetos, lo que
permite evaluar la normalidad de la distribucion con mayor precision,
asimismo, podemos observar que la distribucion de los datos no sigue una
distribucion normal, por lo tanto, se utilizaran pruebas no paramétricas para el

analisis estadistico
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Tabla 7
Relacion entre bienestar psicologico y la inteligencia emocional en

estudiantes universitarios en la provincia de Chincha, 2024.

Inteligencia
emocional
Rho de Spearman ,846”
Bienestar
~olog p ,000
sicolégico
P J N 350

Se ha encontrado que existe una relacion altamente significativa
(p valor .000) entre bienestar psicologico e inteligencia emocional,
asimismo, esta relacién es de direccionalidad positiva de intensidad

fuerte (Rho= 846).

Tabla 8
Relacion entre bienestar psicologico y las dimensiones de inteligencia
emocional expresadas en atencion a los sentimientos, claridad emocional,

reparacion emocional en estudiantes universitarios en Chincha Alta, 2024.

Bienestar psicoldgico

L, Rho de Spearman ,863™
Atencion a los
sentimientos P 000
N 350
Rho de Spearman ,893™
Claridad emocional p ,000
N 350
. Rho de Spearman ,869”
Reparacion
emocional P 000
N 350
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Al analizar la tabla 8 podemos analizar que al relacionar las
dimensiones con la variable inteligencia emocional, cada una de ellas
(atencién a los sentimientos, claridad emocional, reparacién emocional)
tiene una relacion altamente significativa, ya que, el valor p es de .000,
asimismo, la direccionalidad y fuerza de esta relacién es directa y de

intensidad fuerte (Rho>.863).

Tabla 9
Bienestar psicologico en estudiantes universitarios en la provincia de

Chincha, 2024, segun el sexo.

Variable y Rango Suma de Sig.
SEXO
dimensiones promedio rangos Bilateral
Bienestar Hombre 173,83 38241,50 667
psicoldgico Mujer 178,33 23183,50 '
Bienestar Hombre 173,69 38212,50 663
subjetivo Mujer 178,56 23212,50 '
Bienestar Hombre 174,64 38420,50 835
material Mujer 176,96 23004,50 '
Hombre 173,25 38116,00
Bienestar laboral .586
Mujer 179,30 23309,00
Relaciones de Hombre 173,62 38196,00 650
pareja Mujer 178,68 23229,00 '

La tabla muestra los rangos promedio y las sumas de rangos para

hombres y mujeres en diferentes dimensiones de bienestar, los valores de
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significancia bilateral indican que no hay diferencias significativas entre los
sexos en ninguna de las dimensiones evaluadas ya que todos fueron

superiores (>.05).

Tabla 10
Inteligencia emocional en estudiantes universitarios en Chincha Alta,

2024, seqgun la Universidad de Procedencia.

Variable y . . Rango o
. . Universidad . Sig. Bilateral
dimensiones promedio
San Juan Bautista 179,91
Autdénoma de Ica 162,95
Inteligencia
_ San Luis Gonzaga de Ica 193,35 211
emocional
Otros 174,08
San Juan Bautista 180,18
Autonoma de Ica 163,03
Atencion a los
San Luis Gonzaga de Ica 192,37 230
sentimientos
Otros 175,71
San Juan Bautista 181,08
Autonoma de Ica 166,29
Claridad
_ San Luis Gonzaga de Ica 184,79 535
emocional
Otros 170,13
San Juan Bautista 180,10
. Auténoma de Ica 162,65
Reparacion .
_ San Luis Gonzaga de Ica 192,84 207
emocional
Otros 178,50
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Después de realizar la prueba Kruskall Wallis para comparar diferentes
grupos se encontraron los siguientes resultados: en la variable inteligencia
emocional, los estudiantes de la Universidad San Juan Bautista tuvieron un
rango promedio de 179.91, los de la Universidad Autbnoma de Ica 162.95, los
de la Universidad San Luis Gonzaga de Ica 193.35, y otros estudiantes un
rango promedio de 174.08, con una significancia bilateral de 0.211, indicando
que no hay diferencias significativas entre las universidades, en la dimensién
atencion a los sentimientos, los estudiantes de San Juan Bautista presentaron
un rango promedio de 180.18, los de la Auténoma de Ica 163.03, los de San
Luis Gonzaga de Ica 192.37, y otros un rango promedio de 175.71, con una
significancia bilateral de 0.230, lo que sugiere la ausencia de diferencias
significativas, en la dimensiéon claridad emocional, los estudiantes de San
Juan Bautista tuvieron un rango promedio de 181.08, los de la Autbnoma de
Ica 166.29, los de San Luis Gonzaga de Ica 184.79, y otros 170.13, con una
significancia bilateral de 0.535, nuevamente sin diferencias significativas, en
cuanto a la reparacion emocional, los estudiantes de San Juan Bautista
mostraron un rango promedio de 180.10, los de la Autonoma de Ica 162.65,
los de San Luis Gonzaga de Ica 192.84, y otros un rango promedio de 178.50,
con una significancia bilateral de 0.207, indicando la falta de diferencias

significativas entre las universidades en esta dimensién.
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CAPITULO V: DISCUSION, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Discusion

El presente estudio tuvo como objetivo general determinar la relacion
entre bienestar psicologico y la inteligencia emocional en estudiantes
universitarios en la provincia de Chincha, 2024, los resultados encontrados
indican que existe una relacion altamente significativa entre las variables
“Bienestar psicologico” e “Inteligencia emocional” (p valor =.000), cabe indicar,
que la direccion de esta relacion es positiva y de intensidad fuerte (Rho=.846),
los resultados obtenidos revelaron una relacion altamente significativa (p valor
=.000) entre ambas variables, con una correlacion positiva de gran intensidad
(Rho = .846), este hallazgo subraya la conexién robusta entre el bienestar
psicoldgico y la inteligencia emocional, la intensidad positiva y significativa de
la correlacidén en nuestro estudio sugiere que a mayor inteligencia emocional,
mejor bienestar psicoldgico reportado, lo que refuerza la idea de que
desarrollar competencias emocionales puede tener un impacto positivo en la
salud mental de los estudiantes, en base a los resultados se acepta la
hipbtesis general y se rechaza la hipotesis nula, ya que, se encontré suficiente
evidencia que demuestra una relacion altamente significativa entre bienestar
psicoldgico e inteligencia emocional, estos resultados estan en consonancia
con el estudio de Vento (2021) encontré una relacién significativa entre el
bienestar psicolégico y las competencias socioemocionales, con una
correlacion de Rho = .660, aunque la magnitud de la correlacion en nuestro
estudio es mayor, ambos estudios destacan la importancia de las habilidades

emocionales en la promocién del bienestar psicolégico, por otro lado, Estrada
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y Mamani (2020) resalta la importancia de la resiliencia en el bienestar
psicoldgico. Aunque no nos centramos en la resiliencia especificamente, la
fuerte correlacion positiva encontrada en nuestro estudio sugiere que la
inteligencia emocional, como un componente de la resiliencia, también puede
contribuir significativamente al bienestar psicoldgico, de igual forma estos
resultados guardan relacion con la Teoria Multidimensional del Bienestar
Psicoldgico, propuesta por Ryff (1989) y descrita en Canchari (2019), se alinea
con nuestros resultados, segun esta teoria, el bienestar psicologico se
compone de seis dimensiones: autoaceptacion, relaciones positivas,
autonomia, dominio del entorno, propdsito en la vida y crecimiento personal,
la fuerte correlacidon positiva encontrada en este estudio podria interpretarse
como una indicacion de que estudiantes con alta inteligencia emocional son
mas propensos a experimentar autoaceptacion y relaciones interpersonales
de calidad, asi como a tener un sentido claro de propdsito y crecimiento
personal, la inteligencia emocional, al facilitar una mejor gestiéon de las
emociones y las relaciones, puede promover una mayor satisfaccion en estas
dimensiones del bienestar psicoldgico.

Como primer objetivo especifico establecer el nivel de bienestar
psicoldgico en estudiantes universitarios en Chincha Alta, 2024, los resultados
que muestran que mas del 35% de los estudiantes universitarios enfrentan
problemas relacionados con su bienestar psicolégico, eestos resultados
contrastan con los hallazgos de Aréstegui (2023), quien reportd que el 79.0%
de los profesores estudiados presentaba un bajo nivel de bienestar
psicoldgico, en contraste, Vento (2021) encontré que el nivel predominante de

bienestar psicoldégico en su muestra de estudiantes universitarios era el
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medio, con un 39.4%, eesta discrepancia sugiere que, a pesar de que algunos
estudios identifican una tendencia hacia un bienestar psicoloégico aceptable o
medio, una proporcion significativa de estudiantes en tu estudio enfrenta
problemas serios de bienestar, estos problemas podrian estar asociados con
deficiencias en las competencias socioemocionales, que son fundamentales
para mantener un buen estado de bienestar psicologico, esto guarda relacion
con el Modelo de Tres Vias de Seligman descrito en Yataco (2019), indican
que los sujetos estan influenciados por como equilibran y experimentan estos
tres caminos: el placer en sus vidas diarias, el compromiso con sus
responsabilidades y metas, y la conexiéon con un propdsito mas grande, las
deficiencias en cualquiera de estas areas pueden llevar a niveles mas bajos
de bienestar, mientras que un equilibrio positivo en todas ellas puede
contribuir a un mayor bienestar psicolégico.

Como segundo objetivo especifico establecer el nivel de inteligencia
emocional en estudiantes universitarios en Chincha Alta, 2024, los resultados
encontrados indican que el 40% de los estudiantes universitarios presentan
Optimos niveles de inteligencia emocional, no obstante, mas del 35% de ellos
mostro ineficiencia en el desarrollo de la inteligencia emocional, estos
resultados guardan relacién, estos resultados guardan relacion con lo
encontrado por Coyocuse (2019), quien encontrd que aproximadamente 7 de
cada 10 estudiantes universitarios presentaban niveles bajos de inteligencia
emocional, no obstante, estos resultados difieren de lo hallado por Davila
(2021) quien observo un alto porcentaje de estudiantes de psicologia tenia
una adecuada regulacion emocional, lo que se traduce en una alta inteligencia

emocional, la teoria de la Inteligencia Emocional propuesta por Bar-On (1988),
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que destaca la importancia de cinco dimensiones clave: intrapersonal,
interpersonal, adaptabilidad, manejo del estrés y estado de animo general.
Ademas, se complementa con la interpretacion contemporanea de Vicente
(2024), que subraya la importancia de los pilares esenciales de la inteligencia
emocional, como la percepcién emocional, la influencia de las emociones en
el pensamiento, la utilizacion del conocimiento emocional y la interpretacion
de las emociones y sus consecuencias, estas teorias ayudan a entender como
las diferencias en estas dimensiones pueden influir en los niveles generales
de inteligencia emocional.

Como tercer objetivo especifico establecer la relacion entre bienestar
psicologico y las dimensiones de inteligencia emocional expresadas en
atencion a los sentimientos, claridad emocional, reparacion emocional en
estudiantes universitarios en Chincha Alta, 2024, los resultados encontrados
muestran una relacion significativa entre las dimensiones (atencion a los
sentimientos, claridad emocional, reparacion emocional) con la variable
bienestar psicoldgico (p valor <.05), asimismo, la correlacion es directa y de
intensidad fuerte en cada una de ellas (Rho >.863), en base a estos resultados
se acepta la hipotesis especifica 1y se niega la hipotesis nula, en consonancia
con nuestros hallazgos, el estudio de Vento (2021) revel6 una relacion positiva
significativa entre las competencias socioemocionales y el bienestar
psicoldgico en estudiantes universitarios, con un coeficiente de correlacion de
p=0.660\rho = 0.660p=0.660, lo que subraya que una mayor competencia en
areas relacionadas con la inteligencia emocional contribuye al bienestar
psicoldgico, por otro lado, el estudio de Aponte (2022) encontré una

correlacion significativa pero débil entre la regulacion emocional y el bienestar
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psicologico en adolescentes, aunque la regulacion emocional es importante,
la relacion no fue tan fuerte como la encontrada en nuestro estudio, a nivel
internacional, el estudio de Gonzalez et al. (2021) revel6 que las dimensiones
de comprension y regulacién emocional son fundamentales para la adaptacion
y la salud mental de los estudiantes universitarios, en contraste, el estudio de
Khalil et al. (2020) hallé una correlacién negativa entre las dificultades en la
regulacion emocional y el bienestar psicologico, indicando que problemas en
la regulacién emocional se asocian con un menor bienestar, estos resultados
guardan relacion con la teoria de Bar-On (1988), esta resalta que las
habilidades emocionales son fundamentales no solo para el manejo eficaz de
las emociones, sino también para el mantenimiento de un estado psicolégico
saludable.

Como cuarto objetivo especifico comparar la prevalencia de bienestar
psicoldgico en estudiantes universitarios en la provincia de Chincha, 2024,
segun el sexo, los resultados encontrados muestran que no existe una
diferencia entre hombres y mujeres en la prevalencia del bienestar psicolégico
de manera general como en las dimensiones (Sig. >.05), en base a los
resultados encontrados se niega la hipétesis especifica 2 ya que no se pudo
demostrar una diferencia significativa, estos resultados son similares a los
encontrados por Campos et al. (2020), quien al comparar por género, las
mujeres presentan una media de 161,77 puntos, mientras que los varones
tienen una media de 155,92 puntos, aunque las mujeres tienen una media
ligeramente superior, la diferencia entre los géneros es de 5,85 puntos y no
es estadisticamente significativa (Sig. > .05), esto sugiere que la diferencia en

el bienestar psicolégico entre hombres y mujeres en esta muestra no es
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considerable, estos resultados guardan relacion con la teoria de la
Autodeterminacion de Deci y Ryan (1985), de acuerdo con esta teoria, tanto
hombres como mujeres tienen oportunidades similares para satisfacer estas
necesidades basicas, el bienestar psicologico tiende a ser comparable entre
los géneros, la ausencia de diferencias significativas en el bienestar
psicolégico podria sugerir que ambos géneros estan experimentando un
grado similar de satisfaccion en estas tres areas fundamentales,
independientemente de las diferencias de género, esto indica que el bienestar
psicologico puede estar influenciado mas por la satisfaccion de estas
necesidades

Como quinto objetivo especifico comparar la prevalencia de inteligencia
emocional en estudiantes universitarios en Chincha Alta, 2024, segun la
Universidad de Procedencia, los resultados indican que no existe diferencia
significativa en el desarrollo de la inteligencia emocional (sig. >.05), con base
en los resultados se rechaza la hipotesis especifica 3 ya que no se pudo
demostrar una diferencia significativa, estos resultados indican que no importa
la universidad de procedencia del sujeto, existen otras variables mas
influyentes que la procedencia universitaria para aumentar o disminuir el
desarrollo emocional.
5.2. Conclusiones

PRIMERA: EIl estudio llegd a concluir que, al analizar el bienestar
psicoldgico e inteligencia emocional en estudiantes universitarios de Chincha
en 2024, se ha encontrado una correlacidén altamente significativa (p valor

.000) y de intensidad fuerte (Rho = 0.846), estos resultados sugieren que una
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mejora en la inteligencia emocional esta asociada con un incremento en el
bienestar psicologico.

SEGUNDO: EI estudio llegé a concluir que 3 de cada 10
estudiantes universitarios de la provincia de Chincha Alta presentan
niveles bajos de bienestar psicolégico.

TERCERO: EI estudio llegé a concluir que 5 de cada 10
estudiantes universitarios en la provincia de Chincha Alta presentan
niveles bajos y moderados de inteligencia emocional.

CUARTO: EIl estudio llegé a concluir que, al analizar el bienestar
psicoldgico con las dimensiones de inteligencia emocional en estudiantes
universitarios en la provincia de Chincha Alta, se ha encontrado una
relacion significativa en cada una de las dimensiones con la variable
bienestar psicologico.

QUINTO: El estudio llegé a concluir que no existen diferencias
significativas segun el sexo de acuerdo al nivel de bienestar psicoldgico en
estudiantes universitarios de Chincha Alta, 2024.

SEXTO: EIl estudio llegé a concluir que no existen diferencias
significativas segun la universidad de procedencia de acuerdo al nivel de
inteligencia emocional en estudiantes universitarios de Chincha Alta, 2024.
5.3. Recomendaciones

PRIMERA: Se recomienda llevar a cabo un estudio de nivel explicativo
con el objetivo de identificar las causas y efectos que afectan el bienestar
psicoldgico y la inteligencia emocional, este tipo de investigacion permitira
determinar cuales son las causas mas frecuentes que contribuyen a la

elevacion o disminucion de estos aspectos.
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SEGUNDOA: Se sugiere realizar estudios de disefio experimental para
desarrollar y probar planes de intervencién especificos, estos estudios
permitiran evaluar la eficacia de diversas estrategias para mejorar los niveles
de bienestar psicologico e inteligencia emocional, al implementar y analizar
estas intervenciones, se podra identificar y aplicar medidas efectivas para

abordar los bajos niveles de estos aspectos en la poblacion estudiada.

TERCERA: Llevar a cabo estudios adicionales con diferentes tipos de
poblaciones para verificar si los resultados obtenidos son consistentes en

otros contextos.

Cuarta: Llevar a cabo estudios que incluyan una variedad de variables
adicionales para determinar cobmo se relacionan con el bienestar psicolédgico
y la inteligencia emocional, investigar la influencia de estas variables en el
contexto de bienestar psicologico e inteligencia emocional permitira identificar
patrones y relaciones potencialmente diferentes, proporcionando una

comprension mas profunda de los factores que afectan estos aspectos.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA
ALUMNA: AGUILAR PACHAS YADIRA
ASESOR: DR. QUISPE PACHAS MILLY SOLEDAD
LOCAL: CHINCHA

TEMA: BIENESTAR PSICOLOGICO E INTELIGENCIA EMOCIONAL EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE CHINCHA

ALTA, 2024.

PROBLEMA OBETIVOS HIPOTESIS VARIABLE

PG: ;Cual es la relacion |OG: Determinar la relacion entreHG: Existe relacion| Variable 1:

entre bienestar psicoloégico y |bienestar psicoldgico y la inteligenciasignificativa y directa entre| . T

L : . ) 4 . P Bienestar Psicoldgico.

la inteligencia emocional en [emocional en estudiantesbienestar psicolégico e

estudiantes universitarios en |universitarios en la provincia dejinteligencia emocional en| Variable 2:

la provincia de Chincha Alta, |Chincha, 2024. estudiantes universitarios Inteligencia emocional
20247 OE1l: Establecer el nivel deen Chincha Alta, 2024. 9 '

bienestar psicoloégico en estudiantes
universitarios en Chincha Alta, 2024.
OE2: Establecer el nivel de
inteligencia emocional en
estudiantes universitarios en
Chincha Alta, 2024.

OE3: Establecer la relacion entre
bienestar psicologico y las
dimensiones de inteligencia
emocional expresadas en atencion a
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los sentimientos, claridad emocional,
reparacion emocional en estudiantes
universitarios en Chincha Alta, 2024.
OE4: Comparar la prevalencia de
bienestar psicoldgico en estudiantes
universitarios en la provincia de
Chincha, 2024, segun el sexo.

OES5: Comparar la prevalencia de
inteligencia emocional en
estudiantes universitarios en
Chincha Alta, 2024, segun la

Universidad de Procedencia

DISENO METODOLOGICO

POBLACION YMUESTRA

TECNIAS E INSTRUMENTOS

Enfoque cuantitativo
+ Tipo basica
» Nivel correlacional

+ Diseno no experimental

Poblacién
N = 6500 estudiantes universitarios.
Tamano de la muestra:
350 estudiantes universitarios.
Muestreo
Criterios de Exclusion:

- Menores de 26 y mayores de

35 anos.
- No haber tenido pareja.

- Sin actividad laboral.

- Con deterioro cognitivo.

Técnica: Encuesta

Instrumentos:

*» Escala de Bienestar Psicoldgico de José
Sanchez Canovas.

 Escala de Meta-conocimiento de los estados
emocionales: Trait Meta-Mood Scale (TMMS-
24).
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Criterios de Inclusion:

Ambos sexos.

Mayores de 26 afios y menores
de 35 anos.

Tener o haber tenido una
relacion de pareja.

Estar activos laboralmente.

Adecuado funcionamiento cognitivo.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

ALUMNA: AGUILAR PACHAS YADIRA

ASESOR: DR. QUISPE PACHAS MILLY SOLEDAD

LOCAL: CHINCHA

TEMA: BIENESTAR PSICOLOGICO E INTELIGENCIA EMOCIONAL EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE CHINCHA

ALTA, 2024.
BIENESTAR PSICOLOGICO
DIMENSION INDICADORES ITEMS NIVEL DEMEDICION INSTRUMENTO

Felicidad.
Afectividad 1,2,3,4,5,6,7,8,9,1

Bienestar Positiva. 0,11,12,13,14,15,

Psicologico 16,17,18,19,20,21 Ordinal

Subjetivo ,22,23,24,25,26,2

Afectividad 7,28,29,30 Del 1 al 5,
Negativa. de acuerdo al grado

(Cuestionario 1)

Bienestar Material

Ingresos Econémicos.

Posesiones Materiales.

31,32,33,34,35,36
,37,38,39, 40

(Cuestionario 1)

de frecuencia o

conformidad

Escala de Bienestar
Psicologico de José

Sanchez Canovas.
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Bienestar Laboral

Satisfaccion o

Insatisfaccion

Sentimientos sobre el

trabajo.

Actitudes hacia el trabajo.

1,2,3,4,5,6,7,8,9,1

0 (Cuestionario 2)

Relaciones

con la pareja

Sentimientos hacia

la pareja.

Actitudes hacia la

pareja.

1,2,3,4,5,6,7,8,9,1
0,11,12,13,14,15

(Cuestionario 3)
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NIVEL DE

DIMENSION INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO
MEDICION

Capacidad de atender a 1,2,3

Atencidn a los sentimientos los sentimientos de forma 4.5,
adecuada. 6,7,8

9,10,

11,1

Comprension de los
Claridad emocional 2,13,
estados emocionales.
14,1
Escala de Meta-
5,16
conocimiento de los
17,1
Ordinal estados emocionales:
Capacidad de regular los 8,19,
Trait Meta-Mood Scale
estados emocionales de 20,2
Reparacion emocional (TMMS-24).

forma adecuada. 1,22,
23,24
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AUTORIZACION DE USO DEL INSTRUMENTO

VARIABLE: BIENESTAR PSICOLOGICO

Re: SOLICITUD DE UTORIZACION

(@ Respondi6 el Vie 30/06/2023 21:06.

WA William Torres Acura <wtorres@urp.edu.pe>
Para: YADIRA AGUILAR PACHAS

a &« -~

Mié 28/06/2023 20:50

Bach. Yadira Aguilar por la presente concede la autorizacion solicitada. Atte.
Dr. W. Torres

Enviado desde mi iPhone

> E1 28 jun. 2023, a la(s) 18:45, YADIRA AGUILAR PACHAS <YADIRA.AGUILAR@upsjb.edu.pe> escribi6:

> Buenas tardes, reciba un cordial saludo, mi nombre es Yadira Aguilar Pachas , soy Bachiller en Psicologia de la Universidad Privada San Juan Bautista, Filial Chincha, me encuentro desarrollando mi
trabajo de investigacion titulado "Bienestar Psicolégico e Inteligencia Emocional en estudiantes universitarios en Chincha Alta, 2023", para el cual, en la medicion de la variable Bienestar Psicol6gico ,
he considerado utilizar la Escala de Bienestar Psicologico de José Sanchez Canova, adaptado por su persona. Por todo lo antes expuesto, solicito me conceda su permiso para utilizar dicho instrumento
en mi investigacion, gracias de antemano. Me despido expresandole mi admiracién a su trabajo.

>

>

>

> Atentamente.

4~ Responder 7> Reenviar

VARIABLE: INTELIGENCIA EMOCIONAL

i .
P — c‘ CUMA MOYENN™*#=+ + = mm s immsimns oo Anuncio «e
notificaciones L - contratando: Tri Thalia Maxera Astengo ¥ X !
Peru/ Horario 9 ;
Ver configuracion Thalia Maxera Astengo - 3 s -
Ver emplea  Spanish LatAm Senior Recruiter en McKinsey & Company AN
VIERNES
o Yadira Aguilar - 202 arn conversations into
° Asi puedes man SOLICITUD DE AUTORIZACION conversions.
Buenas noches, reciba un cordial saludo, mi nombre es itart Free Trial
= Yadira Aguilar Pachas , soy Bachiller en Psicologia de la
oAy ] Universidad Privada San Juan Bautista, Filial Chincha, me
U en Lima -
encuentro desarrollando mi trabajo de investigacién
( Ver 1 emple titulado B\eneftar Psicolégico e Inteligencia Emocional en
estudiantes universitarios en Chincha Alta, 2023", para el
cual, en |a medicion de la variable Inteligencias Emocional ,
o—. Tualertaparae he considerado utilizar la TMMS-24 , adaptada por su
[ o persona. Por todo lo antes expuesto, solicito su permiso
~ < ( Ver2emplk para utilizar dicho instrumento en mi investigacion, gracias
de antemano. Me despido expresdndole mi admiracién a
su trabajo. iinkedln Corporation © 2023

En El martes en bre
® breve paisesdelaOC|
Twitter, y otras { )

a alin. Mas informacion ' Mensajes N
Te

No se obtuvo respuesta por parte de la autora que adapté el instrumento.
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PROTOCOLOS DE LOS INSTRUMENTOS

A continuacién, se presentara una serie de declaraciones sobre las emociones
que las personas pueden experimentar en diferentes momentos de su vida. Al
leer cada enunciado, considere como se siente en el presente y responda de
manera honesta y sin excesiva reflexion. No es necesario analizar cada
afirmacién en profundidad. Simplemente seleccione en la hoja de respuestas la
opcion que mejor represente su estado actual.

- NUNCA: Si nunca se siente asi.

- ALGUNAS VECES: Si se siente asi ocasionalmente.

- BASTANTES VECES: Si se siente asi con frecuencia.

- CASI SIEMPRE: Si se siente asi muy a menudo.

- SIEMPRE: Si se siente asi en casi todos los momentos.

Por favor no deje ninguna pregunta si contestar.

ITEMS NCN | AV | BV |[CS| S

1) Suelo enfocarme en el aspecto positivo de las
situaciones.

2) Disfruto compartir mi alegria con los demas.

3) Me siento satisfecho conmigo mismo.

5) Me gusta divertirme y disfrutar de la vida.

6) Me siento alegre y vivaz.

)
)
4) Encuentro interés en casi todo lo que veo.
)
)
)

7) Busco momentos para relajarme vy

desconectarme.

8) Siento que tengo buena fortuna.

9) Estoy entusiasmado/a y esperanzado/a.

10) He tenido muchas oportunidades en mi
vida.

11)  Me siento esperanzado y positivo.

12)  Confio en mi capacidad para realizar mi
trabajo.

13) Creo que gozo de buena salud.
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14) Duermo de manera tranquila vy
reparadora.

15) Me siento valioso y necesario para los
demas.

16)  Creo que cosas agradables sucederan en
mi vida.

17) Siento que he alcanzado mis metas
personales y profesionales.

18) Creo que tengo el mismo valor que
cualquier otra persona.

19) Confio en mi capacidad para superar mis
errores y debilidades.

20)  Siento que mi familia me ama.

21)  Me siento en buena condicion fisica.

22) Tengo un fuerte deseo de Vvivir
plenamente.

23) Enfrento el trabajo y mis tareas con
optimismo.

24)  Me agrada lo que hago en mi vida diaria.

25) Disfruto de las comidas y las encuentro
placenteras.

26) Me gusta salir y socializar con otras
personas.

27) Me concentro con facilidad en lo que
estoy haciendo.

28) Generalmente tengo un buen sentido del
humor.

29) Siento que las cosas me van bien.

30) Tengo confianza en mis propias
habilidades.

31)  Vivo con un nivel de confort y bienestar.

32) Me considero afortunado/a.

33) Llevo una vida tranquila y en paz.

34) Cuento con todo lo necesario para vivir
adecuadamente.

35) Lavida ha sido generosa conmigo.

36) Siento que mi vida esta asegurada y libre
de grandes riesgos.

37) Tengo lo necesario para vivir de manera
comoda.

38) Las condiciones en las que vivo son
agradables.

39) Mi situacidon econdémica es relativamente
préspera.

40) Me siento seguro/a sobre mi futuro
financiero.

. Instrucciones

101




Las siguientes frases describen posibles experiencias y sentimientos que puede

experimentar en su trabajo, ya sea en el hogar o en un entorno externo, al leer

cada afirmacion, reflexione si ha sentido de esa manera en su entorno laboral,

responda de forma inmediata y sincera, sin pensar demasiado en cada

declaracion, seleccione la opcidon que mejor se ajuste a su experiencia y marque

la casilla correspondiente en la hoja de respuestas. Las opciones son: NUNCA,
RARAS VECES, ALGUNAS VECES, CON FRECUENCIA o CASI SIEMPRE. Por

ejemplo, si con frecuencia siente que su trabajo le brinda satisfaccién, marque la

casilla que indica CON FRECUENCIA. Asegurese de responder a todas las

preguntas sin dejar ninguna sin contestar. Gracias por su colaboracion.

POR FAVOR NO DEJE NINGUNA PREGUNTA SI CONTESTAR. GRACIAS.

ITEMS

Nunca

Raras
Veces

Algunas
Veces

Con
Frecuencia

Casi
Siempre

Mi trabajo es innovador, variado y
motivador.

Mi empleo le da propdsito a mi vida.

Mi labor me desafia a aprender cosas
nuevas.

Encuentro que mi trabajo es atractivo.

Mi empleo resulta ser repetitivo,
mondotono y tedioso.

En mi entorno laboral he encontrado
respaldo y carifio.

Mi trabajo me ha otorgado libertad e
independencia.

Experimento sensaciones de
discriminacién en mi trabajo.

Mi trabajo es de suma importancia
para mi.

Disfruto y me siento realizado/a con lo
que hago.

3. Instrucciones

Las siguientes afirmaciones exploran diferentes puntos de vista sobre la

sexualidad y las relaciones de pareja. Lea cada enunciado y considere cuanto
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refleja sus propios pensamientos, sentimientos o actitudes. No hay respuestas

correctas o incorrectas, ya que cada persona tiene sus propias perspectivas.

Es posible que esté de acuerdo con algunas afirmaciones y en desacuerdo con
otras, 0 que se sienta parcialmente de acuerdo o en desacuerdo con ciertos
enunciados. Para expresar su opinién, marque en la hoja de respuestas la opcidn
que mejor se ajuste: “TOTALMENTE EN DESACUERDO”, “MODERADAMENTE
EN DESACUERDO”, “EN PARTE DE ACUERDO Y EN PARTE EN
DESACUERDO”, “MODERADAMENTE DE ACUERDO” o “TOTALMENTE DE
ACUERDO".

El nUmero que precede a cada afirmacion corresponde a la columna en la hoja
de respuestas donde debe colocar su marca. Las afirmaciones para mujeres
estan en la pagina siguiente, mientras que las dirigidas a hombres estan al

reverso.

POR FAVOR NO DEJE NINGUNA PREGUNTA SI CONTESTAR. GRACIAS.

MUJERES TED MED | EPDA/JEPED | MDA | TSA

Me ocupo de satisfacer el deseo
sexual de mi esposo.

Encuentro placer y relajacién en las
relaciones sexuales.

Estoy contenta con mi papel como
esposa.

La sexualidad sigue siendo una parte
importante de mi vida.

Mi esposo parece tener menos
interés en las relaciones sexuales.

Me resulta dificil soportar estar con
mi esposo durante todo el dia en
casa.

Ahora tengo relaciones sexuales con
menos frecuencia.

Mi pareja y yo mantenemos una vida
sexual activa.

Me siento cédmoda expresando mi
deseo sexual a mi esposo.

Mi esposo tiene dificultades para
mantener una ereccion.

Mi deseo sexual ha disminuido.
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Siento dolor fisico durante el acto
sexual, algo que no experimentaba
antes.

Mi esposo y yo coincidimos en
muchos aspectos.

Tengo relaciones sexuales con
regularidad.

El acto sexual me brinda mucho
placer.

VARONES

TED

MED

EPDA/EPED

MDA

TSA

Me esfuerzo por satisfacer los deseos
sexuales de mi esposa.

Encuentro satisfaccion y relajacion en
nuestras experiencias sexuales.

Me siento contento en mi papel como
esposo.

La sexualidad sigue siendo un aspecto
importante de mi vida.

Mi esposa estd mostrando cada vez
menos interés en mantener relaciones
sexuales.

Me resulta dificil soportar estar con mi
esposa todo el dia en casa.

Las ocasiones en las que tengo
relaciones sexuales se han vuelto
menos frecuentes.

Mi pareja y yo disfrutamos de una vida
sexual activa.

No tengo reservas para comunicarle a
mi esposa mis deseos sexuales.

Me cuesta mantener una ereccion.

Mi interés en el sexo ha disminuido.

El acto sexual me causa molestias
fisicas que antes no experimentaba.

Mi esposa y yo coincidimos en muchas
cuestiones.

Mantengo una vida sexual activa con
frecuencia.

Experimentar el acto sexual me
proporciona satisfaccion.
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INSTRUMENTO SOBRE INTELIGENCIA EMOCIONAL

TMMS-24

A continuacion, se presentan varias declaraciones acerca de sus emociones y

sentimientos. Lea cada afirmacién con atencién y marque el nivel de acuerdo o

desacuerdo que refleje mejor su opinion. Utilice una “X” para sefialar la opcion

que mas se ajuste a sus sentimientos. No existen respuestas correctas o

incorrectas, ni adecuadas o inadecuadas. No es necesario que dedique mucho

tiempo a cada respuesta.

1 2 3 4 5
Nada de Algo de Bastante Muy de Totalmente
Acuerdo Acuerdo de acuerdo de
acuerdo acuerdo
1. | Presto gran atencidn a mis sentimientos. 112131415
2. | Normalmente me inquieta mucho cdmo me siento. 112(3]4]5
3. |[Suelo dedicar tiempo a reflexionar sobre mis emociones. 112(3]4]5
4. | Creo que es valioso considerar mis emociones y estado de animo. 112(3(4]5
5. | Permito que mis sentimientos influyan en mis pensamientos. 112(3(4]5
6. [A menudo medito sobre mi estado emocional. 11213415
7. | Frecuentemente me concentro en mis sentimientos. 112131415
8. | Presto atencién a mis sensaciones internas. 112131415
9. [Tengo una buena comprensién de mis emociones. 112(3]4]5
10. | Generalmente puedo identificar mis sentimientos con claridad. 112131415
11. | Casi siempre estoy consciente de como me siento. 112(3(4]5
12. | Normalmente reconozco mis sentimientos hacia otras personas. 112(3(4]5
13. | A menudo detecto mis emociones en diversas situaciones. 112(3]4]5
14. | Siempre soy capaz de expresar cOmo me siento. 112(3]4]5
15. | A veces consigo identificar mis emociones. 112(3(4]5
16. | Puedo comprender mis sentimientos. 112(3]4]5
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17.

Aungue a veces me siento triste, suelo mantener una vision positiva.

18.

Aunque me sienta mal, trato de enfocarme en aspectos agradables.

19.

Cuando me siento triste, recuerdo los placeres de la vida.

20.

Intento mantener pensamientos positivos, incluso cuando me siento
mal.

21.

Si me obsesiono con los problemas, trato de tranquilizarme.

22.

Me preocupo por mantener un buen estado de dnimo.

23.

Me siento energizado cuando estoy feliz.

24.

Cuando estoy enojado, trato de mejorar mi estado emocional.
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CONSENTIMIENTO INFORMADO
TITULO: “Relacién entre bienestar psicoldgico e inteligencia emocional en
estudiantes universitarios de Chincha Alta, 2023”
El objetivo de este estudio es examinar la relacion entre el bienestar psicoldgico
y la inteligencia emocional en estudiantes universitarios, la participacion es
VOLUNTARIA y se llevara a cabo en una sola sesion.
Completaran un cuestionario demografico y responderan a preguntas sobre la
ESCALA DE BIENESTAR PSICOLOGICO (EBP) y la ESCALA DE META-
CONOCIMIENTO DE LOS ESTADOS EMOCIONALES: TRAIT META-MOOD
SCALE (TMMS-24).
Toda la informacién sera CONFIDENCIAL y se almacenara de manera segura
en una plataforma encriptada. No se ofrecera compensacion econémica por su
participacion. Usted puede optar por no responder a algunas preguntas o
interrumpir la encuesta en cualquier momento.
Para cualquier consulta, comuniquese con la investigadora principal, la Bachiller
Aguilar Pachas Yadira, al teléfono 934481727 o al correo electrénico

yadiraaguilar1703@gmail.com y yadiraaguilar@upsijb.edu.pe.

Firme el siguiente documento si esta de acuerdo con participar del estudio.

Firma Fecha

107


mailto:yadiraaguilar@upsjb.edu.pe

108



