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RESUMEN

La gestion deficiente y la segregacion incorrecta de los residuos liquidos producidos por
los equipos de bioguimica y hematologia constituyen una preocupacion significativa en
los laboratorios clinicos. Estos desechos suelen contener reactivos quimicos, restos
bioldgicos y materiales potencialmente infecciosos, lo que implica un riesgo tanto para el
personal que los manipula como para el entorno. La ausencia de capacitacion adecuada,
el incumplimiento de los protocolos de bioseguridad y la falta de recursos o

infraestructura apropiada son factores que contribuyen a este problema.

Cuando los residuos liquidos no se manejan ni eliminan correctamente, pueden ocasionar
contaminacion ambiental particularmente del agua y del suelo, y aumentar la exposicién
del personal a agentes nocivos. Por ello, se recomienda aplicar un plan integral de manejo
de residuos que contemple la separacion en el punto de origen, el uso de contenedores
identificados, la neutralizacion o tratamiento previo de los liquidos peligrosos y su
disposicion final de acuerdo con la normativa vigente. Ademas, la capacitacion continua
y la supervision del cumplimiento de las normas son esenciales para promover una cultura

de seguridad y sostenibilidad dentro del laboratorio clinico.

Palabras Claves: residuos liquidos, bioseguridad, laboratorio clinico.



ABSTRACT

Poor management and improper segregation of liquid waste produced by biochemistry
and hematology equipment are a significant concern in clinical laboratories. This waste
often contains chemical reagents, biological remains, and potentially infectious materials,
posing a risk to both the personnel who handle it and the environment. Lack of adequate
training, failure to comply with biosafety protocols, and a lack of resources or appropriate

infrastructure are factors that contribute to this problem.

When liquid waste is not managed and disposed of properly, it can cause environmental
contamination, particularly of water and soil, and increase staff exposure to harmful
agents. Therefore, it is recommended to implement a comprehensive waste management
plan that includes separation at the source, the use of identified containers, the
neutralization or pretreatment of hazardous liquids, and their final disposal in accordance
with current regulations. Furthermore, ongoing training and monitoring of regulatory
compliance are essential to promote a culture of safety and sustainability within the
clinical laboratory.

Keywords: liquid waste, biosafety, clinical laboratory.
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INTRODUCCION

Los laboratorios clinicos constituyen un componente fundamental del sistema de salud,
ya que los resultados que generan permiten sustentar el diagndstico, seguimiento y
prevencion de diversas enfermedades. En estos servicios se emplean equipos
automatizados de biogquimica y hematologia que, como parte de su funcionamiento
rutinario, producen residuos liquidos conformados por reactivos quimicos, detergentes,
soluciones tampdn y restos biologicos. Cuando estos residuos no reciben un tratamiento
adecuado, representan un riesgo potencial tanto para el personal del laboratorio como para
el medio ambiente, debido a sus caracteristicas toxicas y biologicas 2.

Si bien existen normas nacionales e internacionales que regulan el manejo seguro de los
residuos peligrosos, en la practica persisten deficiencias relacionadas con su aplicacion.
Entre los factores més frecuentes se encuentran la limitada capacitacion del personal, la
insuficiencia de recursos e infraestructura, asi como la falta de supervision continua de
las medidas de bioseguridad. Estas debilidades favorecen errores en la segregacion,
almacenamiento y disposicion final de los residuos liquidos, incrementando los riesgos
ocupacionales y ambientales 3*.

En este contexto, resulta necesario fortalecer las estrategias institucionales orientadas a
promover una cultura de seguridad y sostenibilidad en los laboratorios clinicos. La
implementacion de programas de educacion continua, el establecimiento de lineamientos
operativos claros y la aplicacion de mecanismos de control interno permiten mejorar las
practicas relacionadas con la gestion de residuos y reducir sus impactos negativos.

Por ello, el presente trabajo tiene como objetivo analizar los factores asociados al manejo
y segregacion inadecuados de los residuos liquidos generados por los equipos de
bioguimica y hematologia, asi como proponer alternativas que contribuyan a optimizar
su gestion, en concordancia con los lineamientos del Ministerio de Salud y los principios

de proteccion ambiental >
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CAPITULO I:
DESCRIPCION DEL CENTRO LABORAL Y
FUNCIONES DESEMPENADAS

1.1 DESCRIPCION DEL CENTRO LABORAL

La Clinica Daniel Alcides Carrion en Cariete nacidé con el propoésito de brindar a la
comunidad un espacio de salud confiable, humano y accesible. Inspirados en el legado de
entrega y sacrificio de Daniel Alcides Carrion, buscamos ser mas que un centro médico:
un lugar donde cada persona reciba atencion con respeto, calidez y profesionalismo.*?

Con un equipo de especialistas de reconocida trayectoria en ginecologia, obstetricia,
ecografia, gastroenterologia, traumatologia y diversas areas médicas y quirdrgicas,
ofrecemos un servicio integral que une la experiencia médica con la innovacién

tecnoldgica.

1.1.1 RAZON SOCIAL

Clinica Daniel Alcides Carrion Canete E.l.R.L.

1.1.2 SECTOR AL QUE PERTENECE

Clinica privada



1.1.3 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
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1.1.4 AREA QUE DESEMPERNA

Areas mas comunes en laboratorio clinico:

Hematologia
Bioquimica
Microbiologia y parasitologia

Inmunologia y serologia

1.2 CARGO DESEMPENADO Y DESCRIPCION DE LAS
FUNCIONES DESEMPENADAS Y SU VINCULACION CON
CAMPOS TEMATICOS DE LA CARRERA PROFESIONAL.

Servicio asistencial como técnico en laboratorio:

Recepcion, identificacion y registro de muestras llegadas con su orden
correspondiente.

Toma de muestras sanguineas a pacientes diarios y toépico de emergencia.
Preparacidn, procesamiento de muestras bajo protocolos establecidos.

Apoyo en procedimientos especializados supervisados por el Tecnologo médico.
Manejo y conservacion de equipos de laboratorio, incluyendo limpieza y
calibracion basica.

Aplicacion de normas de bioseguridad y buenas practicas de laboratorio.

Control de inventario de reactivos, materiales y equipos.



CAPITULO II:
SITUACIONES PROBLEMATICAS Y
CONTRIBUCIONES REALIZADAS

2.1 DESCRIPCION DE UNA SITUACION PROBLEMATICA O CASO CLINICO
QUE SE LE HUBIESE PRESENTADO EN EL ANO QUE DESEMPENO SUS
FUNCIONES.

La gestion incorrecta de los desechos liquidos producidos por los equipos de bioquimica
y hematologia componen un desafio revelador en los laboratorios clinicos®. Estos
analizadores automatizados son esenciales para conseguir resultados fiables que apoyan
la toma de decisiones médicas; no obstante, durante su funcionamiento generan efluentes
que contienen reactivos quimicos, detergentes y en ciertas situaciones, restos de fluidos
bioldgicos "

Debido a su composicidn, estos residuos son considerados peligrosos, ya que pueden
afectar la salud del personal y generar alteraciones en el medio ambiente.® Una situacion
frecuente en los establecimientos de salud es la eliminacion directa de los residuos
liquidos a través de los sistemas de drenaje, sin un tratamiento previo adecuado.
Asimismo, se observa su almacenamiento en recipientes no autorizados 0 sin
identificacion, lo que evidencia la ausencia de procedimientos estandarizados y de una

cultura consolidada de bioseguridad 8.

Entre las principales causas de esta problematica se identifican la insuficiente
capacitacion del personal, la carencia de areas destinadas al tratamiento o neutralizacion
de los residuos y la limitada supervision del cumplimiento de la normativa sanitaria y
ambiental vigente °,

Las consecuencias derivadas de una gestion deficiente incluyen la contaminacion del
agua y del suelo, el aumento del riesgo de exposicion ocupacional a sustancias toxicas o
corrosivas, el deterioro de las instalaciones por dafios en los sistemas de desagle y
posibles sanciones legales para la institucion, lo que puede afectar su imagen y
credibilidad 1.



2.2 CONTRIBUCION EN LA SOLUCION DE SITUACION PROBLEMATICA.

Como parte de la contribucidon a la solucidn de esta problemaética, se planted el desarrollo
e implementacion de lineamientos de bioseguridad que incluyan procedimientos
especificos para el manejo adecuado de los residuos liquidos generados por los equipos
automatizados del laboratorio, considerando su clasificacion, segregacion y disposicion
segura 8,

Asimismo, se promovio la capacitacion continua del personal técnico y profesional, con
énfasis en la identificacion de riesgos, el cumplimiento de la normativa vigente y la
aplicacion de buenas précticas relacionadas con la gestion responsable de los residuos
liquidos *.

Otra accion relevante fue la aplicacion de procesos de neutralizacion y almacenamiento
controlado de los residuos liquidos, mediante el uso de sustancias neutralizantes que
permiten ajustar el pH a niveles cercanos a la neutralidad antes de su eliminacion final,
reduciendo asi el impacto ambiental y los riesgos para la salud "°.

De esta forma, se suscitd la ejecucion de revisiones regulares y auditorias internas con el
objetivo de confirmar el acatamiento de las politicas de bioseguridad y las normas
dictadas por las autoridades de salud, ademas de reforzar una cultura institucional
establecida en la prevencion, la seguridad y el compromiso ambiental compartido por

todos los empleados 4615,



CAPITULO III:
ANALISIS DE CONTRIBUCIONES Y
BENEFICIOS OBTENIDOS

3.1 ANALISIS DE SU CONTRIBUCION EN TERMINOS DE LAS
COMPETENCIAS Y HABILIDADES ADQUIRIDAS DURANTE SU
FORMACION PROFESIONAL. EXPLICAR SI SU CONTRIBUCION
REQUIRIO LA CONSULTA A OTRAS FUENTES DE INFORMACION.

Al cursar la carrera universitaria de Tecnologia Médica con especialidad de Laboratorio
Clinico y Anatomia Patologica, el estudiante desarrolla habilidades que le permiten actuar
con responsabilidad, criterio cientifico y compromiso ético en el sistema de salud.

Estas habilidades se fortalecen a través de materias tedricas y practicas que integran
conocimientos técnicos, cientificos y humanisticos encaminados a un ejercicio

profesional seguro y de calidad®.

AREA DE ASIGNATURAS COMPETENCIAS
FORMACION ADQUIRIDAS
Cientifica y técnica Bioquimica Clinica, | Ejecuta, analiza y valida

Hematologia, examenes de laboratorio
Inmunologia, con precision 'y criterio
Microbiologia y | cientifico.®
Parasitologia Interpreta los procesos

biolégicos y patoldgicos
que afectan al ser humano.
Aplica el razonamiento
l6gico y analitico en la
resolucion de problemas

clinicos.®




Gestion y aseguramiento

de la calidad

Gestion de

Bioseguridad

laboratorio,

Interno de Laboratorio

la Calidad,

Manejo y certeza de la
calidad.

Seguridad Bioldgica en el
sitio de pruebas

Revision  Interna  del
Laboratorio, el profesional
aplica siempre las reglas de
seguridad biologica. Esto
busca tener un lugar de
trabajo seguro. También
promueve acciones
correctas entre  quienes
trabajan alli.** Esto ayuda a
asegurar datos precisos y
que se puedan repetir. Asi
se fortalece la calidad del

trabajo que se da &4,

Investigacion y analisis

cientifico

Metodologia

Investigacion,
Epidemiologia,

Bioestadistica

Disefia y  desarrolla
proyectos de investigacion
que se aplican en el area de
salud.*

Utiliza herramientas
estadisticas para la
interpretacion rigurosa de

datos experimentales.®




Etica y desarrollo | Etica Profesional, Practicas | Cumple su labor con
profesional Preprofesionales, responsabilidad y ética.

Internado Hospitalario. Promueve una atencion
empatica y humanizada
orientada al bienestar del
paciente y la comunidad. 2
Fortalece habilidades
interpersonales y de trabajo
colaborativo en entornos

clinicos.’

En la Universidad Privada San Juan Bautista es clave formar bien a los tecndlogos
médicos. Esto destaca sus destrezas y lo que aprenden en la universidad. Se mira su poder
para confirmar datos. También, usar el juicio propio al decidir cosas clinicas. Esto es muy
vital para su &mbito laboral.!’

A la vez, se nota la importancia de clases sobre manejo y control de calidad. Estos temas
son necesarios para tener buen nivel en el laboratorio. Asegurar que los analisis sean
precisos y funcionen bien. 2®

Poner temas de ética y practica en hospitales mejora al tecndlogo. No solo aprenden lo
técnico, si no que adquieren valores. Estos aseguran un cuidado humano y con
compromiso social.’

En pocas palabras, el tecndlogo es alguien completo. Puede cambiar con la salud
moderna, ayuda a prevencién y vigilancia de enfermedades, esto es basico hoy en dia. Es

clave para la atencion y la salud de todos.



3.2 EXPLICAR EL NIVEL DE BENEFICIO OBTENIDO POR EL CENTRO
LABORAL DE SU CONTRIBUCION A LA SOLUCION DE LAS SITUACIONES
PROBLEMATICAS.

La correcta gestion de los residuos liquidos biolégicos en la Clinica Daniel Alcides
Carrién y en cualquier centro laboral médico es fundamental para garantizar un entorno
seguro y saludable. Este tipo de gestién no solo va a proteger al personal de riesgos
derivados de la exposicion a agentes quimicos y biologicos peligrosos, sino que también
mejora la calidad del servicio que se ofrece al paciente cafietano, como asi también
contribuye a la proteccion del medio ambiente.®

Ademas, el cumplimiento de las normas de bioseguridad y la capacitacion continua del
personal favorecen la consolidacion de una cultura de prevencion, disminuyendo la
ocurrencia de accidentes laborales y fortaleciendo el trabajo seguro dentro del
laboratorio”® - Estas acciones también permiten cumplir con los estandares exigidos por
los procesos de auditoria y acreditacion, lo que mejora la imagen institucional y la
confianza de los usuarios y autoridades sanitarias .

Desde el punto de vista ambiental, una gestion adecuada de los residuos liquidos evita la
contaminacion del agua y del suelo, demostrando el compromiso del establecimiento con
la sostenibilidad y la responsabilidad social . Asimismo, la prevencion de sanciones y
reprocesos contribuye a un uso mas eficiente de los recursos econdmicos, beneficiando

la sostenibilidad del laboratorio a largo plazo 2.



CAPITULO IV:
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 CONCLUSIONES

>

El manejo y la segregacion inadecuados de los residuos liquidos generados por
los equipos de bioquimica y hematologia representan un riesgo para la salud
ocupacional y el medio ambiente, debido a la presencia de sustancias quimicas,

reactivos.

La carencia de procedimientos claros y la falta de una vigilancia constante durante
la expulsion de los residuos liquidos ocasionan carencias en la gestion del

laboratorio.

Se hace evidente la importancia de fortalecer las competencias del tecnélogo

médico en temas de bioseguridad y seguridad ambiental.

Adoptar un plan integral para la gestion de residuos liquidos, alineado con la
normativa del Ministerio de Salud (MINSA) y los estandares de calidad 1SO.

Resulta indispensable el compromiso activo del personal, la disponibilidad de un
ambiente acorde con lo que necesita el laboratorio y el conocimiento, asi como

también cumplir con las normas de bioseguridad.
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4.2 RECOMENDACIONES

Poner en préctica un nuevo plan en la clinica. Este plan debe tratar de cbmo manejar los
liquidos biologicos, debe tener pasos claros. Estos pasos deben incluir un buen manejo
para los desechos, asi bajaria los riesgos de salud y medio ambiente.

También se aconseja crear un modo de revisar y llevar un manejo interno del personal a
cargo, serviria para ver si se siguen las reglas de seguridad y saber en qué se esta fallando
para tratar de mejorar las buenas practicas y generar resultados esperados tanto para el
personal, como para los pacientes atendidos en la clinica.

Es muy importante motivar al personal, ellos deben unirse a charlas de como afecta al
medio ambiente el desechar mal los liquidos que se procesan en los equipos
automatizados, el fin es crear un sentido de cuidado ambiental, ademas de no generar
problemas legales a la clinica ya que algunas veces llegan a fiscalizar de parte de la

Municipalidad o de la propia Red de salud.
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ANEXOS

Anexo N°1: Manual de bioseguridad de laboratorio implementado para la Clinica

Daniel Alcides Carrion.

Anexo N°2: Una parte del contenido del manual, manejo y tratamiento de los desechos

en el laboratorio.
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Anexo N°3: Zona donde se desechan los residuos quimicos del equipo bioquimico y
hematoldgico.
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