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RESUMEN
Objetivo: Determinar el nivel de conocimiento sobre medidas Preventivas en
salud oral del personal del departamento Materno infantil del Hospital Il Suarez
Angamos EsSalud. Materiales y métodos: Estudio tipo descriptivo,
prospectivo, trasversal y observacional, la poblacion de estudio estuvo
constituida por 70 profesionales (Ginecologos, Pediatras, Obstetras,
Enfermeras y personal Técnico) que laboran en el Hospital, seleccionados de
acuerdo a los criterios de inclusion y exclusién. Los datos fueron recolectados
mediante una encuesta auto administrada a través de un cuestionario virtual
creado en Google Forms, utilizado y validado por otros estudios y con opinién
favorable de expertos de la universidad. Resultados: Los resultados revelaron
que el nivel de conocimiento sobre medidas preventivas en Salud oral en
profesionales de la salud es regular en un 67,1%, no existiendo diferencia en el
grupo de profesionales en relacion al conocimiento en medidas preventivas
obteniendo las Obstetras un 25,7%, seguidos por Enfermeras y Pediatras con
el mismo resultado 24,3% la edad promedio con conocimiento regular es de 50
a 59 afios (25,71%), en cuanto a las dimensiones: Higiene Oral las Obstetras
alcanzaron porcentaje 14,29 %,en conocimientos de medidas preventivas las
enfermeras alcanzaron 17,14%, finalmente sobre las consecuencias de una
mala Higiene Oral las Enfermeras obtuvieron el 17,16%. Conclusiones: el nivel
de conocimiento de los profesionales de la salud fue regular en un 67,14%.
Palabras clave: Conocimiento, Servicios Preventivos de Salud, Salud Bucal,

Personal de Salud.



ABSTRACT

Objective: To determine the level of knowledge about preventive measures
in oral health of the staff of the Maternal and Child Department of Hospital 1lI
Suarez Angamos EsSalud. Materials and methods: Descriptive,
prospective, cross-sectional and observational study, the study population
made up of health professionals (Gynecologists, Pediatricians, Obstetricians,
Nurses and technical personnel) who work in the Hospital, the inclusion and
exclusion criteria were respected. The data were collected through a virtual
questionnaire created in Google Forms, used by other studies and evaluated
by the University's expert judgment. Results: The results revealed that the
Level of Knowledge about Preventive Measures in Oral Health in Health
Professionals is Regular in 67.1%, with no difference in the group of
professionals in relation to knowledge in preventive measures, obtaining the
Obstetricians 25.7%, followed by Nurses and Pediatricians with the same
result 24.3% the average age with regular knowledge is from 50 to 59 years
(25.71%), regarding the dimensions: Oral Hygiene the Obstetricians reached
a percentage of 14.29%, in knowledge of preventive measures the nurses
reached 17.14%, finally on the consequences of poor oral hygiene, nurses
obtained 17.16%. Conclusions: It was concluded that the level of knowledge
of health professionals was regular in 67.14%.

Keyword: Knowledge, Preventive Health Services, Oral Health, Health

Personnel.
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INTRODUCCION

Uno de los mas grandes desafios para la salud son las diferentes patologias
de la cavidad oral debido a su alta tasa de prevalencia, el gran costo
econémico que genera y la relacién con la salud general, siendo un
problema actual y creciente de salud publica que merece medidas efectivas
de costo, beneficio, prevencién y promocion a corto plazo por parte del
gobierno.!

Se considera a la cavidad bucal como puerta de entrada de muchos
microorganismos que pueden repercutir en la salud general, por lo que la
salud oral debe ser considerada como motor fundamental de la salud
sistémica, por la estrecha relaciéon que existe.?

Segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), los problema de salud
oral repercuten en gran parte a la poblacion mundial, en especial en paises
de menores recursos econdmicos, es por eso que en Sudamérica se
encuentran altos indices de caries dental, enfermedad periodontal y
problemas de mal oclusion, en el afio 2004, la OMS publico que cinco mil
millones de personas padecen de estas enfermedades orales disminuyendo
y poniendo en el riesgo la calidad de vida de la poblacién, por esta razén las
patologias orales son consideradas como las primeras causas de
enfermedad bucal.?

En el Perd, segun el estudio epidemiolégico del afio 2001 - 2002 del
Ministerio de Salud (MINSA) reporto que el 90,4% de la poblacion peruana
padece de caries dental, estadistica mas alta a nivel de Sudamérica, en abril
del 2018 el diario la Republica, informé que segun reporte del Colegio
Odontoldgico, la salud oral de los peruanos se encuentra en riesgo, ya que
uno de cada dos habitantes peruanos no tiene acceso a los servicios de
salud dental, ademas que el 50% de los Cirujanos Dentistas se encuentran

laborando en Lima. La falta de informacion y la poca importancia que se da a
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los programas de promocion y prevencion en salud oral pone en riesgo cada
vez mas la salud e la poblacién peruana.*

La Ley General de Salud N° 26842 menciona la importancia de las medidas
de promocion, prevencion y educacion en salud bucal, asi como una
“Politica Nacional Multisectorial de Salud al 2030 (PNMS)” con la
colaboracion de todo el equipo multidisciplinario de salud del sector publico y
privado, de esta manera se garantizara un incremento en el conocimientos
de los cuidados de la salud de la poblacién Peruana.*

La promocién y prevencion de la salud son estrategias sanitarias, rentables y
significativas para preservar la calidad de vida, disminuir la morbilidad y
mantener la salud, a través de la promocion se dirigen acciones que
contribuyen a incrementar el control sobre esta, promoviendo cambios en el
entorno que ayudan a proteger la salud, estos programas incluyen una
buena comunicacién, informacion y educacion para la salud. La actividad
mas adecuada para alcanzar el desarrollo humano es la educacion,
promoviendo las competencias, habilidades, destrezas para entender,
comprender, trasformar y participar en la sociedad en la que vive.®

Un proceso encaminado a motivar a las personas y adoptar actitudes y
comportamientos positivos en relacion a la salud es la comunicacién. A su
vez la informacion es la trasmision de contenidos generales, para la toma de
decisiones conscientes, como una estrategia eficaz y certera para
incrementar los conocimientos sobre salud oral e higiene bucal. Se ha
sugerido la intervencion educativa en los profesionales de la salud
trasmitiendo lo aprendido a la familia y comunidad, convirtiéndose asi en
verdaderos promotores de la salud. &7

El proposito de la investigacion es determinar el nivel de conocimiento sobre
las medidas preventivas en salud oral de todos los profesionales de la salud
como parte del equipo multidisciplinario, que son necesarias para educar a
todos los pacientes y pobladores para identificar de manera precoz y
oportuna las enfermedades orales; evitando un incremento de las

complicaciones en la salud general.

Vil



INDICE

CARATULA ...ttt ettt et e et eeteeneeeteanens |
ASESOR ... e Il
GRADECIMIENTO . ...uuiiiiiiiiee ettt e e e e e et e e e e e aaa e e e eaaans 1]
DEDICATORIA L. e e e et e e e aaa s \Y
RESUNMEN ..ot e e e e e e e e e aaa s \
A B S T R A T e e e VI
INTRODUCCION ....ooiuiiiiiitecee ettt ettt ere e eaeeaeas Vil
INDICE. ... e, IX
1. ANTECEDENTES BIBLIOGRAFICO ..., 1
2. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION ..ot 7
DI EY=T 0 To TN 1Y/ (1 (oo (o] oo [l o 1SR 7
TiPO de INVESHIGACION .......uviiiii e e e e e eeanes 7
Nivel de INVESHIGACION ........cooiiiiiiei e e 7
PODIACION Y MUESIIA .....eeiiiiiiieeee e e e 7
Determinacion del Tamafio de la muestra........ccooeeeeeveveeiiiiiiieeeeeeceeeen, 8
SelecCion de la MUESTIA .........ciiieiiiiiieece e 8
Criterios de INCIUSION........uuuiiiiiiii e e 8

Criterios de eXCIUSION.........oiiiiiiiiie e 8
COoNSIAEraCioNES ELICAS.......ccccvuiieeiiiiee et e e e e e eaaans 8
Procedimiento y Técnica de Recoleccion de datos ............ccceeeeeevvvieviinnnnnn. 9
Analisis EstadistiCo........coooiiii 10

T Ty V1§ = o o PSR PPPRRN 11
4. Anédlisis e Interpretacion de Resultados ........cccccceeeeiiiiiiiiiiiiiieeeeees 28
T O0] o Ted 1T FSY o] 4 1= 32
6. RECOMENUACIONES ...cvneeieeeeeeeee et e e e e e 34
7. BIDlOGrafia .ccce e 35
o T AN 10 1P 40
ANEXO 1. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES .........ccovvveeeeeene. 41
ANEXO 2. DOCUMENTO APROBACION DEL COMITE DE ETICA ..... 42
ANEXO 3. DOCUMENTO SOLICITUD EJECUCION INVESTIGACION 43
ANEXO 4. DOCUMENTO AUTORIZACION DE INVESTIGACION ....... 44
ANEXO 5. DOCUMENTO AUTORIZACION ESSALUD ....cccvveveveene. 45
ANEXO 6. CONSENTIMIENTO INFORMADO.......ccoiiiiiiiiieeieeeeeieeea 46
ANEXO 7. FICHA DE RECOLECCION DE DATOS .....ccciiiiieiiieeieeeans 49
ANEXO 8. JUICIO DE EXPERTO .....cciiiieeeeeeceeeeeeee e 53
ANEXO 9. FICHA TECNICA DE LOS INSTRUMENTOS .....cccveovveeeennn. 60
ANEXO 10. MATRIZ DE CONSISTENCIA ..., 61



1. ANTECEDENTES BIBLIOGRAFICOS

En el 2020, Guanaro y col.® evaluaron el nivel de conocimiento sobre salud
oral en profesores de educacion primaria, de la Universidad cooperativa de
Colombia, analizaron una busqueda de literatura en base de datos
indexadas, sobre estudios basados en la medicion del nivel de
conocimientos de salud oral en profesores. La Metodologia empleada fue
una busqueda computarizada de base de datos electronicos: Google
Académico, ScienceDirect, PubMed, Scielo, Medline, y Cybertesis, utilizaron
conectores de diferentes bases de datos como sobre, de, en, of, in, about,
seleccionando 30 articulos: de los cuales 24 eran de tipo descriptivo de corte
trasversal, 1 de tipo observacional trasversal, 2 experimentales, 2 de tipo
exploratorio y 1 de revision sistematica, como resultado obtuvieron que el
nivel de conocimiento de salud bucal en profesores alcanzo un puntaje
regular y bajo, reportando en menor cantidad un conocimiento favorable
relacionado con la efectividad de intervenciones y estrategias enfatizadas
con temas de salud oral. Concluyeron que es importante la capacitacion en
temas de prevencion de enfermedades bucales a los profesores para que

sirvan de agentes multiplicadores en temas de prevencién.

En el 2019, Baltasi y col.® realizaron un estudio de tipo observacional y
descriptivo, evaluaron el conocimiento, las actitudes y los comportamientos
de los maestros en relacién con la salud bucal y dental en Trabzon-Turquia.
Aplicaron un cuestionario auto administrado como metodologia a 226
profesores, como resultado obtuvieron que solo el 29,8% de los encuestados
tuvieron una educacion dental previa. El 83% de los docentes manifesté que
las visitas regulares al dentista eran efectivas para la prevencion de caries,
el 13,2% realizaba visitas regulares al dentista, el 65,8% de los profesores
encuestados estuvieron de acuerdo en que el flior fortalece el esmalte
dental y el 35,1% sostuvo que habia actividades de salud bucal en sus

escuelas. El 74,6% de los maestros manifestaron el deseo de participar



charlas sobre medidas de prevencion bucal. Concluyeron que es importante
incursionar un programa del cuidado de la salud dental preventiva a los

docentes.

En el 2018, Aguilar y col.'? evaluaron el nivel de conocimiento sobre salud
oral de pacientes gestantes espafiolas. En su estudio de tipo descriptivo y de
corte trasversal, la muestra fue elegida de forma no probabilistica y por
conveniencia; este estudio lo conformaron 50 gestantes. Las variables que
estudiaron fueron: edad, trimestre de embarazo, escolaridad y nivel de
conocimientos. Obtuvieron como resultado que el grado de escolaridad con
mayor conocimiento lo obtuvieron las gestantes con estudios secundarios. El
nivel de conocimiento regular prevalecié (64%) en los 3 trimestres de
embarazo. Segun las necesidades percibidas del estado de salud
bucodental, el 66% dijo que era bueno. La edad promedio oscilo entre los 41
y 45 afios con un grado de conocimiento regular. Concluyeron que a mayor

grado de escolaridad mayor conocimiento.

En el 2018, Morel y col.!! en su estudio de tipo trasversal, evaluaron la
relacion del nivel de conocimientos sobre salud oral con el indice de caries
dental en adolescentes de 12 a 15 afios en Pirayu (Paraguay), en el afio
2016: se realizo la evaluacion clinica del indice CPO-D y un cuestionario con
12 preguntas sobre conocimiento de salud oral a 70 adolescentes. La
puntuacion va de 0 a 28, donde un valor alto indica mas conocimientos (se
considera que el 60% tiene conocimientos suficientes). Aplicaron las pruebas
t de Student y U de Mann-Whitney, con un nivel de confianza del 95%.como
resultado obtuvieron que el 62,9% de los adolescentes eran de sexo
masculino y el 37,1% sexo femenino. El resultado del indice CPO-D fue de
2,24 y el indice de caries de 1,17. El 42,8% de los adolescentes presento
perdida dentaria. El 93,98% de pérdidas dentarias correspondié a primeros
molares permanentes. El puntaje promedio de conocimiento fue 17,31

(DE=4,48). ElI 54,30% obtuvieron nivel de conocimientos suficiente



concluyendo que se debe reforzar los programas de prevencion primaria y
secundaria, a fin de evitar pérdidas dentarias a temprana edad.

En el 2018, Rodriguez y col.'? identificaron los conocimientos en higiene
oral y la relacion con la presencia de caries dental de nifios menores de 5
afos que asistieron a un centro de salud de Medellin Colombia. Mediante
estudio de casos y controles. Un grupo de casos consistié en nifios cuyo
indice ceo-d fue mayor que cero. El grupo de control estaba formado por
nifos cuyo indice ceo-d era igual a cero. Como fuente de informacion,
utilizaron una evaluacion dental para determinar la presencia de caries. La
existencia de caries dental esta relacionada con el insuficiente control de la
cantidad de pasta de dientes por parte de los estudiantes. Los resultados
muestran que es necesario incidir a través de acciones educativas
oportunas, utilizar los medios de comunicacion y diferentes estrategias de
informacion y educacion para ampliar el uso del conocimiento en salud, de
manera que se genere un espacio de comunicacion e interaccion entre los
profesionales de la salud y los usuarios. Se concluyé que existe una
asociacion entre la comprension limitada de los estudiantes sobre la higiene

bucal y la presencia de caries dental.

En el 2018, Luengo y col.'® evaluaron el nivel de conocimientos sobre salud
bucal en un grupo de gestantes, en su estudio trasversal y descriptivo,
Aplicaron un cuestionario a mujeres embarazadas (N = 50). Evaluando el
nivel general de conocimientos sobre salud bucal, considerando medidas
preventivas, enfermedades bucales, atencion odontoldgica a la gestante y
desarrollo dental. Se encontré que el 58% de los encuestados tenia cierto
conocimiento de la salud bucal. El 44% de las embarazadas tiene
conocimientos rutinarios de medidas preventivas, y su conocimiento sobre
enfermedades bucales, cuidado dental y desarrollo dental es muy bajo.
Existe una diferencia estadisticamente significativa en el conocimiento sobre

boca sana y edad (p = 0,0008) y el lugar de nacimiento de la gestante (p =



0,0266). Finalmente, concluyeron que la educacién en salud bucal durante el
periodo de control prenatal debe ser la tarea prioritaria de los servicios de

salud en términos de motivacion y desarrollo de habitos de salud familiar.t3

En el 2017, Maganur y col.!* analizaron los conocimientos, actitudes y
practicas de los profesores sobre la salud bucal en una escuela primaria en
Davangere India en un estudio tipo descriptivo. La muestra estuvo
constituida por 150 profesores a los cuales se les aplico un cuestionario con
preguntas acerca de la salud oral, se calcul6 el porcentaje y los resultados
fueron se analizaron estadisticamente se encontrd6 que el 45% de los
profesores presentaron habito de higiene bucal regular, el 70% de los
profesores buen conocimientos sobre salud bucal, el 60% de los profesores
incorporoé la importancia de la salud bucal en la ensefianza y educacién de
los nifios en la escuela. Un 15% no participo de forma eficaz. Por lo que se
concluyd que todos los docentes deben ser capacitados de manera integral
sobre la importancia de la salud bucal y crear conciencia sobre la promocién
de la salud bucal para sus estudiantes en combinacion con el personal de
salud.

En el 2017, Araujo y col.'® compararon y evaluaron las diferencias en el
conocimiento sobre salud oral de equipos de profesores que recibieron y que
no recibieron el Programa de Salud Oral, promovido por la Facultad de
Odontologia de Aracatuba (FOA), Sao Paulo, Brasil, en un estudio tipo
trasversal. La Muestra estuvo representada por 76 profesores de 10
escuelas municipales. Los equipos de profesores del grupo experimental
recibieron las actividades del Programa de Salud Oral de la FOA (n=38);
mientras que, los equipos establecidos en el grupo de control no las
recibieron (n=37). Los datos se recolectaron a través de un cuestionario,
que rastrea la informacion personal de los maestros (género, funcion
escolar, edad, nivel educativo) y evalia el conocimiento sobre salud bucal

(placa, caries dental, cepillos de dientes, almacenamiento de cepillos de



dientes, pasta de dientes, chupetes, habitos de higiene oral). Las variables
independientes entre los grupos se compararon mediante pruebas
estadisticas. El 76,6% de la muestra representa a profesores de jardin de
infancia y solo uno es varon. La edad promedio de los dos grupos fue de 41
afos y el nivel de educacién fue de posgrado completo (88,1%). El estudio
encontr6 comportamientos muy similares en los cuestionarios de los dos
grupos de encuesta y sus respuestas fueron muy similares. El estudio
concluyé que no hubo diferencias significativas en el conocimiento de la

salud bucal entre las poblaciones evaluadas.

En el 2017, Meshal y col.'® evaluaron el nivel de conocimiento sobre salud
bucodental de las profesoras del nivel primario de escuelas no publicas en la
ciudad de Riyadh Reino de Arabia Saudita, se disefié un estudio transversal,
utiizando un muestreo aleatorio estratificado. Se aplic6 una encuesta
validada, donde los datos encontrados se analizaron a través del programa
estadistico SPSS, la diferencia de grupos fue determinada a través de la
prueba chi- cuadrado, se obtuvo como resultado que de las 1420 maestras
encuestadas el 56,3% presento conocimiento adecuado sobre las causas de
caries dental y el 92,3% presento conocimiento sobre prevencién de la
caries dental, se encontraron resultados estadisticamente significativos entre
el tipo de escuela, la edad y los aflos de experiencia docente con el
conocimiento de la caries dental y su prevencién (p <0,05). Concluyeron que
el nivel de conocimiento sobre salud bucodental de las profesoras fue
satisfactorio, por lo que se recomienda evaluar la eficacia de los programas

de educacion en salud bucodental en las escuelas primarias.

En el 2019, Victorio-Pérez y col.Y” evaluaron la relaciébn entre
conocimientos, actitudes y practicas de padres sobre la salud bucal de sus
nifios de 3 a 5 afios de edad en el distrito de Ventanilla. En el estudio
observacional y trasversal la muestra estuvo constituida por 79 nifios de 3 a

5 afios de edad y sus respectivos padres. Calcularon la media y desviacion



estandar (medidas de resumen) como analisis univariado de las variables
cuantitativas, y de las variables cualitativas mediante la determinacion de
proporciones. Se evaluo el indice de higiene oral simplificado de Green y
Vermillion (IHO-S) y indice de caries dental de Gruebbel (indice CEO-D).
Ademas, se utilizo el coeficiente de correlaciébn de Spearman para evaluar la
relacion entre conocimientos, actitudes y habitos (CAP), la caries dental y la
higiene bucal. Los resultados mostraron que entre los nifios evaluados, la
prevalencia de caries en la primera infancia (CIT) fue del 82,3%, el ceo-d fue
de 5,24 y el IHO-S fue de 1,56. Entre el ceo-d de los nifios y el indice IHO-S,
excepto por la actitud, no se encontr6 una correlacion estadisticamente
significativa en el conocimiento y la practica de salud bucal de los padres. Se
concluyé que los padres mostraron conocimientos, actitudes y practicas
convencionales con respecto a la salud bucal de sus hijos (indice ce-d, p
<0.05; IHO-S, p <0.05).

En el 2018, Aguilar y col.*® en su investigacion descriptiva de corte
trasversal, evaluaron el nivel de conocimiento sobre salud oral de pacientes
gestantes. La muestra fue seleccionada por muestreo no probabilistico y por
conveniencia; conformada por 50 gestantes. Las variables estudiadas
fueron, edad, trimestre de embarazo, escolaridad y nivel de conocimientos.
Se obtuvo que el grado de escolaridad con mayor conocimiento en
prevencion de salud oral fue en gestantes con estudios secundarios.
Concluyeron que a menor edad de las mujeres, predomina un nivel

deficiente de conocimientos.



2. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

2.1DISENO METODOLOGICO
Disefio Metodoldgico: No experimental de corte transversal

2.2Tipo de Investigacion

e Por el nimero de variables: Descriptivo, ya que se mencionaron los
datos adquiridos como respuesta en la aplicacion del cuestionario.

e Por el numero de mediciones: Transversal, ya que la variable en
estudio se midié en un periodo de tiempo determinado. (Anexo 1)

e Segun la fuente de recoleccion de datos: Prospectivo, ya que los
datos obtenidos sirvieron como paradmetro de medicién del nivel de
conocimientos de la poblacion de estudio.

e Por la intervencion del investigador: Observacional, ya que los
resultados encontrados reflejaron el grado de conocimiento de los
profesionales encuestados, sin la intervencion del investigador, ni

manipulacion de la variable en estudio.

2.3 Nivel de Investigacion
Descriptivo, ya que los resultados describieron el resultado del nivel
de conocimiento de los profesionales sobre medidas de preventivas

en salud oral.

2.4 Poblacion y muestra
La poblacion de estudio estuvo constituida por 70 profesionales de la
salud conformado por: Pediatras, Ginecologos, Enfermeras, Obstetras
y Técnicos en Enfermeria que laboran en el departamento Materno

infantil del Hospital Suarez Angamos EsSalud.



2.5Determinacion del tamafio de la muestra
La poblacion de estudio estuvo conformada por 70 sujetos
voluntarios, quienes cumplieron con los criterios de inclusion y

exclusion.

2.6Seleccién de la muestra

De acuerdo a criterios de inclusion y exclusion.

2.7Criterios de seleccion:

Criterios de Inclusion

e Fueron incluidos todos los profesionales que laboran en el
servicio materno infantil, realizando actividad presencial o remota.

e Fueron incluidos los profesionales que desearon participar
voluntariamente en este estudio.

e Se incluyé los profesionales que firmaron el consentimiento
informado.

Criterios de Exclusion

e Fueron excluidos los profesionales que se encontraban de
vacaciones.

e Los profesionales que se encontraban con licencia.

2.8Consideraciones éticas
El presente estudio de Investigacion estuvo acorde a las normativas del
comité institucional de ética e investigacion de la Universidad Privada
San Juan Bautista, para su revisibn y aprobaciéon. (Anexo 2) Se
consider6 los principios éticos: Justicia, no maleficencia, beneficencia y
autonomia respetando a los participantes. Posteriormente se solicitd los
permisos y autorizaciones respectivos. Los participantes firmaron el

consentimiento informado (Anexo 6) para este estudio.



2.9

La informacion fue recolectada a través de un cuestionario previamente
validado y evaluado por juicio de expertos del Programa Académico de
Estomatologia. La proteccion y la confidencialidad de los datos
brindados por los profesionales encuestados, asi como la informacién
obtenida fue almacenada en un USB encriptado, siendo la investigadora
la Gnica persona que tuvo acceso a esta carpeta durante el proceso de
investigacion. Luego de haber concluido el estudio, los datos obtenidos

fueron eliminados.

Procedimiento y técnicas de recoleccién de datos

La aplicacion del estudio se realizd durante los meses de mayo a junio
del 2021, en el departamento Materno Infantil del Hospital Ill Suarez
Angamos EsSalud, ubicado en el distrito de Miraflores, Departamento

de Lima - Perd.

El instrumento empleado fue un cuestionario virtual creado por medio del
software Google Forms (Anexo 7), la técnica de recoleccion datos fue la

encuesta.

El cuestionario fue enviado al Jefe del departamento Materno Infantil,
quien a su vez envido por WhatsApp a los jefes de los servicios de:

Ginecologia, Pediatria, Obstetricia y Enfermeria

El cuestionario utilizado incluyd: datos sociodemograficos y 15 preguntas
divididas en 3 dimensiones, cada dimension constaba a su vez de 5
preguntas, la primera dimension fue sobre medidas de Higiene Oral, las
segunda acerca de medidas preventivas en Salud Oral y la tercera
dimensién preguntas relacionadas sobre consecuencias de una mala
Higiene Oral (Anexo 7). El referido cuestionario contd con opinion
favorable de expertos (Anexo 8) y estuvo validado previamente (Anexo
9).



2.10 Anélisis Estadistico
En la presente investigacion, para el analisis univariado se utilizd
pruebas estadisticas descriptivas, obteniéndose el porcentaje y
frecuencia de la variable en estudio. El analisis estadistico de los datos
se realizd6 en base al paquete estadistico Statistical Package for
the Social Sciences IBM-SPSS version 25, creandose una base de datos
cuyos resultados fueron presentados en tablas y graficos estadisticos

de acuerdo a los objetivos propuestos.
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3. RESULTADOS

TABLA 1
Distribucion de las Variables Sociodemogréficas del Personal
de Salud del Departamento Materno Infantil del Hospital Ill Suarez
Angamos EsSalud 2021

Variable Indicadores NUumero %
20-29 14 20
30-39 16 22,9
40-49 16 22,9
Edad
50-59 18 25,7
60 a Mas 6 8,6
Masculino 13 18,6
Sexo
Femenino 57 81,4
Ginecélogo 11 15,7
Pediatra 17 24.3
L, Obstetras 18 25,7
Profesion
Enfermera 17 24,3
Técnica 7 10,0
TOTAL 70 100

Fuente: Propia del Investigador segin encuesta realizada.

Tabla 1 Se observa que del numero total de encuestados 70 (100%), el

grupo etario con mayor conocimiento en medidas preventivas sobre salud
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oral esta entre 50-59 afios (25,7%), en relacién al género el sexo femenino
fue de 57 (81,4%) y del grupo de profesionales las Obstetras fueron 18
(25,7%).
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Gréafico 1

Distribucion de las Variables Sociodemograficas del Personal de Salud

del Departamento Materno Infantil del Hospital 11l Suarez Angamos
EsSalud 2021

[INGmero 0%
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Tabla 2.a
Distribucion del Nivel de Conocimiento sobre Medidas Preventivas en
Salud oral en Profesionales de la Salud del Departamento Materno

Infantil del Hospital 1l Suarez Angamos EsSalud 2021

NIVEL DE CONOCIMIENTO ACUMULADO
NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE TOTAL
Bueno 13-15 15 21,4 21,4
Regular 9-12 47 67,1 67,1
Malo 0-8 8 11,4 11,4
100
TOTAL 70 100

Fuente: Propia del Investigador segun encuesta realizada.

Tabla 2.a se aprecia que el nivel de conocimientos sobre medidas de Salud
Oral en los profesionales de la salud del Hospital Suarez Angamos es
regular 67,1%, (47), bueno 21,4% (15), malo 11,4% (8) de los profesionales

encuestados.
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Gréafico 2.a

Nivel de Conocimiento sobre Medidas Preventivas en Salud oral en
Profesionales de la Salud del Departamento Materno Infantil del
Hospital 1ll Suarez Angamos EsSalud 2021
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Tabla 2.b

Distribucion Del *Nivel de Conocimiento sobre Medidas Preventivas en
Salud oral en Profesionales de la Salud del Departamento Materno

Infantil del Hospital Ill Suarez Angamos EsSalud 2021, segun Profesion.

Nivel de Conocimiento sobre Medidas Preventivas

Profesion Bueno Regular Malo
13-15 9-12 0-8 Total
N° % N° % N° % N° %

Ginecologo 3 429 8 115 0 O 11 1571
Pediatra 3 429 12 171 2 29 17 242
Obstetras 4 571 10 143 4 57 18 257
Enfermera 4 571 12 17,1 1 14 17 24,2
Técnica 1 143 5 7,14 1 14 7 10,19
Total 15 214 47 67,1 8 11 70 100

Fuente: Propia del Investigador segun encuesta realizada.
Tabla 2.b En la presente tabla se aprecia que el nivel de conocimientos

sobre medidas preventivas en salud oral segun profesion, esta liderado por

las enfermeras con un puntaje de 5,71% bueno, regular 17,1%.
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Recuento

Gréafico 2b

Gréfico Nivel de Conocimiento Segun Profesion*Nivel de
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Tabla 2.c
Distribucion del Nivel de Conocimiento sobre Medidas Preventivas en
Salud oral en Profesionales de la Salud del Departamento Materno

Infantil del Hospital Ill Suarez Angamos EsSalud 2021* Segun Edad

CONOCIMIENTO SEGUN EDAD
NIVEL

20-29 30-39 40-49 50-59 60 a + TOTAL

Bueno 13-15 7 102 1 14 3 42 3 42 1 14 15 214
Regular 9-12 5 72 13 185 11 156 14 199 4 56 47 67,1
Malo 0-8 2 28 2 28 2 28 1 16 1 14 8 115

TOTAL 14 20,3 16 22,7 16 22,7 18 258 6 8,5 70 100

Fuente: Propia del Investigador segun encuesta realizada.

Tabla 2.c se aprecia que el nivel de conocimiento sobre medidas preventivas
en salud oral es regular en un 19,9% en el grupo etario de 50 a 59 afos,
mientras 18,5% se encuentran entre los 30 y 39 afios de edad, el 15,6%
representan la edad de 40-49 afios, 7,2% representan la edad de 20-29

afos, finalmente los mayores de 60 afios representan el 5,6%.
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Recuento

Gréafico 2.c

Grafico Nivel de Conocimiento sobre Medidas Preventivas en Salud
oral en Profesionales de la Salud del Departamento Materno Infantil

del Hospital Ill Suarez Angamos EsSalud 2021* Segun Edad
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Tabla 3
Distribucion del Nivel de Conocimiento sobre Medidas Preventivas en
Salud Oral en Profesionales de la Salud del Departamento Materno

Infantil del Hospital Ill Suarez Angamos EsSalud 2021* Segun Género

Nivel de Conocimiento sobre Medidas Preventivas

Segun Género Femenino Masculino Total

Nivel N° % N° % N° %
Bueno 13-15 11 15,7 4 57 15 214
Regular 9-12 39 557 8 114 47 67,1
Malo 0-8 7 10 1 143 8 114
Total 57 81,4 13 18,6 70 100

Fuente: Propia del Investigador segun encuesta realizada.

Tabla 3 se aprecia que el 55,7% de las encuestadas de sexo femenino
tienen un conocimiento regular sobre las medidas preventivas en salud oral,
mientras que en el sexo masculino es 11,4%, por otro lado el 15,7% de las
encuestadas de sexo femenino tienen un nivel de conocimiento bueno, en
comparacién al sexo masculino que es menor 5,7%, finalmente el porcentaje
de conocimiento bajo en el sexo femenino es 10% y en el sexo masculino
8%.
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Gréfico 3

Grafico Nivel de Conocimiento sobre Medidas Preventivas en Salud
Oral en Profesionales de la Salud del Departamento Materno Infantil del
Hospital Il Suarez Angamos EsSalud 2021* Segun Género
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Tabla 4.
Distribucion del Nivel de Conocimientos de los Profesionales de la

Salud sobre Dimension Higiene Oral

Conocimiento Higiene Oral

Profesion Ginecb6logo Pediatra  Obstetra Enfermera Técnica Total
Nivel N° % N° % N° %  N° % N° % N° %
Bueno 13-15 5 7,14 2 29 5 71 5 7,1 1 14 18 26
Regular 9-12 6 857 9 1286 10 143 9 1286 4 5,7 38 54,2
Malo 0-8 0 0O 6 86 3 43 3 43 2 29 14 20
Total 11 15,7 17 24 18 26 17 24 7 10 70 100

Fuente: Propia del Investigador segun encuesta realizada.

Tabla 4 se observa que el nivel de conocimiento sobre la dimensién Higiene
Oral en los profesionales de la salud del Hospital Suarez Angamos es
regular en un 54,2% siendo las Obstetras las de mayor puntaje 14,30%,

seguidas de las Enfermeras y Pediatras con el mismo puntaje 12,86%.
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Gréfico 4
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Tabla b

Distribucion Nivel de Conocimiento de las Medidas Preventivas en

Salud Oral segun profesion

Conocimiento Medidas Preventivas

Profesion Ginecdlogo Pediatra Obstetra Enfermera Técnica Total
Nivel N° % N° % N° % N° % N° % N° %
Bueno 13-15 2 2,86 6 857 6 857 2 286 1 143 17 24,3
Regular 9-12 9 12,86 10 14,29 9 1286 12 17,1 5 7,14 45 64,3
Malo 0-8 0 0 1 143 3 429 3 429 1 143 8 114
Total 11 15,7 17 24,2 18 25,7 17 242 7 10 70 100

Fuente: Propia del Investigador segin encuesta realizada.

Tabla 5 se observa que el nivel de conocimientos en medidas preventivas en
salud oral con el calificativo de bueno es similar en los Pediatras y Obstetras
8,57%, Las enfermeras alcanzan el mayor puntaje en la calificacion regular
con 17,14%.
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Gréfico 5
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Tabla 6.

Distribucion del Nivel de Conocimientos de los "Profesionales de la

Salud sobre las Consecuencias de Una Mala Higiene Oral.

Conocimiento Consecuencias Sobre Mala Higiene Oral

Profesidn Ginecdlogo Pediatra Obstetra Enfermera Técnica Total
Nivel N° % N° % N° % N° % N° % N° %
Bueno 13-15 0 0 4 568 3 426 2 284 1 142 10 14
Regular 9-12 11 15,7 13 1859 12 17,16 15 2145 5 7,15 56 80
Malo 0-8 0 0 0 0 3 4,27 0 0 1 142 4 57
Total 11 15,75 17 24,27 18 25,69 17 24,3 7 9,99 70 100

Fuente: Propia del Investigador segun encuesta realizada

Tabla 6 se puede apreciar que en la calificaciébn buena el mayor puntaje lo

alcanzaron los Pediatras con un 5,68%, por otro lado en la calificacion

regular el mayor puntaje lo obtuvieron las enfermeras 21,45%.
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Gréafico 6

Grafico del Nivel de Conocimientos de los "Profesionales de la Salud
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4. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar el nivel de
conocimiento sobre medidas preventivas en salud oral en los
Profesionales de la Salud del Departamento Materno Infantil del Hospital

[l Suarez Angamos EsSalud.

El conocimiento en medidas preventivas en la salud oral es vital ya que
es el punto clave para disminuir la prevalencia e incidencia de
enfermedades dentales muchas veces relacionadas con la salud
sistémica y calidad de vida. La participacion de los profesionales de la
salud es de gran importancia ya que gracias a su presencia y a la
educacion que brindan contribuyen al fortalecimiento y bienestar de las
habilidades, capacidades de las personas para un mejor control de sus

conductas relativas a la salud.3

Para evaluar el nivel de conocimiento en este estudio se utiliz6 un
cuestionario con 15 preguntas que se evalué tres niveles de
conocimientos: bueno (13-15 puntos), regular (9-12 puntos) y malo (0-8
puntos). Luego de realizar el procesamiento de datos se obtuvo los
resultados que a continuacién se presentan. Es importante destacar que
el nivel de conocimiento de los profesionales de la salud fue regular en
un 67,12%, ya que no todos los profesionales encuestados tenian un
conocimiento correcto de las dimensiones presentadas en el
cuestionario acerca de higiene oral, prevencién de la salud oral y
consecuencias de una mala higiene oral alcanzando un puntaje en el
instrumento de recoleccibn de 9 a 12 puntos, resultado similar al
presentado por Contreras?? quien obtuvo como resultado que el mayor
porcentaje de profesionales encuestados tuvo un nivel de conocimiento

regular en un 65,7%, de igual manera es similar a los resultados
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encontrados por Guzman?3 en el 2018 quien reporto que el 48,5%de su
poblacion de estudio presento un nivel de conocimiento regular. En 2017
Diaz-Reissner 24 encontr6 que el nivel de conocimiento fue bajo en un
16,33%.Sin embargo para Coérdova®® en el 2018, encontré en su
investigaciébn como resultado que el 79% del personal de salud tuvo un
nivel de conocimiento Bueno y solo 21% un nivel de conocimiento
regular, Lo que difiere totalmente con los resultados encontrados en esta
investigacion, al igual que Kumar® que en el 2014, reporto en su
investigacion que el nivel de Conocimiento del pediatra fue bajo en un
18,75%

Por otro lado en esta investigacion se identifico que 25,71% del grupo
etario con un nivel de conocimiento regular se encontraban entre los 50-
59 afios, resultado que no es similar al presentado por Cordova?®, quien
reporté que el 74,3% de la poblacion de estudio se encontraba entre 30

y 40 afnos.

Otro de los resultados encontrados en la presente investigacién es que
los Pediatras y Obstetras alcanzaron 8,57% porcentaje similar en cuanto
a la calificacion de bueno mientras que las enfermeras obtuvieron el
mayor puntaje en el nivel de conocimiento Regular con un 17,14%, los
Ginecologos 12,86% de nivel regular y las técnicas de enfermeria 7,14%
resultados que no son similares al de Gomez?’, en el 2017, quien dio
como resultado que las Obstetras alcanzaron el 37,5% en la calificacion
de bueno y las enfermeras el 37,5% de conocimiento regular, los
ginecologos 50% nivel regular y las técnicas de enfermeria 33,3% de

calificacion regular.
En cuanto al género el 55,71% del sexo femenino presento un nivel de

conocimiento regular en comparacion al sexo masculino, resultados que

coinciden con los de Santacruz?® en el 2019 en el estudio que realizo
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reportd que el 75,3% de los encuestados pertenecia al sexo femenino,
con précticas de salud bucodental de nivel regular. Por otra parte Rolon
MC?°, coincide que el 62% de su grupo de estudio son de sexo

femenino.

Cabe mencionar que el instrumento utilizado para la recoleccion de
datos estuvo divida en 3 dimensiones, la primera dimension comprende
conocimiento sobre medidas de higiene oral, la segunda conocimiento
acerca de medidas preventivas en salud oral y la tercera dimension
conocimiento sobre consecuencias de una mala higiene oral, entre los
resultados encontrados acerca de esto se tiene que el nivel de
conocimiento sobre Higiene Oral en general de los profesionales de la
salud es Regular en 54,2% alcanzando las profesionales Obstetras un
puntaje de 14,29% seguidas por los Pediatras y Enfermeras con un
resultado similar 12,86% mientras que los Ginecologos obtuvieron 8,57%
y personal técnico 5,71%. Por otro lado los resultado por parte de
Gomez?’ en cuanto al reporte general es similar al presentado en este
estudio 43,30% alcanzando una calificacion de Regular, sin embargo los
resultados presentados por grupo profesional difieren ya que el grupo de
ginecologos alcanza el mayor puntaje en cuanto a la evaluacion en un
50% del nivel de conocimientos, Enfermeras 37,5% las Obstetras 25% y
el personal técnico 50%.

En cuanto a medidas preventivas en salud oral el resultado fue 64.28%
alcanzando la calificacion de Regular siendo las enfermeras las que
obtuvieron mayor puntaje en esta evaluacion 17,14%, resultados

similares al de Gomez?’ en 37,5%.
Sin embargo Rolon?® reporto que el nivel de conocimientos en medidas

preventivas de la salud oral en profesionales Pediatras fue bajo en un

74% lo que difiere con nuestros resultados.
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La calificacion para nivel de conocimiento sobre consecuencias de una
mala higiene oral, fue Regular en un 80,1%, siendo las profesionales
enfermeras las que mayor puntaje tuvieron en esta evaluacion 21,45%,

en comparacion con el personal técnico que alcanzo el 7,5%.

Una de las limitaciones para el desarrollo de esta investigacion fue la
elaboracion de la base de datos por desconocimiento inicial del
programa estadistico SPSS, problema que se solucion6 gracias a la
capacitacion de parte del asesor de tesis y revisando tutoriales en

internet.

Por otro lado en la recoleccion de datos se presentaron problemas en el
tiempo de emitir las respuestas por parte de los encuestados, problema

gue se soluciond con la ayuda del Jefe del Departamento.

En cuanto a la comparacion con articulos similares fue un poco
dificultoso  encontrar  manuscritos  aplicados como  equipo
multidisciplinario ya que la mayoria de investigaciones revisadas
mencionaban a profesores, estudiantes, gestantes o profesionales en

forma individual.

Las medidas preventivas de salud bucal segun la OMS y OPS son
procesos mediante el cual los individuos y las comunidades estan en
condiciones de ejercer un mayor control sobre los determinantes de la

salud y de este modo mejorar su estado de salud.?
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5. CONCLUSIONES

El nivel de conocimiento sobre medidas preventivas en salud oral en
profesionales de la salud del Departamento Materno Infantil del Hospital
[l Suarez Angamos EsSalud es bueno en 21,43%, regular en un
67,14%, y malo en 11,43%.

El nivel de conocimiento sobre medidas preventivas en salud oral en
profesionales de la salud del Departamento Materno Infantil del Hospital
[l Suarez Angamos EsSalud segun prevalecié regular en 19,9% el

grupo etario de 50-59 afos.

El nivel de conocimiento sobre medidas preventivas en salud oral en
profesionales de la salud del Departamento Materno Infantil del Hospital
[l Suarez Angamos EsSalud segun género es regular siendo mayor en
el sexo femenino 55,7%, en comparacion con el 11,4% del sexo

masculino.

El nivel de conocimiento sobre medidas preventivas en salud oral en el
los Ginecodlogos del Departamento Materno Infantil del Hospital Il

Suarez Angamos EsSalud es bueno 4,29% regular en 11,48%.

El nivel de conocimiento sobre medidas preventivas en salud oral en el
los Pediatras del Departamento Materno Infantil del Hospital Il Suarez

Angamos EsSalud es bueno 4,29% regular en 17,14% malo 2,86%

El nivel de conocimiento sobre medidas preventivas en salud oral en el
Personal de Obstetricia del Departamento Materno Infantil del Hospital Il
Suarez Angamos EsSalud es bueno 5,71% en regular en 14,29% malo

5,71%, siendo este grupo profesional el que alcanzo mayor puntaje en la
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dimensién higiene oral 14,3%.

El nivel de conocimiento sobre medidas preventivas en salud oral en el
Personal de Enfermeria del Departamento Materno Infantil del Hospital
[l Suarez Angamos EsSalud es bueno 5,71% regular en 17,14% malo
1,43%,este grupo profesional alcanzo mayor puntaje en las dimensiones
medidas preventivas 17,14% y consecuencias de una mala higiene oral
21,45%

El nivel de conocimiento sobre medidas preventivas en salud oral en el
los técnicos de enfermeria del Departamento Materno Infantil del
Hospital 1ll Suarez Angamos EsSalud es bueno 1,43% regular 7,14%
malo 1,43%

El nivel de conocimientos sobre medidas preventivas en salud oral de
los profesionales de la salud del Departamento Materno Infantil del
Hospital Ill Suarez Angamos EsSalud 2021 es bueno en 5,71% en las
profesionales Obstetras y Enfermeras, regular 17,1% Pediatras y

Enfermeras.
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6. RECOMENDACIONES

Implementar un plan integral de mejora en medidas de prevencion de la
salud oral en todo el equipo multidisciplinario del centro salud, para
potencializar conocimientos o modificar habitos inapropiados.

Reforzar el trabajo en equipo de los profesionales de la salud para una

mejor integracion de conocimientos en salud general y oral.

Impulsar el desarrollo de investigaciones en prevencion de la salud bucal
en otros grupos de profesionales de salud, para promover el bienestar y

reducir riesgos de enfermedades orales.

Realizar capacitaciones periédicas a todo el personal de salud para un
mejor conocimiento en prevencion de la salud oral, y asi ser

considerados agentes multiplicadores en el cuidado de la salud integral.

Todos los profesionales de la salud deben conocer y actualizarse sobre
las politicas y normas de prevencion en la salud oral que emite el

Ministerio de Salud como ente rector.

Los profesionales de la salud deben cumplir con los controles
odontoldgicos cada 6 meses para tener conocimiento de como esta la
salud oral y tomar medidas preventivas para mantenerla es un estado

optimo.
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ANEXO 1. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable Dimension Definicion Deflnlglon Indicador items Valores Tipo Escala | Instrumento
Conceptual Operacional
Es el cuidado de los Cuestionario:
dientes, las encias, la preguntas sobre: Bueno
Nivel de lengua y toda la Higiene oral (5puntos)
conocimiento cavidad oral en general. | Limpieza de la | Técnica de Preguntas
sobre Conocimiento cavidad oral. cepillado del 1 al 5, Regular Cualitativa | Ordinal Encuesta
medidas de sobre higiene El cepillado, la relacionadas | (3-4
prevencion oral limpieza con hilo a la higiene puntos)
de salud oral dental, el oral Malo
enjuague. (0-2
puntos)
Conjunto de Conocimiento
Nivel de representaciones Adquirir sobre : Preguntas Bueno
conocimiento | Medidas abstractas que se conocimientos | Aplicacion de fldor | del 6 al 10, (5puntos) cualitativa | Ordinal Encuesta
sobre preventivas de | almacenan mediante la | para evitar una | Aplicacién de relacionadas
medidas de salud oral experiencia o la enfermedad. sellantes a medidas de | Regular
prevencion adquisicién de la Control prevencion (34
de salud oral informacion y de la odontoloégico puntos)
observacion Malo
(0-2
puntos)
Nivel de Enfermedades | Son patologias que Alteraciones y | Conocimiento Preguntas Bueno
conocimiento | bucales alteran el estado bucal consecuencias | sobre Patologia del 11 al 15 (5puntos) cualitativa | Ordinal encuesta
sobre de las personas. de no tener bucal: relacionadas
medidas de Debidas a factores una higiene y Caries dental. a Regular
prevencion genéticos, ambientales, | cuidado gingivitis Enfermedade | (3-4
de salud oral socioculturales, dental. periodontitis s orales puntos)
econdémicos, y malos Malo
habitos en la higiene. (0-2 puntos
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ANEXO 2. DOCUMENTO APROBACION DEL COMITE DE ETICA

UNIVERSIDAD PRIVADA SAN JUAN BAUTISTA
VICERRECTORADO DE INVESTIGACION

PEVTEIDAD WIVADA B»

CONSTANCIA N° 146-2021- CIEI-UPSJB

El Presidente del Comité de Efica Institucional en Investigacion de la Universidad Privada San Juan
Bautista SAC, deja constancia que el Proyecto de Investigacion: “NIVEL DE CONOCIMIENTO
SOBRE MEDIDAS PREVENTIVAS EN SALUD ORAL EN PROFESIONALES DE LA SALUD DEL
DEPARTAMENTO MATERNO INFANTIL DEL HOSPITAL Il SUAREZ ANGAMOS ESSALUD,
2021, presentado por la investigadora PALOMINO MEZA, SILVIA GLADYS, ha sido revisado en la
Sesion del Comité mencionado, con cddigo de Registro N°146-2021-CIERUPSJB.

El Comité Institucional de Etica en Investigacion, considera APROBADO el presente proyecto de
investigacion debido a que cumple los lineamientos y estandares académicos, cientificos y éticos de
la UPSJB.

ummmmuwmmeamrbsmypmmdomscoamdeibmdd
Vicerectorado de Investigacion.

Se expide la presente Constancia, a solicitud de fa interesada para los fines que estime conveniente.

Lima, 30 de abril de 2021.
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ANEXO 3. DOCUMENTO SOLICITUD EJECUCION INVESTIGACION

A SN 20N BRI

g FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD

i PROGRAMA ACADEMICO DEES TOMATOLOGIA

Charrillos, 07 de mayo del 2021
CARTA N° 08-2021-EST-CH-FCS-UPSJB -
Sefior Director } DIRECC L0 A
M.C. LUIS MIGUEL LOPEZ LEON e
Hospital lll Suarez Angamos Essalud 10 MAY 2021
RECIBI

Presente. - o e )
De nuestra consideracion: o

Por medio de la presente le expresamos nuestro sal a
nombre de la Universidad Privada San Juan Bautista Facultad de Ciencias de Ia Saiud del
Programa Académico de Estomatologia.

El motivo de la presente es solicitarle nos brinde las facilidades para la realizacion de
recoleccion de dalos para la ejecucion del trabajo de investigaciéon denominado NIVEL DE
CONOCIMIENTO SOBRE MEDIDAS PREVENTIVAS EN SALUD ORAL EN
PROFESIONALES DE LA SALUD DEL DEPARTAMENTO MATERNO INFANTIL DEL
HOSPITAL Il SUAREZ ANGAMOS ESSALUD 2021. De |z Bachiller en Estomatologia
PALOMINO MEZA SILVIA GLADYS con Nro. de DNI 10267629, Nro. de celular 958442912 y
correo electronico sliviag.palomino@upsib.edu.pe para optar el titulo profesional de Cirujano
Dentista.

El estudio lo realizard donde Usted dignamente trabaja.

Sin otro particular me suscribo de Ud.

Mg.—J os¢ Carlos Rosas Diaz

Director del Programa Académico
de Estomatologia

Atentamente
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ANEXO 4. DOCUMENTO AUTORIZACION DE INVESTIGACION

AR Essalud

“Decenio de ia Iquaidad de oportunidades para mujeres y hombres”
"Afio del Bicentenario del Perl: 200 affos de independencia”

OFICIO N°95% -DHINISA-GSPNI-I-GRPR-ESSALUD -2021

Miraflores, 2 l MAY 202]

Sefior:

Mg. Jose Carlos Rosas Diaz

Director del Programa Academico de Estomatologia
Universidad San Juan Bautista

Presente. —

Asunto: Autorizacion para desarrollo de trabajo de Investigacion
Referencia: CARTA N 002-CC-HSA-ESSALUD-2021

De mi consideracion:

Por medio de la presente saludario cordialmente y en atencion a su solicitud hacerle liegar la
autorizacion para que desarrolie el Trabajo de Investigacion: "Nivel de Conocimiento sobre
medidas preventivas en salud oral en profesionales de la salud de! Departamento Matemo
Infantil del Hospital |Il Suarez Angamos”.

Tomando en consideracion que es un estudio do revision, y al no existir ningun tipo de
intervencidn con seres humanos ni de informacion confidencial de la institucion, el Comité de
Capacitacion del nuestro Hospital, considera procedente el mencionado estudio.

Asimismo, luego de culminar Ia investigacion, deberd presentar una copia del estudio realizado
a asie despacho,

§in otro particular me despido de Ud.

Atentamente,
2 (
"OR LS NIGUEL (BEZ TEDH
DIRELAOR
CMh: 13601
HEYSE EAL 11 A d AMLAROS
MLD S INAL FTLOAGLIAY
Ak essatug
LLL/st
Cc: DM/
(ol) folios.

NIT: 680-2021-672 Av. Angamos Este NO 261

Mirafiores
Lima - Perd
Tel: 241-1950 / 241-1918
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ANEXO 5. DOCUMENTO AUTORIZACION ESSALUD

ﬁ&EsSalud

“Decenio de igualdad de oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio de la Universalizacion de la Salud”

Miraflores, 19 de mayo del 2021

Carta 002 CC — HSA Essalud - 2021

Doctor:

Luis Miguel Lopez Ledn

Director del Hospital

Hospital Suarez Angamos Essalud
Presente. -

Asunto:  Autorizacién para desarrollo de Trabajo de Investigacion

Estimado Doctor:

El motivo de la presente es para saludarlo y a la vez informar que luego
de revisar el proyecto de tesis de la colaboradora, Palomino Meza Silvia Gladys
del Servicio de Odontologia, quien esta desarrollando el presente trabajo de
investigacion para obtener el titulo de odontélogo, “Nivel de conocimiento
sobre medidas preventivas en salud oral en profesionales de la salud del
Departamento Materno Infantil del Hospital Ill Suarez Angamos”. Tomando
en consideracion que es un estudio de revision, y al no existir ningn tipo de
intervencién con seres humanos ni de informacion confidencial de la Institucién.
Este comité considera que el estudio procede.

Sin otro particular me despido de Ud.

Atentamente.

1 CARLOS SANDOVAL CAGERES

RESIDENTE E T

HOSPITALmRDéc”Acmc‘ON
EsSalud

Dr. Carlos Sandoval Caceres
Médico Geriatra

Presidente del Comité de
Capacitacién

Hospital Angamos Essalud
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ANEXO 6. CONSENTIMIENTO INFORMADO

“NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE MEDIDAS PREVENTIVAS EN
SALUD ORAL” EN EL PERSONAL DE SALUD DEL DEPARTAMENTO
MATERNO INFANTIL DEL HOSPITAL Ill SUAREZ ANGAMOS ESSALUD
2021

El presente cuestionario esta dirigido a todo el personal que labora en el
Servicio materno infantil del hospital Suarez Angamos EsSalud.

El propdsito del estudio es: Evaluar el nivel de conocimiento sobre
medidas preventivas en salud oral.

La participacion en este estudio es VOLUNTARIA, si usted acepta
participar, deber& aceptar y autorizar este consentimiento informado.

Usted puede dejar de contestar algunas preguntas si asi lo desea sin
perjuicio de su participacion en cuanto a los beneficios potenciales del
estudio

PROCEDIMIENTO

Se solicitara los numeros telefénicos y/o datos para el registro.

Se enviara un link para el ingreso al cuestionario virtual.

El estudio esta disefiado para ser usado una sola vez, puede contactarte con
nosotros ante cualquier duda durante o después de participar. La encuesta
estd disefiada para ser aplicada en un formato virtual que constara de 15
preguntas: 5 relacionadas a higiene dental. 5 relacionadas a medidas de
prevencion y las 5 Ultimas sobre consecuencias del inadecuado cuidado de
la salud oral, tomara un tiempo estimado de 30 minutos. Este consentimiento
sera la constancia escrita y firmada por parte de los profesionales
encuestados del conocimiento y objetivo de la presente investigacion.
RIESGOS Y BENEFICIOS POTENCIALES
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El presente estudio no presenta riesgos. Se recabara informacion sobre:
“Nivel de conocimiento sobre medidas preventivas en salud oral” en el
personal de salud del Departamento Materno Infantil del hospital Il
Suarez Angamos EsSalud 2021”

CONFIDENCIALIDAD: La informacion proporcionada por cada uno de
los encuestados sera manejada mediante un cédigo numérico, los datos
de la encuesta que usted responda se mantendran en forma anénima, por lo
que pueden ser usadas sin identificadores algunos con fines de generar
conocimiento y ser publicados en revistas cientificas para beneficio de la
comunidad. Ademas, la base de datos ser4 almacenado en un USB
encriptado para poder tener mayor control de la informacién, sélo la
investigadora del estudio tendran acceso a la contrasefia de apertura de la
base de datos, Posteriormente de haber obtenido los datos requeridos para
este estudio la informacion obtenida sera descartada.

BENEFICIOS Determinara el nivel de conocimientos del personal sobre
medidas de prevencién en salud oral y considerara la participacion de todos
los profesionales de la salud en la educacion sanitaria sobre medidas de
prevencion de esta manera se influird positivamente en el cuidado oral a los
pacientes y se contribuird a disminuir el porcentaje de enfermedades orales

con implicancia en la salud sistémica.

COMPENSACION POR LA PARTICIPACION

No habrd compensacién econdémica por su participacion en este estudio,
financiada totalmente por el investigador, el participante no aportara ningan
gasto de tipo econdmico. Sin embargo, pondremos a tu disposicion los
resultados de los instrumentos que lograste responder en el cuestionario
“Nivel de conocimiento sobre medidas preventivas en salud oral” en el
personal de salud del Departamento Materno Infantil del hospital lli

Suarez Angamos EsSalud 2021”

CONTACTO CON LOS INVESTIGADORES
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Si requiere alguna consulta sobre su participacion en el estudio puede

contactarse al e-mail silviapame@yahoo.es investigador principal: Silvia

Palomino Meza, de igual manera para mayor informe podria contactarse o
comunicarse con el comité Institucional de Etica en investigacion (CIEI) de la
universidad Privada San Juan Bautista al correo ciei@upsjb.edu.pe

Con todo lo anteriormente mencionado ¢ Estas de acuerdo en brindarnos

un consentimiento Informado y participar de este estudio?

Autorizo

No Autorizo
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ANEXO 7. INSTRUMENTO 1 - FICHA DE RECOLECCION DE DATOS

“NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE MEDIDAS PREVENTIVAS EN
SALUD ORAL” EN EL PERSONAL DE SALUD DEL DEPARTAMENTO
MATERNO INFANTIL DEL HOSPITAL Ill SUAREZ ANGAMOS ESSALUD
2021

El presente cuestionario forma parte de un trabajo de investigacion.

Los resultados obtenidos en esta encuesta seran utilizados para evaluar el
nivel de conocimientos sobre salud bucal, por lo que agradezco su
participacion, que serd en forma reservada y andnima, solicito su
colaboracion contestando cada pregunta en forma objetiva.

Datos Generales:

Profesién: Edad: Sexo M () F ()

Instrucciones: Lea cuidadosamente cada pregunta de este cuestionario y
marque con una (X) dentro del paréntesis la alternativa que usted considere
correcta, solo una respuesta por pregunta. Si no esta seguro o desconoce la

respuesta deje en blanco la pregunta.

1. Principalmente, el momento mas importante para cepillarse los dientes
es:
a) Antes del Desayuno
b) Después del desayuno
c) Antes de acostarse

NN N
N N N

2. Eltiempo necesario para realizar un buen cepillado es:
a) 30 segundos
b) 1 minuto
¢) 3 minutos

NN N
N N N

3. ¢ Cada cuanto tiempo es recomendable cambiar el cepillo dental?
a) Cada 2 meses
b) Cada 3 meses
c) Cada 4 meses

NN N
N N N
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10.

11.

¢Cual de las siguientes alternativas
necesarios para la higiene oral?

a) Hilo dental, enjuagues bucales

b) Pasta dental, cepillo dental

c) Solo agua, cepillo interdental

¢,Cuando debe iniciarse la higiene oral?
a) Después del nacimiento

b) Al aparecer el primer diente

c) Al cambiar los dientes

El fldor dental sirve para:

a) Blanquear los dientes

b) Eliminar la placa dental de los dientes
c) Prevenir las caries

Los sellantes dentales sirven para:
a) Prevenir la caries dental

b) Eliminar manchas blancas

c) Limpiar los dientes

contiene los elementos mas

NN N NN N NN N
N N N N N N N N N

NN N
N N N

¢Cada cuanto es el tiempo promedio para acudir a una consulta

odontolégica?

a) Cada 6 meses

b) Una vez al afio
c¢) cuando hay dolor

NN N
N N N

¢, Cudl de las siguientes alternativas considera usted que son medidas

preventivas en salud oral?
a) Extracciones, curaciones, destartraje
b) Flaor, cepillo y pasta dental

c¢) Radiografia intraoral, medicacion contra el dolor

La caries dental es:

NN N
N N N

a) Perdida de esmalte y dentina exclusivamente por procesos quimicos

()

b) Una enfermedad infectocontagiosa de origen multifactorial ()

c) Desgaste de los dientes

()

¢A qué edad se producen la caries dental?

a) Se inicia tras la erupcién dentaria
b) A partir de la denticion permanente
c) Después de los 3 afios de edad
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12. De las siguientes alternativas marque el grupo de alimentos que

favorecen la aparicion de caries en los dientes:

a) Leche, frutas frescas ()
b) Galletas, pasteles dulces, caramelos ()
c) Frutas, verduras, carne ()

13. La placa bacteriana se considera basicamente como una:

a) Una sustancia dura que se adhiere a los dientes ()
b) Mancha rojiza que se trasluce desde el interior del diente ()
c) Mancha negra que aparece en los dientes ()

14. El signo més importante de la gingivitis es:

a) dolor de dientes ()
b) Sangrado e inflamacion de encias ()
c) Inflamacion de los labios ()

15. Una de la caracteristica mas importante de la periodontitis es:

a) Heridas en la boca ()
b) Movilidad dentaria ()
c) Pigmentacion de los dientes ()

El consentimiento informado y el cuestionario esta anexado en el siguiente
link de Google Forms;
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSctleFUICIAH4_maRnG9XR
pLjfIXBmrr-NGXNaDgRISuyPNgg/viewform?usp=sf_link
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NUMERO DE RESPUESTA EQUIVALENICA
PREGUNTA
A M
1 B R
C B
A M
2 B R
C B
A R
3 B B
C M
A R
4 B B
C M
A B
5 B R
C M
A M
6 B R
C B
A B
7 B R
C M
A B
8 B R
C M
A R
9 B B
C M
A R
10 B B
C M
A B
11 B R
C M
A M
12 B B
C R
A R
13 B M
C B
A R
14 B B
C M
A M
15 B B
C R

52

EQUIVALENCIA DE

PUNTAJE DE CADA
DIMENSION

B: Bueno (5 puntos)
R: regular (3-4 puntos)
M- Maln (0-2 niintn<)

DIMENSIONES

PUNTAJE TOTAL
INSTRUMENTO

B: Bueno (13-15 puntos)
R: regular (9-12 puntos)
M: Malo (0-8 puntos)




ANEXO 8: INFORME DE OPINION DE EXPERTO
8.a. INFORME DE EXPERTO ESPECIALISTA

1. DATOS GENERALES
Apellidos y Nombres del Informante: Mg. ELOY .GAMBOA ALVARADO
1.1 Cargo e institucidon donde labora:
1.2 Tipo de experto: Metoddlogo X
Nombre del instrumento: “NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE
MEDIDAS PREVENTIVAS EN SALUD ORAL” EN EL PERSONAL DE
SALUD DEL DEPARTAMENTO MATERNO INFANTIL DEL HOSPITAL
[l SUAREZ ANGAMOS ESSALUD 2021

1.3
Autor (a) del instrumento: Cuestionario creado previamente??
Huaman Ochoa Paul / Castillo Castillo José Abelardo y

validado en la UPSJB por Palomino Meza Silvia Gladys

INDICADORES CRITERIOS Deficien | Reg | Buen | Muy | Excelen
te ular | a4l- | Buen te
00 - 21— | 60% a 81—
20% 40% 61 - 100%
80%
CLARIDAD Esta formulado con 95%
un lenguaje claro
OBJETIVIDAD | No presenta sesgo ni 92%
induce respuestas
ACTUALIDAD Esta de acuerdo con 95%

los avances la teoria
sobre Nivel de
conocimiento sobre
medidas preventivas

en salud oral
ORGANIZACIO | Existe una 98%
N organizacion légica y

coherente de los

items.

SUFICIENCIA Comprende 95%
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aspectos en calidad
y en cantidad

INTENCIONALI | Adecuado para 98%
DAD establecer Nivel de
conocimiento sobre
medidas preventivas

en salud oral
CONSISTENCI | Basados en los 95%
A aspectos teoricos y
cientificos
COHERENCIA | Entre los indices e 95%
indicadores
METODOLOGI | La estrategia 95%
A responde al

propdsito de la
investigacion Nivel
de Conocimiento
sobre medidas
preventivas en salud
oral.

2 ASPECTOS DE VALIDACION.

3 OPINION DE APLICABILIDAD (Comentario del juez experto
respecto al instrumento)

Aplicable (X)
Aplicable después de corregir ()
No aplicable ()

4 PROMEDIO DE VALORACION 95.3%

Lugar y Fecha: Lima 16 de Abril del
2021

=

Firma del Experto informante
DNI N° 09879721
Teléfono: 982128004
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8. b. INFORME DE EXPERTO ESTADISTICO

INFORME DE OPINION DE EXPERTO

L. DATOS GENERALES
Apellidos y Nombres de! Informante: Dr. WILBERT JUVENAL COSSIO BOLANOS

1.1Cargo e institucion donde labora:

1.2Tipo de experto: Metoddlogo ] Especialista [ Estadistico [l

1.3 Nombre del instrumento: “NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE MEDIDAS PREVENTIVAS EN
SALUD ORAL” EN EL PERSONAL DE SALUD DEL DEPARTAMENTO MATERNO INFANTIL DEL
HOSPITAL Ill SUAREZ ANGAMOS ESSALUD 2021

1.4 Autor (&) del instrumento. Huaman Ochoa Paul / Castillo Castillo José Abelardo.

2 ASPECTOS DE VALIDACION

Deficiento

00-20%

21-a0%

Buana
a1
]

Muy Buena
81~ 80%

81 -100%

CLARIDAD

£sta formulado con un
lenguaje claro

OBJETIVIDAD

No presenta sesgo ni iInduce
respuestas

ACTUALIDAD

Esta de acuerdo con los
avances la teoria sobre Nivel
de conocimiento sobre
medidas preventivas en salud
oral

ORGANIZACION

Existe una organizacion logica
y coherente de los items.

SUFICIENCIA

Comprende aspectos en
calidad y en cantidad

INTENCIONALIDAD

Adecuado para establecer
Nivel de conocimiento sobre
medidas preventivas en salud
oral

CONSISTENCIA

Basados en los aspectos
tedricos y clentificos

COHERENCIA

Entre los Indices e Indicadores

METODOLOGIA

La estrategia responde al
propdsito de la investigacion
Nivel de Conocimiento sobre
medidas preventivas en salud
oral.
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3 OPINION DE APLICABILIDAD (Comentario del juez experto respecto al Instrumento)
Aplicable (X )

Aplicable después de corregir ( )
No aplicable ( )

4 PROMEDIO DE VALORACION: 90 %

Lugar y Fecha: Lima 17 DE ABRIL del 2021

L

Wilwft Cos "
WIANG S Ay |

B Rali® P e

CPetas e

Firma del Experto informante
DNI N* 29236857

Teléfono: 999932955
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8.c. INFORME DE EXPERTO METODOLOGO

. DATOS GENERALES
1.1 Apellidos y Nombres del Informante: TINEDO LOPEZ PEDRO
LUIS
[.2 Cargo e institucion donde labora:
1.3 Tipo de experto: Especialista X
[.4 Nombre del instrumento: “NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE
MEDIDAS PREVENTIVAS EN SALUD ORAL”
.5 Autor (a) del instrumento: Cuestionario Creado
previamente?! Huaman Ochoa Paul / Castillo Castillo José
Abelardo y validado en la UPSJB por Palomino Meza Silvia
Gladys.

ll. ASPECTOS DE VALIDACION

INDICADORES CRITERIOS Defici | Regul | Buen | Muy | Excele
ente ar a4l- | Buena nte
00 - 21 - | 60% 61— 81 -
20% 40% 80% 100%
CLARIDAD Esta formulado con un 90
lenguaje claro
OBJETIVIDAD No presenta sesgo ni 91
induce respuestas
ACTUALIDAD Esta de acuerdo con los 91

avances la teoria sobre
Nivel de conocimiento
sobre medidas
preventivas en salud oral

ORGANIZACION | Existe una organizacion 92
l6gica y coherente de los
items.

SUFICIENCIA Comprende aspectos en 90
calidad y en cantidad

INTENCIONALID | Adecuado para 90

AD establecer Nivel de

conocimiento sobre
medidas preventivas en

salud oral

CONSISTENCIA | Basados en los aspectos 91
tedricos y cientificos

COHERENCIA Entre los indices e 92
indicadores
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METODOLOGIA

La estrategia responde al
propésito de la
investigacion Nivel de
Conocimiento sobre
medidas preventivas en
salud oral.

90

EL instrumento es aplicable para el objetivo que se desea conocer.
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l1l. OPINION DE APLICABILIDAD (Comentario del juez experto respecto
al instrumento)

Aplicable (X)
Aplicable después de corregir ()
No aplicable ()

IV. PROMEDIO DE VALORACION 90.77%

Lugar y Fecha: Lima 18 de abril de

2021
QPR
QX( ~\ S

MG. TINEDO LOPEZ PEDRO
LUIS
Firma del Experto informante
DNI N° 45159119
Teléfono: 979111202
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ANEXO 9. FICHA TECNICA DE LOS INSTRUMENTOS

FICHA TECNICA DE INSTRUMENTO

Nombre: NIVEL DE CONOCIMIENTO SOBRE MEDIDAS PREVENTIVAS EN
SALUD ORAL” EN EL PERSONAL DE SALUD DEL DEPARTAMENTO MATERNO
INFANTIL DEL HOSPITAL 1l SUAREZ ANGAMOS ESSALUD 2021

Lugar: Departamento: Lima. Distrito : Miraflores

Forma de Aplicacion: Encuesta Virtual

Duracion: 30 minutos

Numero total de items: 15 preguntas — Indicador: Bueno (13—-15) Regular (9-12)
Malo (0-8) puntos

Variables: Nivel de conocimiento sobre medidas preventivas en salud oral

Afo: 2021

Numero de dimensiones: 3
SI/NO

Dimension: Higiene Oral

Numero de Items: 5

Autor: Huaman Ochoa Paul / Castillo Castillo José Abelardo

Numero de Indicadores:
1. Bueno (5 puntos) 2. Regular (3 -4 puntos) 3. Malo( 0 -2 puntos

Confiabilidad: Alfa de Cronbach 0.67

Validez: Utilizando distancia punto medio - DPP 1.32

Dimensién : Medidas Preventivas

Numero de items: 5

Autor Huaman Ochoa Paul / Castillo Castillo José Abelardo

Numero de Indicadores:
1. Bueno (5 puntos) 2. Regular (3 -4 puntos) 3. Malo( 0 -2 puntos)

Confiabilidad: Alfa de Cronbach 0.67

Validez: Utilizando distancia punto medio - DPP 1.32

Dimension: Consecuencias de una inadecuada higiene Oral

Numero de Items: 5

Autor Huaman Ochoa Paul / Castillo Castillo José Abelardo

Numero de Indicadores:
1. Bueno (5 puntos) 2. Regular (3 -4 puntos) 3. Malo( 0 - 2 puntos

Confiabilidad Alfa de Cronbach 0.67

Validez: Utilizando distancia punto medio - DPP 1.32

Experto a cargo de la validacion de contenido
Dr. WILBERT JUVENAL COSSIO BOLANOS
MG. ELOY GAMBOA ALVARADO
MG. ESP. PEDRO TINEDO LOPEZ
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ANEXO 10. MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE
TITULO General General General Dimension Indicador Nivel de
Medicion
Ensefanza o
Determinar ¢ Cudl aprendizaje
Nivel de es el nivel de Conocimiento | Cuestionario sobre salud
Conocimiento | conocimiento sobre higiene | Con 15 bucal adquiridos
sobre Medidas | sobre medidas Determinar el nivel de oral. preguntas mediante
Preventivas en | preventivas en conocimiento sobre medidas Relacionadas | informacion

Salud Oral en

salud oral del

Preventivas en salud Oral del

Por el Disefio

con.

vivencias de la

profesionales | personal que personal del servicio Materno | de Higiene Oral vida cotidiana,
de la salud del | labora del infantil del hospital EsSalud | investigacion | Medidas Medidas medida o grado
Departamento | departamento Suarez Angamos 2021 este estudio | preventivas Preventivas de aprendizaje
Materno Materno Infantil no presenta | sobre salud Consecuencias | de un conjunto
Infantil del del Hospital 11l Hipotesis oral. de informacion
Hospital IlI Suarez Angamos almacenada
Suérez ESSALUD en el Resultados: mediante la
Angamos periodo de introspeccion (a
EsSalud, 2021 | marzo- Junio del Enfermedades | Bueno (13-15) | priori), 0
20217 Bucales Regular (9-12) | posteriormente
Malo (0-8) después de
haber pasado
por el
aprendizaje o
experiencia.
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OBJETIVO ESPECIFICO

Determinar el nivel de
conocimiento sobre medidas
Preventivas en salud Oral del
personal Médico del servicio
Materno infantil del hospital
EsSalud Suarez Angamos
2021.

Determinar el nivel de
conocimiento sobre medidas
Preventivas en salud Oral del
personal de Enfermeria del
servicio Materno infantil del
hospital EsSalud  Suarez
Angamos 2021.

Determinar el nivel de
conocimiento sobre medidas
Preventivas en salud Oral del
personal de Obstetricia del
servicio Materno infantil del
hospital EsSalud  Suarez
Angamos 2021.

Determinar el nivel de
conocimiento sobre medidas
Preventivas en salud Oral del
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personal técnico de enfermeria
del servicio Materno infantil del
hospital EsSalud  Suarez

Angamos 2021.

- Comparar el nivel de
conocimiento sobre medidas
Preventivas en salud Oral del
personal del servicio Materno
infantil del hospital EsSalud
Suarez Angamos 2021 segun
profesion.

- Determinar el nivel de
conocimiento sobre medidas
Preventivas en salud Oral
segun edad y género.
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