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RESUMEN  
 

 

Los conocimientos teóricos, la experiencia práctica y la empatía de las 

enfermeras en las unidades de cuidados intensivos son fundamentales para 

identificar las necesidades de los pacientes hospitalizados, con la finalidad de  

otorgar cuidados integrales y de calidad. Este estudio es de tipo Cuantitativo 

transversal, se desarrolló con la finalidad de determinar si existe una  relación 

significativa entre el nivel de conocimiento y cuidado que brinda el profesional 

de enfermería a los pacientes portadores de catéter venosos central  en el 

Servicio de Cuidados Intensivos de la Clínica Angloamericana, Noviembre 

2016. Se seleccionó la muestra aplicando el muestreo no probabilístico 

teniendo como población a 30 profesionales de enfermería, la técnica aplicada 

han sido la encuesta y guía de observación con su respectivo instrumentos 

elaborados por la investigadora que fueron el cuestionario y guía de 

observación respectivamente, que fueron evaluados por expertos y se realizó la 

prueba piloto para obtener la confiabilidad.  Los resultados obtenidos fueron que 

el 50 % de las enfermeras tienen un nivel de conocimiento medio  y a su vez  el 

57% de las enfermeras brinda el cuidado adecuado a los pacientes con catéter 

venoso central.  
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